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Kvantitativni vyzkumné strategie

PRUZKUM (SURVEY)
Kdyz chci popsat stav

KORELACNI STUDIE, LONGITUDINALNIi/PANELOVA KORELACNIi STUDIE
Kdyz zkoumam vztah mezi proménnymi

EXPERIMENT, KVAZIEXPERIMENT, EX-POST FACTO
KdyZz mé zajima vliv rGznych drovni jedné proménné na jinou




Kvalitativni pristupy k vyzkumu

PRIPADOVA STUDIE
Kdyz chci do detailu porozumét jednomu/par pripadim a hledat obecné principy

ZAKOTVENA TEORIE
Kdyz chci najit novou teorii, vysvétlit to, co se déje

FENOMENOLOGICKY PRISTUP
Kdyz chci bez predsudkl vidét, jak to lidi vidi, zachytit podstatu

ETNOGRAFICKY PRISTUP
Kdyz vyzkumnik ,zije“ to, co zkouma a déli se o to s ostatnimi

NARATIVNI PRISTUP
Kdyz vyzkumnik vytvari pribéh




PRUZKUM (SURVEY)
Kdyz chci popsat stav

PRIKLADY VYZKUMNYCH OTAZEK:

* Jak jsou zaméstnanci podniku spokojeni s nabizenymi benefity?

* Jakych disledkd pandemie se nejvice obdvaji manazefi ¢eskych malych a
stfednich podnik(?

» Jaké kompetence vyzaduji technologické firmy u uchaze¢d na absolventské
pozice?

* Jaky je postoj Ceskych spotrebitel( ke znacce XY?




PRUZKUM

ESF:MPH_POKO/01 Podnikani a kulturni odlidnosti - Ing. Mgr. Jakub Prochazka,
Ph.D.

Zapsano: 51, Splnilo: 28, Navratnost: 549 %
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1. Pfadmét pro mne md vzdéidvacl hadnotu, rozvil mne.

3. Vidad wyulujici(ho) byl vidy srozumiteing a pfehledny.

&, Vyuduid phichdzel(a) do viuky vidy dob¥e phpravenia)

5. Vyulujici jasné sdélil(a), [aké znalosy 2 dovednost budou hodnoceny.

mmm Souhlasim —— Nesouhlasim mmm® Nemohu odpovédét

Celkem zod- | Primémé hodnoceni Primémé hodnoceni
povézeno predméti na fakulté vyucujiciho v predmétu
1. Predmét pro mne ma vzdélavaci 28 21 1.4
hodnotu, rozviji mne.
3. Vyklad vyulujiciho) byl vidy T2 K ' e
srozumitelny a prehledny.
4. Vyucujiai prichazel(a) do vyuky vzdy 28 1.6 15
dobie pripraven{(a).
5. Vyucujici jasné sdélil(a), jaké znalosti a 28 17 18
dovednosti budou hodnoceny.

Pro vypocet primeérmé hodnoty: naprosto souhlasim = 1, souhlasim = 2, spiSe souhlasim = 3, spfSe nesouhlasim = 4,
nesouhlasim = 5, naprosto nesouhlasim = 6. Odpovéd "nemohu odpovédét" se do priméru nezapoditava.

2. Uvedte dislem, kolik hodin celkem jste s timto predmétem stravil(a) za tento semestr (Gcast na

prednaskich a seminéfich + cvieni a semindrni price + doméci priprava + uceni na zidpocet nebo zkousku).

max 200
min 20
median 55
pramer 73.7
fakultni median 50
fakultni median stejné kreditové hodnocenych predmétd 35
pocet kredith tohoto predmétu 4




PRUZKUM

Do jaké miry souhlasite s nasledujicim tvrzenim:

,»S praci v organizaci XY jsem kazdy den velmi spokojeny/a“

1: zasadné nesouhlasim, 2: spiSe nesouhlasim, 3: napul souhlasim a nesouhlasim,
4: spiSe souhlasim, 5: zasadné souhlasim

Do jaké miry souhlasite s nasledujicim tvrzenim:

,»S praci v organizaci jsem celkové docela spokojeny/a“

-2: nesouhlasim, -1: spiSe nesouhlasim, 0: nemam nazor, 1: spiSe souhlasim, 2:
souhlasim

VYSLEDKY PRUZKUMU JSOU SILNE OVLIVNENY KVALITOU A FORMULACI OTAZEK

PRO INTERPRETACI JE DOBRE MIiT MOZNOST SROVNANI

,Nevérim Zadné statistice, kterou jsem sam nezfalsoval.”
W. CHURCHILL, CIT. DLE J. GOEBBELS




PRUZKUM

,V prvnim ctvrtleti 2020 Cinila priimérna hruba mési¢ni nominalni mzda 34
088 K¢, median mezd cinil 29 333 KE.” www.czso.cz

,Primérna spokojenost zaméstnanct je 8,3 na skdle 1-10.”
Prizkum byl proveden ve vsech provozech a divizich XY a.s.

POUZITE STATISTIKY MUSi ODPOVIDAT CHARAKTERU DAT

ZAKLADNI DESKRIPTIVNI STATISTIKY

INTERVALOVA PROMENNA:

Normalni rozdéleni: Primér + smérodatna odchylka
Nenormalni rozdéleni: Median + mezikvartilové rozpéti

ORDINALNI PROMENNA: Median + mezikvartilové rozpéti
NOMINALNi PROMENNA: Modus + ¢etnosti




PRUZKUM

»81% zaméstnanci podniku povazuje svou mzdu za dostatecné vysokou.”
Z priizkumu provedeného na akci pro nejlepsi prodejce, N = 25.

»Zakaznici by za luxusni hodiny byli v priiméru ochotni zaplatit 2 974 Kc.“
Z ankety ve facebookové skupiné ,,Nakupujeme levné”.

PODMINKOU VALIDITY PRUZKUMU JE VYSOKA REPREZENTATIVNOST VZORKU
- ZPUSOB VYBERU VZORKU, NAVRATNOST, VELIKOST VZORKU

NAHODNY VYBER:
Kazdy clen cilové populace ma stejnou Sanci dostat se do vzorku

KVOTNI VYBER:
Zamérny, predem dané kvoty podle dllezitych charakteristik

PRILEZITOSTNY VYBER:
Nahodily, napr. hromadny email, inzerat na FB




KORELACNI STUDIE, LONGITUDINALNi/PANELOVA STUDIE
Kdyz zkoumam vztah mezi proménnymi

PRIKLADY VYZKUMNYCH OTAZEK:

Jak souvisi pracovni spokojenost s pracovnim vykonem?

Jak souvisi vySe variabilni slozky mzdy s urovni nemocnosti?

Jak souvisi Uroven vzdélani spotrebitele s ochotou nakupovat produkty z
recyklovanych material(i?

Jak souvisi vyse investic do R&D s primérnou marzi u produkt(?
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SiLA VZTAHU MEZI DVEMA PROMENNYMI

ANALYZA

PARAMETRICKE: Korelaéni analyza (Pearson), regresni analyza
NEPARAMETRICKE: Korelaéni analyza(Spearman, Kendall)

Neparametricka regresni analyza




FALESNA KORELACE

Per capita cheese consumption

correlates with

Number of people who died by becoming tangled in their bedsheets
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EXPERIMENT, KVAZIEXPERIMENT, EX-POST FACTO
Kdyz mé zajima vliv rGznych Urovni jedné proménné na jinou

PRIKLADY VYZKUMNYCH OTAZEK:

e Jak ovlivni velikost baleni ¢astku, kterou je zakaznik ochoten zaplatit za
produkt?

* Jak ovlivni trénink obchodnich dovednosti XY prodejni Uspésnost obchodnich
zastupcl?

» Jak ovlivni zvySeni osvétleni vyrobni haly produktivitu délnik(?

e Jak ovlivni zvyseni marze zisk z prodeje produktu XY?




PROMENNE V EXPERIMENTALNIM VYZKUMU

NEZAVISLA PROMENNA, EN: INDEPENDENT VARIABLE

Manipuluje s ni.
Ocekavame, ze ovlivni Uroven zavislé proménné.

ZAVISLA PROMENNA, EN: DEPENDENT VARIABLE

Mérime ji.
Ocekavame, ze je ovlivnéna nezavislou proménnou.

INTERVENUJICi PROMENNA, EN: EXTRANEOUS VARIABLE

Kontrolujeme a omezuje jejich vliv.
Dalsi nezadouci proménné, které mohou ovlivnit pozorovani vlivu NP na ZP.




L,EXPERIMENTY“ V BEZNEM ZIVOTE

POSTOJ NA FOTCE » POCET LAJKU
TYP MOUKY o> CHUT KOLACE
MISTO V BYTE » PLYNULOST ONLINE VYUKY

NEZAVISLA PROMENNA ZAVISLA PROMENNA




EXPERIMENTY V OBORU

NAZEV PRODUKTU 0> ZAJEM ZAKAZNIKA
NAROCNOST CiLU B VYKON ZAMESTNANCE
DELKA PRESTAVEK 0> FLUKTUACE

NEZAVISLA PROMENNA ZAVISLA PROMENNA




MEZISUBJEKTOVY PLAN

30 JINYCH OBCHODNICH
ZASTUPCU

SKOLENI ,,PRODEJ PRIBEHEM*“

VZOREK 30 OBCHODNICH zZASTUPCU
NP SKOLENI ,,PRIMY PRODEJ“
ZP OBJEM PRODEJE

OBJEM PRODEJE




VNITROSUBJEKTOVY PLAN

VZOREK 60 OBCHODNICH ZAsTUPCU
NP SKOLENI ,,PRIMY PRODEJ“ NEBO ,,PRODEJ PRIBEHEM*
ZP . OBJEM PRODEJE
NP SKOLENI ,,PRODEJ PRIBEHEM“ NEBO ,,PRiIMY PRODEJ“
ZP Il OBJEM PRODEJE

ZP 1. E% ZP II.




»PRAVY“ EXPERIMENT

30 NAHODNE VYBRANYCH

30 NAHODNE VYBRANYCH
OBCHODNICH ZASTUPCU

SKOLENi ,,PRODEJ PRIBEHEM*“

VZOREK OBCHODNICH ZASTUPCU
NP SKOLENI ,,PRIMY PRODEJ“
ZP OBJEM PRODEJE

OBJEM PRODEJE




KVAZIEXPERIMENT

NAHODNE VYBRANE 4 TYMY
OBCHODNICH ZASTUPCU

SKOLENi ,,PRODEJ PRIBEHEM*“

VZOREK NAHODNE VYBRANE 4 TYMY
OBCHODNICH zAsTUPCU
NP SKOLENI ,,PRIMY PRODEJ“
ZP OBJEM PRODEJE

E% OBJEM PRODEJE




EX-POST FACTO

SKOLENI ,,PRODEJ PRIBEHEM*“

30 OBCHODNICH ZASTUPCU,
CO SI SKOLENi SAMI VYBRALI

PNP SKOLENI , PRiMY PRODEJ“
30 OBCHODNICH ZASTUPCU,
EREER CO SI SKOLENi SAMI VYBRALI
ZP OBJEM PRODEJE

E% OBJEM PRODEJE




MEZISUBJEKTOVY PLAN

Experiment + kvaziexperiment vs. Ex-post facto:
MANIPULACE S NEZAVISLOU PROMENNOU

Experiment vs. Kvaziexperiment + ex-post facto:
NEZAVISLE PRIDELENi PODMINEK VSEM SUBJEKTUM

INTERVENUJICI PROMENNA: (Ne)ekvivalence skupin
IDEALNI RESENI = Znahodnéni

PODMINKA ZNAHODNENI: Velky vzorek, manipulace s NP
ALTERNATIVNI RESENI = Parovani, pretets-retest

ANALYZA
PARAMETRICKE: Independent samples t-test, ANOVA
NEPARAMETRICKE: Mann-Whitny U test




EX-POST FACTO

Proc ano a proc ne...

Etické davody
Nelze manipulovat s nezavislou proménnou
Pohodlnost (neni dobry dtvod)

PRIKLADY

Nezdavisld proménna:
Vypovéd, pracovni Uraz, pohlavi, osobnostni rysy

TYPICKE PROBLEMY

Neekvivalentnost skupin
Chybi dlkaz o kauzalité

V ex-post facto designu nemanipuluji s ,,nezavislou“ proménnou, pouze ji

meérim.




PRAVY EXPERIMENT

VZOREK 60 OBCHODNICH ZASTUPCU
. NAHODNA VOLBA ,,PRiMY PRODEJ“
NEBO ,,PRODEJ PRIBEHEM“
ZP I. OBJEM PRODEJE
. NAHODNA VOLBA ,,PRiMY PRODEJ“
NEBO , PRODEJ PRIBEHEM“
ZP II. OBJEM PRODEIJE

ZP 1. E% ZP II.




KVAZIEXPERIMENT

VZOREK 60 OBCHODNICH ZAsTUPCU
NP VSICHNI SKOLENI ,,PRIMY PRODEJ“ V NAMI URCENY CAS
ZP . OBJEM PRODEJE
NP VSICHNI SKOLENI ,,PRODEJ PRIBEHEM“ V NAMI URCENY CAS
ZP Il OBJEM PRODEJE

ZP 1. E% ZP II.




EX-POST FACTO

VZOREK

60 OBCHODNICH ZASTUPCU, KTERi V MINULOSTI

PNP

VSICHNI SKOLENI ,,PRiMY PRODEJ“

ZP I.

HISTORICKA DATA - OBJEM PRODEIJE

NP

VSICHNI SKOLENI ,PRODEJ PRIBEHEM*

ZP Il.

HISTORICKA DATA - OBJEM PRODEJE

ZP 1. E% ZP II.




VNITROSUBJEKTOVY PLAN

Experiment + kvaziexperiment vs. Ex-post facto:
AKTIVNI MANIPULACE S NEZAVISLOU PROMENNOU

Experiment vs. Kvaziexperiment + ex-post facto:
MOZNOST NAHODNE URCIT PORADI

INTERVENUJICI PROMENNE = EFEKT PORADI (UCENI), HISTORIE
IDEALNI RESENI = VYVAZOVANI (COUNTERBALANCING)

PODMINKA VYVAZOVANI = VELKY VZOREK, UPLNA MANIPULACE S NP
ALTERNATIVNI RESENI = PRERUSOVANE CASOVE RADY

ANALYZA
PARAMETRICKE = PAIRED SAMPLES T-TEST, REPEATED MEASURES ANOVA
NEPARAMETRICKE = WILCOXON PAIRED SIGNED RANK TEST




SROVNANI STRATEGIi

[EY

. Manipuluji s nezavislou proménnou

2. Mezisubjektovy plan — urcuji rozdéleni do skupin
Vnitrosubjektovy plan — urcuji poradi urovné NP

KVAZIEXPERIMENT
1. Manipuluji s nezavislou proménnou

2. Mezisubjektovy plan — skupiny jsou predem rozdélené
Vnitrosubjektovy plan — poradi je dané

EX-POST FACTO

1. Nemanipuluji s nezavislou proménnou

1. V experimentalnim designu vZdy manipuluji s trovni nezavislé proménné.
Experiment neni, kdyz ,,nezavislou” proménnou pouze mérim.

2.V ,pravém” experimentu designu mam moznost ovlivnit rozdéleni
ucastnikt do skupin (mezisubjektovy design) nebo poradi rliznych drovni
nezavislé proménné (vnitrosubjektovy design).




