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Co nas ¢eka

1. Ziskavani zamestnancu - zaramovani do kontextu

2. Priklady z praxe (aneb proC Analyza pracovni pozice)
3. Analyza pracovni pozice - "teorie’

4. Analyza pracovni pozice - postrehy a tipy z praxe

5. Otazky, shrnuti




7Ziskavani
zaméstnancu




Ukol

Jste interni HR tym stredne velke firmy (cca 100 zamesthancu.

Prisla za vami vedouci jednoho z tymu, ze ji jeden z clenu jejiho tymu
oznamil, ze bude odchazet. Potrebuje za nej tedy co nejdrive sehnat nahradu.

Jake kroky podniknete od teto chvile az do momentu, kdy vam nastoupi
novy kolega do tymu? Co budete zvazovat, jak budete postupovat?



Ziskavani zaméstnancu

e |dentifikace potreby, ,poptavka”

e Analyza pracovni pozice (design pozice) + vyber kriterii

e /vazeni moznosti - interni/externi zdroje

« Casovy harmonogram, plan, rozpocet

e Priprava inzeratu * inzerce

e VVyberove rizeni (volba metod, priprava, realizace, hodnoceni,
vyber/rozhodnuti)

e Nabidka, vyjednavani

e Nastup noveho zamesthance, onboarding



Piiklady z praxe




Frank Bold - kdo?




a W Fi W r
Frank Bold meni svet. Pravem.

Kdo jsme? Co je to za jméno?

Frank Bold je expertni skupina sdruZujici mezindrodni tym vice  Kde sevzal Frank Bold a jaka e jeho mise?
neZ sto odbornikd s pobockami v Praze, Brné, Ostraveé,
Bruselu a Krakové. Pravni expertizu propojujeme s

Pribéh Franka Bolda -¥

poradenstvim v oblasti zelenych financi, energetiky, public
affairs a sluZbami v public relations.

Jak pomahame

|sme certifikovana B Corporation kombinujici byznys piistup s odpovédnost vidi
spoletniosti. Proto vedle nasich komercnich sluzeb provozujeme bezplatnou pravni
poradnu, expertne zajistujeme fungovani Rekonstrukce statu, venujeme se tematu
korporatni odpovednosti v EU a aktivng pomahame resit oo nejhladsi prechod na
nizkoemisni energetiku.
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Piiklady

1) Koho byste vybrali a procC?

2) V cem si myslite, ze byl problem? Co byste delali?

Co z toho plyne pro analyzu pracovni pozice?
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Analyza
pracovnl pozice
(Job analysis)
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/ / .
Analyza pracovni pozice

(Job analysis, work analysis)

':‘]c{b analysis is the systematic process of discovery of the nature of a job by dividing

it into smaller units, where the process results in one or more written broducts with

e goal of describi '+ what capabiliesare needed 1o
(Brannick, Levine and Morgeson, 2007, p. 8.)

Arnold, J., Randall, R., 2010.
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/ / 3
Analyza pracovni pozice

(Job analysis, work analysis)

Popis pozice / Popis pracovnich cinnosti (job description)
= konkretni Cinnosti, ukoly, povinnosti, odpovednosti vztahujici se k
dane pracovni pozici

Popis pracovnika (person specification)/
Prehled pracovnich pozadavku (job specification)
= kvalifikace, vlastnosti, schopnosti, osobnostni rysy atd.
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Kompetence, kompeten¢ni modely

(Competency / competence, competency model, competency framework)

e novejsi pristup, kritika ,tradicnich” pristupu k APP

o reflektuje rychle se meénici podminky (pozice, kontext),

e Zamerene vice na pracovnika

e termin ,kompetence" pouzivany nejednotne (pravomoci x
kvalifikace x behavioralni charakteristiky)
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Kompetence, kompeten¢ni modely

(Competency / competence, competency model, competency framework)

m;nts (Sanchez and Levﬁle, 2001; Lievens and Sanchez, 2007). A can be

defined as the

Many organisations now use competency analysis to identify the required

that are essential to perform a specific job role.
The main aim of competency analysis is to derive a Hﬂr the target

role. A competency model comprises a comprehensive list of all the relevant compe-
tencies associated with a given job role. For more detailed discussions see Sparrow
and Hodgkinson (2002) and Schippman et al. (2000).

Arnold, J., Randall, R., 2010.

17



Kompetence, kompeten¢ni modely

(Competency / competence, competency model, competency framework)

e Behavioralni charakteristiky (hutne k dobremu vykonu na pozici),

pozorovatelne chovani
e Schopnosti, dovednosti, zkusenosti, znalosti, vlastnosti, postoje, navyky...
e Pozitivni (zadouci), negativni (hezadouci chovani)

e Kompetencni model = ,profil’, seznam znalosti, dovednosti a charakteristik
— pro konkretni pozice, skupiny pozic nebo pro celou firmu
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= - e f — Brief applicants on
& -5 ‘ selection process

Y

Create person Pilot and validate
specification selection methods Select out unsuitable
wl- K nowledge, skills, == g e applicants (e.q.
abilities, attitudes Evaluate reliability, eligibility longlisting)
target role and characteristics Interviews, validity, financial
simulations,

Y

Identif
— -

Arnold, J., Randall, R., 2010.

utility, fairness
written assessment, ¢ v

psychometric test,

selection centre g Evau::: ;::csﬁdata

Select in candidates
and rank (e.g.
shortlisting, selection
centres, interview)

Validate selection Y
Fulquez::.:::;cted S Make selection
decisions
candidates in the
job (supervisor Y
appraisals, multi-

source feedback, Provide feedback
3, 6,12 months later)

to candidates
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Metody

e Rozhovor
e Dotazniky

e Pozorovani
e Zaznamy chovani, ,deniky"
e Dalsi uz existujicl data




Vyuzitl vystupu
analyzy pracovnl pozice

Vyberove rizeni / vyber zamestnancu
(inzeraty, vyber vhodnych metod, rozhodovani..)

Dalsi vzdelavani zamestnancu, profesni rozvoj
Stanovovani cilu, hodnoceni vykonu
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Vybér a hodnoceni uchazec¢u
Vychazi ze 2 zakladnich predpokladu:

1) Mezi lidmi existuji individualni rozdily
e ne vsichni se stejnou merou hodi na danou pozici
e vhodni lide na vhodnou pozici (,matching” people and jobs)

2) Budouci chovani, a tedy | budouci pracovni vykon, je mozne predvidat,
da se do jiste miry odhadnout

Arnold, J., Randall, R., 2010.
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Ukol

Jak byste popsali tato "kriteria® pro pracovni pozici
(hapr. prostrednictvim popisu konkretnino chovani, dovednosti)?

Komunikachi dovednosti

/Znalost anglictiny
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Minikviz
Analyza pracovni pozice je s.........Y Pu....., Jehoz cilem je identifikace
charakteristik dulezitych pro u......... vykonavani pP...... R ..

Hlavnimi vystupy analyzy pracovni POZICE JSOU 1) i Q 2) o

Keiriris M J€ S€ZNAM zNalosti, dovednosti, vlastnosti, behavioralnhich

charakteristik atd. nezbytnych pro konkretni pozici nebo skupinu pozic nebo
O] (0 T
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Minikviz

Analyza pracovni pozice je systematicky proces, jehoz cilem je identifikace
charakteristik dulezitych pro uspéesne vykonavani pracovni pozice.

Hlavnimi vystupy analyzy pracovni pozice jsou 1) popis pozice (job
description) a 2) popis pracovnika / prehled pozadavku (person
specification / job specification).

Kompetencni model je seznam znalosti, dovednosti, vlastnhosti,
behavioralnich charakteristik atd. nezbytnych pro konkretni pozici nebo
skupinu pozic nebo pro celou firmu.
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Job analysis
ve Frank Bold
(postrehy z praxe)

26



Co potrebujete?

Jak na to?
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Job analysis - postrehy z praxe

Zkusenost kandidatu/uchazecu candidate’s experience (journey)

'Na budoucnost orientovana analyza' future-oriented job analysis,
strategic job analysts

Jedno kriterium - ruzne tymy / kontext / ruzne pozice, ruzne podoby

a projevy (behavioural indicators)
Ruzna ,vaha" (dulezitost) ruznych kriterii, ruzna dulezitost/frekvence

Jednotlivych pracovnich Cinnosti

Kriteria specificka pro pozici vs. firemni kultura
Proces - prubezne revidovat, upravovat
Neni o ,pocitech’, ,intuicl”..
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Otazky?
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Cilova rovinka

30



Minikviz a kol na zavér

Jak byste definovali analyzu pracovni pozice?
Co Jsou jeji vystupy? K cemu se vyuzivaji?

Dalsi postrehy nebo ,aha” momenty?
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Co si z dne$ka odneést?

e Ziskavani zameéstnancu - proces od identifikace potreby po nastup
noveho zamesthance

e Analyza pracovni pozice - co, jak (metody), vystupy a jejich dalsi
vyuziti, kompetence, kompetenéni modely - DELEJTE JI!
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At se dari!

V HR 1j1inde




