PRESENTER SES EXCUSES

Bonjour, Nicolas, =

Je te fais mes excuses pour mon attitude d’hier soir. Je ne pensais pas ce que j'ai dit.

Au contraire, J'ai beaucoup d’estime pour ton travail. Excuse-moi aussi auprés de Carole.
C’est une personne formidable et je I'apprécie beaucoup.

Je me suis énervé et j'ai dit beaucoup de bétises. J’espére que tu ne m'en tiendras pas
rigueur et qu’on restera amis. Comme tu sais, j'ai des problémes familiaux en ce moment.

Je suis vraiment désolé.
Amitiés,
Max

Mon cher Max,

Ne tinquiéte pas, je sais que tu ne te sens pas trés bien en ce moment et que tu démarres
au quart de tour. En fait, pour hier soir, je me sens un peu responsable. C'est moi qui ai
commencé & critiquer ton travail. Je m’excuse si je t'ai blessé. Quant & Carole, elle a déja
oublié ce que tu lui as dit. Tu gardes toute notre amitié.

A bient6t,
Nicolas

h NOTES

Je te fais mes excuses pour...

= Je te demande pardon (plus fort).

FAIRE SES EXCUSES POUR gqch. (son attitude,
un oubli, une erreur, etc.)

Plus direct :

- Excuse-moi pour...

Plus formel :

- Je vous prie de bien vouloir accepter
mes excuses pour...

- Je vous présente toutes mes excuses
pour...

- Excuse-moi aussi auprés de Carole.
Autre maniére de dire :
- Fais mes excuses a Carole.

J'espére que tu ne m'en tiendras pas
rigueur...

= J'espére que tu me pardonneras.

NE PAS TENIR RIGUEUR (& ggn de gqch.) :
pardonner.

Par exemple :

— J'espére que tu ne me tiendras pas rigueur
de ce retard (= J'espére que tu me
pardonneras ce retard).

Je suis vraiment désolé.

= Je regrette.

ETRE DESOLE DE + verbe & I'infinitif présent

ou passeé.

- Je suis désolé de ne pas venir/de ne pas
étre venu.

ETRE DESOLE QUE + verbe au subjonctif présent
Ou passeé.

- Je suis désolé que tu ne viennes pas/que tu
ne sois pas venu.

... tu démarres au quart de tour.
= Tu t’énerves vite.

Je m’excuse si je t'ai blessé.

= Pardonne-moi si je t'ai blessé.

Je m’excuse est familier, mais correct

dans le sens de « je présente mes excuses ».
S'EXCUSER DE qqch.

- Je m'excuse de cet oubli.

S’EXCUSER DE + verbe a l'infinitif présent

Ou passeé.

- Je m'excuse de vous déranger/de vous
avoir dérangé.

14 «




23

L

& g
.
i

e

=
2‘
v

R ».

REMERCIEMENTS

date: | 06/06/15 09:06

objet: | Remerciements

Madame,

Le séminaire que nous avons organisé hier a 'Hotel des Congrés s'est passé dans

les meilleures conditions et nous tenons & vous remercier de votre accueil trés
professionnel. Les participants étaient enchantés. Merci & madame Cornec pour.

sa compétence et sa gentillesse.

Vous pouvez compter sur nous pour recommander 'H6tel des Congrés a nos relations
d’affaires.

Veuillez agréer, Madame, mes cordiales salutations.

Carole Renaud

Responsable Relations publiques

date: | 06/06/15 17:18

objet: | Remerciements

Cher Wiktor,

Je tiens a vous remercier vivement de votre précieuse collaboration pendant les trois jours
que je viens de passer & Varsovie. Comme vous avez pu le constater, mes connaissances
en polonais sont faibles et votre aide m'a été plus qu’utile.

Je suis trés heureuse de la soirée que nous avons passée ensemble au Dom Polski.

Merci de m’avoir fait découvrir la cuisine polonaise. Un délice !

Je serai heureuse de vous recevoir prochainement a Paris.

Cordialement,

Carole

mmmmmmm  NOTES

... Nous tenons a vous remercier Merci de m’avoir fait...

de votre accueil trés professionnel. MERC! DE + infinitif passé.

Nous tenons a = Nous voulons. On utilise l'infinitif passé pour remercier
REMERCIER DE/POUR + Nom : d’une action passee.

- Je vous remercie de/pour votre aide. - Je vous remercie/Merci de m’avoir regu si
MERCI DE/POUR + Nom chaleureusement.

- Merci de/pour votre accueil. _
Je serai heureuse de vous recevoir

Merci @ madame Cornec... prochainement a Paris.
MEeRci A + la personne qu'on veut remercier. « Je serai » exprime un fait futur : Wiktor
Autre maniére de dire : viendra a Paris. Ne confondez pas avec
- Vous direz merci a... le conditionnel « Je serais ».

Moins formel :
Vous pouvez compter sur nous... - N'hésitez pas a me contacter quand vous
= Vous pouvez nous faire confiance. viendrez a Paris.

PROCHAINEMENT : bientot.




