Reflection report on the team project

Organization

Nas tym byl pavodné v jiném slozeni. Z divodu, Ze jeden ¢len tymu si odhlasil pfedmét
na posledni chvili, zastali jsme dva a prvni tyden se nam navic nepodafilo zorganizovat
i skrze feSeni problému, co s tymem udélame. Prvni ukol jsme tak museli Fesit narychlo,
bohuzel den po deadline. S Martinem P. jsme se sesli, fekli jsme si, kdo je jaky typ a
jestli tento typ na nas sedi. Pak jsme vedli diskuzi nad mnohymi tématy, které by mohly
byt uziteCné celému lidstvu, které se na naSem trhu moc nevyskytuji a které bychom
tak rozebrali hloubéji jako nas projekt (od riznych rozpoznavacich systému az po
lékarenstvi, které jsme si nakonec zvolili).

Na dalSi schiizku se k nam pfidal jiz Martin H., ktery pfiSel s myslenkou upustit od
umisténi automatl v odlehlych vesnicich a situovat automaty na benzinové pumpy.
Postavili jsme na tomto konceptu celou VP a business model canvas tak, Zze jsme se
opét jako tym sesli a vytvorili zakladni strukturu, ktera se pak postupné doplfiovala on-
line. Jeden Clen si vzal na starosti procesy, druhy dopracovani business model canvasu,
tieti rozsSiteni projektového dokumentu. Vzajemné jsme si po dokonceni jednotlivych
Casti nasi praci zkontrolovali.

Nejhlfe uchopitelnou pro nas byla ¢ast s CashFlow statement, kdy jsme neméli nikdo
tak hluboké povédomi o oboru, abychom byli schopni néjaky relevantni dokument
vytvofit. V tymu jsme se opét osobné sesli, diskutovali jsme jednotlivé polozky rozpoctu,
ale dosli jsme k nazoru, Ze toto je tak komplexni problém, Ze v Case, ktery mame
vyClenény na domaci ulohu a troufam si fici, ze i v ramci 14 dni celodenni prace,
bychom nebyli schopni uréit ani pfiblizné &astky rozpoctu. Toto je prace na rozsahlé
analyzy a mésice. Urcili jsme proto néjaké ¢astky a doma si je jesté prosli samostatné a
korigovali, pokud néjaka nesedéla.

Kdyz jeden Clen tymu zrovna chybél a nemohl se na jednani dostavit, byla mu vzdy
pridélena €ast, ktera nebyla nutna k hlubSimu diskutovani (vétSinou aktualizace
projektového dokumentu dle jiz nasbiranych pfipominek).

Hlavni ¢ast feSeni vzdy probihala osobné na pravidelnych schizkach, ad-hoc schize
byly velice vyjime¢né, pokud bylo potfeba dofesit konkrétni problém. Doplfiujicim
elementem v komunikaci byl on-line dokument vedeny v Google Docs, kde jsme
vSechno zapisovali a mohli pozorovat revize od jednotlivych €lend. Poslednim
dopliujicim prvkem byl on-line chat a e-mailova komunikace, pokud bylo potieba
dojednat schiizku, omluvit se, ¢i fesit jiné organizacni zalezitosti (jako je tisk materiald, a
pod.).



e Nemyslime si, Ze se osobnostni typy né&jak podilely na roli jednotlivych roli pfifazenych
¢lenum tymu. PFeci jen se jednalo o malou skupinu a pokud byl ob&as problém sejit se
ve tfech lidech, neni zde moc prostoru pro rozdélovani tymovych roli, rozdélovalo se
vzdy dle aktualni potfeby pfizplsobenim se podminkam. Typové jsme odlisni lidé, ale
nemyslime si, Ze by se to néjak vyrazné projevilo pfi vzajemné kooperaci.

e Myslime si, Ze FeSeni konkrétniho projektu a vypracovani business planu pro nas
bylo velice uZite€né. Chapeme, Ze poslednim ukolem bylo ziskat alespon povédomi o
cash flow, avSak tato oblast se stala problémem pro vSechny tymy a dokumenty, které
vznikaly nemély Zadnou hodnotu, protoZe opravdu nebyl &as ani podklady pro jejich
Frame) a cash flow si spiSe probrali pouze na cvi€eni s pfednasejicim.

e Organizacné bychom zachovali koncept - jeden tyden cvieni, druhy tyden prostor pro
fesSeni projektu, myslime, ze tento model je dobfe nastaven a vyhovoval nam.

Cooperation

e Oba Clenové tymu (Jarda, Martin P.) jsme udélali prizkum konkurence v naSem
prostiedi, vypracovali jsme spolec¢né zakladni strukturu komu a pro¢ bychom mohli byt
uzite€ni a ziskali tak i sami pfedstavu na co se chceme zaméfit.

o Prieskum konkurencie a trhu celkovo prebiehal pomocou hfadania web stranok
réznych firiem, ktoré sa zaoberaju podobnou tématikou, t.j. predaj liekov formou
inou ako v lekarni alebo online. Takychto firiem sme na ¢eskom trhu moc nenasli
pretoze sme si vybrali napad, ktory na Ceskom trhu este prakticky neexistuje.
Nasli sme jednu firmu, ktora poskytuje hotové automaty na lieky ako svoj
produkt. V projekte sme tuto firmu uviedli aj ako mozného dodavatela a dizajnéra
nasich automatov.

e Po cvi¢eni jsme ziskali dobré odezvy od ostatnich tymU (resp. jejich jednotlivcll), které
jsme zapracovali dale do nasi vize.

e Vac€sinu hlavnych napadov a idei sme ziskali aj pomocou brainstormingu. Kazdy &len
tymu prezentoval svoje napady a spolo¢ne sme ich prediskutovali a kritizovali. Nasledne
sme sa rozhodli &i ich pouzijeme. Vetmi nam pomohol aj feedback spomenuty v
predoslom bode.

e Z technickych prostfedk( pro komunikaci jsme pouzivali, jak jiz bylo zminéno vyse:

o emalil

m Jednoznacne najlepSia forma komunikacie kedZe je niekedy dost tazké
sa zosynchronizovat v jeden €as a rieSit problémy ohladom projektu.

o Google Docs

m Bol by som prekvapeny keby ostatné tymy nevuzili vyhody Google
Docs. Poskytuje jednoduché moznosti zdielania a kontroly revizii. Je
jednoduché vidiet zmeny, ktoré jednotlivy uZivatelia spravili a pouzit
diskusiu priamo v dokumente k pripadnym dotazom, otazkam alebo
navrhom.

o online chat (ICQ)

m Pouzity hlavne na rychlu komunikaciu medzi dvoma ¢lenmi tymu.



e Hlavnim prostfedkem komunikace a tvorby tymovych projekti ovS§em zlstavalo osobni
setkani po skonceni vyuky pfedmétu. Tato forma komunikace urcité méla sv(j pfinos:
o Umoznovala editovat vysledek nasi prace vSem ¢lenum tymu a zaroven o ném
diskutovat.
o Mohli jsme se dohodnout o riznych operativnéjSich zménach a podle toho
pfizpusobit praci na projektu, pfipadné dalsi véci

e Zvacsa nebolo tazké sa dohodnut na ur€itom napade. Mozno nam dokonca pomohilo,
Ze sme boli v tyme traja. Tym padom nevznikali patové situacie kde polovica tymu
suhlasi s jednou myslienkou a druha polovica nie. Bolo celkom jednoduché odhlasovat
jednu myslienku a oponujuca strana nikdy nemala ziadne namietky.

e V pribéhu tvorby projektl se urcité vyskytly situace pfi kterych nepanoval 100% shodny
nazor, ale misto hadek kazdy kdo zastaval néjaké stanovisko predlozil své vécné
agrumenty, které byly nasledné porovnany a nasledné se vybralo fedeni na zakladé
celotymové shody

o Po prediskutovani otazky ohladom réznych nazorov sme sa zhodli, ze ani jeden
nespdsoboval konflikty a nenavist' v tyme. Protichodné myslienky boli vzdy
rozumne prediskutované a prijaté alebo zamietnuté ako uz bolo spomenuté
vysSie.

e Aj ked projekt nebol natolko rozsiahly aby doSlo k vaésim nezhodam, ako tym sme
sa zhodli, ze by sme takéto nezhody riesili pripadnym kompromisom medzi obidvoma
stranami.

e Teoreticky by mohli vacsie nezhody nastat’ v pripade keby sme museli rieSit nejaku
logicky naro¢nu ulohu a boli by sme v Casovej tiesni. AvSak takyto stav sa v celom
priebehu nasho projektu nevyskytol ani raz, aj z dévodu dobrého time management-

u. Kazdy tyzden sme si presne vypracovali plan a rozvrh ¢o kto a do kedy vypracuje.
Kazdy &len tymu tieto pravidla poctivo splfioval a tym padom nenastali Ziadne krizové
situacie.

Celkovo by sme hodnotili projekt ako velmi prinosny. Donutil nas zamysliet sa nad réznymi
aspektami vedenia firmy a vypracovania business planu a value proposition. Zaroven bolo
zaujimavé rieSit problémy z oblasti inej ako IT. Projekty inych tymov boli tiez velmi zaujimavé a
bolo viditelna snaha kazdého tymu vypracovat ¢o najlepS$i projekt.



