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Klasické paradigma: dusledky jsou umérné
pfi¢inam

Objev Motyliho efektu

jak realizovat zménu v podniku

Strategie a Soustava projektu



Dynamicke systémy

» PRIKLADY:
— trh
— makroekonomika
— ekonomika podniku
— tvorba strategie
— realizace strategie
— projekty
 CHAOS ajeho vSudypfitomnost



Jak obcovat s CHAOSEM

* chaos z projektu vytlacit a utésnovat vse,
kudy dovnitf pronika

 akceptovat jeho pritomnost, ale nenechat se
pohltit



Realny svét, idealni svéty,
kultura

Kultura

Idealni svéty



Otazky a odpovédi

Proc¢ tolik realizovanych projektu konci
neuspesne? (12-15-30-43)

JAK konat, abychom se od tam, kde jsme,
dostali tam, kde chceme byt ?

Strategie, Projekty, Soustava projekti

Definice cilii: poznani + sdileni tohoto
poznani



CPV + CSV

INNOVATION
CREATING

INCOME
FLOW

OUTCOME
FLOW

ORG+TECH+MET
ENABLERS



CO poznavame, PROC poznavame

stav realneho svéta (PROCESY)

t]. dynamicke systémy

chceme porozumét, dokazat predpovedét,
cilené¢ ménit (Projekty, Soustava)

zakladni potieba: komunikovat
— s druhymi1 = domlouvat se
— se sebou = premysSleni

10



JAK poznavame

vzdy pomoci modelu

model dynamickeého systému

— jiny dynamicky systém (v realném svete)

— pomoci pojmu a predstav (v idedlnim svete)

pojem: identifika¢ni procedura

dohoda na vyznamu
poymovy (konceptualni) model

model v 1dealnim svéte (idealni model)
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Co se déje v nasSich hlavach?

kazdy tam mame svuj svet predstav, svuj 1dealni
svet

pro jeho sdileni pouzivame odkazy na realny svét
(Casoprostorovy sveét + sveét poymiul)

dynamicke systémy realné¢ho svéta mapujeme
statickymi pojmovymi modely

vytvarime zakladni modely pozorovanim

odvozujeme sekundarni modely premyslenim
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Elementarni konstrukt

piifazeni I

Piifazeni - zobrazeni - funkce:

je to predpis (procedura), ktery tika jaky vysledek (vystup)
je prifazen (,,vypocitan‘‘) k danému vstupu
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FUNKCE jako prifazeni

parametry a hodnota
jim1 mohou byt: objekty a popisy

funkce na ¢ase esencialné nezavisle:
souvislosti

funkce na ¢ase esencialné zavislé: chovani
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O Cem jsou 1dealni svéty

procesy (vnimame z realneho svéta)

veécl (vyabstrahujeme se na Cas)

udalosti (navnimane koincidence procesu)
kontejnery (sbaleni do vysSiho celku za
ucCelem pofadani)

objekty 1dealniho modelu
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Kategorizace objektu

koren stromu

Sémantické
Vazby

ODM ]

Slabé
Sémantické
Vazby

Vazby

Entity

Vazby
Nadtyp
Podtyp

Véc Kontejner
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POZNANI - ,,CO* pro soustavu

projektu
« objekty + souvislosti
e chovani
« NASTROJE:
— IDM
— EPC

— BPM

— jiné
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a jak do toho zasahuje chaos (1)

» dynamickeé systémy realn¢ho svéta se
vSudypritomnym chaosem vnimame
pozorovanim a pomoci zakladnich 1dealnich
modelu

* to vSe se d¢je v 1dealnich svétech naSich
predstav, ovlivnénych chaosem nas
samotnych jako dynamickych procesu
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... chaos (2)

* 0 navnimaném piemyslime pouzivanim
elementarniho konstruktu (funkce) a
vytvarime sekundarni idealni modely

» sekundarni modely zaméfené do budoucna
jsou plany

 diky nam, jako procesum realn¢ho svéta,
jsou 1 tyto modely zasazeny chaosem
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... chaos (3)

* plany a skute¢nost potfebujeme videt stejné

» abychom s1 poznan¢ (zakladni a sekundarni
idealni modely) dokdzali sdélit a pochopit
se, potfebujeme budovat kulturu

 akceptovani chaosu, jako vSudypritomneho
principu realné¢ho svéta, vynucuje za
soucast poznani povazovat 1 formovani
skupiny ke spolecn¢ kulture
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PROC 2

o CIL: porozumét dynamickym systémiim
realného svéta a sdilet toto porozumeéni

» KRITERIUM: umozni nam predvidat
budouci chovani realného dynamického
systemu

« MOTIVACE: I¢pe se nam komunikuje,
efektivnéj1 délame cilené zmény, vznika
kultura, ve ktere se citime jistéjsi
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Diagnoza
stavu

Strategie

Cesta

Cile
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Strategicke planovani

Strategicka
analyza

Vybel: Implementace
strategie strategie
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projekty

Implementace strategie

/

\

Pl

P2

P4

P5

i

P3
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... a souvislost s chaosem?

» Strategicka analyza a Vyb¢r strategie
zatizeny chaosem do t¢ miry, ktera plyne z
faktu, Ze to délaji bytosti realn¢ho svéta -
dynamicke procesy - principialné s chaosem
sepjaté

e pomoci formovani skupiny snizujeme
moznost byt chaosem ovladnuti
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chaos ?

» Implementace strategie je konfrontaci
1dealnich svétu se svétem realnym

» Motyli efekt (propagace malé zmény
soustavou projektu az po velky pruser)

» 1mplementaci strategie dokoncujeme
principidlné podle jinych plant, nez jsme ji
zacCali
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Rizeni projektu

fizeni rizika:  ETAPY (CO, ZA KOLIK)
fizeni kvality: PRODUKTY (CO, JAK)
fizeni postupu: UKONY (KDY, S KYM)

fizeni zmén:  PLANY (KDY, S KYM,
ZA KOLIK, ... JAK, .. co0)

Rizeni 1 projektu: RVM
Rizeni soustavy projekti: RVV
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Dva krajni pristupy

» projekt jako URAD: tspéch v
propracovan¢ byrokracii

« projekt jako UMELECKE
DILO: tispéch ve svobodé
tvorivosti
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PROJEKT = urad

velké firmy s dukladnou délbou prace
jednotlivec: kaminek v celé mozaice

fizeni pomoci ,,formularu
pozornost: S KYM, KDY, ZA KOLIK
nutné zlo: CO, JAK

29



PROJEKT = umé¢lecke dilo

mal¢ firmy

minimalni délba prace
,,Jednochlapove® projekty
vira ve vhled ,,tvurCiho génia“

pozornost: CO, JAK - bohuZel jenom v
geniove hlave
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PROJEKT = urad: probléemy

nedostatek tvurciho porozuméni a poznani
realného svéta

absence role ,.filmového reziséra‘

nepatrné odchylky redlné situace od
predpokladu prijaté technologie ... —
chaos
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PROJEKT = ume¢élecke dilo:
problémy
* rozumi tomu jenom ,,umélec’, ostatni jsou
jeho prodlouzené ruce
» piechod z faze ,,vyvoj* do faze ,,udrzba‘*

 absence spoleCné¢ho zmapovani problému,
sdilen¢ho poznani

* absence zaznamu tohoto zmapovani ...

:

e chaos
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Souziti s chaosem

poznani ,,pravé miry* mezi URADEM a
UMELECKYM DILEM

prava mira mezi technikalitama a lidskym
faktorem

technikality: vidle na ,.kydani poymu“

lidsky faktor: zformovana skupina
kvalitnich jednotlivcu
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