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2. Uvod

Dokument se zabyva nabidkou FeSeni pro dvé oblasti — detekci podvodu a optimalizaci zasobovani
palivy pro Cerpaci stanice. V dokumentu jsou obé oblasti popsany a navrzeno feseni, které umozni
pokryt stavajici pozadavky a je zaroven oteviené pfirozenému dalSimu rozvoiji.

3. Rozbor resené problematiky

Kapitola se zabyva rozborem dvou témat: detekce podvodu pfi distribuci PHM a optimalizace zasobo-
vani palivy pro Cerpaci stanice ve spoleCnosti XYZ. V kapitolach 3.1 a 3.2 jsou popsany konceptualni
modely obou oblasti, v dalSich kapitolach jsou popsany cile a pozadavky zadavatele.

3.1. Popis modelu optimalizace dopravy a zasob

Na nasledujicim diagramu jsou zobrazeny kliCové pojmy a vztahy, které s optimalizaci dopravy a za-
sob souviseji. Model slouzi pro rozbor sou¢asné situace, navrzeného feseni a pro vymezeni informa-
ci, které by vysledné feSeni cerpalo z existujicich informacénich systému spole¢nosti XYZ.
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Modfe jsou znazornény subjekty, které hraji v distribuénim modelu kli¢ovou roli, ostatni relevant-
ni informace a informace a ¢ervené parametry, kterymi Ize v sou€asnosti ovliviiovat efektivitu distribu-
ce paliva.
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3.1.1. Popis situace

1) Palivo je nakupovano od dodavatell paliva (#Dodavatel paliva) a odebirano z terminald (#Termi-
nal).

2) S dodavateli paliva jsou sjednany a uzavieny ro¢ni kontrakty, postavené na obdobnych paramet-
rech. (#Parametr kontraktu). PInéni kontraktl s dodavatelem je sledovano (vyhodnocovano) mé-
si¢né, nicméné bonifikace za dodrzeni deklarovaného odbéru paliva pfipadné penalizace za ne-
dodrzeni nejsou uplatfiovany.

3) Dodavatel paliva dopfedu deklaruje ceny jednotlivych produktl na nasledujici tyden (#Deklarova-
na cena produktu). Tato informace je k dispozici v pondéli kazdy tyden (ceny plati od Utery do
pondéli nasledujiciho tydne).

4) (#Cerpaci stanice) je zasobovana jednim smluvné uréenym dopravcem (#Dopravce). V pribéhu
roku se smluvni dopravce miize zménit.

5) (#Dopravce) zasobuje stanice pomoci svych cisteren (#Cisterna) a Fidi¢a (#Ridic). XYZ neovliviiu-
je, jakym zplsobem dopravce dopravu zajisti.

6) Cesta cisterny od naplnéni na lavce v terminalu po dodani paliva na Cerpaci stanici je evidovana
jako (#Zavoz).

7) Vramci zavozu muze byt na Cerpaci stanici dopraveno vice produktl (cisterny jsou vicekomoro-
vé). Kazdy takovy zavoz produktu (#zavoz produktu) je samostatné evidovan.

8) XYZ dle svého rozhodnuti pfedepisuje dopravcim na nasledujici tyden dodavatele paliva, od kte-
rého maji byt jednotlivé Cerpaci stanice zasobovany (#Predepsany zdroj paliva). Zdrojem paliva
pro konkrétni zavoz je momentéalné praveé jeden terminal. Teoreticky je mozné, aby dopravce je-
den produkt (napF. diesel) naCerpal u jednoho terminalu a do jiné komory stejné cisterny u jiného
terminalu nacerpal napf. natural 95, s touto cisternou pfijel na Cerpaci stanici, a zde oba produkty
vyCerpal, nicméné se to v praxi takto nedéla.

9) Cena za konkrétni dopravu vychazi z objemu dopraveného paliva a vzdalenosti, na jakou bylo
pravidlo dopraveno. Pro kazdou dvojici Cerpaci stanice, terminal je tak znama cena za dopravu
jednoho litru z terminalu na Cerpaci stanici (#Cena za dopravu).

10) XYZ stanovil (#Limit zasobenosti), ktery ur€uje maximalni velikost zasob produktd na €erpacich
stanicich. Nyni je tento limit stanoven na 3dny pro benzin a 3,5dne pro motorovou naftu a plati
stejné pro vSechny Cerpaci stanice. DodrZovani limitu se sleduje, ale jeho pInéni se 100% neu-
platfiuje béhem mésice. Vyjimkou je konec kalendarniho mésice, kdy se plnéni limitd striktné vy-
Zaduje..

11) Je znam denni objem zasob jednotlivych produktd na ¢erpaci stanici (#Objem zasob).

12) Je znama denni vyto¢ jednotlivych produktl na ¢erpaci stanici (#Denni vytoc).

3.1.2. Cile

1) Optimalizovat naklady na zasobovani Cerpacich stanic
a) Nastavovat dopravcim pravidla (#Predepsany zdroj paliva) tak, aby byl minimalizovan soucet
i) ceny za dopravu
ii) ceny za palivo
iii) penale za nedodrzeni parametrd smlouvy v pfipadé, Ze bude sjednano
2) Minimalizovat objem skladovych zasob, tak, aby nebyl ohrozen provoz jednotlivych stanic a zaro-
ven byly minimalizovany naklady na dopravu.
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3.2. Popis modelu detekce a prevence podvodu
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Modfe jsou znazornény subjekty, které hraji v distribuénim modelu kli¢ovou roli, ostatni relevant-
ni informace a informace a ¢ervené informace, které bude pocitat modul detekce podvodu.
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3.2.1. Popis situace

V ramci procesu zavozu (#zavoz) probihaji méfeni, kterd méfi objem prepravovanych komodit a
také slouzi minimalizaci prostoru pro podvody. Pfi odjezdu z terminalu rafinérie je dodavka za-
plombovana a tato skute¢nost je zaznamenana v dokumentu ,plombovy list®.

PFi plnéni cisterny na terminalu je méfen objem vydaného paliva (#Mereni z terminalu). Toto mé-
feni provadi a poskytuje dodavatel paliva. NaCerpané palivo je ur€eno pouze pro jednu konkrétni
CS. Jeden druh paliva miize byt uloZzen ve vice komoréach cisterny.

Po naplnéni cisterny fidi¢ pofidi méfeni (#Mereni po naplneni cisterny).

Pfed dodavkou na €erpaci stanici zméfi obsluha objem hladiny v nadrzi (#Mereni hladiny v nadrzi
pred plnenim).

Po preCerpani paliva z cisterny do nadrze fidi¢ pofidi (#Mereni z cisterny o dodanem objemu) a
vystavi doklad — tzv. ,staceci listek” a to zvlast pro kazdé palivo a kaZzdou komoru cisterny.

Pfed dodavkou obsluha €erpaci stanice provede (#Zaznam o kontrole) kontrolu neporuSenosti
plomb cisterny. Zaznam je soucasti dodacich listl dodavatele.

Po dodavce obsluha Cerpaci stanice pofidi (#Mereni hladiny v nadrzi po naplneni). Méfeni probiha
na zakladé pozadavku obsluhy a zobrazuje se na monitoru nebo na vytisténém listku. Transakce,
realizované béhem doplnovani paliva (prodejni transakce), jsou pfi méfeni zohledhovany.

3.2.2. Cile

Hlavnim cilem je schopnost spolecnosti spolehlivé automaticky identifikovat situace, kdy
s vysokou pravdépodobnosti dochazi ke kradezi paliva a identifikovat plvodce (spol€eni obsluhy
a fidi¢e, vlastni aktivita fidice, technicky problém méridel atd).

Vedlej$im cilem je schopnost mit tato data priibézné dostupna a pouzivat je pro analyzu a zlep$o-
vani procesu prevence.
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