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Multimodálńı dialogová rozhrańı

Multimodálńı dialogové rozhrańı – mimo mluvenou řeč
umožňuje alternativńı způsoby komunikace člověk ↔
poč́ıtač:

textová komunikace
grafická komunikace
emoce
. . .

Multioborové odvětv́ı:

poč́ıtačová akustika a fonetika
poč́ıtačová grafika
lingvistika
psychologie
. . .
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Výhody:

lepš́ı p̌ŕıstupnost – nap̌r. pro uživatele s poruchami
sluchu/̌reči.
možnost p̌resněǰśıho odvozeńı pragmatiky projevu,
běžný způsob komunikace člověk ↔ člověk
p̌ri komunikaci člověk ↔ člověk se uplatňuje:

řečový kanál
vizuálńı kanál
emoce
. . .

. . .



Dialogové
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Multimodálńı rozhrańı
Jednoduché modalitńı komponenty

Atomická modalitńı komponenta — nelze ji rozdělit na
v́ıce jednoduchých komponent.

Př́ıklady jednoduchých komponent:

výstup: TTS, audio výstup, reprezentace GUI (nap̌r.
HTML), video výstup, . . .
vstup: nahráváńı zvuku, ASR, DTMF, klávesnice, myš,
GPS, . . .



Dialogové
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Schéma komunikace jednoduchých komponent

Obrázek: Ukázka jednoduchých komponent (p̌revzato ze specifikace
Multimodal Architecure and Interfaces)

https://www.w3.org/TR/2012/REC-mmi-arch-20121025/
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Luděk Bártek

Multimodalńı
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Multimodálńı rozhrańı
Komplexńı modalitńı komponenty

Může obsahovat funkcionalitu dvou a v́ıce jednoduchých
komponent.

Př́ıklady komplexńıch komponent:

GUI – prezentuje informace uživateli a zpracovává události
od uživatele
VXML – prezentuje informace pomoćı TTS a zachytává
vstup od uživatele pomoćı ASR.
. . .



Dialogové
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Schéma komunikace komplexńı komponenty

Obrázek: Ukázka komplexńı modalitńı komponenty (p̌revzato ze
specifikace Multimodal Architecture and Interfaces)

https://www.w3.org/TR/2012/REC-mmi-arch-20121025/
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Multimodálńı rozhrańı
Zanǒrené modalitńı komponenty

Zanǒrená modalitńı komponenta = množina modalitńıch
komponent a skript (nap̌r. v SCXML), který je spravuje.

Obrázek: Ukázka vnǒrených modalitńıch komponent (p̌revzato ze
specifikace Multimodal Architecture and Interfaces)

https://www.w3.org/TR/2012/REC-mmi-arch-20121025/
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Multimodálńı komunikace člověk → poč́ıtač

Velmi široké spektrum možnost́ı zadáváńı vstupu jinak než
hlasem:

klávesnice (poč́ıtač, DTMF, SMS, . . . )
rukou psaný vstup – dotyková obrazovka + pero
r̊uzná ústy ovládaná zǎŕızeńı
ovládáńı pomoćı pohybů oč́ı a v́ıček
rozpoznáváńı řeči pomoćı sond detekuj́ıćıch činnost sval̊u a
mozku [4] – pomoćı EEG, EMG, . . .
rozpoznáváńı emoćı – pomáhá p̌ri určeńı pragmatiky
projevu
. . .

Často jako doplněk řečového vstupu.



Dialogové
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Multimodálńı komunikace poč́ıtač → člověk

Textová:

Mimo hlasový výstup je nav́ıc zobrazen odpov́ıdaj́ıćı
textový výstup.
Lze využ́ıt nap̌r. prosťredky pro IM, SMS, . . . .

Grafická:

Talking Heads – mimo hlasový výstup je nav́ıc zobrazena
tvá̌r, jej́ıž pohyby, zejména úst odpov́ıdaj́ı řeči (ukázky[1]).
Komunikace znakovou řeč́ı

Zobrazeny ruce, které se pohybuj́ı synchronně s řeč́ı.[2]
Často jako doplněk mluv́ıćı hlavy nebo formou avatara.

Emoce – emoce źıskány způsobem popsaným ďŕıve.

http://mambo.ucsc.edu/demos.html
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Multimodálńı rozhrańı
Nástroje na tvorbu

Proprietárńı řešeńı:

součást CSLU Toolkitu [3]
projekt August[5]

Otev̌rená řešeńı:

Doporučeńı W3C týkaj́ıćı se multimodálńıho p̌ŕıstupu –
existuj́ı platformy, které některé z nich implementuj́ı.
Využ́ıvaj́ı a propojuj́ı i daľśı standardy W3C (CCXML,
XHTML, VoiceXML, SVG, SMIL, . . . ).
Výstup W3C Multimodal Interaction Working Group

http://www.cslu.ogi.edu/toolkit/
http://www.speech.kth.se/august/
http://www.w3.org/standards/webofdevices/multimodal
http://www.w3.org/2002/mmi/
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Návrhy standardů Multimodal Interaction WG

Multimodal Architecture and Interfaces – popis
architektury a podporovaných rozhrańı.

EMMA (Extensible MultiModal Annotation Markup
Language) – standard pro výměnu údaj̊u mezi jednotlivými
komponentami multimodálńıho dialogového systému.

InkML – standard pro data zadaná pomoćı dotykových
obrazovek a elektronického pera.

EmotionML – slouž́ı k anotováńı dat z pohledu emoćı.

. . .

http://www.w3.org/TR/2011/WD-mmi-arch-20110125/
http://www.w3.org/TR/2012/WD-emma11-20120209/
http://www.w3.org/TR/2012/WD-emma11-20120209/
http://www.w3.org/TR/2011/REC-InkML-20110920/
http://www.w3.org/TR/2011/WD-emotionml-20110407/
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Multimodal Initiative WG
Návrh architektury systému

Obrázek: Návrh architektury multimodálńıho systému (p̌revzato ze
specifikace W3C)

http://www.w3.org/TR/2011/WD-mmi-arch-20110125/
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Multimodal Architecture and Interfaces

Specifikace W3C MultiModal Interaction Working Group

Specifikace popisuje:

architekturu multimodálńıch rozhrańı (viz 13)
protokoly pro komunikace mezi komponentami rozhrańı
události během životńıho cyklu rozhrańı, které muśı
rozhrańı a komponenty podporovat (viz specifikace).

https://www.w3.org/TR/2012/REC-mmi-arch-20121025/
https://www.w3.org/TR/2012/REC-mmi-arch-20121025/#LifeCycleEvents


Dialogové
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Extensible Multi-Modal Anonotations (EMMA)

Specifikace W3C MultiModal Interaction Working Group

Specifikace popisuje:

jazyk pro reprezentaci interpretaci uživatelských vstupů,
anotace hodnoceńı důvěryhodnosti vstupů, časových
raźıtek, vstupńıch kanál̊u, . . .

https://www.w3.org/TR/2009/REC-emma-20090210/
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Ink Markup Language (InkML)

Specifikace W3C MMI WG

Specifikace popisuje značkováńı pro reprezentaci vstupů
pomoćı elektronických per a stylus̊u.

popisuje vždy posloupnost tahů, každý ve formě
posloupnosti soǔradnic tahu ve 2D prostoru.

https://www.w3.org/TR/2011/REC-InkML-20110920/
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Emotion Markup Language (EmotionML)

Specifikace W3C MMI WG

Slouž́ı k:

manuálńımu a automatickému popisu materiál̊u
obsahuj́ıćımu emoce
automatickému rozpoznáváńı emoćı ze senzor̊u
generováńı emoćı v odpověd́ıch systému.

https://www.w3.org/TR/emotionml/
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Luděk Bártek

Multimodalńı
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