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Co je to proces?

Proces je tok prace postupujici od jednoho Clovéka k druhemu a v pripadeé vetsich
procesu i z jednoho oddéleni do druhého, pricemz procesy Ize definovat na celé radé
urovni. Vzdy vSak maji jasné vymezeny zacatek, urcity pocet krokl uprostred a jasné
vymezeny konec. (M. Robson, P. Ullah)

Proces je soubor ¢innosti, ktery vyZaduje jeden nebo vice druht vstupt a tvori vystup,
ktery ma hodnotu pro zakaznika. (M. Hammer)

Proces je po ¢astech usporfadana mnozina kroku, jez sméruji ke splnéni
pozadovaného cile opakovatelnym zpusobem. (l. Vondrak)

vliastnosti
Sklada se z usporadanych Cinnosti (kroku).
Ma jednoznacne definovany pocCatek a konec.
Transformuje vstupy na vystupy.
Vyuziva zdroje.
Je opakovatelny.



Modelovani procesu

BPMN

sitové diagramy

Together workflow editor (vlastni notace)
UML - activity diagram

Petriho site

a dalsi



Co je BPMN?

de facto standard pro modelovani business procesu
vyvynuty skupinou BPMI

Primarnim cilem BPMN je poskytnout notaci, ktera je
jednoduse pochopitelna vSemi firemnimi uzivateli (od
firemnich analytiku, pfes vyvojare az pro lidi, ktefi budou
firemni procesy ridit a monitorovat).

BPMN vyplnuje mezeru mezi navrhem procesu a jeho
naslednou implementaci

definuje BPD (Business Process Diagram)



Historie BPMN

BPMI - Business Process Management Iniciative
BPMN 1.0 specifikace - kvéten 2004

pozdegji standard OMG
BPMN 1.0
unor 2006 (formalné pfrijato)
BPMN 1.1
leden 2008 (formalné pfijato)
BPMN 1.2
leden 2009 (formalné prijato)
BPMN 2.0
zatim 2.0 beta 1 (14.8.2009)
formalni prijeti snad poCatkem roku 2010
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BPD - Business Process Diagram

sit’ grafickych prvku
vsechny elementy jsou navzajem jednoduse rozlisitelne
(tvarem, barvou)
prenositelnost - XPDL (XML Process Definition Language)
format standardizovany WiMC
Ctyfi zakladni typy objektu
Tokove objekty (Flow Objects)
Spojovaci objekty (Connecting Objects)
Artefakty (Artifakts)
Plavecké drahy (Swimlanes)



Typy objektu v BPD

Flow Objects
Event
Activity
Gateway
Connecting Objects
Sequence Flow
Message Flow
Association
Artifacts
Data Object
Group
Annotation
SWWVIIERES
Pool
Lane
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Problémy u verzi BPMN 1.x

BPMN je graficka notace, nepodporuje standardizovany
metamodel. Z toho duvodu mala prenositelnost mezi BPMN
nastroji. Sice je tu XPDL, ale to nedostacCuje a navic ho
nepodporuji vSechny nastroje

prevod mezi BPMN a jazykem BPEL (Business Process
Execution Language), ktery je blokove orientovany je
problém, vétSina nastroju implementuje jen transformaci
BPMN -> BPEL



BPMN 2.0 RFP

vydano 5.6.2007

zarovnani BPMN a BPDM (Business Process Definition
Metamodel) k utvoreni jednotného jazyka s metamodelem,
grafickou notaci a formatem pro vymenu.

vytvoreni jednotné specifikace nazvaneé Business Process
Model and Notation (BPMN 2.0), ktera definuje jednoduchy
jazyk s metamodelem, grafickou notaci a vymenny format, s
pozmenenym jmenem, ktere zachova zancku BPMN
rozsireni BPMN notace k naplneni konceptu BPDM

zmeny které jsou potrebneé k zarovnani BPMN a BPDM do
jednoho konzistentniho jazyka

schopnost vymény Business process modelu a jejich
diagramu mezi modelovacimi nastroji se zachovanim
semanticke integrity



Novinky BPMN 2.0

na prvni pohled jasna zména
nazev - Business Process Model and Notation :-D
hlavni zmeény od verze 1.2
zmeny v grafické notaci
Pridan diagram choreografie
Pridan diagram komunikaci
neprerusujici (non-interrupting) udalosti
event subprocesses
technicke zmeny
vytvoren formalni metamodel
vymenny format pro semanticky model (XMl a XSD)
vymenny format prodiagramy (XMl a XSD)
XSLT transformace mezi XMI a XSD



Choreography diagram

Choreography diagram
choreografie definuje sekvenci interakci mezi
participanty (ucCastniky procesu)
jiz se nevyuzivaji se pooly u modelu procesu
vice participantu nemuze existovat v ramci jednoho
poolu
neobarveny participant je iniciatorem aktivity
Pools
vyuzivaji se u colaboration a conversation diagramu
musi byt minimalneé 2 a vice



Diagram choreografie

The bands display the names ofthe
Participants (Roles/Entities)
~|Additional Participants can be added on
_Eassage additional bands (for Sub-Processes)
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Diagram konverzace

Konverzace je mnozina
Convecssion vymeény zprav (toku zprav),

Participant A Participant B

které spolu souvisi

VS.

Konverzace rozlozena na
jednotlivé toky zprav

Participant A @ ParticipantB




Dalsi novinky

udalosti (events)
interupting a non-interupting events
pridava moznost vykonavat zachycenou udalost bez
preruseni hlavniho toku - de facto paralelnée

activity
call activity
identifikuje bod v procesu, kde muze byt zavolan
globalni proces nebo globalni ukol (task)
proces je vyvolan, ale neni spusten
ve vysledku je pri spusteni call activity predano rizeni
zavolanemu globalnimu procesu nebo uloze



Dalsi novinky

gateways

pridava nove Exclusive Event-based Gateway
(instantiate) a Parallel Event-based Gateway
(instantiate)
exclusive - stejna jako event-baset gateway,
postacuje pouze jedna udalost ke spusteni, stoji na
zacCatku procesu, je instanciovana driv nez nastane
dana udalost

parallel - stejna jako exclusive s tim rozdilem, ze
@ musi nastat vSechny udalosti




Dalsi novinky

artifacts
data objects
jiz se nejedna o artefakt, ale o flow objekt (?)
nyni je mozne definovat dokument pro cely proces -
jak na vstupu, tak na vystupu
ection Data Objects
je podobny multi-instance data objektum
exphmtne vyjadruje zapojeni vice jak jednoho
dokumentu
Data storages
napriklad databaze
v téchto objektech zustavaji informace i v dobé, kdy
je instance procesu ukoncena

Co
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Dalsi novinky

Message flow
pridany message-shapes
pomahaji objasnit informace vymenovane mezi

pooly

Subprocesses
event Subprocesses

jsou volitelnou Casti subprocesu a jsou pouzity k
zachyceni vyvstalych situaci v daném (ohraniCenem)
subprocesu
jsou inicializovany danou pocatesni udalosti (start-
event) a nejsou soucasti standartniho fidiciho toku
Jjsou samostatne, ale spoustene v kontextu daneho

subprocesu



Dalsi novinky

Subprocesses - pokracovani
Event-Subprocess Interrupting
prerusuji ridici tok subprocesu
Event-Subprocess Non-Interrupting
nemaji efekt na subproces



Booking Flight and Hotel

@ check Order

Cancellation

Status
Request

book Flight
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Bookings
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Otazky?



Konec prezentace

Dekuji za pozornost



