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Psychologickeé a etické
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technologii



Myty
Nevidomi lidé vidi jen tmu.

Vsechny handicapované osoby ziji s handicapem od
narozeni.

Slabozraky se ¢asem stane uplné slepym.

Pouzivanim se zrak slabozrakému c¢lovéku jesté vic
kazi.

Kdo chodi s bilou holi (pfip. kdo nosi ¢erné bryle), je
slepy.
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Druhy postizeni

ruzna zavaznost
vrozeneé x ziskané

zakladni rozdéleni:
Mentalni
Télesné
Smyslové

Zrakové

Sluchové
Redi

Kombinované
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Vrozené vady

Ovliviiyji vyvoj ditéte od samého zacatku
Vyvoj za ztizenych podminek

Omezeny prisun podnétt potrebnych k vyvoji
Ztizeny socidlni kontakt s vrstevniky
Omezené podminky pro schopnost ucit se
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Ziskané poruchy a postizeni

* Vznik
Nahly (traz, dopravni nehoda)

Pozvolny (degenerativni onemocnéni)
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Vyrovnani se

trvald zavislost na druhych, ztrata fyzickeé zdatnosti,
vzhled, ...
popfeni, hnév, emoce strachu, pocity viny, uzkosti
nebo vyskyt depresivnich symptom{, pocity
meneécennosti
rodina, prostiedi

prijeti, pochopeni a podpora

motivace, smysl Zivota



\//

=

Komunikace s handicapovanymi

Nebat se komunikovat s nimi
Ohleduplné zachazeni
Vyhodou je informovanost o typu postizenti

Vyvarovat se
piredpojatosti, predsudki, usklebkd, stitivosti, nevhodnych
poznamek
litosti

Udrzovat o¢ni kontakt

Mluvit k postizenému, i kdyz ma doprovod

Dat si pozor na srozumitelnost

Jednat imérné véku, ne mentalité

Jednat vlidné a klidné€, prirozené
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/rakove postizeni

Jednejte s nimi jako s normalnimi lidmi

Formulace typu: ,Dlouho jsme se nevidéli!“ ,Na vidénou!"
Slovni popis situace (¢innosti), komentovat to, co délam
Predstavte se, podani ruky pfi pozdravu

Podavejte informace o déni kolem

Jednejte s klientem a ne s jeho priivodcem

Zajistéte prijatelné zvukové prostredi

Nesnazte se néco pied nim skryvat

Vsimejte si prekazek, hlaste schody apod.

Vyvarujte se soucitu

Nebojte se témat, jako je vhimani barev, snii

Dopravni prostfedky

Penize
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Sluchove postizeni

Vyslovujte zretelné

Mluvte pomalu

Méjte oblicej na svétle, aby klient mohl odezirat
UZivejte jednoduché véty

Ptejte se a yjistujte se, zda vam klient rozumi

Kontrolujte (uvédomujte) si svij neverbalni projev
Budte trpélivy
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Mentalné postizeni

Stejny pristup jako k ostatnim predchozim
Ucta, respekt

UzZivejte jednoduché a jasné formulace, minimalizace
odbornych vyrazi a cizich slov

Opakovani a ujisténi se, zda vas klient pochopil
Ptizptisobit komunikaci tizi intelektovému postizenti
Nejednat s nim jako s ditétem

Jednat s klientem a ne s jeho priivodcem

Trpélivost a tolerance
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Telesne postizeni
Pozorné vnimejte a sledujte handicapovaného
Predpokladejte, Ze se jedna o inteligentniho ¢lovéka
Vénujte mu cas
Nesttijte nad nim
Dodrzujte bézné konvence, jednejte s nimi jako s ostatnimi

Nevytykejte mu skutecnosti, které nedokaze stejné ovlivnit
Zajistéte bezbariérovy pristup
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Eticka a pravni oblast

Ochrana
pred zneuzivanim, pohrdanim, ponizovanim, ¢i
ponizZujicim jednanim

Deklarace Prava télesné a dusevné postizenych
vychazi z deklarace lidskych prav
postihuje oblast socialni

pravo na hospodarské zajisténi a pfiméfeny zivotni standard
pravo na odpovidajici zaméstnani

pravo na kvalifikovaného opatrovnika
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~Neziskové humanitarni organizace,

nadace, sdruzeni

Tytloservis
SONS - Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych
CR

Ceska unie neslysicich

Svaz neslysSicich a nedoslychavych
Svaz télesné postizenych v CR
Ceskd asociace paraplegikii

IIIII

Asociace vozickart
Unie ROSKA v CR
Nadace Olgy Havlové - Vybor dobré viile

Humanitarni akce — Svétluska, Pastelka, Svatek s Emilem,
Paraple
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Dékuji za pozornost!



