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Čo sa bude diať?
● Emócie

 Čo to je?
 Ako to zmerať?
 Ako to využiť?

● Stres
 Čo to je?
 Ako to zmerať?
 Ako to využiť?
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Emócie
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Čo to je?
● „Everyone knows what an emotion is, 

until asked to give a definition.“
● psychické procesy

 univerzálne
 maximálne subjektívne
 sprevádzané fyziologickými zmenami

● poznáme 6 univerzálnych emócií



  5

Ako to zmerať?
● fyziologické zmeny

 špecializované prístroje (teplomery, 
tlakomery, konduktometre...)

● motorické zmeny
 speech emotion recognition 

(EMOSpeech, Liacs, EmoVoice)
 facial expression measurement 

(Emotient, nViso, eMotion)

● subjektívny verbálny popis
 dotazníky
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Ako to využiť?
● asistívne technológie

 COACH - pre ľudí s kognitívnou poruchou
 Kaliouby and Robinson's Emotional 

Hearing Aid - pre ľudí s Aspergerovym 
syndrómom

● komerčné využitie
 efektivita marketingových kampaní
 bezpečnostné prehliadky na letiskách

● možnosti v budúcnosti 
 pomoc pre ľudí s ADD/ADHD 
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Čo si zapamätať?
● Emócie

 sú to psychické procesy
 merajú sa na základe výrazov tváre 

alebo hlasu
 ak ich vieme zmerať, môžeme človeku 

„vidieť do hlavy“ 
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Stres
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Čo to je?
● nešpecifická obranná reakcia 

organizmu
 Eustres - pozitívna záťaž
 Distres - nadmerná záťaž

● 5 hlavných faktorov spôsobujúch stres
● 7 hlavných obranných mechanizmov
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Ako to zmerať?
● fyziologické zmeny

 obsah chemických látok v krvi a moči
 špecializované prístroje (fonendoskopy, 

tlakomery...)

● motorické zmeny
 voice analysis (Nemesysco's LVA 6.50)

● subjektívny verbálny popis
 dotazníky
 Holmes-Rahe stupnica
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Ako to využiť?
● asistívne technológie

 Breathe2Relax, PTSD Coach - pre osoby 
s posttraumatickou stresovou poruchou

 Olive - náramok pomáhajúci zvládať stres

● komerčné využitie
 kontrola pravdivosti podávaných informácií
 výsluch bezpečnostnými zložkami

● možnosti v budúcnosti 
 bežné zariadenia reagujúce na človeka v 

strese, korigujúce jeho chyby
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Čo si zapamätať?
● Stres

 je to obranná reakcia  
 meria sa na základe fyziologických 

prejavov a hlasu
 ak ho vieme zmerať, môžeme naň 

adekvátne zareagovať, prípadne ho 
lahšie prekonať
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Ďakujem za 
pozornosť
Nejaké otázky?
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