Socialni informatika

* Interdisciplinarni védni obor
spojujici informatiku a socidlni
vedy



Uvod. Historické exkurze — vyvoj spole¢nosti.

Komunikace jako socialni interakce. Verbalni a non-
verbalni komunikace. Jazyk. Metody a cile poCitaCového
zpracovani jazyka a reci.

Dialog. Kooperativni dialog, Griceovy principy. Dialog
Clovék-pocitac. Expertni a dialogove systeémy.

Sit¢ a Internet. Komunikace na Internetu a mobilnich

sitich. Technologie Internetu. Design a optimalizace IT
v institucionalnim a kulturnim kontextu.

Vyhledavani informaci a znalosti na Internetu.
Komunikace na Internetu a jeji socialni impakt.
Podobnostni vyhledavani na Internetu. Kultura a etika
Internetu.



Sémanticky web. Ontologie a inference znalosti. Socialni
web. Virtudlni spoleCnosti. Socialni aspekty. Elektronickée
publikovani a digitalni knihovny.

IT orientované na ¢lovéka (Human-Centered I'T). Emoce a
jejich modelovani. Modelovani uzivatele a modely
osobnosti. Pocitacova psychologie a pocitaCove zpracovani
emoci (Affective Computing).

IT a ssmulovani chovani a vyvoje spoleCnost. Spoluprace a
soupereni v kontextu socialniho vyvoje. Strategicke hry a
Véznovo dilema. PocitaCové simulace a modelovani
kooperace a socialniho vyvoje.

Asistivni technologie. Pocitacova podpora starnouci
populace a hendikepovanych. IT pro zlepSeni kvality
Zivota. PocitaCova podpora spoluprace.



I'T a kultura ve spoleCnosti. Estetické principy uméni a
komputerizace hudby a vytvarného umeéni. Estetika a
komunikace v informatickém a kulturnim kontextu.

Filosofické a etické aspekty vyvoje informatiky a IT.
Hilbertiv program, Goedelova véta o neuplnosti a jeji
dusledky. Etika, moralka a modelovani kooperace.

Kyberneticky prostor a spole¢nosti v kybernetickém
prostoru. Nové pfistupy , ocekavani a limity v oblasti
umelé inteligence. Ekonomickeé aspekty, paradox
produktivity a ocekavani dalSiho vyvoje.

Vv IT na dalsi oblasti spoleCnosti. SpoleCnost, jeji
ocekavani a limity komputerizace Nov¢ pristupy,
ocekavani a limity v oblasti umél¢ inteligence.Vize
socidlni informatiky a IT v dohledné budoucnosti.



Souvisejici obory - informatika
HCI

Dialogove systémy

Asistivni technologie

Modelovani a simulace

Webove aplikace

Digitalni uméni

Internet, Web, sité

Teorie kooperace

Affective computing

Teorie socialniho kontraktu



Souvisejici obory — socialni védy

* Sociologie
* Psychologie
* Politologie
* Ekonomika
* Lingvistika
 Historie

* Etika



Aplik
- plikace

Design SW a operacnich systému
Navrh novych technologii
SW pro statni spravu

Studium a modely socialniho chovani a
socialnich a ekonomickych nestabilit

Studium a modelovani socialnich jevu
(napf. chovani a motivace teroristi)

Asitivni technologie
Affective computing

Digital art ...



Priklady
aplikaci

e 1Phone

* Sexy Interfaces

» The 1Phone 1s a wonderfully designed
device, sporting sleek curves and
oozing minimalism. Fortunately, the
great design doesn’t need to stop
there. Ever since the App Store went
live, we’ve seen some incredibly
attractive software released for the
platform.

(David Appleyard,2009)




Robert Axelrod
(*1943)

University of Michigan

National Academy of Sciences Award for
Behavioral Research Relevant to the
Prevention of Nuclear War.

Mezinarodni bezpec¢nost



Socialni sité
* Social tempering
» Strategicke a politicke vyuziti soc. siti

I TWITTER
sl TWITTER REVOLUTION? -




Literatura, odkazy

- S. Sawyer, Social Informatics: Overview,
Principles and Opportunities. Bulletin of the
American Society for Information Science and
Technology. Vol. 31, No. 5, 2005.
http://www.asis.org/Bulletin/Jun-05/sawyer.html
2005

- R.W. Piccard: Affective Computing. MIT Press,
1997 MIT.

- K. Binmore: Playing Fair. Game Theory and the
Social Contract. MIT Press, 1994.



Literatura, odkazy (pokr.)

« Making IT Better. Expanding Information
technology Research to Meet Society’s
Needs.

* (Committee on Information Techology
Research 1n a Competitive World). National
Academy Press, Washington 2000.

e - S. Kiesler: The Culture of Internet.
Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum
Associates, 1997



Cile pfredmétu

Seznamit se s problematikou socialni
informatiky a prostredky, kter¢ informatika
nabizi pro feSeni komplexnich problému
socialni informatiky.

Model

Predikce

Metodologie védy



Exkurze do historie vyvoje
spoleCnosti

* Pro studium jevu, zakonitosti a modelu,
které souvisi se socialni informatikou je
uziteCne studovat strukturu spolec¢nosti
histor11 jejiho vyvoje. Socialni informatika a
jeji metody vytvari podminky pro
porozuméeni tomuto vyvoji.



60 Ma — pocatek vyvoje primatu

* (Plesiadapis)



http://en.wikipedia.org/wiki/File:PlesiadapisNewZICA.png
http://en.wikipedia.org/wiki/File:Notharctus_tenebrosus_AMNH.jpg



http://en.wikipedia.org/wiki/File:Humanevolutionchart.png

Doba kamenna

* (3500 000 bc—2000 bc)
— StarSi doba kamenna, paleolit (3 500 000-
8000 bc)
— Stredni doba kamenna, mezolit (8000 -5000 bc)

— Mladsi doba kamenna, neolit (5000 - 4000 pt.
n. l.)

— Pozdni doba kamenna, eneolit, chalkolit ¢1 doba
me&déna (4000 — 2000)



SpoleCnosti doby kamenne

StarSi doba kamenna - spole¢nost lovcl a
sberaCu plodin

Neolit — tzv. neoliticka revoluce, pfechod k
zemédélskému zpusobu zivota, zména
struktury spoleCnosti, poCatky vytvareni
pisma (cca 10000 - 5000 b.c)



Star¢ Zamky - LiSen

* Hradisté, osidleno — mladsi doba kamenna
o keltska osada Meliodunon (Ptolemaios)

* Veligrad osidleno az do 12. stol. Pricnymi
valy bylo rozdeleno na dve predhradl a
akropoll. 4, % - :



http://www.a-ubytovani.cz/admin/upload/ModuleMisto/1183.jpg

Doba bronzova

e (2200 pf.n. L. =750 pf. n. 1.)
— StarSi doba bronzova (2200 — 1600 bc)
— Stredni doba bronzova (1600 — 1250 bc)
— Mladsi doba bronzova (1250 bec — 750 bc)



Hradisté u Obran

e Doba bronzova




* Doba Zelezna (750 — 0 ba)

* Doba fimska (0 — 400 ad)

* Doba st¢hovani narodu (5. stoleti — 6.
stoletin. 1)
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http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/5/50/Voelkerwanderungkarte.png

6-7 stol. Prichod Slovanu



http://cs.wikipedia.org/wiki/Soubor:Slavic_distribution_origin.png

Vyvoj spoleCnosti

StarSi doba kamenna

Skupiny sbéraCu a lovcu (25—100 osob)
Stiedni doba kamenna

Kmeny a skupiny
Neolit — kmeny, nacelnici

Doba zelezna — 1iSe — stratifikovana
spoleCnost



Otrokarska spoleCnost

* 4. a3. tisicileti bc. v Mezopotami a Egypté,
vrcholne formy dosahla otrokarska
spole¢nost v Recku a Rim¢

* Otrokari, otroci, svobodni femeslnici
a rolnici. ZvySeni produktivity prace
v takoveé mire, aby nadvyrobek znamenal
vyznamny piinos pro otrokare.



Filosofie, véda - Platon, Sokrates

* Platon, Sokrates

* Filosoficka dila psana formou dialogu
* Cca400 BC



http://images.google.com/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/7/7d/Head_Platon_Glyptothek_Munich_548.jpg/200px-Head_Platon_Glyptothek_Munich_548.jpg&imgrefurl=http://cs.wikipedia.org/wiki/Plat%25C3%25B3n&h=278&w=200&sz=9&hl=en&start=10&um=1&tbnid=nj8I9Ib3GpYLqM:&tbnh=114&tbnw=82&prev=/images%3Fq%3Dplatonovy%2Bdialogy%26um%3D1%26hl%3Den%26sa%3DN

Stredovek

pad Zapadorimske tiSe v roce 476 az
objeveni Ameriky roku 1492

Feudalni spoleCnost
Romanska, goticka kultura

Renesance a humanismus



363 n.l.

]

Cyril a Metod




Novovek

* Prechod od stiredovékého modelu
zeméedélske vyroby k ekonomickym
modelum kapitalismu. Vznik
parlamentarismu, ustavnosti, pluralismu,

» ckonomicky rust, zvySovani urovné
vzdélani a kultury.

e racionalismus



Galileo Galile1 1564-1642
Model slunecni soustavy



http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/c/cc/Galileo.arp.300pix.jpg



http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/8/88/Galileo_facing_the_Roman_Inquisition.jpg

Thomas Hobbes (1588-1679)

- studium spolecnosti a jejiho
chovani

- pri¢iny konfliktu a valek

- motivace pro mir

“any account of human action, including

morality, must be consistent with the fact
that we are all self-serving”.

- fundamental Law of Nature: To seek peace
and follow 1it;



1683 — bitva u Vidné




Vznik moderni matematiky a fyziky

G.Leibniz, L.Euler, B. Taylor




Matematické abstrakce

G. Berkeley:

“V posledni dob¢ se spekulace o nekonecnech
rozmohla tou mérou a dosp¢éla k tak
podivnym nazorum, ze to zpusobilo zna¢né
pochybnosti a spory ...”



Uméni zaloZené€ na porozuméeni principum

J. S. Bach

*21.3. 1658 Eisenach
1717-23 Koethen
1723-

+1750 Leipzig

1738 MatouSovy pasije

17477 Clenem Mizlerovi
hudebni spoleCnosti




Vynalezy, pokusy o algoritmizaci
Wolfgang von Kempelen

(Kempelen Farkas, Jan Vik Kempelen) (1734
-1804)

- Turek hrajici Sachy

- Prvni mechanicky reCovy syntetizer
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1791
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http://www.ling.su.se/staff/hartmut/bilder/kempln24.gif
http://www.ling.su.se/staff/hartmut/bilder/kempln14.gif
http://www.aeiou.at/aeiou.encyclop.data.image.k/k288097a.jpg
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18-19 stoleti — pocatky socialnich
ved

Denis Diderot - Encyclopedia,
* Jean Jacques Rousseau
* Charles Fourier

* Auguste Comte



Bernard Placidus Johann
Nepomuk Bolzano

*1781 Praha
+1848 Praha

Paradoxy
nekoneé¢na

Bolzanova véta
Bolzanova funkce




Georg Cantor

*1845 Petrohrad
+1918 Halle




Noveé nekonec¢no!

» 1873 — korespondence s Dedekindem

* Piirozenymi Cisly nelze oCislovat vSechna
realna Cisla:
X(1)=x(1,1)x(1,2)x(1,3) ...
X(2)=x(2,1)x(2,2)x(2,3) ...
X(3)=x(3,1)x(3,2)x(3,3) ...

Y = (x(1,1)+D)(x(1,2)+1)(x(1,3)+1) ...



Zrod teorie mnozin

Mohutnost oboru

Spocetny obor

Ordinalni ¢isla, o, kardinalni ¢isla
MnozZiny

Kronecker: Humbug

Gutlebert: Buh zarucuje existenci
Cantorovych nekonecnych Cisel

Paradoxy, Russeluv paradox



David Hilbert 1861-1943

Hilbertuv program:
* Axiomy + inferenCni systém

* Bezespornost a uplnost



http://cs.wikipedia.org/wiki/Soubor:Hilbert.jpg

Kurt Godel

*28.4 1906 Brno
+14.2. 1978 Princeton
1923 Viden

1931 Véta o neuplnosti
1935 konsistence AC
1940 USA, CH

1963 Cohen AC




Véta o neuplnosti (prvni)

V kazda konsistentni axiomaticke teorn
zahrnujici teorn Cisel existuji tvrzeni, které
jsou platna, ale neni je mozno dokazat.

“This 1s a pearl.”
D. R. Hofstadter

Goedel K. [1931] Ueber formal unentscheidbare Saetze der Principia
Mathematica und verwandter Systeme. "Monatshefte fuer Mathematik

und Physik", 1931, Vol. 38, pp. 173-198



Alan Turing 1912-1954

» Zakladatel infromatiky
* Turinguv stroj 1936




ENIAC 1943-1946



http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/4/4e/Eniac.jpg

Socialni informatika

1985 - University of Ljubljana, Faculty of
Social Sciences, Slovenia

1985 - University of Oslo

1996, concept of Social
Informatics, University of Indiana



Informatics Research Centre, University of Reading, UK
Social Informatics Group, Massey University, New Zealand
Institut fiir Sozialinformatik, Bielefeld, Germany

Social Informatics Research Group, Technologie-
ZentrumInformatikund Informationstechnik, Universit...

Social Informatics Lab (SILab), Newcastle University, UK
Social Informatics Cluster, University of Edinburgh, UK
Edelstein center for Social Research

Berkman Center for Internet & Society

Carl Couch Center for Social and Internet Research (CCCSIR)

Center for Advanced Studies and Research
inInformationandCommunication Technologies & Society



