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ZAKON
ze dne 11. fijna 2017

o platebnim styku

Parlament se usnesl na tomto zakoné& Ceské republiky:

CAST PRVNI
OBECNA USTANOVENI

Tento zakon zapracovava prislusné predpisy Evropské unie?l, zaroven navazuje na pfimo pouzitelné
predpisy Evropské unie? a upravuje

a) ¢innost nékterych osob opravnénych poskytovat platebni sluzby a vydavat elektronické penize,
v&etné Cinnosti téchto osob v zahranidi,

b) ucast v platebnich systémech a vznik a provozovani platebnich systéml s neodvolatelnosti
zuctovani,

c) prava a povinnosti podnikateld, ktefi poskytuji platebni sluzby (dale jen ,poskytovatel*), a uzivatell
platebnich sluzeb (dale jen ,uzivatel®),

d) prava a povinnosti podnikatelU, ktefi vydavaji elektronické penize (dale jen ,vydavatel®), a drzitell
elektronickych penéz (dale jen ,drzitel),

e) prava a povinnosti podnikatelQ, ktefi prostfednictvim internetovych stranek srovnavaji uplaty za
sluzby spojené s platebnim uctem uplatiiované riiznymi poskytovateli (dale jen ,provozovatel
srovnavacich stranek®),

f) pouzivani jednotného oznadeni sluzeb spojenych s platebnim uctem,
g) postup pfi zméné platebniho uétu,
h) pfistup k platebnimu uctu.

(1) Pro ucely tohoto zakona se rozumi

a) platebni transakci vlozeni penéznich prostfedkd na platebni ucet, vybér penéznich prostfedki z
platebniho U¢tu nebo pfevod penéznich prostfedkd, je-li provadéna v ramci platebni sluzby,

b) platebnim uétem ucet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci,
¢) penéznimi prostfedky bankovky, mince, bezhotovostni penézni prostfedky a elektronické penize,

d) platebnim prostfedkem zafizeni nebo soubor postupl dohodnutych mezi poskytovatelem a
uzivatelem, které jsou vztazeny k osobé uzivatele a kterymi uzivatel dava platebni pfikaz,

e) inkasem prevod penéznich prostfedku z platebniho uctu, k némuz dava platebni pfikaz pfijemce
na zakladé souhlasu, ktery platce udélil pfijemci, poskytovateli pfijemce nebo svému
poskytovateli,

f) uhradou prevod penéznich prostfedkld z platebniho Uctu platce na platebni GCet pFijemce na
zakladé platebniho pfikazu, ktery dava platce pfimo svému poskytovateli,

g) trvalym pfikazem platebni pfikaz platce k provadéni pfevodl penéznich prostfedkl z platebniho
uctu platce v predem ur¢enych dnech nebo v pravidelné se opakujicich intervalech,



h) moznosti pfeCerpani vyslovné ujednani smluvnich stran o zpfistupnéni penéznich prostfedkd,
které presahuji aktualni zlstatek na platebnim G¢tu spotfebitele,

i) prekrocenim faktické zpfistupnéni vice penéznich prostfedku, nez je zUstatek na platebnim uctu
nebo nez je smluvena moznost pre€erpani,

j) sluzbou spojenou s platebnim uctem platebni sluzba nebo jina sluzba poskytnuta v souvislosti s
otevienim nebo vedenim platebniho uétu, v€etné prekroceni, moznosti pfeCerpani, vydavani
nastroji uvedenych v § 3 odst. 3 pism. ¢) bodech 1 az 3 a platebnich transakci provadénych
témito nastroji,

k) sluzbou nepfimého dani platebniho pfikazu sluzba spocivajici v dani platebniho pfikazu k pfevodu
penéznich prostfedk( z platebniho UGétu jménem platce poskytovatelem rozdilnym od
poskytovatele, ktery pro platce vede dany platebni ucet, je-li platebni pfikaz dan prostfednictvim
internetu,

[) sluzbou informovani o platebnim G&tu sluzba spocivajici ve sdélovani informaci o platebnim Gc&tu
prostfednictvim internetu poskytovatelem rozdilnym od poskytovatele, ktery vede dany platebni
ucet.

(2) Pro ucely tohoto zakona se dale rozumi

a) Clenskym statem stat Evropské unie nebo jiny smluvni stat Dohody o Evropském hospodarském
prostoru,

b) jinym &lenskym statem &lensky stat jiny nez Ceska republika,
c) domovskym Clenskym statem Clensky stat, ve kterém se nachazi sidlo poskytovatele nebo

vydavatele; nema-li poskytovatel nebo vydavatel sidlo, pak ¢lensky stat, ve kterém se nachazi
jeho skuteéné sidlo,

d) hostitelskym Clenskym statem ¢€lensky stat, ktery neni domovskym ¢lenskym statem poskytovatele
nebo vydavatele a ve kterém ma poskytovatel nebo vydavatel pobocku, povéfeného zastupce
nebo ve kterém jinak nez prostfednictvim poboCky nebo povéfeného zastupce poskytuje sluzby,

e) kvalifikovanou uc€asti kvalifikovana ucast podle €l. 4 odst. 1 bodu 36 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 575/20133),

f) uzkym propojenim uzké propojeni podle €l. 4 odst. 1 bodu 38 nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 575/2013,
g) vedouci osobou
1. v pfipadé pravnické osoby Clen jejiho statutarniho organu nebo jina osoba, ktera jinym
zpusobem skutecné Fidi jeji innost, v pfipadé platebni instituce a poskytovatele platebnich
sluzeb malého rozsahu také osoba, ktera skute¢né fidi jejich Cinnost v oblasti poskytovani
platebnich sluZzeb, a v pfipadé instituce elektronickych penéz a vydavatele elektronickych
penéz malého rozsahu také osoba, ktera skutecné Fidi jejich Cinnost v oblasti vydavani
elektronickych penéz nebo poskytovani platebnich sluzeb; je-li E&lenem statutarniho organu
jiné pravnické osoba, rozumi se vedouci osobou také fyzickd osoba, ktera ji v tomto organu
zastupuje,
2. v pfipadé podnikajici fyzické osoby osoba, ktera skute¢né Fidi jeji podnikani a v pfipadé
poskytovatele platebnich sluZzeb malého rozsahu také osoba, ktera skuteéné Fidi jeho Cinnost
v oblasti poskytovani platebnich sluzeb,

h) pobockou
1. obchodni zavod nebo jeho €ast v jiném neZz domovském &lenském staté; vSechny obchodni
zavody nebo jejich &asti v tomto ¢lenském staté se povazuji za jednu pobocku,
2. provozovna v domovskem Clenském staté, pokud neni sidlem,

i) povéfenym zastupcem ten, kdo na zakladé smlouvy s poskytovatelem jedna pfi uzavirani smlouvy
o platebnich sluzbach nebo pfi poskytovani platebnich sluzeb jménem poskytovatele, nebo ten,
kdo na zakladé smlouvy s vydavatelem jedna pfi distribuci nebo zpétné vyméné elektronickych
penéz jménem vydavatele; povéfenym zastupcem neni zaméstnanec, prokurista ani Clen
statutarniho organu poskytovatele nebo vydavatele,

j) skupinou seskupeni sloZzené z

1. osob vymezenych v &l. 4, 5, 6 nebo 7 nafizeni Komise v pfenesené pravomoci (EU) €.
241/20149, které jsou vzajemné propojeny zplsobem uvedenym v ¢l. 7, ¢l. 10 odst. 1 nebo
¢l. 113 odst. 6 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 575/2013,

2. ovladajici osoby a ji ovladanych osob, nebo



3. 0sob, jejichz statutarni, fidici nebo dozor¢i organ je z vétSiny tvofen stejnymi osobami jako
statutarni, fidici nebo dozorc&i organ jiné osoby uvedené v bodé 2,

k) platebnim systémem systém s jednotnymi pravidly, ktery slouzi k provadéni, zucétovani nebo
vyporadani platebnich transakci.

(3) Pro ucely tohoto zakona se dale rozumi

a) platcem uzivatel, z jehoz platebniho U&tu maji byt odepsany penézni prostfedky k provedeni
platebni transakce nebo ktery dava k dispozici penézni prostiedky k provedeni platebni
transakce,

b) pfijemcem uzivatel, na jehoz platebni u¢et maji byt podle platebniho pfikazu pfipsany penézni
prostfedky nebo jemuz maji byt podle platebniho pfikazu penézni prostfedky dany k dispozici,

c¢) platebnim pfikazem pokyn poskytovateli, jimz platce nebo pfijemce zada o provedeni platebni
transakce,

d) dnem valuty okamzik, ke kterému je platebni transakce evidovana pro potfeby vypoctu uroku z
penéznich prostfedk(l na platebnim uctu,

e) referenénim sménnym kurzem sménny kurz, ktery se pouzije jako zaklad pro prepocet mén a
ktery pochazi z vefejné pfistupného zdroje nebo byl poskytovatelem zpFistupnén,

f) referenéni urokovou sazbou Urokova sazba, ktera se pouzije jako zaklad pro vypocet Uroku a ktera
pochazi z vefejné pfistupného zdroje,

g) jedineénym identifikatorem kombinace pismen, ¢&islic nebo symbolu, kterymi se podle uréeni
poskytovatele identifikuje uzivatel nebo jeho Gcet pfi provadéni platebnich transakci,

h) trvalym nosi¢em dat jakykoli nastroj, ktery umoznuje uzivateli uchovani informaci uréenych jemu
osobné tak, aby mohly byt vyuzivany po dobu pfiméfenou uUcelu téchto informaci, a ktery
umoznuije reprodukci téchto informaci v nezménéné podobé,

i) pracovnim dnem den, kdy poskytovatel platce nebo poskytovatel pfijemce provadéjici platebni
transakci obvykle vykonava &innosti potfebné pro provedeni této platebni transakce; nejde-li o
provadéni platebni transakce, den, ktery neni sobotou, nedéli nebo svatkem,

j) provozni dobou ¢&ast pracovniho dne, kdy poskytovatel platce nebo poskytovatel pfijemce
provadeéjici platebni transakci obvykle vykonava ¢innosti potfebné pro provedeni této platebni
transakce,

k) osobou opravnéné pobyvajici v ¢lenském staté
1. obCan €&lenského statu a jeho rodinny pfislusnik,

2. cizinec pobyvajici na Uzemi Ceské republiky pfechodné nebo trvale podle zakona upravujiciho
pobyt cizincl na uzemi Ceské republiky,

3. cizinec, ktery na tizemi Ceské republiky pozadal o udéleni mezinarodni ochrany anebo kterému
byl udélen azyl nebo doplfikova ochrana podle zakona upravujiciho azyl,

4. cizinec pobyvajici na uzemi Ceské republiky podle zékona upravujiciho dogasnhou ochranu
cizinc(,

5. osoba pobyvajici na tzemi Ceské republiky podle zakona upravujiciho pobyt ozbrojenych sil
jinych stati na tzemi Ceskeé republiky,

6. osoba pozivajici na uzemi Ceské republiky vysad a imunit podle mezinarodniho prava, nebo

7. osoba, ktera opravnéné pobyva na uzemi jiného €lenského statu,

[) ovéfenim postup umoznujici poskytovateli ovéfit totoznost uzivatele nebo opravnéné pouziti
platebniho prostfedku nebo osobnich bezpecénostnich prvkl uzivatele,

m) osobnim bezpeénostnim prvkem prvek, ktery poskytovatel poskytl uZivateli za ucelem ovéfeni,

n) citlivym Gdajem o platbach udaj, ktery mdze byt zneuzit k podvodnému jednani v oblasti platebnich
sluzeb, s vyjimkou jedine¢ného identifikatoru a jména majitele platebniho G&tu v pfipadé
poskytovatele sluzby informovani o platebnim uétu nebo sluzby nepfimého dani platebniho
pfikazu,

0) Uvérem jakakoli forma do¢asné poskytnutych penéznich prostredkd.
(4) Pro ucely tohoto zakona se dale rozumi
a) zuctovanim
1. zapo¢teni penézitych pohledavek, nebo
2. spInéni vzajemnych penézitych dluhd pfevodem penéznich prostredkd,



b) pfikazem k zudtovani pokyn uc€astnika platebniho systému s neodvolatelnosti zi&tovani nebo
ucastnika ¢&i provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti za&tovani propojeného podle
§ 116, na jehoz z&kladé ma byt v souladu s pravidly platebniho systému s neodvolatelnosti
zuctovani (dale jen ,pravidla systému®) provedeno zuctovani,

c) zuctovatelem ten, kdo vede pro Ucastniky platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani
uvedené v § 111 odst. 1 pism. a) az h) nebo |) ucet, na némz se provadi zucétovani,

d) clearingovou instituci ten, kdo provadi zuétovani zapoctenim vzajemnych pohledavek ucéastnik
platebniho systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani uvedenych v § 111 odst. 1 pism. a) az h), |)
nebo k),

e) provoznim dnem pravidly systému stanovena pravidelné se opakujici doba, béhem niz platebni
systém s neodvolatelnosti zuctovani pfijima a provadi pfikazy k zuctovani a dalsi ukony s timto
zuctovanim souvisejici.

(1) Platebni sluzbou je

a) sluzba umozhujici viozeni hotovosti na platebni ucet vedeny poskytovatelem,

b) sluzba umoznujici vybér hotovosti z platebniho U¢tu vedeného poskytovatelem,

c) provedeni pfevodu penéznich prostfedkl z platebniho Gé&tu, k némuz dava platebni pfikaz
1. platce,
2. pfijemce, nebo
3. platce prostiednictvim pfijemce,
jestlize poskytovatel neposkytuje uzivateli pfevadéné penézni prostfedky jako uver,

d) provedeni pfevodu penéznich prostfedkl z platebniho Gc¢tu, k némuz dava platebni pfikaz
1. platce,
2. pfijemce, nebo
3. platce prostfednictvim pfFijemce,
jestlize poskytovatel poskytuje uzivateli pfevadéné penézni prostfedky jako uvér,

e) vydavani a sprava platebnich prostfedku a, je-li uzivatel pfijemcem, pfedavani platebniho pfikazu
a zpracovani platebnich transakeci,

f) provedeni pfevodu penéznich prostfedku, pfi némz platce ani pfijemce nevyuzivaji platebni ucet
u poskytovatele platce (poukazovani penéz),

g) sluzba nepfimého dani platebniho pfikazu,

h) sluzba informovani o platebnim uctu.

(2) O provedeni prevodu penéznich prostfedku se jedna i v pfipadé bezhotovostniho obchodu s cizi
ménou, nejde-li o &innost, ktera je investiéni sluZzbou podle zakona upravujiciho podnikani na
kapitalovém trhu. Bezhotovostnim obchodem s cizi mé&nou se pro ucely tohoto zakona rozumi nakup
nebo prodej penéznich prostfedku v Eeské nebo cizi méné za penézni prostfedky v jiné méné, jestlize
jsou penézni prostfedky od uZzivatele pfijaty nebo uzZivateli dany k dispozici bezhotovostné, s vyjimkou
smény mén podle § 254a a nakupu, ke kterému dal platce platebni pfikaz prostfednictvim pfijemce a u
néhoZ jsou penézni prostfedky platci vyplaceny v hotovosti.

(3) Platebni sluzbou neni
a) preprava, sbér, zpracovani a doruc¢eni bankovek a minci,
b) sménarenska €innost,
¢) vydavani ani platba provadéna prostfednictvim
1. Sekl, smének nebo cestovnich Sekd,
2. papirovych poukazek na zbozi nebo sluzby,
3. postovnich poukazu podle zakona upravujiciho postovni sluzby,

4. prostfedk, které jsou uréeny pouze k zaplaceni zbozi nebo sluzeb v prostorach vyuzivanych
vydavatelem prostfedku nebo zboZi nebo sluzeb Uzce vymezenému okruhu dodavatell anebo
k zaplaceni uzce vymezeného okruhu zbozi nebo sluzeb,



5. prostfedku, kterymi Ize dat pfikaz pouze k vnitrostatni platbé a které jsou uréeny pouze k
zaplaceni stravovani poskytovaného podle zakona upravujiciho dané z pfijmu jako nepenézni
plnéni zaméstnavatelem zaméstnancum ke spotfebé& na pracovisti nebo v ramci zavodniho
stravovani zajiStovaného prostfednictvim jinych subjekt(, je-li nepenézité pinéni poskytovano
na zakladé smlouvy mezi dodavatelem a tim, kdo tyto prostfedky vydal,

6. prostfedku, kterymi lze dat pfikaz pouze k vnitrostatni platbé a které jsou uréeny pouze k
zaplaceni nepenézitého plnéni poskytovaného zaméstnavatelem zaméstnanci nebo jeho
rodinnému pfisludnikovi z fondu kulturnich a socialnich potfeb, ze socialniho fondu, ze zisku
po jeho zdanéni anebo na vrub vydaju, které nejsou vydaji na dosazeni, zajiSténi a udrzeni
pfijm0, a ve formé, ktera je podle zakona upravujiciho dané z pfijm( osvobozena od dané, je-
li nepenézité plnéni poskytovano na zakladé smlouvy mezi dodavatelem a tim, kdo tyto
prostfedky vydal,

7. prostfedkU, kterymi lze dat pfikaz pouze k vnitrostatni platbé a které jsou uréeny pouze k
vyplaté davek podle zakona upravujiciho pomoc v hmotné nouzi,

d) platba provadéna
1. mezi poskytovateli nebo jejich povéfenymi zastupci na jejich vlastni ucet,

2. v ramci podnikatelského seskupeni bez U&asti nebo zprostfedkovani osoby mimo toto
podnikatelské seskupeni,

3. v ramci platebniho systému nebo systému pro vyporadani obchodl s cennymi papiry mezi
ucastniky tohoto systému a poskytovateli nebo mezi u€astniky tohoto systému navzajem,

4. v ramci spravy cennych papir(,

5. v ramci spravy ciziho majetku podle zakona upravujiciho vykon advokacie, zakona
upravujiciho ¢innost notaft nebo podle zakona upravujiciho ¢innost soudnich exekutord,

6. osobou, ktera jedna jménem platce, nebo pfijemce pfi nakupu nebo prodeji zbozi nebo
poskytovani nebo &erpani sluzeb, nebo osobou, ktera na ucet platce, nebo pfijemce
zprostifedkovava takovy nakup, prodej, poskytovani nebo Cerpani, a to jedna-li se o platbu
vyplyvajici z tohoto nakupu, prodeje, poskytovani nebo €erpani,

e) platba provadéna poskytovatelem sluzby elektronickych komunikaci nebo operatorem podle
zakona o_elektronickych komunikacich, jestlize ¢astka platby odpovida nejvySe 50 eurlm,
celkova &astka plateb, ke kterym dal pfikaz jeden koncovy uZivatel, provedenych za 1 mésic
odpovida nejvySe 300 eurim a
1. platba slouzi k zaplaceni za hlasové sluzby nebo zbozi nebo sluzby, které jsou vytvofeny a

dodany v digitalni podobé, jejichz pouziti nebo spotfeba jsou omezeny na technické zafizeni
a jejichz soucasti neni pouziti nebo spotfeba fyzického zbozi nebo sluzeb, nebo

2. platba je provadéna prostiednictvim elektronického komunikaéniho zafizeni za uUcelem

zaplaceni za vstupenky nebo jizdenky nebo za charitativnim G¢elem,

f) vyplaceni hotovosti

1. dodavatelem zbozi nebo sluzby zakaznikovi pfi placeni za zbozi nebo sluzbu nad ramec tohoto
placeni (cashback),

2. pomoci bankomatu osobou jednajici jménem vydavatele platebniho prostfedku, jestlize tato
osoba neposkytuije jiné platebni sluzby,
g) sluzba poskytovatell technickych sluzeb, ktefi podporuji poskytovani platebnich sluzeb, aniz by
penézni prostfedky, které jsou pfedmétem platby, pfechazely do jejich drzby, nejde-li o sluzbu
nepiimého dani platebniho pfikazu nebo sluzbu informovani o platebnim uctu.

(1) Elektronickymi penézi je penéZni hodnota, ktera
a) predstavuje pohledavku vici tomu, kdo ji vydal,
b) je uchovavana elektronicky,
c) je vydavana proti pfijeti penéznich prostfedkl za u¢elem provadéni platebnich transakci a
d) je pfijimana jinou osobou nez tim, kdo ji vydal.
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(2) Elektronickymi penézi neni penézni hodnota, ktera mize byt pouzita pouze k provedeni platby
uvedené v § 3 odst. 3 pism. ¢) bodech 4 az 7 nebo v § 3 odst. 3 pism. e).

) CAST DRUHA )
OSOBY OPRAVNENE POSKYTOVAT PLATEBNI SLUZBY A VYDAVAT
ELEKTRONICKE PENIZE

, HLAVA | ,
ZAKLADNi USTANOVENI

Poskytovat platebni sluzby jako podnikani mohou pouze tyto osoby:
a) banky za podminek stanovenych zakonem upravujicim ¢innost bank,

b) zahrani¢ni banky a zahrani¢ni finan¢ni instituce za podminek stanovenych zakonem upravujicim
éinnost bank,

¢) sporitelni a Gvérni druzstva za podminek stanovenych zakonem upravujicim €innost spofitelnich
a Uveérnich druzstev,

d) instituce elektronickych penéz za podminek stanovenych timto zakonem,

e) zahranicni instituce elektronickych penéz za podminek stanovenych timto zdkonem,

f) vydavatelé elektronickych penéz malého rozsahu za podminek stanovenych timto zakonem,
g) platebni instituce za podminek stanovenych timto zakonem,

h) zahraniéni platebni instituce za podminek stanovenych timto zakonem,

i) poskytovatelé platebnich sluzeb malého rozsahu za podminek stanovenych timto zakonem,
j) spravci informaci o platebnim G¢tu za podminek stanovenych timto zakonem,

k) zahrani¢ni spravci informaci o platebnim U&tu za podminek stanovenych timto zdkonem,

[) drzitel poStovni licence, jehoz poStovni licence vyslovné obsahuje sluzbu dodani penézni Castky
postovnim poukazem,

m) Ceska narodni banka za podminek stanovenych zakonem upravujicim &innost a postaveni Ceské
narodni banky.

Vydavat elektronické penize jako podnikani mohou pouze tyto osoby:
a) banky za podminek stanovenych zakonem upravujicim ¢innost bank,

b) zahrani¢ni banky a zahrani¢ni financni instituce za podminek stanovenych zakonem upravujicim
éinnost bank,

c) sporitelni a Uvérni druzstva za podminek stanovenych zdkonem upravujicim &innost spofitelnich
a uvérnich druzstev,

d) instituce elektronickych penéz za podminek stanovenych timto zakonem,
e) zahrani¢ni instituce elektronickych penéz za podminek stanovenych timto zakonem,
f) vydavatelé elektronickych penéz malého rozsahu za podminek stanovenych timto zdkonem,

g) Ceska narodni banka za podminek stanovenych zakonem upravujicim ginnost a postaveni Ceské
narodni banky.

HLAVA I
PLATEBNI INSTITUCE



Dil 1
Zakladni ustanoveni

Platebni instituce je pravnicka osoba, ktera je opravnéna poskytovat platebni sluzby na zakladé
povoleni k €innosti platebni instituce, které ji udélila Ceska narodni banka.

(1) Platebni instituce je na zakladé udéleného povoleni k ¢innosti platebni instituce opravnéna
a) poskytovat platebni sluzby, na néz se vztahuje povoleni k €innosti platebni instituce,
b) provadét Cinnosti souvisejici s poskytovanim platebnich sluzeb podle pismene a), v€etné
poskytovani uvér(, a
¢) provozovat platebni systém s vyjimkou platebniho systému s neodvolatelnosti zactovani.
(2) Poskytnuti uvéru je €innosti povolenou podle odstavce 1 pism. b), jestlize

a) souvisi s poskytnutim platebni sluzby uvedené v § 3 odst. 1 pism. d) nebo e) a na tuto platebni
sluzbu se vztahuje povoleni k ¢innosti platebni instituce,

b) kapital platebni instituce je pfiméfeny celkové ¢astce poskytnutych uvérd a
c) uvér ma byt podle smlouvy uzaviené mezi platebni instituci a Gvérovanym splacen nejpozdéji do
1 roku; to neplati, je-li Gvér poskytnut v Ceské republice.

(3) Platebni instituce nesmi poskytnout Uvér z penéznich prostfedkd, které ji byly svéfeny k provedeni
platebni transakce.

Dil 2
Povoleni k ¢innosti platebni instituce

Udéleni povoleni k éinnosti platebni instituce

(1) Ceska narodni banka udéli povoleni k &innosti platebni instituce Zadateli,
a) ktery je pravnickou osobou,
b) ktery ma sidlo i skute¢né sidlo v Ceské republice,
c) ktery ma pocatelni kapital alespori ve vysi stanovené timto zdkonem,
d) v jehoZ prospéch, ma-li se povoleni k &innosti platebni instituce vztahovat na sluzbu nepfimého

dani platebniho pfikazu nebo na sluzbu informovani o platebnim uctu, je uzaviena pojistna
smlouva nebo poskytnuto srovnatelné zajisténi v souladu s timto zakonem,

e) jehoz obchodni plan, v€etné pfedpokladaného rozpocCtu na prvni 3 ucetni obdobi, je podlozen
realnymi ekonomickymi propocty,

f) jehoz vécné, technické, personalni a organizaéni pfedpoklady jsou vhodné z hlediska fadného a
obezfetného poskytovani platebnich sluzeb,

0) jehoz fidici a kontrolni systém splfiuje poZadavky stanovené timto zakonem,

h) ktery zabezpecuje ochranu penéznich prostredku, které mu uzivatelé svéfili k provedeni platebni
transakce,

i) jehoz pfipadné podnikani spocivajici v jiné €innosti nez v poskytovani platebnich sluzeb
nepredstavuje podstatnou hrozbu pro finanéni stabilitu platebni instituce ani nemuze branit
ucinnému vykonu dohledu nad ¢innosti platebni instituce,

j) na némz maiji kvalifikovanou u¢ast pouze osoby, které jsou divéryhodné a zplsobilé zajistit fadné
a obezfetné vedeni platebni instituce,

k) jehoz uzké propojeni s jinou osobou nebrani u¢innému vykonu dohledu nad ¢innosti platebni
instituce; pfi uzkém propojeni s osobou, ktera se fidi pravnim Fadem statu, ktery neni ¢lenskym



statem, nesmi tento pravni fad ani zplsob jeho uplatfiovani branit a¢innému vykonu dohledu nad
Cinnosti platebni instituce,

) ktery bude provozovat v Ceské republice alespori ¢ast svého podnikani tykajiciho se poskytovani
platebnich sluzeb,

m) jehoZ vedouci osoby v oblasti poskytovani platebnich sluzeb jsou odborné zpusobilé a maji
dostatecné zkusenosti z hlediska fadného a obezietného poskytovani platebnich sluzeb a

n) jehoz vedouci osoby jsou divéryhodné z hlediska Fadného a obezfetného poskytovani platebnich
sluzeb.

(2) Odstavec 1 pism. b) se nepouzije, jestlize z mezinarodni smlouvy, ktera je souc¢asti pravniho fadu,
vyplyva povinnost umozZnit Zadateli se sidlem ve staté, ktery neni ¢lenskym statem, poskytovat v Ceské
republice platebni sluzby za obdobnych podminek jako osobam se sidlem v Ceské republice a jestlize
pravni fad statu, v némz ma Zadatel sidlo, nebrani u¢inné ochrané penéznich prostfedkd, které byly
platebni instituci svéfeny k provedeni platebni transakce. Pro platebni instituci se sidlem ve staté, ktery
neni Clenskym statem, se § 32 az 40 nepouZiji.

(3) Zadost o udéleni povoleni k &innosti platebni instituce mize za pravnickou osobu, ktera dosud
nevznikla, podat a v fizeni o této zadosti Cinit ukony ten, kdo byl zakladatelskym pravnim jednanim
uréen jako statutarni organ. Ceska narodni banka udéli této pravnické osobé povoleni k &innosti platebni
instituce, Ize-li divodné predpokladat, Ze bude splfiovat podminky podle odstavce 1 v den svého vzniku.
Nevznikne-li pravnicka osoba do 6 mésicl ode dne, kdy rozhodnuti o udéleni povoleni k &innosti
platebni instituce nabylo pravni moci, hledi se na toto povoleni, jako by nebylo udéleno.

(1) Zadost o udéleni povoleni k &innosti platebni instituce Ize podat pouze elektronicky. Zadost
obsahuje, vedle nalezitosti stanovenych spravnim fadem, téz udaje o splnéni podminek pro udéleni
povoleni k Cinnosti platebni instituce. K Zadosti se pfipoji doklady osvéd&ujici splnéni téchto podminek.

(2) Rozhodnuti o z&dosti podle odstavce 1 Ceska narodni banka vyda do 3 mésicli ode dne zahéjeni
fizeni.

(3) V rozhodnuti o udéleni povoleni k ginnosti platebni instituce Ceska narodni banka uvede platebni
sluzby, na néz se povoleni k €innosti vztahuje.

(4) Podrobnosti naleZitosti Zadosti, v€etné pfiloh osvéd&ujicich spinéni podminek pro udéleni povoleni
k Cinnosti platebni instituce, jeji formaty a dalsi technické nalezZitosti stanovi provadéci pravni pfedpis.

(1) Platebni instituce oznami bez zbyte&ného odkladu Ceské narodni bance zménu Gdajti uvedenych
v zadosti o udéleni povoleni k ¢innosti platebni instituce nebo jejich pfFilohach, na jejichz zakladé bylo
povoleni k ¢innosti udéleno.

(2) Oznédmeni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti naleZitosti oznameni,
v&etné pfiloh obsahujicich doklady osvédCujici skuteénosti v ozndmeni obsazené, jeho formaty a dalsi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Zanik povoleni k ¢innosti platebni instituce

Povoleni k ¢innosti platebni instituce zanika dnem
a) zruSeni platebni instituce,
b) nabyti pravni moci rozhodnuti o Upadku platebni instituce,

c) vykonatelnosti rozhodnuti, kterym Ceska narodni banka udélila platebni instituci povoleni k
¢innosti instituce elektronickych penéz, povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb
malého rozsahu, povoleni k Cinnosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu nebo
povoleni k ¢innosti spravce informaci o platebnim uctu, nebo

d) nabyti vykonatelnosti rozhodnuti o odnéti povoleni k €innosti platebni instituce.



(1) Ode dne zaniku povoleni k €innosti platebni instituce nesmi ten, jehoz povoleni zaniklo, vykonavat
¢innosti uvedené v § 8. Penézni prostiedky, které mu byly svéfeny k provedeni platebni transakce, musi
byt vydany uzivatelm. Nelze-li urcit, jaka ¢ast penéznich prostfedkl predanych uZivatelem platebni
instituci je uréena pro platebni transakce, musi byt uzivateli vracena takova ¢ast penéznich prostredkd,
o kterou do 1 roku ode dne zaniku povoleni k ¢innosti platebni instituce pozada.

(2) Do dne splnéni dluha vagi uzivatelim se ten, jehoz povoleni k €innosti platebni instituce zaniklo,
pro Ucely ochrany penéznich prostfedk( a dohledu i nadale povazZuje za platebni instituci.

(3) Odstavce 1 a 2 se nepouziji pro ¢innosti, které je ten, jehoz povoleni k ¢innosti platebni instituce
zaniklo, opravnén nadale vykonavat na zakladeé jiného opravnéni.

Poda-li platebni instituce Zadost o rozSifeni rozsahu platebnich sluzeb, na néz se vztahuje povoleni k
¢innosti, pouziji se § 9 odst. 1 pism. c)azm)a § 10 a 11 obdobné.

Dil 3
Nékteré podminky vykonu €innosti platebni instituce

(1) Pocatecni kapital platebni instituce musi Cinit alespon ¢astku odpovidajici
a) 20000 eur, vztahuje-li se povoleni k ¢innosti platebni instituce pouze na platebni sluzbu podle § 3

odst. 1 pism. f),
b) 50000 eur, vztahuje-li se povoleni k &innosti platebni instituce na platebni sluzbu podle § 3 odst.
1 pism. @), nebo

¢) 125000 eur, vztahuje-li se povoleni k €innosti platebni instituce na nékterou z platebnich sluzeb
podle § 3 odst. 1 pism. a) az e).
(2) Pocatecnim kapitalem podle odstavce 1 se rozumi soucet polozek vymezenych v €l. 26 odst. 1
pism. a) az e) narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013.

(1) Platebni instituce priibézné udrzuje kapital alespon ve vysi po€ate¢niho kapitalu stanovené v § 15.

(2) Platebni instituce, jejiZz povoleni k €innosti se vztahuje na platebni sluzby podle § 3 odst. 1 pism.
a), b), c), d), e) nebo f), zaroven s pinénim povinnosti podle odstavce 1 priibézné udrzuje kapital alespor
ve vySi odpovidajici kapitdlovému pozadavku ke kryti rizik (dale jen ,kapitalova pfimérenost®).

(3) Ceska narodni banka v rozhodnuti o udéleni povoleni k innosti platebni instituce uréi p¥istup, ktery
bude platebni instituce uvedenda v odstavci 2 uplatiiovat pfi vypoctu kapitalové pfimérenosti a ktery je
vhodny z hlediska fadného poskytovani platebnich sluzeb nebo vzhledem k pomérim platebni instituce.
Urceny pfistup mize Ceska narodni banka pozdéji zménit, jestlize se zméni okolnosti nebo podminky,
za nichz byl pfistup uréen.

(4) Ceska narodni banka mize na zakladé vyhodnoceni fidiciho a kontrolniho systému platebni
instituce rozhodnout, Zze platebni instituce uvedena v odstavci 2 je povinna priibézné udrzovat
kapitalovou pfimérenost ve vysi az 0 20 % vysSi, nebo az 0 20 % nizsi, nez je stanoveno v odstavci 2.

(5) Provadéci pravni predpis stanovi pravidla pro vypocet vySe kapitalu platebni instituce, jakoz i
pravidla pro vypocet kapitalové pfimérenosti, véetné jednotlivych pfistupd, které platebni instituce maze
pfi vypoctu kapitalové pfiméfenosti uplatiovat.




(1) Platebni instituce, jejiz povoleni k €innosti se vztahuje na sluzbu nepfimého dani platebniho
pfikazu, zajisti, aby byla v jeji prospéch uzaviena pojistna smlouva nebo poskytnuto srovnatelné
zajisténi, na jejichz zakladé maiji uzivatelé nebo poskytovatelé, ktefi vedou platebni uéet, pravo na
plnéni vyplyvajici z povinnosti platebni instituce napravit neautorizovanou nebo nespravné provedenou
platebni transakci.

(2) Platebni instituce, jejiz povoleni k ¢innosti se vztahuje na sluzbu informovani o platebnim uétu,
zajisti, aby byla v jeji prospéch uzaviena pojistha smlouva nebo poskytnuto srovnatelné zajisténi, na
jejichz zakladé maiji uzivatelé nebo poskytovatelé, ktefi vedou platebni ucet, pravo na plnéni vyplyvajici
Z povinnosti platebni instituce napravit neopravnéné ziskani nebo uziti informaci o platebnim uctu.

(3) Provadéci pravni predpis stanovi minimalni limit pojistného pInéni z pojisténi a minimalni vysi
srovnatelného zajisténi podle odstavcl 1 a 2 s ohledem na

a) rizika, kterym je nebo mze byt platebni instituce vystavena,

b) jiné Cinnosti platebni instituce,

¢) vlastnosti srovnatelného zajisténi,

d) objem platebnich transakci, ke kterym je dan platebni pfikaz nepfimo prostfednictvim platebni
instituce, a

e) pocet uzivatell sluzby informovani o platebnim uétu.

(1) Osoba nebo osoby jednaijici ve shod& oznami predem Ceské narodni bance svilj zamér
a) nabyt kvalifikovanou uc¢ast na platebni instituci,
b) pozbyt kvalifikovanou u€ast na platebni instituci,

c) zvysit kvalifikovanou u€ast na platebni instituci tak, Zze dosahne nebo pfekroci 20 %, 30 % nebo
50 %,

d) snizit kvalifikovanou uc€ast na platebni instituci tak, Ze klesne pod 50 %, 30 % nebo 20 %,
e) stat se osobou ovladajici platebni instituci, nebo
f) pfestat ovladat platebni instituci.

(2) Nejsou-li osoba nebo osoby jednajici ve shodé, které udinily ozndmeni podle odstavce 1 pism. a),
c) nebo e), divéryhodné nebo zplsobilé z hlediska potfeby zajistit Fadné a obezfetné vedeni platebni
instituce, vyslovi Ceska narodni banka nesouhlas s nabytim nebo zvysenim kvalifikované ugasti nebo
s ovladnutim platebni instituce. To plati obdobné i v pfipadé&, Ze ozndmeni nebylo v rozporu s odstavcem
1 pism. a), ¢) nebo e) ucinéno.

(3) Rizeni o vysloveni nesouhlasu Ize zahaijit do 60 pracovnich dnti ode dne, kdy Ceské narodni bance
oznameni podle odstavce 1 pism. a), ¢) nebo e) doslo nebo kdy se Ceska narodni banka dozvédéla, ze
oznameni nebylo v rozporu s odstavcem 1 pism. a), ¢) nebo e) ucinéno.

(4) Shleda-li Ceska narodni banka pred uplynutim IhGty k zahajeni fizeni o vysloveni nesouhlasu, Ze
osoba nebo osoby jednajici ve shodé, které ucinily oznameni podle odstavce 1 pism. a), ¢) nebo €) jsou
divéryhodné nebo zpusobilé z hlediska potfeby zajistit fadné a obezfetné vedeni platebni instituce, tuto
skute€nost jim sdéli.

(5) Vyslovi-li Ceska narodni banka nesouhlas podle odstavce 2, osoba, ktera uéinila oznameni podle
odstavce 1 pism. a), ¢) nebo e) nebo ktera oznameni v rozporu s odstavcem 1 pism. a), ¢) nebo e)
neucinila, nesmi vykonavat hlasovaci prava spojena s uc€asti na platebni instituci v rozsahu, v némz
byla t¢ast nabyta nebo zvysena.

(6) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
vCetné pfiloh obsahujicich doklady osvédCujici skute€nosti v oznameni obsazené, jeho formaty a dalSi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Ridici a kontrolni systém



(1) Platebni instituce vykonava &innosti podle § 8 Fadné a obezfetné.

(2) K zajisténi radného a obezfetného vykonu &innosti podle § 8 platebni instituce uplatiuje fidici a
kontrolni systém.

(1) Ridici a kontrolni systém platebni instituce zahrnuje

a) strategické a operativni fizeni,

b) organizaéni uspofadani, v€etné vnitfnich pfedpis(, které jej upravuji, s Fadnym, prdhlednym a
ucelenym vymezenim ¢innosti, véetné &innosti organu platebni instituce a s nimi spojenych
pUsobnosti a rozhodovacich pravomoci; v ramci organiza¢niho usporadani se sou¢asné vymezi
funkce, jejichz vykon je vzajemné neslucitelny,

) systém fizeni rizik, ktery vzdy zahrnuje
1. pfistupovani platebni instituce k rizikim, kterym je nebo muze byt vystavena, véetné rizik

vyplyvajicich z vnitiniho nebo vnéjSiho prostfedi a rizika likvidity, a
2. rozpoznavani, vyhodnocovani, méfeni, sledovani, ohlaSovani a omezovani rizik, v€etné
pfijimani opatfeni vedoucich k omezeni vyskytu nebo dopadu vyskytu rizik,

d) systém vnitini kontroly, ktery vzdy zahrnuje
1. kontrolu podfizenych pracovnikd nadfizenymi pracovniky,

2. prubéznou kontrolu dodrZovani pravnich povinnosti platebni instituce a

3. vnitfni audit zajistujici nezavislou a objektivni vnitini kontrolu vykonu €innosti platebni instituce
a predkladani jasnych doporuceni k zajisténi napravy takto zjisténych nedostatkl prislusné
urovni Fizeni,

e) radné administrativni a ucetni postupy,

f) systém vnitfni a vnéjsi komunikace,

g) sledovani, vyhodnocovani a aktualizaci vnitfnich pfedpisu,

h) Fizeni stfetl zajm( pfi vykonu €innosti, v€etné jejich zjisStovani a zamezovani,

i) kontrolni a bezpecnostni opatfeni pfi zpracovani a evidenci informaci a pfi zohlednéni jejich
charakteru, zahrnujici kontrolni a bezpecnostni opatfeni pro zabezpeceni a provéreni prostredku

pro pfenos informaci, minimalizaci rizika poSkozeni dat a neautorizovaného pfistupu a zabranéni
Uniku informaci za u€elem zachovani davérnosti dat v kazdém okamziku,

j) vyfizovani stiznosti a reklamaci,

k) zajistovani plynulého vykonu €innosti a trvalého fungovani platebni instituce na finanénim trhu v
souladu s pfedmétem a planem jeji ¢innosti, zahrnujici opatfeni a postupy zajiStujici fadné a
plynulé poskytovani sluzeb,

[) systém vybéru povéfenych zastupct zajistujici pinéni pozadavku podle § 25 odst. 1 pism. a) a b),

m) kontrolu ¢€innosti povéfenych zastupcl, jejichz prostfednictvim platebni instituce poskytuje
platebni sluzby, a

n) pravidla pro vedeni evidence penéznich prostfedkud, které byly platebni instituci svéfeny k
provedeni platebni transakce.

(2) Ridici a kontrolni systém musi byt uginny, uceleny a ptiméteny povaze, rozsahu a sloZitosti rizik
spojenych s modelem podnikani a ¢innosti platebni instituce v jeho celku i Castech.

(3) Platebni instituce ovéfuje a pravidelné hodnoti uc€innost, ucelenost a pfiméfenost fidiciho a
kontrolniho systému v jeho celku i Eastech a zjednava bez zbyte&ného odkladu odpovidajici napravu.

(4) Provadéci pravni pfedpis stanovi zplUsob pInéni poZzadavkd na fidici a kontrolni systém platebni
instituce.

Ochrana penéznich prostredkil uréenych pro platebni transakce



Penézni prostfedky, které byly platebni instituci svéfeny k provedeni platebni transakce, se nepovazuji
za vklad pfijaty platebni instituci podle zakona upravujiciho €innost bank ani za elektronické penize.

(1) Penézni prostfedky, které byly platebni instituci svéfeny k provedeni platebni transakce, musi byt

a) evidovany oddélené od vlastnich penéznich prostfedkl platebni instituce a od penéznich
prostfedkl jinych osob s vyjimkou ostatnich penéznich prostfedku, které byly platebni instituci
svéfeny k provedeni platebni transakce, a

b) po uplynuti pracovniho dne nasledujiciho po dni, kdy je platebni instituce obdrzela, ulozeny na
samostatném uctu platebni instituce u banky, spofitelniho a uvérniho druzstva, zahrani¢ni banky
se sidlem v ¢lenském staté nebo zahraniéni banky se sidlem v jiném nez ¢lenském staté, ktera
podléha dohledu srovnatelnému s dohledem Ceské narodni banky, nebo musi byt investovany
do likvidnich aktiv s nizkym rizikem, nepfeda-li je platebni instituce pfijemci nebo v ramci
provedeni platebni transakce jinému poskytovateli.

(2) Odstavec 1 se nepouzije, jestlize je ve prospéch platebni instituce uzaviena pojistna smlouva nebo
poskytnuto srovnatelné zajisténi, na jejichz zakladé maji uzivatelé pravo na pInéni ve vySi odpovidajici
pravu na vydani penéznich prostfedkl svéfenych platebni instituci k provedeni platebni transakce v
pfipadé, ze platebni instituce neni schopna toto pravo uspokojit sama, zejména v pfipadé vydani
rozhodnuti o Upadku platebni instituce.

(3) Uzavrit pojistnou smlouvu podle odstavce 2 jako pojistitel mize pouze pojisStovna nebo zahraniéni
osoba s obdobnym pfedmétem podnikani se sidlem v ¢lenském staté nebo se sidlem v jiném nez
&lenském staté, ktera podléha dohledu srovnatelnému s dohledem Ceské narodni banky, jestlize tyto
osoby nejsou ¢leny stejné skupiny jako platebni instituce.

(4) Poskytnout srovnatelné zajisténi podle odstavce 2 mlze pouze banka, spofitelni a uvérni druzstvo
nebo zahrani¢ni banka nebo zahrani¢ni osoba s obdobnym pfedmétem podnikani se sidlem v jiném
Clenském staté nebo se sidlem v jiném nez Clenském staté, ktera podléha dohledu srovnatelnému s
dohledem Ceské narodni banky, jestlize tyto osoby nejsou &leny stejné skupiny jako platebni instituce.

(5) Aktivy s nizkym rizikem se pro ucely tohoto zakona rozumi

a) dluhové cenné papiry, které by podle standardizovaného pfistupu pro uvérové riziko podle ¢l. 336
odst. 1 tabulky €. 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 575/2013 obdrzely rizikovou
vahu do vyse 50 %, a

b) cenné papiry vydané standardnim fondem, ktery investuje vyhradné do cennych papird podle

pismene a).

Nelze-li urcit, jaka Cast penéznich prostfedkl pfedanych uzivatelem platebni instituci je uréena pro
platebni transakce, je platebni instituce povinna chranit podle § 22 takovou &ast téchto penéznich
prostfedki, ktera odpovida odhadu na zakladé Udaji z pfedchozich obdobi.

(1) Nabylo-li pravni moci rozhodnuti o upadku platebni instituce, je zvlastni insolvenéni spravce
povinen vydat penézni prostfedky, které byly platebni instituci svéfeny k provedeni platebni transakce,
uzivatelm. Nelze-li spolehlivé urcit, jaka ¢ast penéznich prostfedkl pfedanych uzivatelem platebni
instituci je uréena pro platebni transakce, je zvlastni insolvenéni spravce povinen vydat penézni
prostfedky, které byly platebni instituci svéfeny a mohly byt pouZity k provedeni platebni transakce.

(2) Zvlastni insolvenéni spravce zvefejni do 15 dnd ode dne svého ustanoveni alespori ve 2 celostatné
distribuovanych denicich v kazdém staté, na jehoZ Uzemi platebni instituce podnikd nebo podnikala,
vyzvu uzivatellm, ktefi platebni instituci svéfili penézni prostfedky k provedeni platebni transakce, aby
se o né prihlasili, véetné Ih(t a pouceni o nasledcich jejich marného uplynuti.

(3) Zvlastni insolvenéni spravce vyda do 7 mésicl ode dne zvefejnéni podle odstavce 2 penézni
prostfedky, které byly platebni instituci svéfeny k provedeni platebni transakce, uzivatelim, ktefi se o
tyto penézni prostfedky pfihlasili do

a) 3 mésicl ode dne zvefejnéni podle odstavce 2 a dolozili své pravo na jejich vydani, nebo



b) 6 mésicu ode dne zvefejnéni podle odstavce 2 a jejichZ pravo na jejich vydani vyplyva z evidence
platebni instituce.

(4) Zvlastni insolvenéni spravce zpenézi aktiva uvedena v § 22 odst. 1 pism. b). Pojistné pInéni nebo
plnéni ze zajisténi podle § 22 odst. 2 vyplaci povinna osoba zvlastnimu insolvenénimu spravci.

(5) Nepostacuji-li penézni prostfedky uvedené v § 22 odst. 1, vytézek zpenézenych aktiv podle
odstavce 4 a pojistné pIlnéni nebo plnéni ze zajisténi podle § 22 odst. 2 k plnému uspokojeni vSech
uzivatelt uvedenych v odstavci 3, uspokoji se prava téchto uzivateld pomérné.

(6) V rozsahu, v némz pravo na vydani penéznich prostfedk(l podle odstavce 1 nebylo uspokojeno
postupem podle odstavcu 2 az 5, se pfislusna pohledavka povaZzuje za v€as a fadné pfihlasenou podle
zakona upravujiciho Upadek a zplsoby jeho feseni.

(7) Byl-li konkurs zruSen proto, Ze majetek dluznika je pro uspokojeni véfitell zcela nepostadujici,
postupuje likvidator podle odstavcli 4 a 5 obdobné.

(1) Platebni instituce muze poskytovat platebni sluzby prostfednictvim povéfeného zastupce, jestlize

a) vnitfni kontrolni mechanismy povéfeného zastupce jsou vhodné z hlediska dodrzovani povinnosti
souvisejicich s bojem proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

b) povéfeny zastupce, ktery je fyzickou osobou, a vedouci osoby povéfeného zastupce jsou
davéryhodné, odborné zplsobilé a maji dostate¢né zkusenosti z hlediska fadného a obezietného
poskytovani platebnich sluzeb a

C) povéreny zastupce je u pfislusné platebni instituce zapsan v seznamu platebnich instituci.

(2) Ustanoveni § 8 se pouzije pro poskytovani platebnich sluzeb prostfednictvim povéfeného zastupce
obdobné.

Zapis poveéreného zastupce do seznamu platebnich instituci

(1) Ceska narodni banka na zakladé oznameni podle § 27 podaného platebni instituci zapise
povéieného zastupce u pfislusné platebni instituce do seznamu platebnich instituci, jestlize
a) udaje uvedené v ozndmeni umozniuji identifikaci osob uvedenych v oznameni a
b) v oznameni jsou uvedeny platebni sluzby, které bude platebni instituce prostfednictvim
povéfeného zastupce poskytovat.
(2) Ceska narodni banka zapiSe povéfeného zastupce do seznamu platebnich instituci bez
zbyte&ného odkladu, nejpozdéji vSak do 5 pracovnich dnl ode dne doruéeni oznameni.

(3) O zapisu povéfeného zastupce do seznamu platebnich instituci nebo neprovedeni zapisu a davodu
takového neprovedeni zapisu Ceska narodni banka neprodlené elektronicky informuje platebni instituci;
Casti druha a tfeti spravniho fadu se nepouZziji.

(1) Platebni instituce maze oznamit pouze takového povéfeného zastupce, ktery spliiuje podminky
podle § 25 odst. 1 pism. a) a b).

(2) Oznameni povereného zastupce mUze platebni instituce podat pouze prostfednictvim elektronické
aplikace Ceské narodni banky pro registraci subjektu.

(3) Oznameni obsahuje, vedle nalezitosti podani stanovenych spravnim fadem, téz identifikacni udaje
toho, kdo hodla provozovat ¢innost povéfeného zastupce.

(4) Podrobnosti nalezitosti oznameni, jeho formaty a dalSi technické nalezitosti stanovi provadéci
pravni pfedpis.
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(1) Platebni instituce oznami bez zbyteéného odkladu Ceské narodni bance zménu udaji uvedenych
v oznameni podle § 27.

(2) Oznameni podle odstavce 1 muze platebni instituce podat pouze prostiednictvim elektronicke
aplikace Ceské narodni banky pro registraci subjekt.

(3) Podrobnosti nalezitosti oznameni, jeho formaty a dalSi technické nalezitosti stanovi provadéci
pravni pfedpis.

(1) Platebni instituce, ktera hodla sveéfit vykon nékterych provoznich cinnosti vztahujicich se k
poskytovani platebnich sluzeb jiné osobé, oznami tuto skute€nost Ceské narodni bance.

(2) Vykon vyznamné provozni €innosti vztahujici se k poskytovani platebnich sluzeb maze platebni
instituce sveéfit jiné osobé jen tehdy, nedojde-li tim k podstatnému zhorSeni fungovani Fidiciho a
kontrolniho systému platebni instituce, podstatnému snizeni moznosti Ceské narodni banky vykonavat
dohled nad cinnosti platebni instituce nebo preneseni odpovédnosti osob vykonavajicich obchodni
vedeni platebni instituce na jiné osoby.

(8) Vyznamnou provozni €innosti podle odstavce 2 je provozni &innost, jejiz neprovedeni nebo
nespravné provedeni by podstatné narusilo soustavné pInéni povinnosti platebni instituce stanovenych
timto zakonem.

(4) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
vCetné pfiloh osvédéujicich spinéni podminek uvedenych v odstavcich 2 a 3, jeho formaty a dalsi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

(1) Platebni instituce poskytuje Ceské narodni bance informace o své finanéni situaci, vysledcich
svého hospodareni, pInéni podminek vykonu své &innosti a informace o povéfenych zastupcich, jejichz
prostfednictvim poskytuje platebni sluzby.

(2) Provadéci pravni pfedpis stanovi rozsah, formu, lhaty a zpasob poskytovani informaci.

(1) Platebni instituce uchovava dokumenty a zaznamy, které se tykaji plnéni povinnosti platebni
instituce podle této hlavy, alespon po dobu 5 let ode dne, kdy tyto dokumenty nebo zaznamy vznikly.
Povinnost uchovavat dokumenty podle jinych pravnich pfedpist tim neni dotéena.

(2) Povinnost uvedenou v odstavci 1 ma i pravni nastupce platebni instituce a ten, jehoz povoleni k
Cinnosti platebni instituce zaniklo.

Dil 4
Vykon €innosti platebni instituce a zahrani¢ni platebni instituce v hostitelském
¢lenském staté

Vykon ¢innosti platebni instituce v hostitelském ¢lenském state
prostrednictvim pobocky nebo povéreného zastupce

(1) Ceska narodni banka udé&li platebni instituci souhlas k poskytovani platebnich sluzeb v
hostitelském &lenském staté prostfednictvim pobocky, jestlize
a) obchodni plan tykajici se pobocky, v€etné pfedpokladaného rozpoctu na prvni 3 ucetni obdobi, je
podlozen realnymi ekonomickymi propocty a



b) soucasti Fidiciho a kontrolniho systému platebni instituce uvedené v § 20 odst. 1 pism. b) az d)
jsou vhodné z hlediska fadného poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském &lenském staté
prostfednictvim pobocky.

(2) Ceska narodni banka udé&li platebni instituci souhlas k poskytovani platebnich sluzeb v
hostitelském Clenském staté prostrednictvim povéfeného zastupce, jestlize

a) vnitfni kontrolni mechanismy povéreného zastupce jsou vhodné z hlediska dodrzovani povinnosti
souvisejicich s bojem proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu a

b) povéfreny zastupce, ktery je fyzickou osobou, a vedouci osoby povéfeného zastupce jsou
davéryhodné, odborné zplsobilé a maji dostate¢né zkusenosti z hlediska fadného a obezfetného
poskytovani platebnich sluzeb.

(3) Ustanoveni § 8 se pouzije pro poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském ¢&lenském staté
prostfednictvim poboCky nebo povéfeného zastupce obdobné.

(1) Zadost o udéleni souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském &lenském staté
prostfednictvim pobocky nebo povéfeného zastupce Ize podat pouze elektronicky. Zadost obsahuje,
vedle nalezitosti stanovenych spravnim fadem, téz udaje o spinéni podminek pro udéleni souhlasu k
poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském d&lenském staté prostfednictvim pobocky nebo
povéieného zastupce. K zadosti se pfipoji doklady osvéddZujici spinéni téchto podminek.

(2) Rozhodnuti o z&dosti podle odstavce 1 Ceska narodni banka vyda do 3 mésicli ode dne zahéjeni
fizeni.

(3) Vyhovi-li Ceska narodni banka Zzadosti podle odstavce 1 v plném rozsahu, zapi$e pobo¢ku nebo
povéfeného zastupce u pfislusné platebni instituce do seznamu platebnich instituci. Rozhodnuti se v
takovém pfipadé pisemné nevyhotovuje. Rozhodnuti nabyva pravni moci okamzikem zapisu poboc¢ky
nebo povéfeného zastupce do seznamu platebnich instituci. O zapisu pobocky nebo povéreného
zastupce do seznamu platebnich instituci Ceska narodni banka neprodlené elektronicky informuje
platebni instituci.

(4) V zépisu pobocky nebo povéfeného zastupce do seznamu platebnich instituci Ceska narodni
banka uvede, které platebni sluzby je platebni instituce opravnéna prostfednictvim této pobocky nebo
tohoto povéfeného zastupce v hostitelském Clenském staté poskytovat.

(5) Podrobnosti naleZitosti Zadosti, v€etné pfiloh osvédCujicich splnéni podminek pro udéleni
souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském Clenském staté prostiednictvim pobocky, jeji
formaty a dal&i technické naleZitosti stanovi provadéci pravni predpis.

(1) Platebni instituce oznami bez zbyte&ného odkladu Ceské narodni bance zménu dajti uvedenych
v zadosti o udéleni souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském d¢lenském staté
prostfednictvim pobocky nebo povéfeného zastupce nebo v jejich pfilohach, na jejichz zakladé byl
souhlas udélen.

(2) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
vCetné pfiloh obsahujicich doklady osvéd&ujici skuteénosti v oznameni obsazené, jeho formaty a dalsi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Poda-li platebni instituce zadost o rozsSifeni rozsahu platebnich sluzeb, na které se vztahuje souhlas
k poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském d&lenském staté prostfednictvim pobolky nebo
povéfeného zastupce, pouziji se § 32 az 34, 36 a 37 obdobné.

Informovani organu dohledu hostitelského €lenského statu



(1) Ceska narodni banka do 1 mésice ode dne, kdy ji dosla zadost o udéleni souhlasu k poskytovani
platebnich sluzeb v hostitelském &lenském staté prostfednictvim pobocky nebo povéfeného zastupce,
sdéli organu dohledu hostitelského &lenského statu jméno platebni instituce, jeji sidlo a dalSi udaje
obsazené v Zadosti a poZada tento organ o stanovisko.

(2) Ceska narodni banka informuje organ dohledu hostitelského &lenského statu o vysledku nebo o
zastaveni Fizeni o zadosti o udéleni souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském ¢lenském
staté prostfednictvim pobogky nebo povéieného zastupce. Rozhodne-li Ceska narodni banka v rozporu
se stanoviskem organu dohledu hostitelského ¢lenského statu, sdéli tomuto organu duvody svého
rozhodnuti.

(3) Dozvi-li se Ceska narodni banka o zméné udaji podle odstavce 1, sdéli to organu dohledu
hostitelského ¢lenského statu.

(4) Ceska narodni banka poskytuje informace podle odstavc 1 aZ 3 v rozsahu a zpUsobem, ktery
stanovi pfimo pouzitelny pfedpis Evropské unie, kterym se provadi ¢l. 28 odst. 5 smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/23661.

Platebni instituce oznami Ceské narodni bance bez zbyte&ného odkladu ode dne, kdy ji Ceska narodni
banka informovala o udéleni souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském ¢lenském staté
prostfednictvim pobocky nebo povéfeného zastupce, den, kdy hodla zagit poskytovat platebni sluzby v
hostitelském &lenském staté. Ceska narodni banka o tomto dni informuje organ dohledu hostitelského
Clenského statu.

Vykon ¢innosti platebni instituce v hostitelském ¢lenském state
jinak nez prostrednictvim pobocky nebo povéreného zastupce

(1) Platebni instituce, ktera hodla vykonavat Cinnosti uvedené v § 8 v hostitelském Clenském state
jinak nez prostfednictvim poboCky nebo povéieného zastupce, ozndmi tuto skute€nost Ceské narodni
bance.

(2) Podrobnosti nalezitosti oznameni, v€etné pfiloh obsahujicich doklady osvéd&ujici skuteénosti v
oznameni obsazené, jeho formaty a dalSi technické néaleZitosti stanovi provadéci pravni pfedpis.

(1) Ceska narodni banka sdéli organu dohledu hostitelského &lenského statu do 1 mésice ode dne,
kdy ji oznameni podle § 38 doslo, jméno platebni instituce, jeji sidlo a dalSi idaje obsazené v oznameni,
pozada ho o stanovisko a k tomuto stanovisku pfihlédne.

(2) Ceska narodni banka poskytuje informace podle odstavce 1 v rozsahu a zptisobem, ktery stanovi
pfimo pouZitelny pfedpis Evropské unie, kterym se provadi &l. 28 odst. 5 smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/236610.

(1) Zahraniéni platebni instituce se sidlem v jiném &lenském staté mize v Ceské republice vykonavat
¢innosti uvedené v § 8, k jejichz vykonu je opravnéna na zakladé povoleni, které ji bylo udéleno organem
dohledu jejiho domovského ¢Elenského statu. Tyto €innosti mize vykonavat prostfednictvim pobocky
nebo povéreného zastupce, jestlize jsou tato poboCka nebo tento povéfeny zastupce u pfislusné
zahranicni platebni instituce zapsani do seznamu zahrani¢nich platebnich instituci vedeného organem
dohledu domovského ¢lenského statu.

(2) Je-li Ceska narodni banka informovana organem dohledu domovského &lenského statu o umyslu
zahranicni platebni instituce se sidlem v jiném ¢lenském staté vykonavat ¢innosti uvedené v § 8 v Ceské
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republice, sdéli Ceska narodni banka do 1 mésice tomuto organu své stanovisko k imyslu zahraniéni
platebni instituce.

, HLAVA Il o
SPRAVCE INFORMACI O PLATEBNiM UCTU

Dil 1
Zakladni ustanoveni

Spravce informaci o platebnim Gctu je ten, kdo je opravnén poskytovat sluzbu informovani o platebnim
uctu na zakladé povoleni k ¢innosti spravce informaci o platebnim uétu, které mu udélila Ceska narodni
banka.

Dil 2
Povoleni k ¢innosti spravce informaci o platebnim uctu

Udéleni povoleni k €innosti spravce informaci o platebnim ucétu

(1) Ceska narodni banka udéli povoleni k &innosti spravce informaci o platebnim Gétu Zadateli,
a) ktery ma sidlo i skuteéné sidlo v Ceské republice,

b) jehoz obchodni plan, vEetné predpokladaného rozpoctu na prvni 3 ucetni obdobi, je podlozen
realnymi ekonomickymi propocty,

) v jehoz prospéch je uzaviena pojistna smlouva nebo poskytnuto srovnatelné zajisténi v souladu
s timto zakonem,

d) jehoz vécné, technické, personalni a organizaéni pfedpoklady jsou vhodné z hlediska fadného a
obezietného poskytovani sluzby informovani o platebnim uctu,

e) jehoz Fidici a kontrolni systém spliuje pozadavky stanovené timto zakonem,

f) jehoz vedouci osoby jsou divéryhodné z hlediska fadného a obezfetného poskytovani sluzby
informovani o platebnim uctu,

g) jehoZ vedouci osoby v oblasti poskytovani sluzby informovani o platebnim G&tu jsou odborné
zpuUsobilé a maji dostatecné zkuSenosti z hlediska fadného a obezfetného poskytovani sluzby
informovani o platebnim uctu,

h) u néhoz nenastala skuteCnost, ktera zaklada pfekazku provozovani zivnosti podle zakona
upravujiciho zivnostenské podnikani, a

i) ktery, je-li fyzickou osobou, splfiuje vSeobecné podminky provozovani zivnosti podle zakona
upravujiciho zivnostenské podnikani.

(2) Odstavec 1 pism. a) se nepouZije, jestlize z mezinarodni smlouvy, ktera je sou€asti pravniho fadu,
vyplyva povinnost umoznit Zadateli se sidlem ve staté, ktery neni &lenskym statem, poskytovat v Ceské
republice sluzbu informovani o platebnim G&tu za obdobnych podminek jako osobam se sidlem v Ceské
republice. Pro spravce informaci o platebnim uctu se sidlem ve staté, ktery neni ¢lenskym statem, se §
50 az 52 nepouziji.

(3) Zadost o udéleni povoleni k &innosti spravce informaci o platebnim G&tu miize za pravnickou
osobu, kterd dosud nevznikla, podat a v fizeni o této Zadosti &init ukony ten, kdo byl zakladatelskym
pravnim jednanim uréen jako statutarni organ. Ceska narodni banka udéli této pravnické osobé povoleni
k ¢innosti spravce informaci o platebnim uctu, Ize-li divodné prfedpokladat, ze bude splfiovat podminky
podle odstavce 1 v den svého vzniku. Nevznikne-li pravnicka osoba do 6 mésicu ode dne, kdy
rozhodnuti o udéleni povoleni k €innosti spravce informaci o platebnim Gctu nabylo pravni moci, hledi
se na toto povoleni, jako by nebylo udéleno.




(1) Zadost 0 udéleni povoleni k Cinnosti spravce informaci o platebnim Uctu Ize podat pouze
elektronicky. Zadost obsahuje, vedle nalezitosti stanovenych spravnim fadem, téz Udaje o spinéni
podminek pro udéleni povoleni k &innosti spravce informaci o platebnim G¢tu. K zadosti se pfipoji
doklady osvédd&ujici spInéni téchto podminek.

(2) Rozhodnuti o Zadosti podle odstavce 1 Ceska narodni banka vyda do 3 mésicli ode dne zahajeni
fizeni.

(3) Podrobnosti nalezitosti zadosti, véetné pfiloh osvédéujicich spinéni podminek pro udéleni povoleni
k €innosti spravce informaci o platebnim Gctu, jeji formaty a dalSi technické nalezitosti stanovi provadéci
pravni pfedpis.

(1) Spravce informaci o platebnim U&tu oznami bez zbytedného odkladu Ceské narodni bance zménu
Udaju uvedenych v Zadosti o udéleni povoleni k ¢innosti spravce informaci o platebnim G¢tu nebo v
jejich prilohach, na jejichz zakladé bylo povoleni k ¢innosti udéleno.

(2) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
véetné pfiloh obsahujicich doklady osvédcujici skuteénosti v oznameni obsazené, jeho formaty a dalSi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Povoleni k ¢innosti spravce informaci o platebnim U¢tu zanika dnem
a) smrti nebo zruseni spravce informaci o platebnim uétu,
b) nabyti pravni moci rozhodnuti o Upadku spravce informaci o platebnim G¢tu,

c) vykonatelnosti rozhodnuti, kterym Ceska narodni banka udélila spravci informaci o platebnim G&tu
povoleni k Cinnosti platebni instituce nebo povoleni k &innosti instituce elektronickych penéz,
nebo

d) nabyti vykonatelnosti rozhodnuti o odnéti povoleni k Cinnosti spravce informaci o platebnim uctu.

Dil 3
Nékteré podminky vykonu €innosti spravce informaci o platebnim uctu

(1) Spravce informaci o platebnim uctu zajisti, aby byla v jeho prospéch uzaviena pojistna smlouva
nebo poskytnuto srovnatelné zajisténi, na jejichz zakladé maji uZivatelé nebo poskytovatelé, ktefi vedou
platebni ucet, pravo na plnéni vyplyvajici z povinnosti spravce informaci o platebnim u&tu napravit
neopravnéné ziskani nebo uziti informaci o platebnim uctu.

(2) Provadéci pravni pfedpis stanovi minimalini limit pojistného pInéni z pojisténi a minimalni vysi
srovnatelného zajisténi podle odstavce 1 s ohledem na

a) rizika, kterym je nebo maze byt spravce informaci o platebnim uétu vystaven,
b) jiné €innosti spravce informaci o platebnim Gétu,

¢) vlastnosti srovnatelného zajisténi a

d) pocet uzivatelu sluzby informovani o platebnim Gctu.

(1) Spravce informaci o platebnim uctu vykonava spravu informaci o platebnim uc¢tu fadné a
obezietné.

(2) K zajisténi fradného a obezietného vykonu spravy informaci o platebnim uétu spravce informaci o
platebnim uctu uplatiuje Fidici a kontrolni systém.



(1) Ridici a kontrolni systém spravce informaci o platebnim uétu zahrnuje

a) strategické a operativni fizeni,

b) organizaéni uspofadani, v€etné vnitfnich pfedpis(, které jej upravuji, s Fadnym, prdhlednym a
ucelenym vymezenim ¢&innosti, véetné ¢innosti organd spravce informaci o platebnim Gétu a s
nimi spojenych plsobnosti a rozhodovacich pravomoci; v ramci organizaéniho uspofadani se
soucasné vymezi funkce, jejichZ vykon je vzajemné nesluditelny,

c) systém fizeni rizik, ktery vzdy zahrnuje
1. pfistupovani spravce informaci o platebnim Gctu k rizikim, kterym je nebo maze byt vystaven,

vCetné rizik vyplyvajicich z vnitfniho nebo vnéjsiho prostfedi, a
2. rozpoznavani, vyhodnocovani, méfeni, sledovani, ohlaSovani a omezovani rizik, véetné
pfijimani opatfeni vedoucich k omezeni vyskytu nebo dopadd vyskytu rizik,

d) systém vnitfni kontroly, ktery vzdy zahrnuje
1. kontrolu podfizenych pracovnikl nadfizenymi pracovniky,

2. prabéznou kontrolu dodrZovani pravnich povinnosti spravce informaci o platebnim uétu a

3. vnitfni audit zajistujici nezavislou a objektivni vnitfni kontrolu vykonu ¢innosti spravce informaci
o platebnim uc€tu a predkladani jasnych doporu€eni k zajisténi napravy takto zjisténych
nedostatkl pFislusné Urovni Fizeni,
e) radné administrativni a ucetni postupy,
f) systém vnitfni a vnéjsi komunikace,
g) sledovani, vyhodnocovani a aktualizaci vnitfnich predpis,
h) Fizeni stfetd zajm0 pfi vykonu ¢innosti, véetné jejich zjistovani a zamezovani,
i) kontrolni a bezpeénostni opatfeni pfi zpracovani a evidenci informaci a pfi zohlednéni jejich
charakteru, zahrnujici kontrolni a bezpeé&nostni opatfeni pro zabezpeceni a provéreni prostredki

pro prenos informaci, minimalizaci rizika poSkozeni dat a neautorizovaného pfistupu a zabranéni
Uniku informaci za u¢elem zachovani davérnosti dat v kazdém okamziku,

J) vyfizovani stiznosti a reklamaci a
k) zajistovani plynulého vykonu €innosti a trvalého fungovani spravce informaci o platebnim uctu na
finanénim trhu v souladu s pfedmétem a planem jeho Cinnosti, zahrnujici opatfeni a postupy
zajistujici radné a plynulé poskytovani sluzby informovani o platebnim uctu.
(2) Ridici a kontrolni systém musi byt uginny, uceleny a ptiméfeny povaze, rozsahu a sloZitosti rizik

spojenych s modelem podnikani a ¢innosti spravce informaci o platebnim G&tu v jeho celku i ¢astech.

(3) Spravce informaci o platebnim uctu ovéfuje a pravidelné hodnoti u€innost, ucelenost a pfiméfenost
fidiciho a kontrolniho systému v jeho celku i astech a zjednava bez zbytec¢ného odkladu odpovidajici
napravu.

(4) Provadéci pravni pfedpis stanovi zplisob plnéni pozadavkl na Fidici a kontrolni systém spravce
informaci o platebnim uctu.

(1) Pro spravce informaci o platebnim G&tu se § 30 a 31 pouZiji obdobné.

(2) Spravce informaci o platebnim U¢tu nesmi poskytovat jinou platebni sluzbu nez sluzbu informovani
o platebnim uctu.

Dil 4
Vykon ¢innosti spravce informaci o platebnim uétu v hostitelském élenském
state

Vykon €innosti spravce informaci o platebnim uétu v hostitelském
¢lenském staté prostrednictvim pobocky nebo povéreného
zastupce



(1) Ceska narodni banka udéli spravci informaci o platebnim G&tu souhlas k poskytovani sluzby
informovani o platebnim G¢&tu v hostitelském Clenském staté prostfednictvim pobocky, jestlize
a) obchodni plan tykajici se pobocky, véetné predpokladaného rozpoctu na prvni 3 Gcetni obdobi, je
podlozZen realnymi ekonomickymi propocty a
b) soudasti fidiciho a kontrolniho systému spravce informaci o platebnim G¢tu uvedené v § 48 odst.
1 pism. b) az d) jsou vhodné z hlediska fadného poskytovani sluzby informovani o platebnim uc¢tu
v hostitelském ¢lenském staté prostifednictvim pobocky.

(2) Ceska narodni banka udéli spravci informaci o platebnim Gétu souhlas k poskytovani sluzby
informovani o platebnim G¢tu v hostitelském ¢&lenském staté prostfednictvim povéfeného zastupce,
jestlize

a) vnitfni kontrolni mechanismy povéfeného zastupce jsou vhodné z hlediska dodrzovani povinnosti
souvisejicich s bojem proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu a

b) povéfeny zastupce, ktery je fyzickou osobou, a vedouci osoby povéfeného zastupce jsou
divéryhodné, odborné zplsobilé a maji dostateéné zkusenosti z hlediska fadného a obezfetného
poskytovani sluzby informovani o platebnim uctu.

(1) Zadost o udéleni souhlasu k poskytovani sluzby informovani o platebnim Gétu v hostitelském
Clenském staté prostfednictvim pobocky nebo povéfeného zastupce lze podat pouze elektronicky.
Zadost obsahuje, vedle nalezZitosti stanovenych spravnim fadem, téZ Gdaje o spinéni podminek pro
udéleni souhlasu k poskytovani sluzby informovani o platebnim G¢tu v hostitelském c&lenském staté
prostfednictvim pobocky nebo povéfeného zastupce. K zadosti se pfipoji doklady osvédCujici spinéni
téchto podminek.

(2) Rozhodnuti o z&dosti podle odstavce 1 Ceska narodni banka vyda do 3 mésicli ode dne zahéjeni
fizeni.

(3) Vyhovi-li Ceska narodni banka zadosti podle odstavce 1 v plném rozsahu, zapi$e pobo¢ku nebo
povéfeného zastupce u pfislusného spravce informaci o platebnim G¢tu do seznamu spravcu informaci
o platebnim uétu. Rozhodnuti se v takovém pfipadé pisemné nevyhotovuje. Rozhodnuti nabyva pravni
moci okamzikem zapisu poboCky nebo povéfeného zastupce do seznamu spravcl informaci o
platebnim ucétu. O zapisu poboCky nebo povéfeného zastupce do seznamu spravcu informaci o
platebnim G&tu Ceska narodni banka neprodlené elektronicky informuje spravce informaci o platebnim
uctu.

(4) Podrobnosti naleZitosti Zadosti, v€etné pfiloh osvéd&ujicich splnéni podminek pro udéleni
souhlasu k poskytovani sluzby informovani o platebnim uétu v hostitelském cClenském staté
prostfednictvim poboCky nebo povéfeného zastupce, jeji formaty a dalSi technické nalezitosti stanovi
provadéci pravni predpis.

(1) Spravce informaci o platebnim Gétu oznami bez zbyteéného odkladu Ceské narodni bance zménu
Udaju uvedenych v zadosti o udéleni souhlasu k poskytovani sluzby informovani o platebnim Gc&tu v
hostitelském ¢&lenském staté prostfednictvim pobolky nebo povéfeného zastupce nebo v jejich
pfilohach, na jejichz zakladé byl souhlas udélen.

(2) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
vCetné pfiloh obsahujicich doklady osvédCujici skute€nosti v oznameni obsazené, jeho formaty a dalSi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Informovani organu dohledu hostitelského €lenského statu

(1) Ceska narodni banka do 1 mésice ode dne, kdy ji Zadost o udéleni souhlasu k poskytovani sluzby
informovani o platebnim G¢tu v hostitelském ¢lenském staté prostfednictvim pobocky nebo povéreného
zastupce dosla, sdéli organu dohledu hostitelského ¢lenského statu jméno spravce informaci o
platebnim uctu, jeho sidlo a dalSi udaje obsazené v Zadosti a poZada tento organ o stanovisko.



(2) Ceska narodni banka informuje organ dohledu hostitelského &lenského statu o vysledku nebo o
zastaveni fizeni o zadosti o udéleni souhlasu k poskytovani sluzby informovani o platebnim uc¢tu v
hostitelském &lenském staté prostfednictvim pobogky nebo povéfeného zastupce. Rozhodne-li Ceska
narodni banka v rozporu se stanoviskem organu dohledu hostitelského ¢lenského statu, sdéli tomuto
organu divody svého rozhodnuti.

(3) Dozvi-li se Ceska narodni banka o zméné (daji podle odstavce 1, sdéli to organu dohledu
hostitelského &lenského statu.

(4) Ceska narodni banka poskytuje informace podle odstavcii 1 aZ 3 v rozsahu a zpGsobem, ktery
stanovi pfimo pouzitelny pfedpis Evropské unie, kterym se provadi ¢l. 28 odst. 5 smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/23661.

Spravce informaci o platebnim G&tu oznami Ceské narodni bance bez zbyteéného odkladu ode dne,
kdy ho Ceska narodni banka informovala o udéleni souhlasu k poskytovani sluzby informovani o
platebnim Gc¢tu v hostitelském Elenském staté prostrfednictvim pobocky nebo povéfeného zastupce, den,
kdy hodla zagit poskytovat sluzbu informovani o platebnim Gétu v hostitelském &lenském staté. Ceska
narodni banka o tomto dni informuje organ dohledu hostitelského Clenského statu.

Vykon €innosti spravce informaci o platebnim uctu v hostitelském
¢lenském state jinak nez prostrednictvim poboc¢ky nebo
povéreného zastupce

(1) Spravce informaci o platebnim uétu, ktery hodla poskytovat sluzbu informovani o platebnim Gc¢tu v
hostitelskem Clenskem staté jinak nez prostrednictvim pobocky nebo povéreného zastupce, oznami tuto
skute€nost Ceské narodni bance.

(2) Podrobnosti nalezitosti oznameni, v€etné pfiloh obsahujicich doklady osvéd&ujici skute€nosti v
oznameni obsazené, jeho formaty a dalSi technické néaleZitosti stanovi provadéci pravni pfedpis.

(1) Ceska narodni banka sdéli organu dohledu hostitelského &lenského statu do 1 mésice ode dne,
kdy ji oznameni podle § 55 odst. 1 doslo, jméno spravce informaci o platebnim uctu, jeho sidlo, dalsi
Udaje obsazené v oznameni, pozada tento organ o stanovisko a k tomuto stanovisku pfihlédne.

(2) Ceska narodni banka poskytuje informace podle odstavce 1 v rozsahu a zptisobem, ktery stanovi
pfimo pouZitelny pfedpis Evropské unie, kterym se provadi &l. 28 odst. 5 smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/236619).

(1) Zahraniéni spravce informaci o platebnim Gétu se sidlem v jiném &lenském staté muze v Ceské
republice poskytovat sluzbu informovani o platebnim Gctu, je-li k poskytovani této sluzby opravnén na
zakladé povoleni, které mu bylo udéleno organem dohledu jeho domovského Clenského statu. Tyto
¢innosti miize vykonavat prostfednictvim poboc¢ky nebo povéfeného zastupce, jestlize jsou tato pobocka
nebo tento povéfeny zastupce zapsani u pfislusného zahrani€¢niho spravce informaci o platebnim u&tu
do seznamu zahrani¢nich spravcu informaci o platebnim uc¢tu vedeného organem dohledu domovského
Clenského statu.

(2) Je-li Ceska narodni banka informovana organem dohledu domovského &lenského statu o umyslu
zahrani¢niho spravce informaci o platebnim Gctu se sidlem v jiném &lenském staté poskytovat sluzbu
informovani o platebnim Gétu v Ceské republice, sdéli Ceska narodni banka do 1 mésice tomuto organu
své stanovisko k umyslu zahrani¢niho spravce informaci o platebnim Gctu.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/AUTO/?uri=cellar:dd85ef2e-a953-11e5-b528-01aa75ed71a1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/AUTO/?uri=cellar:dd85ef2e-a953-11e5-b528-01aa75ed71a1

HLAVA IV _ ,
POSKYTOVATEL PLATEBNICH SLUZEB MALEHO ROZSAHU

Dil 1
Zakladni ustanoveni

(1) Poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu je ten, kdo je opravnén poskytovat platebni sluzby
na zakladé& povoleni k ginnosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu, které mu udélila Ceska
narodni banka. Ustanoveni § 8 se pouzije pro poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu
obdobné. Poskytovat spotfebitelsky uvér, k jehoz poskytovani jsou podle zakona upravujiciho
spotiebitelsky uvér opravnény pouze uréité osoby, je vSak poskytovatel platebnich sluzeb malého
rozsahu opravnén pouze tehdy, jestlize se jeho povoleni k ¢&innosti vztahuje na poskytovani
spotfebitelského uvéru.

(2) Poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu je opravnén poskytovat platebni sluzby pouze
tehdy, jestlize mésiéni pramér &astek jim provedenych platebnich transakci v Ceské republice, véetné
platebnich transakci provedenych prostfednictvim jeho povéfenych zastupcu, za poslednich 12 mésicl
nepiresahuje Castku odpovidajici 3000000 eur. Je-li poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu
¢lenem skupiny, zapocitavaji se do tohoto priméru mésic¢nich &astek i platebni transakce, které se
netykaiji elektronickych penéz a které za poslednich 12 mésict v Ceské republice provedli vydavatelé
elektronickych penéz malého rozsahu a ostatni poskytovatelé platebnich sluzeb malého rozsahu, ktefi
jsou Cleny téze skupiny, v€etné platebnich transakci provedenych prostfednictvim jejich povéfenych
zastupcu.

(3) Poskytuje-li poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu platebni sluzby kratS$i dobu nez 12
mésicll, vychazi se pfi uréeni ¢astky provedenych platebnich transakci podle odstavce 2 z jeho
obchodniho planu.

Dil 2
Povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu

Udéleni povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého
rozsahu

(1) Ceska narodni banka udéli povoleni k ginnosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu
Zadateli,

a) ktery ma sidlo i skute¢né sidlo v Ceské republice nebo sidlo i skutecné sidlo v ¢lenském state, ve
kterém skute¢né podnika, a pobocku v Ceské republice,

b) jehoz obchodni plan je podloZen redlnymi ekonomickymi propocty a je v souladu s podminkami
stanovenymi v § 58 odst. 2,

c) ktery zabezpecuje ochranu penéznich prostfedkd, které mu uzivatelé svéfili k provedeni platebni
transakce,

d) ktery ma zaveden systém Fizeni bezpe&nostnich a provoznich rizik,

e) ktery ma zaveden systém vnitfnich zasad, postupu a kontrolnich opatfeni k naplnéni povinnosti
stanovenych zakonem upravujicim opatfeni proti legalizaci vynosu z trestné ¢&innosti a
financovani terorismu a

f) ktery je ddvéryhodny; podminku divéryhodnosti musi splfiovat i vedouci osoby zadatele a osoby,
které na ném maji kvalifikovanou ucast.

(2) Zadost o udéleni povoleni k ginnosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu miize za
pravnickou osobu, ktera dosud nevznikla, podat a v fizeni o této zadosti Cinit ukony ten, kdo byl
zakladatelskym pravnim jednanim uréen jako statutarni organ. Ceska narodni banka udéli této
pravnické osobé povoleni k Cinnosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu, Ize-li divodné
predpokladat, ze bude splfiovat podminky podle odstavce 1 v den svého vzniku. Nevznikne-li pravnicka



osoba do 6 mésicll ode dne, kdy rozhodnuti o udéleni povoleni k €innosti poskytovatele platebnich
sluzeb malého rozsahu nabylo pravni moci, hledi se na toto povoleni, jako by nebylo udéleno.

(3) Ma-li se povoleni k Cinnosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu vztahovat na
poskytovani spotfebitelského uUvéru, udéli Ceska narodni banka povoleni k ¢innosti poskytovatele
platebnich sluzeb malého rozsahu Zadateli, ktery

a) je evropskou spolec¢nosti, akciovou spole¢nosti, spole¢nosti s ruéenim omezenym nebo ma pravni
formu obdobnou akciové spoleénosti nebo spole¢nosti s ru¢enim omezenym,

b) ma pocatecni kapital, jehoz plivod je prahledny a nezavadny, alespon ve vysi 20000000 K¢ a
¢) splfiuje podminky stanovené v odstavci 1.

(4) Provadéci pravni predpis stanovi zpusob plnéni poZzadavk( na systém Fizeni bezpec¢nostnich a
provoznich rizik podle odstavce 1 pism. d).

(1) Zadost o udéleni povoleni k &innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu Ize podat
pouze elektronicky. Zadost obsahuje, vedle naleZitosti stanovenych spravnim fadem, téz Udaje o
splnéni podminek pro udéleni povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu. K
zadosti se pfipoji doklady osvédcujici splnéni téchto podminek.

(2) Vyhovi-li Ceska narodni banka zadosti podle odstavce 1 v plném rozsahu, zapi$e Zadatele do
seznamu poskytovatelll platebnich sluzeb malého rozsahu. Rozhodnuti se v takovém pfipadé pisemné
nevyhotovuje. Rozhodnuti nabyva pravni moci okamzikem zapisu Zadatele do seznamu poskytovatell
platebnich sluzeb malého rozsahu. O zapisu do seznamu Ceska narodni banka neprodlené elektronicky
informuje Zadatele. V zépisu do seznamu Ceska narodni banka uvede, které platebni sluzby je
poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu opravnén poskytovat.

(3) Podrobnosti nalezitosti zadosti, v€etné pfiloh osvéd&ujicich spinéni podminek pro udéleni povoleni
k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu, jeji formaty a dalSi technické nalezitosti
stanovi provadéci pravni pfedpis.

(1) Poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu oznami bez zbyte&ného odkladu Ceské narodni
bance zménu udaju uvedenych v zadosti o udéleni povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb
malého rozsahu nebo v jejich pfilohach, na jejichz zakladé bylo povoleni k ¢innosti udéleno.

(2) Oznédmeni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti naleZitosti oznameni,
v&etné pfiloh obsahujicich doklady osvédCujici skute€nosti v oznadmeni obsazené, jeho formaty a dalSi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni pfedpis.

Zanik povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého
rozsahu

Povoleni k €innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu zanika dnem
a) smrti nebo zruSeni poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu,
b) nabyti pravni moci rozhodnuti o Upadku poskytovatele platebnich sluZzeb malého rozsahu,

c) vykonatelnosti rozhodnuti, kterym Ceska narodni banka udélila poskytovateli platebnich sluzeb
malého rozsahu povoleni k €innosti platebni instituce, povoleni k €innosti instituce elektronickych
penéz nebo povoleni k €innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu, nebo

d) nabyti vykonatelnosti rozhodnuti o odnéti povoleni k Cinnosti poskytovatele platebnich sluzeb
malého rozsahu.



(1) Ode dne zaniku povoleni k €innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu nesmi ten,
jehoz povoleni k €innosti zaniklo, vykonavat €innosti uvedené v § 8. Penézni prostfedky, které mu byly
svéfeny k provedeni platebni transakce, musi byt vydany uzivatelim. Nelze-li urcit, jaka ¢ast penéznich
prostfedk(l pfedanych uZivatelem poskytovateli platebnich sluzeb malého rozsahu je uréena pro
platebni transakce, musi byt uZivateli vracena takova ¢ast penéznich prostredki, o kterou do 1 roku ode
dne zaniku povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu pozada.

(2) Do dne spinéni dluht vuci uzivateldm se ten, jehoz povoleni k €innosti poskytovatele platebnich
sluzeb malého rozsahu zaniklo, pro U¢ely ochrany penéznich prostfedkd a dohledu i nadale povazuje
za poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu.

(3) Odstavce 1 a 2 se nepouziji pro ¢innosti, které je ten, jehoz povoleni k ¢innosti poskytovatele
platebnich sluzeb malého rozsahu zaniklo, opravnén nadale vykonavat na zakladé jiného opravnéni.

Poda-li poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu zadost o rozSifeni rozsahu platebnich sluzeb,
na néz se vztahuje povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu, pouziji se § 59
odst. 1 pism. b) ac), § 60 a 61 obdobné. Poda-li poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu zadost
o rozSifeni povoleni k €innosti o poskytovani spotrebitelského Uvéru, pouziji se § 59 odst. 1 pism. b) a
odst. 3 pism. a) ab), § 60 a 61 obdobné.

Dil 3
Nékteré podminky vykonu €innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého
rozsahu

(1) Pro poskytovatele platebnich sluZzeb malého rozsahu se pouziji § 21 az 24, 30 a 31 obdobné&. Pro
poskytovatele platebnich sluZzeb malého rozsahu, jehoZ povoleni k &innosti se vztahuje na poskytovani
spotiebitelského Uvéru, se pouziji obdobné ustanoveni zakona upravujiciho spotfebitelsky uvér o
kapitalu nebankovniho poskytovatele spotfebitelského uvéru.

(2) Poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu nesmi uzivateli poskytovat uroky ani jiné vyhody
zavislé na délce doby, po kterou mu jsou penézni prostfedky svéfeny k provedeni platebni transakce.

(3) Poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu nesmi poskytovat sluzbu nepfimého dani
platebniho pfikazu ani sluzbu informovani o platebnim uctu.

(1) Poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu uplatriuje systém vyfizovani stiznosti a reklamaci
uzivateld.

(2) Provadéci pravni predpis stanovi zplsob plnéni pozadavkl na systém vyfizovani stiznosti a
reklamaci uzivatelt podle odstavce 1.

HLAVA V
INSTITUCE ELEKTRONICKYCH PENEZ

Dil 1
Zakladni ustanoveni

Instituce elektronickych penéz je pravnicka osoba, ktera je opravnéna vydavat elektronické penize na
zakladé povoleni k €innosti instituce elektronickych penéz, které ji udélila Ceska narodni banka.



(1) Instituce elektronickych penéz je na zakladé udéleného povoleni k Cinnosti instituce elektronickych
penéz opravnéna
a) vydavat elektronické penize,
b) poskytovat platebni sluzby, které se tykaji elektronickych penéz,

c) poskytovat platebni sluzby, které se netykaiji elektronickych penéz, na néz se vztahuje povoleni k
Cinnosti instituce elektronickych penéz,

d) provadét ¢innosti souvisejici s ¢innostmi uvedenymi v pismenech a) az c), v€éetné poskytovani
uvérd, a
e) provozovat platebni systém s vyjimkou platebniho systému s neodvolatelnosti za&tovani.
(2) Poskytnuti uvéru je ¢innosti povolenou podle odstavce 1 pism. d), jestlize

a) souvisi s poskytnutim platebni sluzby uvedené v § 3 odst. 1 pism. d) nebo €) a na tuto platebni
sluzbu se vztahuje povoleni k ¢innosti instituce elektronickych penéz,
b) kapital instituce elektronickych penéz je pfiméreny celkové ¢astce poskytnutych avérd a
c) uvér ma byt podle smlouvy uzaviené mezi instituci elektronickych penéz a Uveérovanym splacen
nejpozdéji do 1 roku; to neplati, je-li uvér poskytnut v Ceské republice.
(3) Instituce elektronickych penéz nesmi poskytnout uvér z penéznich prostredkd, proti jejichz pfijeti
byly vydany elektronické penize nebo které byly instituci elektronickych penéz svéfeny k provedeni
platebni transakce.

Dil 2
Povoleni k ¢innosti instituce elektronickych penéz

Udéleni povoleni k €innosti instituce elektronickych penéz

(1) Ceska narodni banka udéli povoleni k &innosti instituce elektronickych penéz Zadateli,
a) ktery je pravnickou osobou,
b) ktery ma sidlo i skute¢né sidlo v Ceské republice,
c) ktery ma pocatelni kapital alespori ve vysi stanovené timto zdkonem,
d) v jehoz prospéch, ma-li se povoleni k €innosti instituce elektronickych penéz vztahovat na sluzbu

nepfimého dani platebniho pfikazu nebo na sluZzbu informovani o platebnim u&tu, je uzaviena
pojistnd smlouva nebo poskytnuto srovnatelné zajidténi v souladu s timto zdkonem,

e) jehoz obchodni plan, vCetné pfedpokladaného rozpoctu na prvni 3 ucetni obdobi, je podlozen
realnymi ekonomickymi propocty,

f) jehoz vécné, technické, personalni a organiza¢ni pfedpoklady jsou vhodné z hlediska fadného a
obezietného vydavani elektronickych penéz a poskytovani platebnich sluzeb,

0) jehoZ fidici a kontrolni systém splfiuje poZadavky stanovené timto zakonem,

h) ktery zabezpecluje ochranu penéznich prostfedki, proti jejichz pfijeti byly vydany elektronické
penize nebo které mu uzivatelé svéfili k provedeni platebni transakce,

i) jehoz pfipadné podnikani spo ivajici v jiné Cinnosti neZ ve vydavani elektronickych penéz a v
poskytovani platebnich sluzeb nepfedstavuje podstatnou hrozbu pro finanéni stabilitu instituce
elektronickych penéz ani nemlze branit u¢innému vykonu dohledu nad cinnosti instituce
elektronickych penéz,

j) na némz maiji kvalifikovanou u¢ast pouze osoby, které jsou divéryhodné a zplsobilé zajistit fadné
a obezfetné vedeni instituce elektronickych penéz,

k) jehoz uzké propojeni s jinou osobou nebrani u€innému vykonu dohledu nad &innosti instituce
elektronickych penéz; pfi uzkém propojeni s osobou, ktera se fidi pravnim fadem statu, ktery neni
Clenskym statem, nesmi tento pravni fad ani zplUsob jeho uplatfiovani branit déinnému vykonu
dohledu nad ¢&innosti instituce elektronickych penéz,

) jehoz vedouci osoby jsou duvéryhodné z hlediska Fadného a obezietného vydavani elektronickych
penéz a poskytovani platebnich sluzeb,



m) jehoZ vedouci osoby v oblasti vydavani elektronickych penéz a poskytovani platebnich sluzeb
jsou odborné zplsobilé a maji dostatec¢né zkusenosti z hlediska Fadného a obezfetného vydavani
elektronickych penéz a poskytovani platebnich sluzeb a

n) ktery bude provozovat v Ceské republice alespori ¢ast svého podnikani tykajiciho se poskytovani
platebnich sluzeb.

(2) Odstavec 1 pism. b) se nepouzije, jestlize z mezinarodni smlouvy, ktera je soucasti pravniho fadu,
vyplyva povinnost umoznit Zadateli se sidlem ve staté, ktery neni &lenskym statem, vydavat v Ceské
republice elektronické penize za obdobnych podminek jako osobam se sidlem v Ceské republice a
jestlize pravni fad statu, v némz ma zadatel sidlo, nebrani u¢inné ochrané penéznich prostredk, proti
jejichz pfijeti byly vydany elektronické penize nebo které byly Zadateli svéfeny k provedeni platebni
transakce. Pro instituci elektronickych penéz se sidlem ve staté, ktery neni ¢lenskym statem, se § 91
az 98 nepouZiji.

(3) Zadost o udéleni povoleni k ginnosti instituce elektronickych penéz miize za pravnickou osobu,
ktera dosud nevznikla, podat a v fizeni o této Zadosti €init ukony ten, kdo byl zakladatelskym pravnim
jednanim uréen jako statutarni organ. Ceska narodni banka udé&li této pravnické osobé& povoleni k
¢innosti instituce elektronickych penéz, Ize-li divodné predpokladat, Ze bude splfiovat podminky podle
odstavce 1 v den svého vzniku. Nevznikne-li pravnicka osoba do 6 mésicl ode dne, kdy rozhodnuti o
udéleni povoleni k €innosti instituce elektronickych penéz nabylo pravni moci, hledi se na toto povoleni,
jako by nebylo udéleno.

(1) Zadost o udéleni povoleni k ginnosti instituce elektronickych penéz Ize podat pouze elektronicky.
Zadost obsahuje, vedle nalezitosti stanovenych spravnim fadem, téZ udaje o splnéni podminek pro
udéleni povoleni k &innosti instituce elektronickych penéz. K Zzadosti se pfipoji doklady prokazujici
splnéni téchto podminek.

(2) Rozhodnuti o z&dosti podle odstavce 1 Ceska narodni banka vyda do 3 mésicli ode dne zahéjeni
fizeni.

(3) V rozhodnuti o ud&leni povoleni k &innosti instituce elektronickych penéz Ceska narodni banka
uvede platebni sluzby, které se netykaji elektronickych penéz, na néz se povoleni k ¢innosti vztahuje.

(4) Podrobnosti nalezitosti Zadosti, v€etné pfiloh osvédCujicich splnéni podminek pro udéleni povoleni
k €innosti instituce elektronickych penéz, jeji formaty a dal8i technické nalezZitosti stanovi provadéci
pravni pfedpis.

(1) Instituce elektronickych penéz oznami bez zbyte&ného odkladu Ceské narodni bance zménu udaijt
uvedenych v zadosti o povoleni k €innosti instituce elektronickych penéz nebo jejich pfilohach, na jejichz
zakladé bylo povoleni k ¢innosti udéleno.

(2) Oznédmeni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti naleZitosti oznameni,
v&etné pfiloh obsahujicich doklady osvédCujici skute€nosti v oznadmeni obsazené, jeho formaty a dalSi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Zanik povoleni k ¢innosti instituce elektronickych penéz

Povoleni k ¢innosti instituce elektronickych penéz zanika dnem
a) zruSeni instituce elektronickych penéz,
b) nabyti pravni moci rozhodnuti o Upadku instituce elektronickych penéz,

c) vykonatelnosti rozhodnuti, kterym Ceska narodni banka udélila instituci elektronickych penéz
povoleni k €innosti platebni instituce, povoleni k Cinnosti poskytovatele platebnich sluzeb malého
rozsahu, povoleni k ¢innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu nebo povoleni k
¢innosti spravce informaci o platebnim t¢tu, nebo

d) nabyti vykonatelnosti rozhodnuti o odnéti povoleni k ¢innosti instituce elektronickych penéz.



(1) Ode dne zaniku povoleni k innosti instituce elektronickych penéz nesmi ten, jehoz povoleni
zaniklo, vykonavat €innosti uvedené v § 67. Penézni prostiedky, které mu byly svéfeny k provedeni
platebni transakce, musi byt vydany uzivatelim. Penézni prostfedky, proti jejichZ pfijeti byly vydany
elektronické penize, musi byt vydany drziteliim. Nelze-li ur€it, jaka ¢ast penéznich prostfedkd pfedanych
drzitelem nebo uzivatelem instituci elektronickych penéz je ur€ena pro platebni transakce, musi byt
drziteli nebo uzivateli vracena takova ¢ast penéznich prostfedku, o kterou do 1 roku ode dne zaniku
povoleni k ¢innosti instituce elektronickych penéz pozada.

(2) Do dne spinéni dluh( vagi drzitelim a uzivatelim se ten, jehoz povoleni k €innosti instituce
elektronickych penéz zaniklo, pro Uéely ochrany penéznich prostfedk( a dohledu i nadale povazuje za
instituci elektronickych penéz.

(3) Odstavce 1 a 2 se nepouziji pro Cinnosti, které je ten, jehoz povoleni k &innosti instituce
elektronickych penéz zaniklo, opravnén nadale vykonavat na zakladé jiného opravnéni.

Poda-li instituce elektronickych penéz zadost o rozSifeni rozsahu platebnich sluzeb, které se netykaji
elektronickych penéz a na néz se vztahuje povoleni k ¢innosti, pouziji se § 68 odst. 1 pism. d) az k) a
m), § 69 a 70 obdobné.

Dil 3
Nékteré podminky vykonu €innosti instituce elektronickych penéz

(1) Pocatecni kapital instituce elektronickych penéz musi Cinit alespon &astku odpovidajici 350000
eur.

(2) Poc&atecnim kapitalem podle odstavce 1 se rozumi soulet poloZzek vymezenych v €&l. 26 odst. 1
pism. a) aZ e) nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013.

(3) Instituce elektronickych penéz pribézné udrzuje kapitalovou pfiméfenost. Kapital instituce
elektronickych penéz zarover nesmi klesnout pod vysi pocate€niho kapitalu stanovenou v odstavci 1.

(4) Ceska narodni banka v rozhodnuti o udéleni povoleni k &innosti instituce elektronickych penéz uréi
pfistup, ktery bude instituce elektronickych penéz uplatfiovat pfi vypoctu kapitalového pozadavku ke
kryti rizik spojenych s poskytovanim platebnich sluzeb, které se netykaji elektronickych penéz, a ktery
je vhodny z hlediska fadného poskytovani téchto platebnich sluzeb nebo vzhledem k pomériim instituce
elektronickych penéz. Uréeny pristup mize Ceska narodni banka pozd&ji zménit, jestlize se zméni
okolnosti nebo podminky, za nichz byl pfistup ur€en.

(5) Ceska narodni banka muze na zakladé vyhodnoceni fidiciho a kontrolniho systému instituce
elektronickych penéz rozhodnout, Ze instituce elektronickych penéz je povinna pribézné udrzovat
kapitalovou pfimérenost ve vysi az o 20 % vysSi, nebo az o 20 % nizSi, nez je stanoveno v odstavci 3
vété prvni.

(6) Provadéci pravni pfedpis stanovi pravidla pro vypocet vyse kapitalu instituce elektronickych penéz,
jakoz i pravidla pro vypocCet kapitalové pfiméfenosti, v€etné jednotlivych pFistupu, které instituce
elektronickych penéz muize uplatfiovat pfi vypocCtu kapitalového pozadavku ke kryti rizik spojenych s
poskytovanim platebnich sluzeb, které se netykaji elektronickych penéz.

(1) Instituce elektronickych penéz, jejiz povoleni k &innosti se vztahuje na sluzbu nepfimého dani
platebniho pfikazu, zajisti, aby byla v jeji prospéch uzaviena pojisthd smlouva nebo poskytnuto
srovnatelné zajisténi, na jejichz zakladé maji uzivatelé nebo poskytovatelé, ktefi vedou platebni ucet,



pravo na plnéni vyplyvajici z povinnosti instituce elektronickych penéz napravit neautorizovanou nebo
nespravné provedenou platebni transakci.

(2) Instituce elektronickych penéz, jejiz povoleni k &innosti se vztahuje na sluzbu informovani o
platebnim uctu, zajisti, aby byla v jeji prospéch uzaviena pojistna smlouva nebo poskytnuto srovnatelné
zajisténi, na jejichz zakladé maiji uzivatelé nebo poskytovatelé, ktefi vedou platebni uéet, pravo na
plnéni vyplyvajici z povinnosti instituce elektronickych penéz napravit neopravnéné ziskani nebo uziti
informaci o platebnim uctu.

(3) Provadéci pravni predpis stanovi minimalni limit pojistného pInéni z pojisténi a minimalni vysi
srovnatelného zajisténi podle odstavcl 1 a 2 s ohledem na

a) rizika, kterym je nebo mlze byt instituce elektronickych penéz vystavena,
b) jiné ¢innosti instituce elektronickych penéz,
¢) vlastnosti srovnatelného zajisténi,

d) objem platebnich transakci, ke kterym ma byt dan platebni pfikaz nepfimo prostfednictvim
instituce elektronickych penéz, a

e) pocet uzivatell sluzby informovani o platebnim uétu.

(1) Osoba nebo osoby jednajici ve shodé oznami predem Ceské narodni bance svij zamér
a) nabyt kvalifikovanou u€ast na instituci elektronickych penéz,
b) pozbyt kvalifikovanou U¢ast na instituci elektronickych penéz,

¢) zvysSit kvalifikovanou u€ast na instituci elektronickych penéz tak, ze dosahne nebo prekroci 20 %,
30 % nebo 50 %,

d) snizit kvalifikovanou U¢ast na instituci elektronickych penéz tak, ze klesne pod 50 %, 30 % nebo
20 %,

e) stat se osobou ovladajici instituci elektronickych penéz, nebo
f) pfestat ovladat instituci elektronickych penéz.

(2) Nejsou-li osoba nebo osoby jednajici ve shodé, které uginily ozndmeni podle odstavce 1 pism. a),
c) nebo e), divéryhodné nebo zplsobilé z hlediska potfeby zajistit Fadné a obezfetné vedeni instituce
elektronickych penéz, vyslovi Ceska narodni banka nesouhlas s nabytim nebo zvy$enim kvalifikované
uCasti nebo s ovladnutim instituce elektronickych penéz. To plati obdobné i v pfipadé, ze oznameni
nebylo v rozporu s odstavcem 1 pism. a), ¢) hebo e) uc¢inéno.

(3) Rizeni o vysloveni nesouhlasu Ize zahaijit do 60 pracovnich dnu ode dne, kdy Ceské narodni bance
oznameni podle odstavce 1 pism. a), ¢) nebo e) doSlo nebo kdy se Ceska narodni banka dozvédéla, ze
oznameni nebylo v rozporu s odstavcem 1 pism. a), ¢) nebo e) ucinéno.

(4) Shleda-li Ceska narodni banka pFed uplynutim Ihaty k zahajeni fizeni o vysloveni nesouhlasu, Ze
osoba nebo osoby jednajici ve shodég, které ulinily oznameni podle odstavce 1 pism. a), ¢) nebo e),
jsou davéryhodné nebo zplsobilé z hlediska potfeby zajistit fadné a obezfetné vedeni instituce
elektronickych penéz, tuto skute¢nost jim sdéli.

(5) Vyslovi-li Ceska narodni banka nesouhlas podle odstavce 2, osoba, ktera uginila oznameni podle
odstavce 1 pism. a), ¢) nebo e) nebo ktera oznameni v rozporu s odstavcem 1 pism. a), ¢) nebo e)
neucinila, nesmi vykonavat hlasovaci prava spojena s uc&asti na instituci elektronickych penéz v
rozsahu, v némz byla u€ast nabyta nebo zvy3ena.

(6) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
vCetné pfiloh obsahujicich doklady osvédCujici skute€nosti v oznameni obsazené, jeho formaty a dalSi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Ridici a kontrolni systém

(1) Instituce elektronickych pené&z vykonava Cinnosti podle § 67 fadné a obezietné.



(2) K zajisténi fadného a obezfetného vykonu Cinnosti podle § 67 instituce elektronickych penéz
uplatfiuje Fidici a kontrolni systém.

(1) Ridici a kontrolni systém instituce elektronickych penéz zahrnuje

a) strategické a operativni fizeni,

b) organiza¢ni usporadani, véetné vnitfnich predpisl, které jej upravuji, s fadnym, prihlednym a
ucelenym vymezenim &innosti, véetné ¢innosti organl instituce elektronickych penéz a s nimi
spojenych pulsobnosti a rozhodovacich pravomoci; v ramci organizac¢niho usporadani se
soucasné vymezi funkce, jejichz vykon je vzajemné neslucitelny,

) systém fizeni rizik, ktery vzdy zahrnuje
1. pfistupovani instituce elektronickych penéz k rizikiim, kterym je nebo mlze byt vystavena,

v&etné rizik vyplyvajicich z vnitfniho nebo vnéjSiho prostfedi a rizika likvidity, a
2. rozpoznavani, vyhodnocovani, méfeni, sledovani, ohlaSovani a omezovani rizik, v€etné
pfijimani opatfeni vedoucich k omezeni vyskytu nebo dopadu vyskytu rizik,

d) systém vnitini kontroly, ktery vzdy zahrnuje
1. kontrolu podfizenych pracovnikl nadfizenymi pracovniky,

2. prlibéznou kontrolu dodrzovani pravnich povinnosti instituce elektronickych penéz a

3. vnitfni audit zajidtujici nezavislou a objektivni vnitfni kontrolu vykonu cinnosti instituce
elektronickych penéz a predkladani jasnych doporuceni k zajisténi napravy takto zjisténych
nedostatk( pFislusné urovni fizeni,

e) radné administrativni a ucetni postupy,

f) systém vnitfni a vnéjsi komunikace,

g) sledovani, vyhodnocovani a aktualizaci vnitfnich predpisu,

h) Fizeni stfetl zajm( pfi vykonu &innosti, véetné jejich zjiStovani a zamezovani,

i) kontrolni a bezpecnostni opatfeni pfi zpracovani a evidenci informaci a pfi zohlednéni jejich
charakteru, zahrnujici kontrolni a bezpe€nostni opatfeni pro zabezpeceni a provéfeni prostredku
pro pfenos informaci, minimalizaci rizika poSkozeni dat a neautorizovaného pfistupu a zabranéni
uniku informaci za u¢elem zachovani davérnosti dat v kazdém okamziku,

j) vyfizovani stiznosti a reklamaci,

k) zajistovani plynulého vykonu &innosti a trvalého fungovani instituce elektronickych penéz na
finanénim trhu v souladu s pfedmétem a planem jeji €innosti, zahrnujici opatfeni a postupy
zajistujici fadné a plynulé poskytovani sluzeb,

[) systém vybéru povéfenych zastupcl, jejichz prostfednictvim instituce elektronickych penéz
poskytuje platebni sluzby, zajistujici plnéni pozadavkd podle § 84 odst. 2 pism. a) a b),

m) kontrolu &innosti povéfenych zastupcl, jejichz prostfednictvim instituce elektronickych penéz
poskytuje platebni sluzby, a

n) pravidla pro vedeni evidence penéznich prostfedk(, které byly instituci elektronickych penéz
svéfeny k provedeni platebni transakce.

(2) Ridici a kontrolni systém musi byt uginny, uceleny a pfiméfeny povaze, rozsahu a sloZitosti rizik
spojenych s modelem podnikani a &innosti instituce elektronickych penéz v jeho celku i astech.

(3) Instituce elektronickych penéz ovéfuje a pravidelné hodnoti UCinnost, ucelenost a pfiméfenost
fidiciho a kontrolniho systému v jeho celku i ¢astech a zjednava bez zbytec¢ného odkladu odpovidajici
napravu.

(4) Provadéci pravni predpis stanovi zpusob plnéni pozadavkl na fidici a kontrolni systém instituce
elektronickych penéz.

Ochrana penéznich prostredku



(1) Penézni prostfedky, proti jejichZ pfijeti byly vydany elektronické penize nebo které byly instituci
elektronickych penéz svéfeny k provedeni platebni transakce, nejsou vkladem podle zakona
upravujiciho €innost bank.

(2) Instituce elektronickych penéz vyda elektronické penize neprodlené poté, co pfijala penézni
prostfedky, proti jejichz pfijeti maji byt elektronické penize vydany.

(1) Penézni prostfedky, proti jejichz pfijeti byly vydany elektronické penize nebo které byly instituci
elektronickych penéz svéfeny k provedeni platebni transakce, musi byt
a) evidovany oddélené od vlastnich penéznich prostfedkl instituce elektronickych penéz a od
penéznich prostfedkl jinych osob s vyjimkou ostatnich penéznich prostfedk, proti jejichz pfijeti
byly vydany elektronické penize nebo které byly instituci elektronickych penéz svéfeny k
provedeni platebni transakce, a

b) po uplynuti pracovniho dne nasledujiciho po dni, kdy je instituce elektronickych penéz obdrzela,
uloZzeny na samostatném uctu instituce elektronickych penéz u banky, spofitelniho a uvérniho
druzstva, zahrani¢ni banky se sidlem v ¢lenském staté nebo zahrani¢ni banky se sidlem v jiném
nez &lenském staté, ktera podléha dohledu srovnatelnému s dohledem Ceské narodni banky,
nebo musi byt investovany do likvidnich aktiv s nizkym rizikem, nepfeda-li je instituce
elektronickych penéz pfijemci nebo v ramci provedeni platebni transakce jinému poskytovateli.

(2) Odstavec 1 se nepouzije, jestlize je ve prospéch instituce elektronickych penéz uzaviena pojistna
smlouva nebo poskytnuto srovnatelné zajisténi, na jejichz zakladé maiji drzitelé a uzivatelé pravo na
plnéni ve vysi odpovidajici pravu na vydani penéznich prostfedkl, proti jejichz pfijeti byly vydany
elektronické penize nebo které byly instituci elektronickych penéz svéfeny k provedeni platebni
transakce, v pfipadé, Ze instituce elektronickych penéz neni schopna toto pravo uspokojit sama,
zejména v pfipadé vydani rozhodnuti o ipadku instituce elektronickych penéz.

(3) Uzavfrit pojistnou smlouvu podle odstavce 2 jako pojistitel mize pouze pojiStovna nebo zahraniéni
osoba s obdobnym pfedmétem podnikani se sidlem v &lenském staté nebo se sidlem v jiném nez
Elenském staté, kterd podiéha dohledu srovnatelnému s dohledem Ceské narodni banky, jestlize tyto
osoby nejsou &leny stejné skupiny jako instituce elektronickych penéz.

(4) Poskytnout srovnatelné zajisténi podle odstavce 2 mlze pouze banka, spofitelni a ivérni druzstvo,
zahrani¢ni banka nebo zahraniéni osoba s obdobnym pfedmétem podnikani se sidlem v jiném &lenském
staté nebo se sidlem v jiném nezZ &lenském staté, ktera podléhd dohledu srovnatelnému s dohledem
Ceské narodni banky, jestlize tyto osoby nejsou &leny stejné skupiny jako instituce elektronickych
penéz.

(1) Z davodu zvlastniho zietele hodnych mize Ceska narodni banka opatfenim obecné povahy
docasné zakazat institucim elektronickych penéz investovat penézni prostfedky podle § 80 odst. 1 pism.
b), proti kterym byly vydany elektronické penize, do aktiv podle § 22 odst. 5, jejichz druh timto opatfenim
soudasné vymezi. Pfitom Ceska narodni banka pfihlédne k bezpe&nosti, splatnosti a hodnoté téchto
aktiv.

(2) Opatfeni obecné povahy podle odstavce 1 se vydava bez fizeni o navrhu opatfeni obecné povahy.
Ceska narodni banka uvefejni opatfeni obecné povahy na svych internetovych strankach. OpatFeni
obecné povahy nabyva ucinnosti okamzikem uvefejnéni, neni-li ur€en pozdéjSi okamzik nabyti
ucinnosti. Uvefejnéni na ufedni desce se nevyzaduje.

(1) Nelze-li urcit, jaka ¢ast penéznich prostfedku pfedanych drzitelem nebo uzivatelem instituci
elektronickych penéz je ur€ena pro platebni transakce, je instituce elektronickych penéz povinna chranit
podle § 80 takovou ¢ast téchto penéznich prostfedki, ktera odpovida odhadu na zakladé udaju z
pfedchozich obdobi.

(2) PFijima-li instituce elektronickych penéz od drzZitele penézni prostfedky, proti jejichZ pfijeti byly
vydany elektronické penize, formou pfijeti platebniho prostfedku, plati, Ze penézni prostfedky byly
pfijaty v okamziku, kdy byl platebnim prostfedkem dén platebni pfikaz. V takovém pfipad& chrani



instituce elektronickych penéz tyto penézni prostiedky podle § 80 teprve poté, co byly pfipsany na jeji
platebni ucet nebo ji dany k dispozici, nejpozdéji vSak po uplynuti 5 pracovnich dni ode dne vydani
elektronickych penéz.

(1) Nabylo-li pravni moci rozhodnuti o Upadku instituce elektronickych penéz, je zvlastni insolvenéni
spravce povinen vydat penézni prostfedky, proti jejichz pfijeti byly vydany elektronické penize nebo
které byly instituci elektronickych penéz svéfeny k provedeni platebni transakce, drzitelim a uzivateldm.
Nelze-li spolehlivé urcit, jaka ¢ast penéznich prostfedkll pfedanych drzitelem nebo uzivatelem instituci
elektronickych penéz je ur€ena pro platebni transakce, je zvlastni insolvenéni spravce povinen vydat
penézni prostfedky, které byly instituci elektronickych penéz svéfeny a mohly byt pouZity k provedeni
platebni transakce.

(2) Zvlastni insolvencéni spravce zverejni do 15 dnd ode dne svého ustanoveni alespon ve 2 celostatné
distribuovanych denicich v kazdém staté, na jehoz uzemi instituce elektronickych penéz podnika nebo
podnikala, vyzvu drzitelim, kterym instituce elektronickych penéz vydala elektronické penize, a
uzivatelim, ktefi instituci elektronickych penéz svéfili penézni prostfedky k provedeni platebni
transakce, aby se o penézni prostiedky pfihlasili, véetné Ihit a pouceni o nasledcich jejich marného
uplynuti.

(3) Zvlastni insolvenéni spravce vyda do 7 mésicl ode dne zvefejnéni podle odstavce 2 penézni
prostifedky, proti jejichz pfijeti byly vydany elektronické penize nebo které byly instituci elektronickych
penéz svéreny k provedeni platebni transakce, drzitellim a uzivatelim, ktefi se o tyto penézni prostredky
prihlasili do

a) 3 mésicu ode dne zvefejnéni podle odstavce 2 a dolozili své pravo na jejich vydani, nebo
b) 6 mésicu ode dne zvefejnéni podle odstavce 2 a jejichz pravo na jejich vydani vyplyva z evidence
instituce elektronickych penéz.

(4) Zvlastni insolvenéni spravce zpenézi aktiva uvedena v § 80 odst. 1 pism. b). Pojistné plnéni nebo
pInéni ze zajisSténi podle § 80 odst. 2 vyplaci povinna osoba zvlastnimu insolvenénimu spravci.

(5) Nepostacuji-li penézni prostfedky uvedené v § 80 odst. 1, vytézek zpenézenych aktiv podle
odstavce 4 a pojistné plnéni nebo plnéni ze zajisténi podle § 80 odst. 2 k plnému uspokojeni vSech
drzitell a uzivatelt uvedenych v odstavci 3, uspokoji se prava téchto drzitelt a uzivateld pomeérné.

(6) V rozsahu, v némz pravo na vydani penéznich prostfedku podle odstavce 1 nebylo uspokojeno
postupem podle odstavcl 2 az 5, se prislusna pohledavka povazuje za v€as a fadné prihlasenou podle
zakona upravujiciho upadek a zpUsoby jeho FeSeni.

(7) Byl-li konkurs zrusen proto, Zze majetek dluznika je pro uspokojeni véfitell zcela nepostacujici,
postupuje likvidator podle odstavcu 4 a 5 obdobné.

(1) Instituce elektronickych penéz nesmi vydavat elektronické penize prostfednictvim osoby, ktera pfi
vydavani elektronickych penéz jedna jejim jménem; to neplati pro zaméstnance ani prokuristu instituce
elektronickych penéz.

(2) Instituce elektronickych penéz muze poskytovat platebni sluzby prostfednictvim povéfeného
zastupce, jestlize

a) vnitfni kontrolni mechanismy povéfeného zastupce jsou vhodné z hlediska dodrZzovani povinnosti
souvisejicich s bojem proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

b) povéfeny zastupce, ktery je fyzickou osobou, a vedouci osoby povéfeného zastupce jsou
davéryhodné, odborné zplsobilé a maji dostatec¢né zkuSenosti z hlediska fadného a obezietného
poskytovani platebnich sluzeb a

c) povéreny zastupce je u pfislusné instituce elektronickych penéz zapsan v seznamu instituci
elektronickych penéz.

(3) Ustanoveni § 67 se pouzije pro poskytovani platebnich sluzeb prostfednictvim povéfeného
zastupce obdobné.



(1) Ceska narodni banka na zakladé oznameni podle § 86 podaného instituci elektronickych penéz
zapiSe povéfeného zastupce u pfislusné instituce elektronickych penéz do seznamu instituci
elektronickych penéz, jestlize

a) udaje uvedené v oznameni umozniuji identifikaci osob uvedenych v oznameni a

b) v oznameni jsou uvedeny platebni sluzby, které bude instituce elektronickych penéz
prostfednictvim povéfeného zastupce poskytovat.

(2) Ceska narodni banka zapi$e povéfeného zastupce do seznamu instituci elektronickych penéz bez
zbyteéného odkladu, nejpozdéji v§ak do 5 pracovnich dnd ode dne doru¢eni oznameni.

(3) O zapisu povéfeneho zastupce do seznamu instituci elektronickych penéz nebo neprovedeni
zapisu a divodu takového neprovedeni zapisu Ceska narodni banka neprodlené elektronicky informuje
instituci elektronickych penéz; ¢asti druha a treti spravniho fadu se nepouziji.

(1) Instituce elektronickych penéz muze oznamit pouze takového povéfeného zastupce, ktery spliiuje
podminky podle § 84 odst. 2 pism. a) a b).

(2) Oznameni povéfeného zastupce muiZze instituce elektronickych penéz podat pouze prostfednictvim
elektronické aplikace Ceské narodni banky pro registraci subjektu.

(3) Oznameni obsahuje, vedle néalezitosti podani stanovenych spravnim fadem, téz identifikacni udaje
toho, kdo hodla provozovat ¢innost povéfeného zastupce.

(4) Podrobnosti nalezitosti oznameni, jeho formaty a dalSi technické nalezitosti stanovi provadéci
pravni pfedpis.

(1) Instituce elektronickych penéz oznami bez zbyteéného odkladu Ceské narodni bance zménu Gdajd
uvedenych v oznameni podle § 86.

(2) Oznameni podle odstavce 1 mUZe instituce elektronickych penéz podat pouze prostfednictvim
elektronické aplikace Ceské narodni banky pro registraci subjektu.

(3) Podrobnosti nalezitosti ozndmeni, jeho formaty a daldi technické nélezZitosti stanovi provadéci
pravni pfedpis.

(1) Instituce elektronickych penéz, ktera hodla svéfit vykon nékterych provoznich €innosti vztahujicich
se k vydavani elektronickych penéz nebo k poskytovani platebnich sluzeb jiné osobé, oznami tuto
skute€nost Ceské narodni bance.

(2) Vykon vyznamné provozni €innosti vztahujici se k vydavani elektronickych penéz nebo k
poskytovani platebnich sluzeb mize instituce elektronickych penéz svéfit jiné osobé jen tehdy, nedojde-
li tim k podstatnému zhorseni fungovani fidiciho a kontrolniho systému instituce elektronickych penéz,
podstatnému snizeni moznosti Ceské narodni banky vykonavat dohled nad &innosti instituce
elektronickych penéz nebo pfeneseni odpovédnosti osob vykonavajicich obchodni vedeni instituce
elektronickych penéz na jiné osoby.

(3) Vyznamnou provozni Cinnosti podle odstavce 2 je provozni &innost, jejiz neprovedeni nebo
nespravné provedeni by podstatné narusilo soustavné plnéni povinnosti instituce elektronickych penéz
stanovenych timto zakonem.

(4) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
vCetné pfiloh osvédCujicich spinéni podminek uvedenych v odstavcich 2 a 3, jeho formaty a dalsi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.
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(1) Instituce elektronickych penéz poskytuje Ceské narodni bance informace o své finanéni situaci, o
vysledcich svého hospodareni, o plnéni podminek vykonu své cinnosti a informace o povéfenych
zastupcich, jejichz prostfednictvim distribuuje elektronické penize v jiném ¢lenském staté nebo
poskytuje platebni sluzby.

(2) Instituce elektronickych penéz informuje Ceskou narodni banku s dostatednym predstihem o kazdé
podstatné zméné opatreni tykajicich se ochrany penéznich prostfedkd, proti jejichz pfijeti byly vydany
elektronické penize.

(3) Provadéci pravni prfedpis stanovi rozsah, formu, lhaty a zplsob poskytovani informaci podle
odstavce 1.

(1) Instituce elektronickych penéz uchovava dokumenty a zaznamy, které se tykaji plnéni povinnosti
instituce elektronickych penéz podle této hlavy, alespon po dobu 5 let ode dne, kdy tyto dokumenty
nebo zaznamy vznikly. Povinnost uchovavat dokumenty podle jinych pravnich predpist tim neni
dotéena.

(2) Povinnost uvedenou v odstavci 1 ma i pravni nastupce instituce elektronickych penéz a ten, jehoz
povoleni k ¢innosti instituce elektronickych penéz zaniklo.

Dil 4
Vykon €innosti instituce elektronickych penéz a zahraniéni instituce
elektronickych penéz v hostitelském ¢lenském staté

Vykon ¢innosti instituce elektronickych penéz v hostitelském
¢lenském stateé prostrednictvim pobo€ky nebo povéreného
zastupce

(1) Ceska narodni banka udéli instituci elektronickych penéz souhlas k poskytovani platebnich sluzeb
nebo vydavani anebo distribuci elektronickych penéz v hostitelském &lenském staté prostfednictvim
pobocky, jestlize

a) obchodni plan tykajici se pobolky, véetné pfedpokladaného rozpodtu na prvni 3 ucetni obdobi, je
podlozen redlnymi ekonomickymi propodty a

b) soudasti fidiciho a kontrolniho systému instituce elektronickych penéz uvedené v § 78 odst. 1
pism. b) az d) jsou vhodné z hlediska fadného poskytovani platebnich sluzeb nebo vydavani
anebo distribuce elektronickych penéz v hostitelském &lenském staté prostiednictvim pobocky.

(2) Ceska narodni banka udéli instituci elektronickych penéz souhlas k poskytovani platebnich sluzeb
nebo distribuci elektronickych penéz v hostitelském C&lenském staté prostfednictvim povéfeného
zastupce, jestlize

a) vnitfni kontrolni mechanismy povéfeného zastupce jsou vhodné z hlediska dodrzovani povinnosti
souvisejicich s bojem proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu a

b) povéfeny zastupce, ktery je fyzickou osobou, a vedouci osoby povéfeného zastupce jsou
davéryhodné, odborné zplsobilé a maji dostatec¢né zkuSenosti z hlediska fadného a obezfetného
poskytovani platebnich sluZeb nebo distribuce elektronickych penéz.

(3) Ustanoveni § 67 se pouzije pro poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském ¢lenském staté
prostfednictvim pobocky nebo povéreného zastupce obdobné.



(1) Zadost o udé&leni souhlasu k poskytovani platebnich sluZzeb nebo vydavani anebo distribuci
elektronickych penéz v hostitelském clenském staté prostiednictvim pobocky nebo povéfeného
zastupce Ize podat pouze elektronicky. Zadost obsahuje, vedle naleZitosti stanovenych spravnim
fadem, téz udaje o spinéni podminek pro udéleni souhlasu k vykonu &innosti v hostitelském &lenském
staté prostfednictvim poboCky nebo povéfeného zastupce. K zadosti se pfipoji doklady prokazujici
splnéni téchto podminek.

(2) Rozhodnuti o zadosti podle odstavce 1 Ceska narodni banka vyda do 3 mésicli ode dne zahéjeni
fizeni.

(3) Vyhovi-li Ceska narodni banka zadosti podle odstavce 1 v plném rozsahu, zapi$e poboc¢ku nebo
povéifeného zastupce u pfislusné instituce elektronickych penéz do seznamu instituci elektronickych
penéz. Rozhodnuti se v takovém pfipadé pisemné nevyhotovuje. Rozhodnuti nabyva pravni moci
okamzikem zapisu poboCky nebo povéfeného zastupce do seznamu instituci elektronickych penéz. O
zapisu pobocky nebo povéieného zastupce do seznamu instituci elektronickych penéz Ceska narodni
banka neprodlené elektronicky informuje instituci elektronickych penéz.

(4) V zapisu poboéky nebo povéfeného zastupce do seznamu instituci elektronickych penéz Ceska
narodni banka uvede, které platebni sluzby je instituce elektronickych penéz opravnéna prostifednictvim
této pobocky nebo tohoto povéfeného zastupce v hostitelském &lenském staté poskytovat a zda se
souhlas vztahuje i na vydavani anebo distribuci elektronickych penéz.

(5) Podrobnosti nalezitosti Zzadosti, v€etné priloh osvédZujicich spinéni podminek pro udéleni
souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb nebo vydavani anebo distribuci elektronickych penéz v
hostitelském ¢lenském staté prostfednictvim pobocky, jeji formaty a dalsi technické nalezitosti stanovi
provadéci pravni predpis.

(1) Instituce elektronickych penéz oznami bez zbyteéného odkladu Ceské narodni bance zménu Gdajd
uvedenych v zadosti o udéleni souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb nebo vydavani anebo distribuci
elektronickych penéz v hostitelském c&lenském staté prostfednictvim pobocky nebo povéreného
zastupce nebo v jejich pfilohach, na jejichz zakladé byl souhlas udélen.

(2) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
vCetné pfiloh obsahujicich doklady osvédCujici skute€nosti v oznameni obsazené, jeho formaty a dalSi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Poda-li instituce elektronickych penéz zadost o rozSifeni rozsahu platebnich sluZeb, na které se
vztahuje souhlas k poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském ¢&lenském staté prostfednictvim
poboCky nebo povéfeného zastupce, nebo o rozSifeni souhlasu na vydavani anebo distribuci
elektronickych penéz, pouziji se § 91 az 93, 94 a 95 obdobné.

Informovani organu dohledu hostitelského €lenského statu

(1) Ceska narodni banka do 1 mésice ode dne, kdy ji zadost o udéleni souhlasu k poskytovani
platebnich sluzeb v hostitelském ¢lenském staté prostfednictvim pobocky nebo zadost o udéleni
souhlasu k distribuci elektronickych penéz nebo poskytovani platebnich sluzeb prostfednictvim
povéfeného zastupce doSla, sdéli organu dohledu hostitelského &lenského statu jméno instituce
elektronickych penéz, jeji sidlo a dali udaje obsazené v Zadosti, a pozada ho o stanovisko.

(2) Ceska narodni banka informuje organ dohledu hostitelského &lenského statu o vysledku nebo o
zastaveni Fizeni o zadosti o udéleni souhlasu podle odstavce 1. Rozhodne-li Ceska narodni banka v
rozporu se stanoviskem organu dohledu hostitelského Clenského statu, sdéli tomuto organu dudvody
svého rozhodnuti.

(3) Dozvi-li se Ceska narodni banka o zméné udaji podle odstavce 1, sdéli to organu dohledu
hostitelského ¢lenského statu.



(4) Ceska narodni banka poskytuje informace podle odstavcl 1 az 3 v rozsahu a zpGsobem, ktery
stanovi pfimo pouzitelny pfedpis Evropské unie, kterym se provadi &l. 28 odst. 5 smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/23669.

Instituce elektronickych penéz oznami Ceské narodni bance bez zbyte&ného odkladu ode dne, kdy ji
Ceska narodni banka informovala o udéleni souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb nebo distribuci
elektronickych penéz v hostitelském clenském staté prostfednictvim pobocky nebo povéreného
zastupce, den, kdy hodla zadit vykonavat uvedené &nnosti v hostitelském &lenském staté. Ceska
narodni banka o tomto dni informuje organ dohledu hostitelského ¢lenského statu.

Vykon ¢innosti instituce elektronickych penéz jinak nez
prostrednictvim poboc¢ky nebo povéreného zastupce

(1) Instituce elektronickych penéz, ktera hodla vykonavat Cinnosti uvedené v § 67 nebo distribuovat
elektronicke penize v hostitelském Clenskeém staté jinak nez prostrednictvim pobocCky nebo povéfeného
zastupce, oznami tuto skutecnost Ceské narodni bance.

(2) Podrobnosti nalezitosti oznameni, véetné pfiloh obsahujicich doklady osvéd&ujici skute€nosti v
oznameni obsazené, jeho formaty a dalSi technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

(1) Ceska narodni banka sdéli organu dohledu hostitelského &lenského statu do 1 mésice ode dne,
kdy ji oznameni podle § 96 odst. 1 doslo, jméno instituce elektronickych penéz, jeji sidlo a dalsi udaje
obsaZené v oznameni, pozada tento organ o stanovisko a k tomuto stanovisku pfihlédne.

(2) Ceska narodni banka poskytuje informace podle odstavce 1 v rozsahu a zpGsobem, které stanovi
pfimo pouzitelny pfedpis Evropské unie, kterym se provadi &l. 28 odst. 5 smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/23661.

(1) Zahraniéni instituce elektronickych penéz se sidlem v jiném &lenském staté maze v Ceské
republice vykonavat &innosti uvedené v § 67, k jejichZ vykonu je opravnéna na zékladé povoleni, které
ji bylo udéleno organem dohledu jejiho domovského ¢lenského statu. Tyto €innosti mize vykonavat
prostfednictvim poboc&ky, jestlize je tato pobotka zapsana do seznamu zahraninich instituci
elektronickych penéz vedeného organem dohledu domovského &lenského statu.

(2) Zahraniéni instituce elektronickych penéz se sidlem v jiném &lenském staté maze v Ceské
republice prostfednictvim povéfeného zastupce vykonavat &innosti uvedené v odstavci 1, s vyjimkou
vydavani elektronickych penéz, nebo distribuovat elektronické penize, jestlize je tento povéfeny
zastupce zapsan do seznamu zahraniénich instituci elektronickych penéz vedeného organem dohledu
domovského &lenského statu.

(3) Je-li Ceska narodni banka informovana organem dohledu domovského &lenského statu o umyslu
zahranicni instituce elektronickych penéz se sidlem v jiném &lenském staté vykonavat &innosti uvedené
v § 67 v Ceské republice, sdéli Ceska narodni banka do 1 mésice tomuto organu své stanovisko k
umyslu zahrani¢ni instituce elektronickych penéz.

HLAVA VI
VYDAVATEL ELEKTRONICKYCH PENEZ MALEHO ROZSAHU


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/AUTO/?uri=cellar:dd85ef2e-a953-11e5-b528-01aa75ed71a1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/AUTO/?uri=cellar:dd85ef2e-a953-11e5-b528-01aa75ed71a1

Dil 1
Zakladni ustanoveni

(1) Vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu je pravnicka osoba, ktera je opravnéna vydavat
elektronické penize na zakladé povoleni k &innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu,
které ji udélila Ceska narodni banka. Ustanoveni § 67 se pouzije obdobné&. Poskytovat spotiebitelsky
uveér, k jehoz poskytovani jsou podle zakona upravujiciho spotfebitelsky uvér opravnény pouze urcité
osoby, je vSak vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu opravnén pouze tehdy, jestlize se jeho
povoleni k €innosti vztahuje na poskytovani spotiebitelského uvéru.

(2) Vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu je opravnén vydavat elektronické penize a
poskytovat platebni sluzby, které se tykaji elektronickych penéz, pouze tehdy, jestlize primér jim
vydanych elektronickych penéz v ob&hu v Ceské republice neprekroéi astku odpovidajici 5000000 eur.
Je-li vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu ¢lenem skupiny, zapocitavaji se do této Castky i
elektronické penize, které vydali ostatni vydavatelé elektronickych penéz malého rozsahu, ktefi jsou
Cleny téZze skupiny. Nelze-li uréit, jaka ¢ast penéznich prostfedkl pfedanych drzitelem vydavateli
elektronickych penéz malého rozsahu je ur€ena pro platebni transakce, které se tykaji elektronickych
penéz, vychazi se pfi uréeni priiméru elektronickych penéz v obéhu z takové ¢asti téchto penéznich
prostfedk(l, ktera odpovida odhadu na zakladé udajli z pfedchozich obdobi. Vydava-li vydavatel
elektronickych penéz malého rozsahu elektronické penize krat$i dobu nez 6 mésicll, vychazi se pfi
uréeni prameéru jim vydanych elektronickych penéz v obéhu z jeho obchodniho planu.

(3) Vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu je opravnén poskytovat platebni sluzby, které se
netykaji elektronickych penéz, pouze tehdy, jestlize mésiéni pramér ¢astek jim provedenych platebnich
transakci, které se netykaji elektronickych penéz, v Ceské republice, véetn& platebnich transakci
provedenych prostfednictvim jeho povéfenych zastupcll, za poslednich 12 mésicl neprekroci ¢astku
odpovidajici 3000000 eur. Je-li vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu ¢&lenem skupiny,
zapocitavaji se do tohoto priiméru mésicnich ¢astek i platebni transakce, které za poslednich 12 mésic
v Ceské republice provedli poskytovatelé platebnich sluzeb malého rozsahu a ostatni vydavatelé
elektronickych penéz malého rozsahu, ktefi jsou Cleny téze skupiny, v€etné platebnich transakci
provedenych prostfednictvim jejich povéfenych zastupcu.

(4) Poskytuje-li vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu platebni sluzby, které se netykaji
elektronickych penéz, kratSi dobu nez 12 mésicU, vychazi se pfi uréeni Castky provedenych platebnich
transakci podle odstavce 3 z jeho obchodniho planu.

(5) Pramérem elektronickych penéz v obéhu se pro ucely tohoto zakona rozumi aritmeticky prmér
vySe zavazku vydavatele vyplyvajicich z elektronickych penéz na konci kalendafniho dne za poslednich
6 kalendafnich mésicu.

Dil 2
Povoleni k €innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu

Udéleni povoleni k €innosti vydavatele elektronickych penéz
malého rozsahu

(1) Ceska narodni banka udéli povoleni k &innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu
Zadateli,

a) ktery je pravnickou osobou,

b) ktery ma sidlo i skute¢né sidlo v Ceské republice nebo sidlo i skutecné sidlo v Clenskem state, ve
kterém skute€né podnika, a pobocku v Ceské republice,

¢) jehoz obchodni plan je podlozen realnymi ekonomickymi propocCty a je v souladu s podminkami
stanovenymi v § 99 odst. 2 a 3,
d) ktery ma zaveden systém Fizeni bezpecnostnich a provoznich rizik,



e) ktery zabezpecuje ochranu penéznich prostfedkl, proti jejichZ pFijeti byly vydany elektronické
penize nebo které mu byly svéfeny k provedeni platebni transakce,

f) ktery ma zaveden systém vnitfnich zasad, postupll a kontrolnich opatfeni k naplnéni povinnosti
stanovenych zakonem upravujicim opatfeni proti legalizaci vynosu z trestné cinnosti a
financovani terorismu a

g) ktery je duvéryhodny; podminku divéryhodnosti musi splfovat i vedouci osoby Zadatele a osoby,
které na ném maji kvalifikovanou uc¢ast.

(2) Zadost o udéleni povoleni k ginnosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu mize za
pravnickou osobu, kterd dosud nevznikla, podat a v fizeni o této Z&dosti Cinit ukony ten, kdo byl
zakladatelskym pravnim jednanim uren jako statutarni organ. Ceska narodni banka udéli této
pravnické osobé povoleni k ¢innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu, Ize-li ddvodné
pfedpokladat, Ze bude splfiovat podminky podle odstavce 1 v den svého vzniku. Nevznikne-li pravnicka
osoba do 6 mésicll ode dne, kdy rozhodnuti o udéleni povoleni k €innosti vydavatele elektronickych
penéz malého rozsahu nabylo pravni moci, hledi se na toto povoleni, jako by nebylo udéleno.

(3) Ma-li se povoleni k Cinnosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu vztahovat na
poskytovani spotiebitelského uvéru, udéli Ceska narodni banka povoleni k cinnosti vydavatele
elektronickych penéz malého rozsahu zadateli, ktery

a) je evropskou spolec€nosti, akciovou spole¢nosti, spole¢nosti s ruéenim omezenym nebo ma pravni
formu obdobnou akciové spole€nosti nebo spole€nosti s ru¢enim omezenym,

b) ma pocatecéni kapital, jehoz puvod je prihledny a nezavadny, alespon ve vysi 20000000 K¢ a
¢) splfiuje podminky stanovené v odstavci 1.
(4) Provadéci pravni pfedpis stanovi zplisob pInéni pozadavkll na systém fizeni bezpecnostnich a
provoznich rizik podle odstavce 1 pism. d).

(1) Zadost o udé&leni povoleni k &innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu Ize podat
pouze elektronicky. Zadost obsahuje, vedle naleZitosti stanovenych spravnim fadem, téz udaje o
splnéni podminek pro udéleni povoleni k €innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu. K
zadosti se pfipoji doklady osvéddZujici spinéni téchto podminek.

(2) Vyhovi-li Ceska narodni banka zadosti podle odstavce 1 v plném rozsahu, zapi$e Zadatele do
seznamu vydavatell elektronickych penéz malého rozsahu. Rozhodnuti se v takovém pfipadé pisemné
nevyhotovuje. Rozhodnuti nabyva pravni moci okamzikem zapisu zadatele do seznamu vydavatell
elektronickych penéz malého rozsahu. O zapisu do seznamu Ceska narodni banka neprodlené
elektronicky informuje zadatele.

(3) Podrobnosti nalezitosti zadosti, v€etné pfiloh osvéd&ujicich splnéni podminek pro udéleni povoleni
k Cinnosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu, jeji formaty a dalSi technické nalezitosti
stanovi provadéci pravni predpis.

(1) Vydavatel elektronickych pen&z malého rozsahu oznami bez zbyte¢ného odkladu Ceské narodni
bance zménu udaju uvedenych v Zadosti o udéleni povoleni k ¢innosti vydavatele elektronickych penéz
malého rozsahu nebo jejich pFilohach, na jejichz zakladé bylo povoleni k €innosti udéleno.

(2) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
vCetné pfiloh obsahujicich doklady prokazujici skute€nosti v oznameni obsazené, jeho formaty a dalSi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Zanik povoleni k ¢innosti vydavatele elektronickych penéz malého
rozsahu

Povoleni k €innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu zanika dnem
a) zruSeni vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu,



b) nabyti pravni moci rozhodnuti o Upadku vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu,

c) vykonatelnosti rozhodnuti, kterym Ceska narodni banka udélila vydavateli elektronickych penéz
malého rozsahu povoleni k ¢innosti platebni instituce, povoleni k €innosti instituce elektronickych
penéz nebo povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu, nebo

d) nabyti vykonatelnosti rozhodnuti o odnéti povoleni k €innosti vydavatele elektronickych penéz
malého rozsahu.

(1) Ode dne zaniku povoleni k ¢innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu nesmi ten,
jehoz povoleni k ¢innosti zaniklo, vykonavat ¢innosti uvedené v § 67. Penézni prostfedky, které mu byly
svéfeny k provedeni platebni transakce, musi byt vydany uzivatelim. Penézni prostfedky, proti jejichz
pfijeti byly vydany elektronické penize, musi byt vydany drziteldm. Nelze-li urcit, jaka ¢ast penéznich
prostfedk(l pfedanych drzitelem nebo uZivatelem vydavateli elektronickych penéz malého rozsahu je
urCena pro platebni transakce, musi byt drziteli nebo uzivateli vracena takova &ast penéznich
prostfedkll, o kterou do 1 roku ode dne zaniku povoleni k ¢innosti vydavatele elektronickych penéz
malého rozsahu pozada.

(2) Do dne splnéni dluhl vi¢i drzitelim a uzivatelm se ten, jehoZ povoleni k ¢innosti vydavatele
elektronickych penéz malého rozsahu zaniklo, pro uc¢ely ochrany penéznich prostfedk(i a dohledu i
nadale povazuje za vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu.

(3) Odstavce 1 a 2 se nepouziji pro €innosti, které je ten, jehoz povoleni k &innosti vydavatele
elektronickych penéz malého rozsahu zaniklo, opravnén nadale vykonavat na zakladé jiného opravnéni.

Poda-li vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu zadost o roz§ifeni rozsahu platebnich sluzeb,
které se netykaji elektronickych penéz a na néz se vztahuje povoleni k ¢&innosti vydavatele
elektronickych penéz malého rozsahu, pouZiji se § 100 odst. 1 pism. c¢), § 101 a 102 obdobné. Poda-li
vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu Zadost o rozSifeni povoleni k €innosti o poskytovani
spotfebitelského uvéru, pouZiji se § 100 odst. 1 pism. c) a e) a odst. 3 pism. a) a b), § 101 a 102
obdobné.

Dil 3
Nékteré podminky vykonu €innosti vydavatele elektronickych penéz malého
rozsahu

(1) Pro vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu se pouZiji § 79 az 83, 89 a 90 obdobné. Pro
vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu, jehoZ povoleni k &innosti se vztahuje na poskytovani
spotiebitelského Uvéru, se pouziji obdobné ustanoveni zakona upravujiciho spotfebitelsky uvér o
kapitalu nebankovniho poskytovatele spotfebitelského uvéru.

(2) Vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu nesmi uzivateli poskytovat uroky nebo jiné vyhody
zavislé na délce doby, po kterou mu jsou penézni prostfedky svéfeny k provedeni platebni transakce.

(3) Vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu nesmi vydavat -elektronické penize
prostfednictvim osoby, ktera pfi vydavani elektronickych penéz jedna jeho jménem; to neplati pro
zaméstnance ani prokuristu vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu.

(4) Vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu nesmi poskytovat sluzbu nepfimého dani
platebniho pfikazu ani sluzbu informovani o platebnim uctu.

(1) Vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu uplatfiuje systém vyfizovani stiznosti a reklamaci
uzivateld.



(2) Provadéci pravni predpis stanovi zplsob plnéni pozadavk( na systém vyfizovani stiznosti a
reklamaci uzivatell podle odstavce 1.

CAST TRETI
PLATEBNi SYSTEMY

B HLAVA | )
PRISTUP K PLATEBNIM SYSTEMUM

(1) Provozovatel nebo uc€astnik platebniho systému nesmi branit pravnickym osobam opravnénym
poskytovat platebni sluzby v pfistupu k platebnimu systému tim, Ze pfistup t€chto osob vaze na spinéni
pozadavk, které

a) jsou diskriminacni nebo nepfiméfené, nebo

b) omezuji pfistup téchto osob k platebnimu systému vice, nez je nezbytné nutné pro zabezpeceni
proti specifickym rizikim a pro ochranu finanéni a provozni stability platebniho systému.

(2) Provozovatel nebo ucastnik platebniho systému nesmi poskytovatellm, uzivateldm ani jinym
platebnim systémudm, jejich provozovatelim ani Gastnikim ukladat

a) omezeni tykajici se jejich ucasti v jinych platebnich systémech,
b) pozadavky, které diskriminuji nékteré ucastniky platebniho systému, nebo

¢) omezeni zalozena na rozliSovani mezi kategoriemi osob opravnénych poskytovat platebni sluzby
podle § 5.

Podminky pfistupu k platebnim systémdm uvedené v § 107 se nepouziji pro
a) platebni systém s neodvolatelnosti zu&tovani a
b) platebni systém, jehoz ucastniky jsou pouze poskytovatelé, ktefi jsou Eleny téze skupiny.

(1) Uzavfel-li u€astnik platebniho systému s neodvolatelnosti zuétovani smlouvu o predavani
platebnich pfikaz prostfednictvim tohoto systému s osobou opravnénou poskytovat platebni sluzby,
ktera neni U¢astnikem daného systému, uzavie za stejnych podminek takovou smlouvu i s jinou osobou
opravnénou poskytovat platebni sluzby. Podminky uzavifeni smlouvy musi byt objektivni a pfiméfené
povaze platebniho systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani.

(2) Odmitne-li u€astnik platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani uzavfit s osobou opravnénou
poskytovat platebni sluzby smlouvu podle odstavce 1, sdéli ji ddvody tohoto odmitnuti. Ugastnik
platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani nesdéli osobé& opravnéné poskytovat platebni sluzby
dlvody odmitnuti, jestlize by sdélenim divodd poruSil ustanoveni zakona upravujiciho opatfeni proti
legalizaci vynos( z trestné Cinnosti a financovani terorismu nebo jiného pravniho pfedpisu.

HLAVA I
PLATEBNI SYSTEM S NEODVOLATELNOSTI ZUCTOVANI

Dil 1
Zakladni ustanoveni

(1) Platebni systém s neodvolatelnosti zu¢tovani je systém,
a) ktery ma alespon 3 ucastniky uvedené v § 111 odst. 1 pism. a) az h),



b) ktery provadi zu¢tovani na zakladé stanovenych pravidel,

c) jehoz Ugastnici, z nichZ alespori jeden ma sidlo a skuteéné sidlo v Ceské republice, se dohodnou,
Ze zavazKky mezi nimi se pfi provadéni zuctovani fidi Ceskym pravem a

d) jehoz existenci Ceska narodni banka oznamila Evropskému organu dohledu (Evropskému organu
pro cenné papiry a trhy)® (dale jen ,Evropsky organ pro cenné papiry a trhy“) podle § 126 odst.
1 nebo 3.

(2) Zahrani¢nim platebnim systémem s neodvolatelnosti zuc¢tovani je platebni systém, jehoz existenci
oznamil Evropskému organu pro cenné papiry a trhy organ dohledu jiného &lenského statu podle
predpisu Evropské unie upravujiciho neodvolatelnost zi¢tovani v platebnich systémech?.

(3) Platebni systém s neodvolatelnosti za¢tovani a ucast v tomto systému se zakladaji smlouvou.

(1) Ugastnikem platebniho systému s neodvolatelnosti zu&tovani mize byt pouze

a) banka,

b) zahraniéni banka,

¢) spofitelni a uvérni druzstvo,

d) obchodnik s cennymi papiry,

e) zahrani¢ni osoba opravnéna poskytovat hlavni investi¢ni sluzby,

f) pravnicka osoba vefejného prava nebo pravnicka osoba, za jejiz veSkeré zavazky ruli osoba
vefejného prava,

g) Ceska narodni banka, zahraniéni centralni banka nebo Evropska centralni banka,

h) pravnicka osoba se zvlastnim postavenim, ktera je uvedena v €l. 2 odst. 5 smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2013/36/EU®),

i) provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani,

j) ustredni protistrana podle ¢l. 2 bodu 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 648/201216),
k) zuctovatel,

[) clearingova instituce,

m) Clen ustfedni protistrany, ktera ziskala povoleni k Cinnosti podle €l. 17 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 648/2012,

n) ten, kdo vykonava obdobnou €innost jako néktera z osob uvedenych v pismenech i) az I) ve
vyporadacim systému s neodvolatelnosti vyporadani, v zahrani¢nim platebnim systému s
neodvolatelnosti zuctovani nebo v zahraniénim vypofadacim systému s neodvolatelnosti
vyporadani.

(2) Cinnost ustfedni protistrany, zu&tovatele nebo clearingové instituce mdZe byt vykonavana i
nékolika ucastniky platebniho systému s neodvolatelnosti zau&tovani.

Dil 2
Provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zaétovani

Pravidla systému

(1) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zactovani stanovi pravidla systému.
(2) Pravidla systému upravuiji alespon
a) jméno, sidlo a identifikaéni Cislo osoby, bylo-li pfidéleno, provozovatele platebniho systému s
neodvolatelnosti zu&tovani,

b) podminky Ucasti v platebnim systému s neodvolatelnosti ziuctovani, které musi byt transparentni
a musi obsahovat objektivni kritéria pro pfistup k platebnimu systému s neodvolatelnosti
zuctovani,


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/AUTO/?uri=cellar:665d41b1-2085-4584-af8a-45c605d62b94

c) prava a povinnosti U¢astnikd platebniho systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani vyplyvajici z jejich
ucasti v tomto systému,

d) zplsob a podminky zajisténi zavazk(l vyplyvajicich z ucasti v platebnim systému s
neodvolatelnosti zuétovani,

e) zplUsob a podminky zuctovani véetné stanoveni postupu pfi opravé chyb vzniklych béhem
zuctovani,

f) nalezitosti pfikazu k zucétovani, zplsob a podminky jeho zadavani do platebniho systému s
neodvolatelnosti zu&tovani,

g) Udaje, které ucastnik platebniho systému s neodvolatelnosti zuétovani poskytuje provozovateli
platebniho systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani k plnéni jeho povinnosti, a zpusob jejich
poskytovani,

h) opatfeni, ktera mize provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti ziuctovani uplatnit vici
ucastnikovi platebniho systému s neodvolatelnosti za&tovani, a postup pfi jejich uplatfiovani,

i) Gasovy harmonogram provadéni zuc¢tovani, v€etné rozvrhu jednotlivych fazi, v nichz zu&tovani
probiha,

j) vymezeni provozniho dne,

k) okamzik, ke kterému se pfikaz k zucétovani povazuje za prijaty platebnim systémem s
neodvolatelnosti zuétovani,

I) okamzik, ke kterému se pfikaz k zuctovani zadany do platebniho systému s neodvolatelnosti
zuctovani povazuje za jednostranné neodvolatelny, a technické podminky pro zabezpeceni jeho
neodvolatelnosti,

m) ménu, v niz se zuctovani provadi, a
n) pravidla pfistupu k rizikiim, ktera zahrnuji alespon
1. rizika, kterym platebni systém s neodvolatelnosti zi¢tovani je nebo mize byt vystaven, véetné
systémového rizika, operacniho rizika, rizika likvidity a tvérového rizika,
2. postupy rozpoznavani, vyhodnocovani, méfeni, sledovani a ohlasSovani rizik a

3. postupy pfijimani opatfeni vedoucich k omezeni rizik v€etné stanoveni vhodnych podminek
pro ucast v platebnim systému s neodvolatelnosti zu&tovani.

(1) Provozovatel a uCastnici platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani dodrzuji pravidla
systému.

(2) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani uvefejiiuje pravidla systému na
svych internetovych strankach. V sidle a v provozovnach provozovatele platebniho systému s
neodvolatelnosti za¢tovani do nich maze kazdy nahlizet.

(1) Zmeéna pravidel systému nabyva ucinnosti okamzikem uvefejnéni, nestanovi-li provozovatel
platebniho systému s neodvolatelnosti za¢tovani pozdéjsi okamzik ucinnosti. Zménu pravidel systému
nelze uvefejnit, dokud Ceska narodni banka k této zméné neudéli souhlas.

(2) Ugastnikem fizeni o udé&leni souhlasu ke zméné& pravidel systému je pouze provozovatel
platebniho systému s neodvolatelnosti zG&tovani. Nevyda-li Ceska narodni banka rozhodnuti o Zadosti
0 udéleni souhlasu ke zméné pravidel systému do 1 mésice ode dne, kdy ji zadost dosla, plati, ze
souhlas byl udélen.

(1) Od okamziku stanoveného v pravidlech systému nelze pfikaz k zuctovani jednostranné odvolat.

(2) Rozhodnuti o upadku nebo rozhodnuti &i jiny zasah organu vefejné moci sméfujici k zastaveni
nebo omezeni zuétovani, k vylouceni nebo omezeni pouziti penéznich prostfedkl na Uctu, na némz se



provadi zuctovani, nebo k vylou€eni nebo omezeni uplatnéni prava na uspokojeni ze zajisténi nemaji
vliv na
a) platnost, ucinnost ¢i vymahatelnost pfikazu k zuctovani, jestlize byl tento pfikaz pfijat platebnim
systémem s neodvolatelnosti zu¢tovani pfed vydanim tohoto rozhodnuti nebo pfed provedenim
tohoto zasahu,

b) moznost pouzit penézni prostfedky na Uctu uCastnika platebniho systému s neodvolatelnosti
zUctovani, na némz se provadi zuctovani, ke splnéni zavazkul, které mu vznikly v platebnim
systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani nebo v systému propojeném podle § 116, jestlize penézni
prostfedky jsou takto pouzity béhem provozniho dne, v jehoz pribéhu doslo k vydani tohoto
rozhodnuti nebo k provedeni tohoto zasahu, a

¢) platnost, uc¢innost ¢i vymahatelnost prava na uspokojeni ze zajisténi poskytnuté uc¢astnikovi nebo
provozovateli platebniho systému s neodvolatelnosti za¢tovani nebo systému propojeného podle

§ 116.

(3) K vylou€eni u¢inkl rozhodnuti o upadku nebo rozhodnuti €i jiného zasahu organu vefejné moci
podle odstavce 2 pism. a) dojde i v pfipadé, Ze byl pfikaz k zu¢tovani pfijat platebnim systémem s
neodvolatelnosti zuétovani po vydani tohoto rozhodnuti nebo po provedeni tohoto zasahu, jestlize

a) zuctovani je provedeno béhem provozniho dne, v jehoZz pribéhu doslo k vydani tohoto rozhodnuti
nebo k provedeni tohoto zasahu, a

b) provozovateli platebniho systému s neodvolatelnosti zu&tovani nebylo k okamziku, kdy se pfikaz
k zucétovani stal neodvolatelnym podle odstavce 1, vydani tohoto rozhodnuti nebo provedeni
tohoto zasahu oznameno ani mu nebylo ani nemélo byt jinak znamo; skuteénost, Ze rozhodnuti
o upadku bylo zvefejnéno v insolvenénim rejstfiku, sama o sob& neznamena, zZe toto rozhodnuti
bylo provozovateli platebniho systému s neodvolatelnosti za¢tovani znamo nebo mu mélo byt
zZnamo.

(4) Rozhodnuti o upadku nebo rozhodnuti anebo jiny zasah organu verejné moci podle odstavce 2
nema zpétné ucinky na prava a povinnosti, které vznikly v platebnim systému s neodvolatelnosti
zuctovani nebo v systému propojeném podle § 116 pfed vydanim tohoto rozhodnuti nebo pied
provedenim tohoto zasahu.

(1) Uzavfe-li provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zu&tovani smlouvu o propojeni
systéml s jinym provozovatelem platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani, vyporadaciho
systému s neodvolatelnosti vypofadani, zahrani¢niho platebniho systému s neodvolatelnosti zu&tovani
nebo zahraniéniho vypofadaciho systému s neodvolatelnosti vypofadani umoznujici vzajemné
provadeéni pfikazl k zucétovani, nezaklada se tim novy platebni systém s neodvolatelnosti zi&tovani.

(2) Je-li to mozné, provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zu&tovani zajisti, aby pravidla
systému a pravidla systému propojeného podle odstavce 1 byla koordinovana, pokud jde o okamzik, ke
kterému se pfikaz k zucétovani povaZuje za jednostranné neodvolatelny, a okamzik, ke kterému se
takovy pfikaz povaZuje za pfijaty systémem. Nedohodnou-li se strany ve smlouvé podle odstavce 1
jinak, pouziji se pravidla propojenych systéma, pokud jde o tyto okamziky, nezavisle na sobé.

Dil 3
Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zia¢tovani

(1) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zucétovani je pravnickd osoba, ktera je
opravnéna provozovat tento platebni systém na zakladé povoleni k jeho provozovani, které ji udélila
Ceska narodni banka.

(2) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zuétovani je povinen provozovat tento
platebni systém s odbornou péci.



Povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti
zuctovani

(1) Ceska narodni banka udéli povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti
zucétovani zadateli,

a) ktery je akciovou spole€nosti nebo spole€nosti s ru¢enim omezenym,

b) ktery ma sidlo a skute&né sidlo v Ceské republice,

c) ktery ma pocatecni kapital alespon ve vySi odpovidajici ¢astce 730000 eur,

d) jehoz obchodni plan, véetné predpokladaného rozpodtu na prvni 3 Ucetni obdobi, je podlozen
realnymi ekonomickymi propocty,

e) jehoz vécné, technické, personalni a organiza¢ni predpoklady jsou vhodné z hlediska fadného a
obezfetného provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zucétovani,

f) jehoz pfipadné podnikani spodivajici v jiné Cinnosti nez v provozovani platebniho systému s
neodvolatelnosti zuétovani nepredstavuje podstatnou hrozbu pro finanéni stabilitu tohoto
provozovatele a ani nemUize branit d¢innému vykonu dohledu nad &innosti tohoto provozovatele,

g) na némz maji kvalifikovanou U¢ast pouze osoby, které jsou dlivéryhodné a zplsobilé zajistit fadné
a obezfetné vedeni provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani,

h) jehoz Uzké propojeni s jinou osobou nebrani ucinnému vykonu dohledu nad d&innosti
provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti za¢tovani; pfi uzkém propojeni s osobou,
ktera se fidi pravnim fadem statu, ktery neni ¢lenskym statem, nesmi tento pravni fad ani zplGsob
jeho uplatfiovani branit t¢innému vykonu dohledu nad €innosti provozovatele platebniho systému
s neodvolatelnosti zuctovani,

i) jehoz vedouci osoby jsou duvéryhodné,

j) jehoz vedouci osoby v oblasti provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti za¢tovani jsou
odborné zpUsobilé a maji dostatecné zkuSenosti z hlediska fadného a obezfetného provozovani
platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani a

k) ktery stanovil pravidla systému, ktera jsou vhodna z hlediska fadného a obezietného provozovani
platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani a z hlediska systémového rizika.

(2) Ceska narodni banka udéli povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti
zucétovani i zadateli, ktery

a) je pravnickou osobou,

b) ma sidlo a skute¢né sidlo v jiném &lenském state,

C) je opravnén provozovat systém obdobny platebnimu systému s neodvolatelnosti zuctovani, v
némz se zavazky mezi u€astniky systému pfi provadéni zucétovani fidi pravem jiného Elenského
statu, a

d) stanovil pravidla systému, kterd jsou vhodna z hlediska fadného a obezietného provozovani
platebniho systému s neodvolatelnosti zuétovani a z hlediska systémového rizika.

(3) Zadost o udéleni povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zG&tovani mize
za pravnickou osobu, ktera dosud nevznikla, podat a v fizeni o této zadosti Cinit Ukony ten, kdo byl
zakladatelskym pravnim jednanim urden jako statutarni organ. Ceska narodni banka udéli této
pravnické osobé povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zu&tovani, Ize-li
dlvodné predpokladat, Ze bude splfiovat podminky podle odstavce 1 v den svého vzniku. Nevznikne-li
pravnicka osoba do 6 mésicu ode dne, kdy rozhodnuti o udéleni povoleni k provozovani platebniho
systému s neodvolatelnosti zuétovani nabylo pravni moci, hledi se na toto povoleni, jako by nebylo
udéleno.

(4) Zadost o udéleni povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani Ize
podat pouze elektronicky. Zadost obsahuje, vedle naleZitosti stanovenych spravnim fadem, téZ udaje o
splnéni podminek pro udéleni povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani.

(5) Podrobnosti nalezitosti zadosti, v€etné pfiloh osvédcujicich splinéni podminek pro udéleni povoleni
k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zactovani, jeji formaty a dalSi technické nalezitosti
stanovi provadéci pravni pfedpis.



(1) Rozhodnuti o Zadosti o povoleni k provozovani platebniho systému Ceska narodni banka vyda do
6 mésicu ode dne zahajeni fizeni.

_(2) V rozhodnuti o udéleni povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani
Ceska narodni banka schvali pravidla systému.

_(3) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani oznami bez zbytecného odkladu
Ceské narodni bance zménu udaju uvedenych v zadosti o povoleni k provozovani platebniho systému
s neodvolatelnosti zuc¢tovani nebo jejich pfilohach, na jejichz zakladé bylo povoleni k provozovani
udéleno.

(4) Oznameni podle odstavce 3 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni,
vCetné pfiloh obsahujicich doklady osvédcujici skuteénosti v oznameni obsazené, jeho formaty a dalsi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Zanik povoleni k provozovani platebniho systému s
neodvolatelnosti za¢étovani

Povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zi¢tovani zanika dnem
a) zruSeni provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani,
b) nabyti pravni moci rozhodnuti o Upadku provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti
zuctovani, nebo
¢) odnéti povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani.

Ten, jehoz povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani zaniklo, to bez
zbyte€ného odkladu oznami ucastnikum tohoto platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani. Do
dokonceni zuctovani na zakladé piikazl k zuctovani pfijatych pfede dnem zaniku povoleni se i nadale
povazuje za provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti za&tovani.

Dil 4
Informacni povinnosti provozovatele a u¢astnika platebniho systému s
neodvolatelnosti zucétovani

(1) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zu&tovani informuje Ceskou narodni banku
bez zbyte€ného odkladu o
a) jménu ucastnik( platebniho systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani, o jejich sidle, o jejich
identifikacnim Cisle osoby, bylo-li pfidéleno, a 0 zméné téchto udaji a v pfipadé fyzickych osob o
datu a misté jejich narozeni a
b) navrhu rozhodnuti o jeho zruSeni s likvidaci nebo bez likvidace anebo 0 zméné jeho pfedmétu
podnikani; stejné informuje o pfijeti takového rozhodnuti pfislusnym organem provozovatele
platebniho systému s neodvolatelnosti zuétovani.

(2) Ugastnik platebniho systému s neodvolatelnosti zuétovani bez zbytedného odkladu informuje
provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti zuétovani o udajich v rozsahu odstavce 1 pism.
a).

(3) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani neprodlené informuje ucastniky
platebniho systému s neodvolatelnosti zuctovani a provozovatele platebniho systému s
neodvolatelnosti za¢tovani propojeného podle § 116 o0 oznameni podle § 126 odst. 5.




(4) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zG&tovani poskytuje Ceské narodni bance
informace o své finan¢ni situaci, o vysledcich svého hospodafeni a o plnéni podminek vykonu své
¢innosti.

(5) Provadéci pravni predpis stanovi rozsah, formu, Ih(ity a zpusob poskytovani informaci podle
odstavce 4.

Ugastnik platebniho systému s neodvolatelnosti zG&tovani na Zadost informuje toho, kdo na tom
osveédci pravni zajem, o platebnim systému s neodvolatelnosti zu&tovani, jehoz se u€astni, a o jeho
pravidlech.

Ugastnik zahraniéniho platebniho systému s neodvolatelnosti ztétovani, ktery ma sidlo v Ceské
republice,

a) na zadost informuje toho, kdo na tom osvéd&i pravni zajem, o tomto systému a o jeho pravidlech
a

b) bez zbyteéného odkladu informuje Ceskou narodni banku o své Gdasti v tomto systému, o
Clenském staté, ktery existenci tohoto systému oznamil Evropskému organu pro cenné papiry a
trhy, o adrese svého sidla a o zméné téchto skutecnosti.

Dil 5
Oznamovaci povinnosti

Dozvi-li se provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zi¢tovani nebo u€astnik zahrani¢niho
platebniho systému s neodvolatelnosti zG&tovani, ktery méa sidlo v Ceské republice, o rozhodnuti &i
jiném zasahu organu vefejné moci podle § 115 odst. 2, vyrozumi o této skute¢nosti bez zbyte&ného
odkladu Ceskou narodni banku; to neplati, je-li rozhodnuti vydano nebo zasah proveden podle zakona
upravujiciho upadek a zpUsoby jeho feSeni.

(1) Ceska narodni banka oznami bez zbyteéného odkladu Evropskému organu pro cenné papiry a
trhy existenci platebniho systému s neodvolatelnosti zuétovani, jehoz provozovateli udélila povoleni k
provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zagtovani. V oznameni Ceska narodni banka uvede
provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani. Dojde-li ke zménam uvedenym v tomto
oznameni, informuje o tom Ceska narodni banka bez zbytedného odkladu Evropsky organ pro cenné
papiry a trhy.

(2) Zaniklo-li povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zG&tovani, Ceska narodni
banka oznami Evropskému organu pro cenné papiry a trhy zanik tohoto platebniho systému s
neodvolatelnosti zuétovani bez zbyte€ného odkladu poté, co bylo dokonéeno zudtovani na zakladé
pfikazll pfijatych pfede dnem zaniku povoleni.

(3) Ceska narodni banka mlZe oznamit Evropské komisi existenci platebniho systému, ktery
provozuije podle zakona upravujiciho postaveni a pisobnost Ceské narodni banky, jestlize tento systém
splfiuje podminky uvedené v § 110 odst. 1 pism. a) aZ c). V oznameni Ceskéa narodni banka uvede, Ze
je provozovatelem tohoto systému. Pro tento systém a pro Ceskou narodni banku pfi vykonu &innosti
jeho provozovatele se § 114 odst. 1 véta druha, § 114 odst. 2, § 118, 119, § 122 odst. 1 a odst. 4
nepouziji. Ceska narodni banka oznameni podle véty prvni bez zbytedného odkladu odvola, jestlize
systém pFestane splfiovat podminky uvedené v § 110 odst. 1 pism. a), b) nebo c).




(4) Obdrzi-li Ceska narodni banka oznameni o rozhodnuti nebo jiném zasahu organu vefejné moci
podle § 115 odst. 2, které se tyka ucCastnika zahrani¢niho platebniho systému s neodvolatelnosti
zU&tovani, ktery ma sidlo v Ceské republice, oznami to neprodlené Evropskému organu pro cenné
papiry a trhy, Evropské radé pro systémova rizika a organu dohledu ¢lenského statu, ktery existenci
tohoto systému oznamil Evropské komisi.

(5) Obdrzi-li Ceska narodni banka oznameni o rozhodnuti nebo jiném zasahu organu vefejné moci
podle § 115 odst. 2 nebo obdobné oznameni od organu jiného ¢lenského statu, které se tyka ucastnika
platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani, oznami to neprodlené provozovateli tohoto platebniho
systému s neodvolatelnosti zuctovani.

) CAST CTVRTA }
PRAVA A POVINNOSTI PRI POSKYTOVANi PLATEBNICH SLUZEB A
VYDAVANI ELEKTRONICKYCH PENEZ

HLAVA |
PRAVA A POVINNOSTI PRI POSKYTOVANI PLATEBNICH SLUZEB

Dil 1
Zakladni ustanoveni

Smlouvou o platebnich sluzbach se poskytovatel zavazuje uzivateli alespon
a) provadét pro ného platebni transakce ve smlouvé jednotlivé neuréené (dale jen ,ramcova
smlouva®),

b) provést pro ného jednotlivou platebni transakci neupravenou ramcovou smlouvou (déle jen
~smlouva o jednorazové platebni transakci),

¢) poskytovat sluzbu nepfimého dani platebniho pfikazu, nebo

d) poskytovat sluzbu informovani o platebnim uctu.

(1) Poskytovatel a uzivatel se nemohou dohodou odchylit od ustanoveni této hlavy v neprospéch
uzivatele, nestanovi-li tento zakon jinak.

(2) Poskytuji-li poskytovatel platce i poskytovatel pfijemce platebni sluzbu v &lenském staté a platebni
transakce je provadéna v méné, ktera neni ménou ¢lenského statu, § 132 odst. 2 pism. b), § 135 pism.
e) a § 145 pism. a) se nepouZiji.

(3) Poskytuji-li poskytovatel platce i poskytovatel pfijemce platebni sluzbu v &lenském staté a platebni

transakce je provadéna v méné, ktera neni ménou ¢lenského statu, mohou se poskytovatel a uZivatel
dohodou odchylit od § 169, 173 a 177.

(4) Poskytuje-li platebni sluzbu v ¢lenském staté pouze poskytovatel platce, anebo pouze poskytovatel
pfijemce, § 130 odst. 2, § 132 odst. 2 pism. b), § 135 pism. e), § 139 pism. f) a § 145 pism. a) se
nepouziji.

(5) Poskytuje-li platebni sluzbu v Clenském staté pouze poskytovatel platce, anebo pouze poskytovatel
prijemce, mohou se poskytovatel a uzivatel dohodou odchylit od § 169, 176, 177, § 184 odst. 1 az4 a
§ 185.

(6) Poskytovatel a uzivatel, ktery neni spotfebitelem, se mohou dohodou odchylit od § 130 odst. 1, §
132 az 155, 160, 176, 182 az 185 a § 187 odst. 1 a od Ihut uvedenych v § 188 odst. 1 a 2.




(1) Poskytovatel a uzivatel se mohou dohodou odchylit od § 165 pism. b), § 166 odst. 1 pism. c) az e)
a § 182, jestlize platebni prostfedek pro drobné platby nelze zablokovat.

(2) Poskytovatel a uzivatel se mohou dohodou odchylit od § 181, § 187 odst. 1 a od maximalni ¢astky
stanovené v § 182 odst. 1 pism. a) pro pfipad anonymniho pouziti platebniho prostfedku pro drobné
platby a dale pro pfipad, kdy platebni prostfedek pro drobné platby svou povahou neumoZzriuje
poskytovateli prokazat, zda platebni transakce byla autorizovana.

(3) Poskytovatel a uzivatel se v pfipadé platebnich prostfedk(l pro drobné platby mohou dohodou
odchylit od § 152 odst. 1, Ih(t uvedenych v § 169 az 173 a, je-li nepfijeti platebniho pfikazu uzivateli

zjevné, rovnéz od § 159 odst. 2.
(4) Poskytovatel a uzivatel se v pfipadé platebnich prostfedkd pro drobné platby mohou dohodnout,
Ze platce nemUze odvolat platebni pfikaz poté, co jej platce pfedal pfijemci.
(5) Platebnim prostfedkem pro drobné platby se pro ucely tohoto zakona rozumi platebni prostiedek,
a) kterym Ize podle ramcové smlouvy dat pfikaz k
1. platebni transakci v ¢astce odpovidajici nejvyse 30 eurdim,
2. vnitrostatni platebni transakci v ¢astce odpovidajici nejvyse 60 eurdm, nebo

3. platebni transakci, ktera se tyka elektronickych penéz, v ¢astce odpovidajici nejvyse 500

eurlim, nebo
b) ktery ma podle ramcové smlouvy vydajovy limit nebo uchovava penézni prostiedky v Castce

odpovidajici nejvysSe

1. 150 eurdm,

2. 300 eurdim, jestlize Ize timto platebnim prostfedkem podle ramcové smlouvy dat pfikaz pouze
k vnitrostatni platebni transakci, nebo

3. 500 eurlim, jestlize Ize timto platebnim prostfedkem podle ramcové smlouvy dat pfikaz pouze
k platebni transakci, ktera se tyka elektronickych penéz.

(1) S vyjimkou uplaty za platebni sluzbu nalezi poskytovateli Uplata za spinéni jeho povinnosti podle
této hlavy pouze tehdy, jestlize to tento zakon vyslovné stanovi a jestlize je dohodnuta Uplata pfiméfena
a odpovida skuteCnym nakladim poskytovatele.

(2) Platce plati uplatu poskytovateli platce a pfijemce plati uplatu poskytovateli pfijemce.
(3) Poskytovatel nesmi pfijemci branit v tom, aby poZadoval od platce Uplatu za pouZiti platebniho

prostfedku, nabizel mu za jeho pouZiti slevu nebo jinak navadél platce k pouziti uritého platebniho
prostifedku.

(4) Uzivatel a jeho poskytovatel se mohou dohodnout, Ze poskytovateli ndlezi uplata za doplfiujici

(1) Poskytovatel splni povinnost poskytnout informaci uzivateli, jestlize sdéli uzivateli informaci
zachycenou na trvalém nosici dat a informuje uzivatele o existenci a dostupnosti tohoto sdéleni, jestlize
sdéleni bylo u€inéno prostfednictvim komunikaéniho prostfedku, ktery uZivatelé b&Zzné nepouzivaji pro
komunikaci s tfetimi osobami.

(2) Poskytovatel spini povinnost zpfistupnit informaci uzivateli, jestlize mu umozni informaci vyhledat
zpusobem, ktery neni pro uzivatele nepfimérené zatézuijici.

(3) Poskytovatel uzivateli poskytne nebo zpfistupni informaci podle odstavcl 1 a 2 ur€ité a
srozumitelné v Ufednim jazyce statu, v némz je platebni sluZba nabizena, nebo v jazyce, na kterém se
strany dohodnou.

(4) PFi posuzovani, zda poskytovatel uzZivateli informaci podle této hlavy poskytl nebo zpfistupnil, nese
dikazni bfemeno poskytovatel.

Dil 2
Informacéni povinnosti



Ooddil 1
Informacéni povinnosti poskytovatele pred uzavienim smlouvy o platebnich
sluzbach

Pododdil 1

Informace pred uzavienim smlouvy o jednorazové platebni
transakci

(1) Poskytovatel zpfistupni uzivateli s dostateCnym predstihem pfed tim, nez je uzivatel vazan
smlouvou o jednorazové platebni transakci, informace uvedené v odstavci 2; na zadost uzivatele mu
musi byt tyto informace poskytnuty.

(2) Uzivateli musi byt v souladu s odstavcem 1 zpfistupnény nebo poskytnuty tyto informace:
a) udaj nebo jedinecny identifikator, jehoz poskytnuti je podminkou fadného provedeni platebni
transakce,
b) maximalni Ihdta pro provedeni platebni sluzby,

C) udaj o uplaté, kterou je uzivatel povinen zaplatit poskytovateli, a sklada-li se uUplata z vice
samostatnych polozek, i rozpis téchto polozek,

d) tam, kde to pfipada v Uvahu, udaj o skuteném nebo referenénim sménném kurzu, ktery ma byt
pfi platebni transakci pouzit, a

e) dalsi informace podle § 134 az 139, pfipada-li to v GUvahu vzhledem k obsahu smlouvy o
jednorazoveé platebni transakci.

(3) UCinil-li uzivatel navrh na uzavfeni smlouvy o jednorazové platebni transakci pfed tim, nez mu byly
zpfistupnény informace podle odstavce 1, mGze tento navrh odvolat do okamziku, kdy poskytovatel
navrh pfijal.

(4) Je-li platebni pfikaz k jednorazové platebni transakci pfedan platebnim prostfedkem upravenym
ramcovou smlouvou, neni poskytovatel povinen poskytnout ani zpfistupnit uzivateli informace podle
odstavce 1, jestlize mu byly nebo budou poskytnuty nebo zpfistupnény na zakladé uvedené ramcoveé
smiouvy.

(5) Byla-li smlouva o jednorazové platebni transakci uzavfena na Zadost uzivatele pomoci prostiedku
komunikace na dalku, ktery poskytovateli neumozfiuje splnit povinnost stanovenou v odstavci 1, splni
poskytovatel tuto povinnost ihned po provedeni platebni transakce.

Pododdil 2

Informace poskytované pfed uzavienim ramcové smlouvy

(1) Poskytovatel poskytne uzivateli s dostate€nym pfedstihem pfed tim, nez je uZivatel vazan
ramcovou smlouvou, informace uvedené v § 134 az 139.

(2) Uginil-li uzivatel navrh na uzavieni ramcové smlouvy pfed tim, nez mu byly poskytnuty informace
podle odstavce 1, mGze tento navrh odvolat do okamziku, kdy poskytovatel navrh pfijal.

(3) Byla-li ramcova smlouva uzaviena na zadost uzivatele pomoci prostfedku komunikace na dalku,
ktery poskytovateli neumoznuje splnit povinnost stanovenou v odstavci 1, splni poskytovatel tuto
povinnost ihned po uzavieni ramcové smlouvy.

UzZivateli musi byt v souladu s § 133 odst. 1 poskytnuty tyto informace o poskytovateli:
a) jméno poskytovatele,



b) sidlo poskytovatele, popfipadé jiné adresy, v€etné adresy elektronické, které maji vyznam pro
komunikaci uzivatele s poskytovatelem,

¢) adresa povéfeného zastupce nebo pobocky poskytovatele, je-li platebni sluzba poskytovana jejich
prostfednictvim,

d) udaj o tom, zda je poskytovatel zapsan v seznamu poskytovateld, jeho registraéni €islo nebo jiny
udaj umozniujici identifikaci poskytovatele v takovém seznamu a

€) nazev a sidlo organu dohledu nad &innosti poskytovatele v oblasti poskytovani platebnich sluzeb.

Uzivateli musi byt v souladu s § 133 odst. 1 poskytnuty tyto informace o poskytované platebni sluzbé:

a) popis platebni sluzby,

b) udaj nebo jedineény identifikator, jehoz poskytnuti je podminkou Fadného provedeni platebni
transakce,

¢) forma a postup pfi udéleni souhlasu s provedenim platebni transakce a odvolani takového
souhlasu podle § 157,

d) udaj o okamziku pfijeti platebniho pfikazu podle § 158 a o okamziku blizko konce provozni doby
podle § 158 odst. 3, byl-li dohodnut,

e) maximalni Ihita pro poskytnuti platebni sluzby,

f) idaj o omezeni celkové ¢astky platebnich transakci provedenych za pouziti platebniho prostfedku
za urcité obdobi podle § 163, bylo-li dohodnuto, a

g) informace o pravu spotfebitele tykajicim se umistovani nékolika znacek na karetni platebni
prostfedky podle ¢l. 8 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/7512, jestlize
poskytovatel takovou sluzbu nabizi.

(1) Uzivateli musi byt v souladu s § 133 odst. 1 poskytnuty tyto informace o poskytované platebni
sluzbé a vedeni platebniho uétu:

a) udaj o uplaté, kterou je uzZivatel povinen zaplatit poskytovateli, a sklada-li se uplata z vice
samostatnych poloZek, i rozpis téchto polozZek,

b) tam, kde to pfipada v uvahu, udaj o urokovych sazbach a sménnych kurzech, které maji byt
pouzity, nebo v pfipadé pouZiti referenéni urokové sazby &i referenéniho sménného kurzu udaj o
zpusobu vypoctu uroku nebo pfepoctu mén a pfislusny den a index, a

) udaj o tom, Zze poskytovatel je opravnén kdykoli jednostranné a bez pfedchoziho oznameni zménit
dohodu stran o urokovych sazbach a sménnych kurzech podle § 152 odst. 5, bylo-li to dohodnuto,
a dalSi udaje s tim souvisejici.

(2) Je-li platebni sluzba poskytovana v Clenském staté pouze poskytovatelem platce, anebo pouze
poskytovatelem pfijemce, informace podle odstavce 1 pism. a) se poskytne vzhledem k &asti platebni
transakce, ktera je uskute¢néna v ¢lenském staté.

Uzivateli musi byt v souladu s § 133 odst. 1 poskytnuty tyto informace o zpusobu komunikace mezi
uzivatelem a poskytovatelem:

a) tam, kde to pfipada v uvahu, Udaj o prostfedcich komunikace mezi stranami a o technickych
pozadavcich na vybaveni uzivatele k této komunikaci,

b) udaj o zpusobu a lhatach poskytovani nebo zpfistupfovani informaci,
C) Udaj o jazyce, v némZ ma byt ramcova smlouva uzaviena, a o jazyce, v némz bude bé&éhem jejiho
trvani probihat komunikace mezi uzivatelem a poskytovatelem,

d) udaje o zpusobu, jimz poskytovatel informuje uzivatele v pfipadé podezfeni na neopravnéné nebo
podvodné pouziti platebniho prostfedku, a

e) informace o pravu uzivatele ziskat na Zadost informace a smluvni podminky rdmcové smlouvy

podle § 144.



Uzivateli musi byt v souladu s § 133 odst. 1 poskytnuty tyto informace o ramcové smlouvé:

a) informace o tom, Zze navrh poskytovatele na zménu zavazku z ramcové smlouvy se povazZuje za
pfijaty za podminek uvedenych v § 152 odst. 3, bylo-li to dohodnuto,

b) udaj o dobé trvani zavazku z ramcové smlouvy,

¢) informace o pravu uzivatele vypovédét zavazek z ramcové smlouvy a o podminkach a nasledcich
vypovédi,

d) informace o pravnim fadu, kterym se Ffidi ramcova smlouva, a o pravomoci nebo pfislusnosti
soud(l, jsou-li tyto skuteénosti uréeny dohodou stran, a

e) informace o zplsobu mimosoudniho feSeni sport mezi uzZivatelem a poskytovatelem a o moznosti
uzivatele podat stiznost organu dohledu.

Uzivateli musi byt v souladu s § 133 odst. 1 poskytnuty tyto informace o povinnostech a o odpovédnosti
poskytovatele a uzivatele:

a) ma-li byt podle ramcové smlouvy vydan uzivateli platebni prostfedek,

1. popis opatfeni, ktera musi uzivatel pfijmout na ochranu jeho osobnich bezpeé&nostnich prvkd,
a informace o zpUsobu, jimz ma uzivatel oznamit ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neopravnéné
pouziti platebniho prostfedku,

2. podminky, za nichZz muze poskytovatel zablokovat platebni prostfedek, bylo-li to dohodnuto,

b) informace o podminkach, za nichz nese platce ztratu vzniklou z neautorizované platebni
transakce, v€etné informaci o ¢astce, do jejiz vySe tuto ztratu nese,

c¢) informace o zpUsobu a |hdté pro oznameni neautorizované nebo nespravné provedené platebni
transakce poskytovatel,

d) informace o odpovédnosti poskytovatele za neautorizovanou platebni transakci,
e) informace o odpovédnosti poskytovatele za nespravné provedeni platebni transakce,
f) informace o podminkach vraceni &astky autorizované platebni transakce podle § 176 a

g) informace o podminkéach, za nichZ je poskytovatel pfijemce opravnén provést opravné zuctovani
podle zakona upravujiciho €innost bank nebo podle zakona upravujiciho €innost spofitelnich a
uvérnich druzstev.

Pododdil 3

Informace pred uzavienim smlouvy o poskytnuti sluzby
neprimého dani platebniho pfikazu nebo sluzby informovani o
platebnim uctu

(1) Poskytovatel sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu zpfistupni uZivateli s dostateCnym
pfedstihem pfed tim, neZ je uzivatel vazan smlouvou o poskytnuti sluzby nepfimého dani platebniho
pfikazu, informace uvedené v odstavci 2; na zadost uZivatele mu musi byt tyto informace poskytnuty.

(2) Uzivateli musi byt v souladu s odstavcem 1 zpfistupnény nebo poskytnuty tyto informace:
a) jméno poskytovatele,

b) sidlo poskytovatele, popfipadé jiné adresy, v€etné adresy elektronické, které maji vyznam pro
komunikaci uZivatele s poskytovatelem,

¢) adresa povéreného zastupce nebo pobocky poskytovatele, je-li platebni sluzba poskytovana jejich
prostfednictvim,

d) nazev a sidlo organu dohledu nad €&innosti poskytovatele sluzby nepfimého dani platebniho
pfikazu,

e) popis sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu,



f) forma a postup pfi udéleni souhlasu s provedenim platebni transakce a odvolani takového
souhlasu podle § 157,

g) tam, kde to pfipada v Gvahu, Udaj o Uplaté, kterou je uzivatel povinen zaplatit poskytovateli sluzby
nepfimého dani platebniho pfikazu, a sklada-li se Uplata z vice samostatnych polozek, i rozpis
téchto polozek,

h) tam, kde to pfipada v Uvahu, Udaj o prostfedcich komunikace mezi stranami a o technickych
pozadavcich na vybaveni uzivatele k této komunikaci,

i) informace o podminkéach, za nichz nese platce ztratu vzniklou z neautorizované platebni transakce,
v&etné informaci o Castce, do jejiz vySe tuto ztratu nese,

j) informace o zpusobu a Ih(té pro oznameni neautorizované nebo nespravné provedené platebni
transakce poskytovatel,

k) informace o odpovédnosti poskytovatele za neautorizovanou platebni transakci,
[) informace o odpovédnosti poskytovatele za nespravné provedeni platebni transakce,

m) informace o pravnim fadu, kterym se Fidi smlouva o poskytnuti sluzby nepfimého dani platebniho
pfikazu, a o pravomoci nebo pfislusnosti soudu, jsou-li tyto skute¢nosti uréeny dohodou stran, a

n) informace o zplsobu mimosoudniho fe$eni sport mezi uzivatelem a poskytovatelem a o moznosti
uzivatele podat stiznost organu dohledu.

(1) Poskytovatel sluzby informovani o platebnim Gctu zpfistupni uzivateli s dostate¢nym predstihem
pred tim, nez je uzivatel vazan smlouvou o poskytnuti sluzby informovani o platebnim Gé&tu, informace
uvedené v odstavci 2.

(2) Uzivateli musi byt v souladu s odstavcem 1 zpfistupnény tyto informace:
a) jméno poskytovatele,

b) sidlo poskytovatele, popfipadé jiné adresy, v€éetné adresy elektronické, které maji vyznam pro
komunikaci uzivatele s poskytovatelem,

¢) adresa povéreného zastupce nebo pobocky poskytovatele, je-li platebni sluzba poskytovana jejich
prostfednictvim,

d) tam, kde to pfipada v Gvahu, Udaj o uplaté, kterou je uzivatel povinen zaplatit poskytovateli sluzby
informovani o platebnim G&tu, a sklada-li se uplata z vice samostatnych polozek, i rozpis téchto
polozek,

e) popis sluzby informovani o platebnim Gétu,

f) tam, kde to pfipada v Uvahu, Udaj o prostfedcich komunikace mezi stranami a o technickych
pozadavcich na vybaveni uzivatele k této komunikaci,

g) informace o pravnim fadu, kterym se fidi smlouva o poskytnuti sluzby informovani o platebnim
uctu, a o pravomoci nebo pfislusnosti soudd, jsou-li tyto skute€nosti ur€eny dohodou stran, a

h) informace o zplsobu mimosoudniho feSeni sport mezi uzivatelem a poskytovatelem a o moznosti
uZivatele podat stiZnost organu dohledu.

Oddil 2
Informacéni povinnosti poskytovatele béhem trvani zavazku ze smlouvy o
platebnich sluzbach

Pododdil 1

Informace béhem trvani zavazku ze smlouvy o jednorazové
platebni transakci



(1) Poskytovatel platce poskytne nebo zpfistupni platci ihned po pfijeti platebniho pfikazu k platebni
transakci neupravené ramcovou smlouvou tyto informace:
a) udaj umoznujici platci identifikovat platebni transakci, a pfipada-li to v vahu, také udaje o pfijemci,
b) &astku platebni transakce v méné pouzité v platebnim pfikazu,
C) Udaj o uplaté, kterou je platce povinen zaplatit poskytovateli za provedeni platebni transakce, a
sklada-li se uplata z vice samostatnych polozek, i rozpis téchto polozek,

d) tam, kde to pfipada v Uvahu, sménny kurz pouzity poskytovatelem platce nebo odkaz na négj, je-li
tento sménny kurz odliSny od kurzu uvedeného v § 132 odst. 2 pism. d), a ¢astku platebni
transakce po této sméné mén, a

e) datum pfijeti platebniho pfikazu.

(2) Je-li platebni pfikaz k jednorazové platebni transakci pfedan platebnim prostfedkem upravenym
ramcovou smlouvou, neni poskytovatel povinen poskytnout ani zpfistupnit uzivateli informace uvedené
v odstavci 1, jestlize mu byly nebo budou poskytnuty nebo zpfistupnény na zakladé uvedené ramcové
smlouvy.

(1) Poskytovatel pfijemce poskytne nebo zpfistupni pfijemci ihned po provedeni platebni transakce
neupravené ramcovou smlouvou tyto informace:

a) Udaj umoznuijici pfijemci identifikovat platebni transakci, a pfipada-li to v Gvahu, také udaje o platci
a dalSi udaje predané v souvislosti s platebni transakci,

b) Eastku platebni transakce v méné, v niz jsou penézni prostiedky dany k dispozici pfijemci,

C) udaj o uplaté, kterou je pfijemce povinen zaplatit poskytovateli za provedeni platebni transakce,
a sklada-li se uplata z vice samostatnych polozek, i rozpis téchto polozek,

d) tam, kde to pfipada v Uvahu, sménny kurz pouzity poskytovatelem pfijemce a Castku platebni
transakce pfed touto sménou mén a
e) den valuty ¢astky pfipsané na platebni tcet.

(2) Je-li platebni pfikaz k jednorazové platebni transakci pfedan platebnim prostfedkem upravenym
ramcovou smlouvou, neni poskytovatel povinen poskytnout ani zpfistupnit uzivateli informace podle
odstavce 1, jestlize mu byly nebo budou poskytnuty nebo zpfistupnény na zakladé uvedené ramcové
smlouvy.

Pododdil 2

Informace béhem trvani zavazku z ramcové smlouvy

Poskytovatel je povinen béhem trvani zavazku z ramcové smlouvy poskytnout uZivateli na jeho Zadost
obsah ramcové smlouvy a dal$i informace uvedené v § 134 az 139.

Pfed provedenim platebni transakce, ktera je upravena ramcovou smlouvou a k niz dava platebni
pfikaz platce, poskytne poskytovatel platci na jeho Zadost informace o

a) maximalni Ihdté pro provedeni platebni transakce a

b) uplaté&, kterou je platce povinen zaplatit poskytovateli za provedeni platebni transakce, a sklada-
li se Uplata z vice samostatnych poloZzek, i rozpis téchto poloZek.



(1) Poskytovatel platce poskytne platci bez zbyteéného odkladu po odepsani Castky platebni transakce
upravené ramcovou smlouvou z platebniho uétu platce nebo po obdrzeni platebniho pfikazu, jestlize se
platebni transakce neprovadi z platebniho uctu platce, tyto informace:

a) udaj umoznujici platci identifikovat platebni transakci, a pfipada-li to v ivahu, také udaje o pfijemci,

b) Eastku platebni transakce v méné&, v niz byla odepsana z platebniho uctu platce, nebo v méné
pouzité v platebnim pfikazu,

¢) udaj o uplaté, kterou je platce povinen zaplatit poskytovateli za provedeni platebni transakce, a
sklada-li se uplata z vice samostatnych polozek, i rozpis téchto polozek,

d) tam, kde to pfipada v uvahu, sménny kurz pouzity poskytovatelem platce a ¢astku platebni
transakce po této sméné mén a

e) den valuty ¢astky odepsané z platebniho uc¢tu platce nebo datum pfijeti platebniho pfikazu.

(2) Strany se mohou dohodnout, Zze informace podle odstavce 1 budou poskytovany nebo
zpfistupfiovany platci v pravidelnych intervalech, které nesméji byt delSi nez 1 mésic, dohodnutym
zpUsobem tak, aby platce mohl tyto informace ukladat a kopirovat v nezménéném stavu.

(1) Poskytovatel pfijemce poskytne pfijemci, bez zbyte€ného odkladu po provedeni platebni transakce
upravené ramcovou smlouvou, tyto informace:

a) Udaj umoznuijici pfijemci identifikovat platebni transakci, a pfipada-li to v ivahu, také udaje o platci
a dalSi udaje predané v souvislosti s platebni transakci,

b) ¢astku platebni transakce v méng, v niz byla ¢astka pfipsana na platebni ucet pfijemce,

C) udaj o uplaté, kterou je pfijemce povinen zaplatit poskytovateli za provedeni platebni transakce,
a sklada-li se uplata z vice samostatnych polozek, i rozpis téchto polozek,

d) tam, kde to pfipada v uvahu, sménny kurz pouzity poskytovatelem pfijemce a Castku platebni
transakce pfed touto sménou mén a
e) den valuty ¢astky pfipsané na platebni ucet pfijemce.
(2) Strany se mohou dohodnout, Ze informace uvedené v odstavci 1 budou poskytovany nebo
zpfistupfiovany pfijemci v pravidelnych intervalech, které nesméji byt delsi nez 1 mésic, dohodnutym
zpusobem tak, aby pfijemce mohl tyto informace ukladat a kopirovat v nezménéném stavu.

Poskytovatel poskytne uZivateli na jeho Zadost informace o jeho stavajicich trvalych pfikazech a
souhlasech k inkasu, které uzZivatel sdélil pfi jejich udéleni.

Pododdil 3

Informace béhem trvani zavazku ze smlouvy o poskytnuti sluzby
neprimého dani platebniho pfikazu

(1) Poskytovatel sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu poskytne nebo zpfistupni platci ihned po
obdrzeni informace o pfijeti platebniho pfikazu poskytovatelem platce, ktery platci vede platebni ucet,

a) informaci o pfijeti platebniho pfikazu poskytovatelem platce,

b) udaj umoznuijici platci identifikovat platebni transakci, a pfipada-li to v Uvahu, také udaje o pfijemci
a dalSi udaje predané v souvislosti s platebni transakci,

c) Castku platebni transakce a

d) tam, kde to pfipada v Gvahu, Udaj o uplaté, kterou je uzivatel povinen zaplatit poskytovateli sluzby
nepfimého dani platebniho pfikazu, a sklada-li se uplata z vice samostatnych polozek, i rozpis
téchto polozek.



(2) Dohodne-li se na tom poskytovatel sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu a pfijemce,
poskytovatel sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu poskytne nebo zpfistupni pfijemci ihned po
obdrzeni informace o pfijeti platebniho pfikazu poskytovatelem platce, ktery platci vede platebni ucet,
udaj umoznujici identifikovat platebni transakci, a pfipada-li to v ivahu, také udaje o platci a dalSi udaje
pfedané v souvislosti s platebni transakci.

(3) Poskytovatel sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu zpfistupni poskytovateli platce udaj
umoznujici identifikovat platebni transakci.

Oddil 3
Informacni povinnosti v pfipadé platebnich prostredku pro drobné platby

(1) V pfipadé platebnich prostfedkd pro drobné platby se § 133 az 139 a 145 nepouziji; v takovém
pfipadé poskytovatel

a) poskytne uzivateli udaje o platebni sluzbé, véetné informaci o zplsobu pouzivani platebniho
prostfedku, o odpovédnosti poskytovatele a uzivatele, o Uplaté, kterou je uzivatel povinen platit
poskytovateli, a dalSi podstatné informace, které jsou nezbytné pro informované rozhodnuti
uzivatele, a

b) zpfistupni uzivateli informace uvedené v § 134 az 139.

(2) V pripadé platebnich prostfedk( pro drobné platby se § 146 a 147 nepouziji, jestlize to bylo
dohodnuto. V takovém pfipadé poskytovatel poskytne nebo zpfistupni udaj umoziujici uzivateli
identifikovat platebni transakci, ¢astku platebni transakce, Udaj o uplaté, kterou je uzivatel povinen
zaplatit poskytovateli za provedeni platebni transakce. V pfipadé nékolika platebnich transakci téhoz
druhu ve prospéch téhoz pfijemce mohou byt poskytnuty nebo zpfistupnény pouze udaje o celkové
Castce a celkové uplaté za tyto platebni transakce.

(3) Odstavec 2 véty druha a tieti se nepouziji v pfipadé anonymniho pouziti platebniho prostfedku pro
drobné platby a dale tehdy, jestlize poskytnuti informaci neni technicky mozné. V takovém pfipadé v3ak
poskytovatel umozni uzivateli ovéfit vysi penéznich prostfedkl, s nimiz Ize celkové provést platebni
transakce na zakladé platebniho pfikazu daného platebnim prostfedkem.

Dil 3
Zména a vypoveéd zavazku z ramcové smlouvy

(1) Navrhuje-li poskytovatel uZivateli zménu zavazku z rdmcové smlouvy, musi tak ucinit na trvalém
nosici dat zpdsobem uvedenym v § 131 odst. 3 nejpozdéji 2 mésice pfede dnem, kdy ma podle navrhu
zména zavazku z ramcové smlouvy nabyt u€innosti. V pfipadé platebnich prostfedk( pro drobné platby
se poskytovatel a uzZivatel mohou v ramcové smlouvé dohodnout, Ze poskytovatel neni povinen
navrhnout uzivateli zménu zavazku z ramcové smlouvy na trvalém nosi¢i dat zpisobem uvedenym v §
131 odst. 3.

(2) Nejedna-li se o zménu zavazku z ramcové smlouvy, musi poskytovatel uZivateli oznamit zménu
informaci uvedenych v § 133 az 139 zpUsobem a ve Ih(té stanovené v odstavci 1. Odstavec 1 véta
druhd se pouZije obdobné.

(3) Bylo-li to dohodnuto, plati, Zze uzivatel navrh na zménu zavazku z ramcové smlouvy pfijal, jestlize

a) poskytovatel navrhl zménu zavazku z rdmcové smlouvy nejpozdéji 2 mésice pfede dnem, kdy ma
zména nabyt ucinnosti,

b) uZivatel ndvrh na zménu zdvazku z ramcoveé smlouvy pfede dnem, kdy ma zména nabyt u&innosti,
neodmitl,

c) poskytovatel v navrhu na zménu zavazku z ramcové smlouvy uzivatele o tomto dUsledku
informoval a

d) poskytovatel v navrhu na zménu zavazku z ramcové smlouvy informoval uzivatele o jeho pravu
vypovédét zavazek z ramcové smlouvy podle odstavce 4.




(4) Odmitne-li uzivatel navrh na zménu zavazku z ramcové smlouvy v pfipadé uvedeném v odstavci
3, ma pravo zavazek z ramcové smlouvy pfede dnem, kdy ma zména nabyt ucinnosti, bezuplatné a s
okamzitou ucinnosti vypovédét.

(5) Bylo-li to dohodnuto, je poskytovatel opravnén kdykoli jednostranné a bez prfedchoziho oznameni
zménit urokové sazby a sménné kurzy pouzivané pfi platebnich transakcich, je-li zména zaloZena na
zméné referenénich sazeb nebo sménnych kurzll podle § 136 odst. 1 pism. b). Zmény Urokovych sazeb
nebo sménnych kurzl pouZivanych pfi platebnich transakcich se provadéji a pocitaji neutralnim
zplsobem. Zména urokovych sazeb musi byt uzivateli oznamena bez zbyte¢ného odkladu zpisobem
uvedenym v § 131 odst. 1 a 3 s vyjimkou pfipadu, kdy si strany dohodly jiny zptsob nebo Ihity
poskytovani nebo zpfistupfiovani informaci. Jakakoli zména urokovych sazeb nebo sménnych kurza,

Vypovéd zavazku z ramcové smiouvy

(1) Uzivatel mlize zavazek z ramcové smlouvy kdykoli vypovédét, i kdyz byla ramcova smlouva
uzaviena na dobu urcitou. Byla-li sjednana vypovédni doba, zanikne zavazek z ramcové smlouvy
uplynutim vypovédni doby. Vypovédni doba nesmi byt del§i nez 1 mésic.

(2) Bylo-li sjednano pravo poskytovatele na uplatu za vypovéd zavazku z ramcové smlouvy
uzivatelem, nalezi poskytovateli tato uplata pouze tehdy, jestlize

a) zavazek z ramcové smlouvy trval krat§i dobu nez 6 mésicu a
b) Uplata je pfiméfena a odpovida skute¢nym nakladim poskytovatele.

(1) Poskytovatel mize zavazek z ramcové smlouvy uzaviené na dobu neurcitou vypovédét pouze
tehdy, jestlize to bylo dohodnuto. Vypovédni doba nesmi byt kratSi nez 2 mésice.

(2) Vypovéd musi byt u¢inéna zplsobem uvedenym v § 131 odst. 1 a 3.

Je-li uplata za poskytovani platebnich sluzeb stanovena pevnou €astkou za urcité obdobi, nalezi
poskytovateli v pfipadé vypovédi zavazku z ramcové smlouvy pouze pomérna €ast této Uplaty za dobu
do zaniku zavazku z ramcové smlouvy.

Dil 4
Provedeni platebni transakce

Oddil 1
Autorizace platebni transakce

(1) Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni platce dal souhlas.

(2) Platebni transakce, jejiz provedeni uklada poskytovateli platce jiny zakon bez ohledu na souhlas
platce, se povaZuje za autorizovanou.

(1) Platce maze odvolat svijj souhlas s platebni transakci, dokud Ize odvolat platebni pfikaz k této
platebni transakci.



(2) Souhlas platce s inkasem nelze odvolat poté, co uplynula provozni doba poskytovatele platce
bezprostfedné predchazejici dni, ktery byl mezi platcem a pfijemcem sjednan jako den, kdy ma byt
Castka platebni transakce odepsana z platebniho U&tu platce. Souhlas platce s jinou platebni transakci,
k niz dava platebni pfikaz pfijemce, nelze odvolat poté, co platce predal svij souhlas pfijemci;
ustanoveni § 160 odst. 2 tim neni doteno.

(3) K dohodé platce a jeho poskytovatele, podle niz platce muze po uplynuti lhat uvedenych v odstavci
2 odvolat souhlas s platebni transakci, k niz dava platebni pfikaz pfijemce, se vyzaduje souhlas
pfijemce.

(4) Platce a jeho poskytovatel se mohou dohodnout, Ze poskytovateli nalezi Uplata za odvolani
souhlasu platce s platebni transakci, byl-li souhlas odvolan po uplynuti Ih(it uvedenych v odstavci 1
nebo 2.

(5) Sounhlasil-li platce s nékolika platebnimi transakcemi sou¢asné, posuzuji se podminky pro odvolani
jeho souhlasu u kazdé platebni transakce zvlast.

oddil 2
Platebni prikaz

(1) Platebni pfikaz je pfijat, jakmile dojde poskytovateli platce.

(2) Dohodnou-li se uzivatel, ktery dava platebni pfikaz, a jeho poskytovatel, ze provedeni platebni
transakce zaCne v urCity okamzik, v okamzik, kdy budou splnény urcité podminky, nebo na konci
urcitého obdobi, povazuje se platebni pfikaz za pfijaty, jakmile nastane takto uréeny okamzik.

(3) Dojde-li platebni pfikaz poskytovateli platce nebo nastane-li okamzik podle odstavce 2 v dobég,
ktera neni provozni dobou poskytovatele platce, nebo po uplynuti okamziku blizko konce provozni doby
poskytovatele platce, na némz se poskytovatel a uzivatel dohodli, povazuje se platebni pfikaz za pfijaty
na zacatku nasledujici provozni doby poskytovatele.

(1) Poskytovatel miize platebni pfikaz odmitnout, jestlize neni povinen platebni transakci provést.
Poskytovatel sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu maze platebni pfikaz odmitnout, jestlize neni
povinen nepfimo dany platebni pfikaz pfedat poskytovateli vedoucimu platebni ucet.

(2) Odmitne-li poskytovatel platebni pfikaz, poskytne nebo zpfistupni uZivateli informaci o této

a je-li to mozné, oznami mu divody odmitnuti a postup pro napravu chyb, které byly davodem odmitnuti.

(3) Poskytovatel a uzivatel se mohou dohodnout, Ze poskytovateli nalezi Uplata za poskytnuti nebo
zpfistupnéni informace podle odstavce 2.

(1) Uzivatel, ktery dava platebni pfikaz, jej mGze odvolat, dokud neni platebni pfikaz pfijat.

(2) Platebni pfikaz podle § 158 odst. 2 nelze odvolat poté, co uplynula provozni doba poskytovatele
bezprostfedné pfedchazejici dni, v némz je platebni pfikaz pfijat.

(3) Platebni pfikaz, ktery dava platce prostfednictvim pfijemce, nelze odvolat poté, co jej platce predal
pfijemci. Nepfimo dany platebni pfikaz, nejde-li o platebni pfikaz podle § 158 odst. 2, nelze odvolat
poté, co jej platce predal poskytovateli sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu.

(4) K dohodé platce a jeho poskytovatele, podle niz platce maze po uplynuti IhGty uvedené v odstavci
3 odvolat platebni pfikaz, ktery dava prostfednictvim pfijemce, nebo nepfimo dany platebni pfikaz se
vyzaduje souhlas pfijemce. V pfipadé trvalého pfikazu to plati pouze pro prvni platebni transakci.



(5) Uzivatel, ktery dava platebni pfikaz, a jeho poskytovatel se mohou dohodnout, Ze poskytovateli
nalezi uplata za odvolani platebniho pfikazu, byl-li platebni pfikaz odvolan po uplynuti Ihat uvedenych
v odstavcich 1 az 3.

(6) Dal-li uzivatel platebni pfikaz k nékolika platebnim transakcim soucasné, posuzuji se podminky
pro odvolani platebniho pfikazu u kazdé platebni transakce zvlast.

Neprimé dani platebniho prikazu

(1) Dal-li platce platebni pfikaz nepfimo, poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni ucet,

a) ihned po pfijeti nepfimo daného platebniho pfikazu sdéli poskytovateli sluzby nepfimého dani
platebniho pfikazu jemu dostupné informace o pfijeti nepfimo daného platebniho pfikazu a
provedeni souvisejici platebni transakce a

b) nesmi pfi pfijeti nebo odmitnuti platebniho pfikazu ¢init neodlivodnéné rozdily mezi nepfimo
danym platebnim pfikazem a ostatnimi platebnimi pfikazy; to plati i pro provedeni souvisejici
platebni transakce.

(2) Poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni ucet, nesmi podmifiovat pfijeti nepfimo daného
platebniho pfikazu existenci zavazku ze smlouvy s poskytovatelem sluzby nepfimého dani platebniho
pfikazu.

(3) Poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni u¢et, mize odmitnout nepfimo dany platebni pfikaz,

a) ma-li podezieni na neopravnéné nebo podvodné pouZiti platebniho prostfedku nebo osobnich
bezpecnostnich prvkd uzivatele,

b) byl-li platebni pfikaz nepfimo dan prostfednictvim osoby, ktera neni opravnéna poskytovat sluzbu
nepiimého dani platebniho pfikazu,

¢) neosvedcil-li poskytovatel nepfimého dani platebniho pfikazu svoji totoznost v souladu s § 162

pism. e), nebo
d) jsou-li spInény podminky podle § 159 odst. 1.

(4) Poskytovatel, ktery hodla odmitnout nepfimo dany platebni pfikaz podle odstavce 3, informuje
uzivatele o ddvodech odmitnuti; neni-li to mozné, informuje uzivatele bez zbyte¢ného odkladu po
odmitnuti. To neplati, jestlize by tim ohrozil bezpe€nost v oblasti platebniho styku.

(5) Odmitl-li poskytovatel nepfimo dany platebni pfikaz podle odstavce 3 pism. a) az c), informuje o
divodech odmitnuti bez zbyteéného odkladu Ceskou narodni banku.

(6) Poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni uc€et, neni povinen postupovat podle odstavci 1 az 5,
neni-li platebni ucet, ktery uzivateli vede, pFistupny prostfednictvim internetu.

Poskytovatel sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu
a) nepfijima penézni prostfedky k provedeni platebni transakce,
b) zpfistupni osobni bezpeénostni prvky platce pouze platci a tomu, kdo je vydal,

c¢) sdili udaje o platci, s vyjimkou osobnich bezpe€nostnich prvkd platce, pouze s pfijemcem a na
zakladé vyslovného souhlasu platce,

d) neuchovava citlivé udaje o platbach platce,

e) pfi kazdém nepfimém dani platebniho pfikazu osvédc&i poskytovateli, ktery uzivateli vede platebni
Ucet pristupny prostfednictvim internetu, svoji totoznost,

f) v souvislosti se sluzbou nepfimého dani platebniho pfikazu nepozaduje od platce jiné udaje o
platci nez udaje potfebné k nepfimému dani platebniho pfikazu ani takové udaje neuchovava a
nezpracovava a

g) neméni udaje uvedené v nepfimo daném platebnim pfikazu.

Oddil 3
Platebni prostredek



Dohodnou-li se poskytovatel a uzivatel, Ze platebnim prostfedkem Ize dat souhlas k platebni transakci
nebo platebni pfikaz pouze do urité Castky platebni transakce za urcité obdobi, nepfihlizi se k souhlasu
nebo platebnimu pfikazu danému platebnim prostfedkem nad tuto mez, ledaze uzivatel souhlas nebo
platebni pfikaz dodatecné schvali.

(1) Dohodnou-li se na tom poskytovatel a uzivatel, mize poskytovatel zablokovat platebni prostfedek
pouze z divodu

a) bezpecnosti platebniho prostfedku, zejména pfi podezfeni na neopravnéné nebo podvodné
pouziti platebniho prostfedku, nebo

b) vyznamného zvySeni rizika, ze platce nebude schopen splacet uvér, ktery Ize Cerpat
prostfednictvim tohoto platebniho prostfedku.

(2) Poskytovatel pfed zablokovanim platebniho prostfedku podle odstavce 1, nebo neni-li to mozné,
okamzité poté, informuje dohodnutym zplsobem uzivatele o zablokovani platebniho prostfedku a jeho
dlvodech, ledaze by informovani uzivatele mohlo zmafit U¢el zablokovani platebniho prostfedku nebo
bylo v rozporu s jinymi pravnimi pfedpisy.

(3) Jakmile pominou divody zablokovani platebniho prostfedku, poskytovatel platebni prostfedek
odblokuje nebo jej nahradi novym platebnim prostfedkem.

Uzivatel

a) pouziva platebni prostfedek v souladu s ramcovou smlouvou, zejména okamzité poté, co obdrzi
platebni prostfedek, pfijme veSkera pfiméfena opatfeni na ochranu jeho osobnich
bezpecnostnich prvku, a

b) bez zbyte&ného odkladu po zjisténi oznami poskytovateli nebo osobé jim urené ztratu, odcizeni,
zneuziti nebo neopravnéné pouziti platebniho prostfedku.

(1) Poskytovatel, ktery vydava platebni prostfedek,

a) zaijisti, aby osobni bezpecnostni prvky platebniho prostfedku byly pfistupné pouze uzivateli; tim
nejsou dotéeny povinnosti uzivatele platebniho prostfedku stanovené v § 165,

b) nevyda nevyzadany platebni prostfedek, nejedna-li se o nahradu za dfive vydany platebni
prostfedek,

c) zajisti, aby uzivateli byly k dispozici vhodné prostfedky umoZznujici kdykoli
1. oznamit ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neopravnéné pouziti platebniho prostfedku,

2. pozadat o odblokovani platebniho prostfedku nebo o jeho nahrazeni novym platebnim
prostfedkem podle § 164 odst. 3,
d) na zadost poskytne uzivateli doklad, kterym muze po dobu 18 mésict od oznameni podle § 165
pism. b) dolozit, Ze toto oznameni ucinil, a
e) zabrani jakémukoli uziti platebniho prostfedku, jakmile bylo u¢inéno oznameni podle § 165 pism.
b), jestlize se nejedna o elektronické penize, jejichz povaha takové zabranéni neumozriuje.
(2) Poskytovatel nese riziko spojené s doruCenim platebniho prostiedku nebo osobnich
bezpecénostnich prvkl uzivateli.

(3) Poskytovatel zajisti, aby pravidla pouzivani platebniho prostfedku v rdmcové smlouvé byla
objektivni a pfiméfena.



Poskytovatel a uzivatel se mohou dohodnout, ze za vydani nového platebniho prostfedku v dusledku
jeho ztraty, odcizeni, zneuziti nebo neopravnéného pouziti nalezi poskytovateli uplata, ktera
neprevysuje skutecné naklady poskytovatele na vydani platebniho prostredku.

oddil 4
Lhaty pro provadéni platebnich transakci

Pfipadne-li okamzik pfijeti hotovosti od uzivatele nebo okamzik pfipsani ¢astky platebni transakce na
ucet poskytovatele pfijemce na dobu, ktera neni provozni dobou poskytovatele, povazuje se hotovost
za prijatou nebo Castka platebni transakce za pfipsanou na zadatku nasledujici provozni doby
poskytovatele.

(1) Poskytovatel platce zajisti, aby Castka platebni transakce byla pfipsana na ucet poskytovatele
pfijemce nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho dne po pfijeti platebniho pfikazu.

(2) Platce a jeho poskytovatel si mohou dohodnout Ih(itu o 1 pracovni den delsi, nez je Ih(ita uvedena
v odstavci 1, jedna-li se o platebni transakci v

a) méné euro, ke které je dan papirovy platebni pfikaz a ktera nezahrnuje sménu mén,

b) méné euro, ke které je dan papirovy platebni pfikaz a ktera zahrnuje sménu mén mezi ménou
euro a ménou ¢lenského statu, na jehoz uzemi ke sméné mén dochazi, nebo

c) Eeské méné, ktera je provadéna vyluéné na Gzemi Ceské republiky a zahrnuje jinou smé&nu mén
nez sménu mezi Ceskou ménou a ménou euro.

(3) Platce a jeho poskytovatel si mohou dohodnout Ihiitu o 3 pracovni dny del$i, nez je Ihdta uvedena
v odstavci 1, jednéa-li se o platebni transakci v

a) méné euro, ktera zahrnuje sménu mén mezi ménou euro a jinou ménou nez ménou ¢lenského
statu, na jehoz uzemi ke sméné& mén dochazi,

b) eské méné, ktera neni provadéna vyluéné na tzemi Ceské republiky, nebo

¢) méné jiného ¢lenského statu s vyjimkou mény euro.

Poskytovatel pfijemce neprodlené poté, kdy byla ¢astka platebni transakce pfipsana na jeho Ucet,
nebo provadi-li sménu mén jinou nez mezi ménami Clenskych statl, do konce pracovniho dne
nasledujiciho po dni, kdy byla ¢astka platebni transakce pfipsana na jeho ucet,

a) pfipiSe ¢astku platebni transakce na platebni ucet pfijemce, nebo
b) nevede-li pfijemci platebni G&et, da pfijemci Eastku platebni transakce k dispozici.

Ustanoveni § 169 se nepouzije v pfipadé platebni transakce v ramci téhoz poskytovatele na tzemi
Ceské republiky. V tomto pfipadé musi byt astka platebni transakce ptipsana na platebni Gdet
pfijemce, nebo nevede-li poskytovatel pfijemci platebni U&et, dana pfijemci k dispozici neprodlené po
pfijeti platebniho pfikazu. Zahrnuje-li takova platebni transakce smé&nu mén jinou nez mezi ménami
¢lenskych statt, mohou se platce a jeho poskytovatel dohodnout na Ih(ité o 1 pracovni den delsi.



(1) V pripadé vlozeni hotovosti na platebni ucet spotfebitele v méné Clenského statu, ve které je veden
platebni ucet, pfipiSe poskytovatel pfijemce Castku platebni transakce na platebni Ucet pfijemce
neprodlené po pfijeti hotovosti. V témzZe okamziku nastava den valuty.

(2) V pripadé vlozeni hotovosti na platebni ucet spotiebitele v méné jiného nez Elenského statu, ve
které je veden platebni u€et, nebo vlozeni hotovosti na platebni ucet uzivatele, ktery neni spotiebitelem,
v méng, ve které je veden platebni ucet, pfipiSe poskytovatel pfijemce &astku platebni transakce na
platebni ucet pfijemce nejpozdéji nasledujici pracovni den po dni pfijeti hotovosti. Nejpozdéji uplynutim
této IhGty nastava den valuty.

(1) V pripadé platebni transakce, k niz dava platebni pfikaz pfijemce nebo platce prostfednictvim
pfijemce, preda poskytovatel pfijemce platebni pfikaz poskytovateli platce ve lh(té dohodnuté mezi
pfijemcem a jeho poskytovatelem.

(2) V pripadé inkasa pfeda poskytovatel pfijemce platebni pfikaz poskytovateli platce ve Ihaté
dohodnuté mezi pfijemcem a jeho poskytovatelem tak, aby bylo umoznéno dodrzeni okamziku pfijeti
platebniho pfikazu dohodnutého mezi platcem a pfijemcem.

oddil 5
Ostatni prava a povinnosti pri provedeni platebni transakce

(1) Den valuty nastava v pfipadé odepsani ¢astky platebni transakce z platebniho G&tu platce nejdfive
okamzikem, kdy je Castka platebni transakce odepsana z platebniho Gc¢tu platce.

(2) Den valuty nastava v pripadé pfipsani ¢astky platebni transakce na platebni G&et pfijemce
nejpozdéji okamzikem, kdy je ¢astka platebni transakce pfipsana na ucet poskytovatele pfijemce. Je-li
Castka platebni transakce pfipsana na ucet poskytovatele pfijemce a pro pfijemce je to vzhledem k

pfipsana na platebni ucet pfijemce.

(1) Poskytovatel platce odepiSe Castku platebni transakce z platebniho Uctu platce nejdfive zaroven s
okamzikem pfijeti platebniho pfikazu.

(2) Poskytovatel pfijemce da Castku platebni transakce k dispozici pfijemci nejpozdéji v okamzik
pfipsani ¢astky platebni transakce na platebni ucet pfijemce.

(1) Poskytovatel vrati ¢astku autorizované platebni transakce zplisobem podle odstavce 2, jestlize
a) k autorizované platebni transakci dal platebni pfikaz pfijemce nebo platce prostfednictvim
pfijemce,
b) platce pozadal o vraceni ¢astky autorizované platebni transakce do 8 tydnl ode dne, kdy byla
Castka platebni transakce odepsana z jeho platebniho uctu,



c) v okamziku autorizace nebyla stanovena pfesna ¢astka platebni transakce a

d) ¢astka platebni transakce prevysSuje ¢astku, kterou platce mohl rozumné ocekavat se zfetelem ke
v§em okolnostem; platce vSak nemlze namitat neoekavanou zménu sménného kurzu, byl-li
pouzit referenéni sménny kurz dohodnuty mezi platcem a jeho poskytovatelem podle § 136 odst.

1 pism. b).

(2) Jsou-li splnény podminky pro vraceni ¢astky autorizované platebni transakce podle odstavce 1,
poskytovatel do 10 pracovnich dnli ode dne, kdy ho platce o vraceni pozadal,

a) uvede platebni U€et, z néhoz byla ¢astka platebni transakce odepsana, do stavu, v némz by byl,
kdyby k tomuto odepsani nedoslo, nebo

b) vrati ¢astku platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé Uroky platci, jestlize postup podle
pismene a) nepfipada v uvahu.

(3) V pripadé inkasa uvedeného v &l. 1 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 260/20122
vrati poskytovatel ¢astku autorizované platebni transakce zplisobem podle odstavce 2 i v pfipadé, ze
nejsou spinény podminky podle odstavce 1 pism. ¢) a d).

(4) V ramcové smlouvé se platce a jeho poskytovatel mohou dohodnout, Ze se ustanoveni odstavci
1 az 3 nepouziji, jestlize
a) souhlas s platebni transakci udélil platce pfimo svému poskytovateli a
b) tam, kde to pfipada v Uvahu, informace o pfesné Castce platebni transakce byla platci
poskytovatelem nebo pfijemcem poskytnuta nebo zpfistupnéna dohodnutym zplsobem nejméné
4 tydny pfed okamzikem pfijeti platebniho pfikazu.

(5) Platce poskytne poskytovateli na jeho zadost informace a doklady nasvédc&ujici tomu, Ze jsou
splnény podminky pro vraceni ¢astky platebni transakce podle odstavce 1 pism. d).

(6) Nevrati-li poskytovatel astku autorizované platebni transakce v souladu s odstavcem 2, sdéli platci
do 10 pracovnich dnll ode dne, kdy ho platce o vraceni pozadal, divod odmitnuti spolu s informaci o
zpUsobu mimosoudniho feSeni sporli mezi platcem a jeho poskytovatelem a o moznosti platce
informovat organ dohledu.

(1) Poskytovatel platce, poskytovatel pfijemce a jiné osoby, prostfednictvim kterych tito poskytovatelé
pfimo nebo nepfimo plni své povinnosti pfi provedeni platebni transakce (dale jen ,zprostfedkujici
poskytovatelé®), jsou povinni prfevést ¢astku platebni transakce v pIné vysi bez jakychkoliv srazek.
Pfijemce a jeho poskytovatel se vS8ak mohou dohodnout, Ze poskytovatel si svou Uplatu odecte z
prevadéné castky pred jejim pfipsanim na platebni ucet pfijemce nebo vyplacenim; v takovém pfipadé
musi byt &astka platebni transakce a uplaty oddélena v informaci podle § 143 odst. 1 pism. ¢) nebo §
147 odst. 1 pism. c).

(2) Pri poruseni povinnosti stanovené v odstavci 1 je poskytovatel platce, v pfipadé platebni transakce,
k niz dava platebni pfikaz platce, nebo poskytovatel pfijemce, v pfipadé platebni transakce, k niz dava
platebni pfikaz pfijemce nebo platce prostfednictvim pFijemce, povinen zajistit, aby pfijemce obdrzel
Castku platebni transakce v pIné vysi.

Potvrzeni o zustatku penéznich prostredkii

(1) Poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni ucet, informuje na Zadost jiného poskytovatele
vydavajiciho karetni platebni prostfedek pouze o tom, zda zlstatek na platebnim uctu uzivatele, véetné
pfipadného uvérového ramce, dosahuje, nebo nedosahuje ¢astky karetni platebni transakce provadéné
poskytovatelem, ktery informaci o zUstatku pozaduije, jestlize

a) ho k tomu uZivatel, kterému vede platebni Uc€et, ve vztahu ke konkrétnimu poskytovateli, ktery
informaci o zGstatku pozaduje, vyslovné zmocnil,

b) platebni ucet, ktery vede, je v okamziku zadosti pfistupny prostfednictvim internetu a
c) poskytovatel, ktery informaci pozaduje, osvéd¢i pfi polozeni dotazu na zustatek svoji totoZznost.
(2) Poskytovatel miize pozadat o informace podle odstavce 1, jestlize



a) mu k tomu uzivatel dal vyslovny souhlas,

b) vydal karetni platebni prostfedek, kterym uzivatel dal platebni pfikaz k platebni transakci
odpovidajici dotazované Castce, a

¢) na karetnim platebnim prostfedku podle pismene b) nejsou uchovavany elektronické penize.

(3) Poskytovatel, ktery obdrzel informaci o existenci minimalniho ztstatku na platebnim U¢tu postupem
podle odstavce 1, miiZze ziskanou informaci vyuzit pouze v souvislosti s provedenim odpovidajici karetni
platebni transakce.

Poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni ucet, sdéli uzivateli na jeho zadost
a) jméno poskytovatele, ktery pozadal o informaci podle § 178 odst. 1, a
b) informaci, kterou podle § 178 odst. 1 sdélil jinému poskytovateli.

(1) V souvislosti s karetni platebni transakci, k niz dava platebni pfikaz pfijemce nebo platce
prostfednictvim pfijemce a jejiz ¢astka neni v dobé, kdy k ni dava platce souhlas, znama, muaze
poskytovatel platce blokovat penézni prostfedky na Uctu platce jen se souhlasem platce. Souhlas platce
musi byt udélen k pfesné ¢astce penéznich prostfedku, které maiji byt blokovany.

(2) Poskytovatel platce zrusi blokaci penéznich prostfedkl podle odstavce 1, jakmile se dozvi ¢astku
souvisejici karetni platebni transakce, nejpozdéji vSak ihned po pfijeti platebniho pfikazu k souvisejici
karetni platebni transakci.

Dil 5
Naprava neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce

Oddil 1
Naprava neautorizované platebni transakce

(1) Byla-li provedena neautorizovana platebni transakce, poskytovatel platce neprodlenég, nejpozdéji
vSak do konce nasledujiciho pracovniho dne poté, co neautorizovanou platebni transakci zjistil nebo
mu ji platce oznamil,

a) uvede platebni Ucet, z néhoz byla ¢astka platebni transakce odepsana, do stavu, v némz by byl,
kdyby k tomuto odepsani nedoslo, nebo

b) vrati ¢astku platebni transakce, zaplacenou uplatu a uslé uroky platci, jestlize postup podle
pismene a) nepfipada v Gvahu.

(2) Byl-li platebni pfikaz k neautorizované platebni transakci dan nepfimo, ma povinnost podle
odstavce 1 poskytovatel, ktery platci vede platebni ucet.

(3) Lhita podle odstavce 1 nezacne bézet, dokud ma poskytovatel platce diivod se domnivat, ze platce
jednal podvodné, jestlize to spolu s odivodnénim pisemné oznami organu dohledu.

(4) Odstavec 1 se nepouzije, jestlize ztratu z neautorizované platebni transakce nese platce.

(1) Platce nese ztratu z neautorizovanych platebnich transakci

a) do c¢astky odpovidajici 50 euram, byla-li tato ztrata zpldsobena pouzitim ztraceného nebo
odcizeného platebniho prostfedku nebo zneuzitim platebniho prostfedku, nebo

b) v plném rozsahu, zpUsobil-li tuto ztratu svym podvodnym jednanim nebo tim, Ze imysiné nebo z
hrubé nedbalosti porusil nékterou ze svych povinnosti stanovenych v § 165.

(2) Odstavec 1 pism. a) se nepouZzije, jestlize platce nejednal podvodné a




a) ztratu, odcizeni nebo zneuZiti platebniho prostfedku nemohl zjistit pfed provedenim
neautorizované platebni transakce, nebo

b) ztrata, odcizeni nebo zneuziti platebniho prostfedku byla zpisobena jednanim poskytovatele.
(3) Odstavec 1 se nepouZije, jestlize platce nejednal podvodné a
a) ztrata vznikla poté, co platce oznamil ztratu, odcizeni nebo zneuziti platebniho prostfedku,

b) poskytovatel nezajistil, aby uzivateli byly k dispozici vhodné prostfedky umoznujici kdykoli oznamit
ztratu, odcizeni, zneuziti nebo neopravnéné pouziti platebniho prostfedku, nebo

¢) poskytovatel nepozadoval silné ovéfeni uzivatele v pfipadech podle § 223 odst. 1 nebo 6.

(4) Platce nese ztratu z neautorizované platebni transakce s elektronickymi penézi, jejichz povaha
poskytovateli neumoziuje zabranit jejich jakémukoli uziti.

oddil 2
Naprava nespravné provedené platebni transakce

(1) Poskytovatel platce napravi nespravné provedenou platebni transakci vuéi platci, ledaze platci a
tam, kde to pfipada v uvahu, také poskytovateli pfijemce, dolozi, ze ¢astka nespravné provedené
platebni transakce byla pfipsana na ucet poskytovatele pfijemce. V takovém pfipadé napravi nespravné
provedenou platebni transakci poskytovatel pfijemce vici pfijemci.

(2) Byl-li platebni pfikaz k provedené platebni transakci dan nepfimo, povazuje se za nespravné
provedenou i platebni transakce, ktera byla provedena v rozporu s platebnim pfikazem, ktery platce
predal poskytovateli sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu, i kdyz byla provedena v souladu s
pFijatym platebnim pfikazem. Povinnost podle odstavce 1 viéi platci ma v tomto pfipadé poskytovatel,
ktery platci vede platebni ucet.

(3) Odstavec 1 se nepouzije v pfipadé platebni transakce, k niz dava platebni pfikaz pfijemce nebo
platce prostfednictvim pfijemce, jestlize poskytovatel pfijemce nesplnil povinnost predat platebni pfikaz
poskytovateli platce. Poskytovatel pfijemce pfijemci na jeho zadost dolozi, zda tuto povinnost splnil.

(1) Je-li poskytovatel platce povinen napravit nespravné provedenou platebni transakci vici platci a
platce mu oznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, poskytovatel platce neprodlené

a) uvede platebni ucet, z néhoz byla ¢astka platebni transakce odepsana, do stavu, v némz by byl,
kdyby k tomuto odepsani nedoslo, nebo

b) vrati ¢astku platebni transakce, zaplacenou uplatu a uslé uroky platci, jestlize postup podle
pismene a) nepfipada v Uvahu.

(2) Postup uvedeny v odstavci 1 se uplatni pouze ve vztahu k ¢astce nespravné provedené platebni
transakce, ktera nebyla na ulet poskytovatele pfijemce pfipsana pfed tim, nez platce svému
poskytovateli oznamil, Ze netrva na provedeni platebni transakce, a to za podminky, Ze poskytovatel
platce toto pfipsani dolozZi platci a tam, kde to pfipada v Gvahu, také poskytovateli pfijemce.

(3) Je-li poskytovatel platce povinen napravit nespravné provedenou platebni transakci vuci platci a
platce mu neoznami, ze netrva na provedeni platebni transakce, poskytovatel platce neprodlené zajisti
pfipsani ¢astky nespravné provedené platebni transakce na ucet poskytovatele pfijemce a

a) uvede platebni ucet platce do stavu, v némz by byl, kdyby poskytovatel platce proved! platebni
transakci spravné, nebo

b) vrati nespravné zaplacenou uplatu a uslé uroky platci, jestlize postup podle pismene a) nepfipada
v Gvahu.

(4) Je-li poskytovatel pfijemce povinen napravit nespravné provedenou platebni transakci vici
pFijemci, poskytovatel pfijemce neprodlené

a) uvede platebni ucet pfijemce do stavu, v némz by byl, kdyby poskytovatel pfijemce proved]
platebni transakci spravné, nebo

b) da &astku nespravné provedené platebni transakce, zaplacenou Uplatu a uslé uroky k dispozici
prijemci, jestlize postup podle pismene a) nepfipada v Uvahu.



(5) Pozada-li o to poskytovatel platce, ktery porusil povinnost zajistit pfipsani astky platebni transakce
na Ucet poskytovatele pfijemce ve stanovené Ihaté, poskytovatel pfijemce uvede platebni cet pfijemce
do stavu, v némz by byl, kdyby poskytovatel platce zajistil pfipsani ¢astky platebni transakce na ucet
poskytovatele pfijemce v&as.

(1) Byla-li platebni transakce, k niz dava platebni pfikaz platce, provedena nespravnég, poskytovatel
platce vyvine na zadost platce usili, které na ném Ize spravedlivé pozadovat, aby platebni transakce
byla vyhledana, a o vysledku informuje platce.

(2) Byla-li platebni transakce, k niz dava platebni pfikaz pfijemce nebo platce prostfednictvim
pfijemce, provedena nespravné, poskytovatel pfijemce vyvine na zadost pfijemce usili, které na ném
Ize spravedlivé pozadovat, aby platebni transakce byla vyhledana, a o vysledku informuje pfijemce.

(1) Platebni transakce je spravné provedena co do osoby pfijemce, je-li provedena v souladu s jeho
jedineénym identifikatorem. To plati i tehdy, jestlize jsou v platebnim pfikazu uvedeny i dal$i udaje o
pfijemci, nez ty, na kterych se poskytovatel a uzivatel dohodli.

(2) Uvedl-li uzivatel nespravny jedine¢ny identifikator pfijemce, vyvine poskytovatel platce usili, které
Ize na ném spravedlivé pozadovat, aby penézni prostfedky z platebni transakce byly vraceny platci.
Pozada-li o to platce pisemné, sdéli mu poskytovatel platce vSechny udaje, které ma k dispozici a které
platce potfebuje k uplatnéni prava na vraceni penéznich prostfedkd vici pfijemci u soudu nebo jiného
pfislusného organu. Poskytovatel pfijemce pfi tom poskytne poskytovateli platce potfebnou soucinnost.

(3) Platce a jeho poskytovatel se mohou dohodnout, Ze poskytovateli nalezi uplata za jednani podle
odstavce 2.

Oddil 3
Spole¢na ustanoveni

(1) Tvrdi-li uzivatel, Ze provedenou platebni transakci neautorizoval nebo Ze platebni transakce byla
provedena nespravné, dolozi poskytovatel tomuto uZivateli, Ze tato platebni transakce byla ovéfena,
spravné zaznamenana, zauctovana a ze nebyla ovlivnéna technickou poruchou nebo jinou zavadou,
jinak plati, Ze je platebni transakce neautorizovana nebo nespravné provedena.

(2) Byl-li k platebni transakci dan platebni pfikaz nepfimo, ma povinnost podle odstavce 1 poskytovatel
sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu vici poskytovateli, ktery uzivateli vede platebni ucet, v
rozsahu, ktery se tyka sluZzby nepfimého dani platebniho pfikazu, jinak plati, Ze poskytovatel sluzby
nepfimého dani platebniho pfikazu zpusobil neautorizovanou platebni transakci nebo nespravné
provedeni platebni transakce.

(3) Pravo vyplyvajici z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce nevyluduje
pravo na nahradu $kody nebo na vraceni bezdiivodného obohaceni. Ceho v$ak Ize vii&i poskytovateli
dosahnout uplatnénim prava vyplyvajiciho z neautorizované nebo nespravné provedené platebni
transakce, toho se nelze domahat z jiného pravniho diivodu.

(1) Platce mlze pravo na napravu neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce
uplatnit u soudu nebo u jiného pfisluSného organu, oznami-li neautorizovanou nebo nespravné
provedenou platebni transakci poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o ni dozvédél,



nejpozdéji vSak do 13 mésicu ode dne, kdy byla ¢astka platebni transakce odepsana z platebniho uctu
platce nebo kdy byla platcem jinak dana k dispozici k provedeni platebni transakce.

(2) Prijemce mUlze pravo na napravu nespravné provedené platebni transakce uplatnit u soudu nebo
u jiného prislusného organu, oznami-li nespravné provedenou platebni transakci poskytovateli bez
zbyte¢ného odkladu poté, co se o ni dozvédél, nejpozdéji vSak do 13 mésicl ode dne, kdy byla ¢astka
platebni transakce pfipsana na platebni ucet pfijemce nebo kdy byla pfijemci jinak dana k dispozici.

(3) Porusi-li poskytovatel povinnost uvedenou v § 142, 143, 146 nebo 147, lhaty pro oznameni
neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce nebézi, dokud poskytovatel tuto
povinnost nesplni alespon dodate¢né.

(4) Neoznami-li uzivatel neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci v€as a
namitne-li poskytovatel opozdéné oznameni, soud nebo jiny pfislusny organ pravo na napravu
neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce uZzivateli nepfizna.

(1) Poskytovatel, ktery splnil svoji povinnost napravit nespravné provedenou platebni transakci, ma
postih proti poskytovateli nebo zprostfedkujicimu poskytovateli, ktery nespravné provedeni platebni
transakce zpUsobil.

(2) Poskytovatel, ktery platci vede platebni i¢et a ktery splnil svoji povinnost napravit neautorizovanou
nebo nespravné provedenou platebni transakci, ma postih proti poskytovateli sluzby nepfimého dani
platebniho pfikazu, ktery neautorizovanou platebni transakci nebo nespravné provedeni platebni
transakce zpusobil. Poskytovatel sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu poskytne pfislusné plnéni
do 30 dn0 od doruceni pisemné zadosti.

(3) Neumoznil-li poskytovatel pfijemce nebo pfijemce pouziti silného ovéfeni uzivatele, ma proti nim
postih poskytovatel platce, ktery spinil svoji povinnost napravit neautorizovanou nebo nespravné
provedenou platebni transakci.

(4) Poskytovatel pfijemce, ktery na Zadost poskytovatele platce splnil svoji povinnost podle § 184 odst.
5, ma postih proti poskytovateli platce.

(5) Uplatni-li poskytovatel, ktery platci vede platebni ucet, postih dle odstavce 2, je opravnén
poZadovat odpovidajici plnéni pfimo od pojistovny nebo tfeti osoby, se kterou poskytovatel sluzby
nepfimého dani platebniho pfikazu sjednal pojisthou smlouvu nebo srovnatelné zajidténi podle § 17
odst. 1. PojiStovna nebo tfeti osoba poskytne pfislusné pinéni do 30 dnu od doruc€eni pisemné zadosti.

Zabranila-li splnéni povinnosti stanovené v tomto dilu a v dilu 4 okolnost, ktera je neobvykla,
nepfedvidatelna, nezavisla na vili povinné strany a jejiz nasledky nemohla povinna strana odvratit,
neodpovida povinna strana za nespinéni této povinnosti.

Dil 6
Sluzba informovani o platebnim uctu

(1) Udélil-li uzivatel souhlas se sdélenim informaci o platebnim u¢tu, sdéli poskytovatel, ktery mu vede
platebni Ucet, informace o platebnim G¢tu uzivatele poskytovateli sluzby informovani o platebnim Gctu
v rozsahu, v jakém jsou pfistupné uzivateli prostfednictvim internetu.

(2) Poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni G¢et, nesmi €init neodlvodnéné rozdily mezi zadostmi
o informace o platebnim uctu.
(3) Poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni uet, muze odmitnout sdélit informace o platebnim Gc&tu
poskytovateli sluzby informovani o platebnim uétu,
a) ma-li podezfeni na neautorizované nebo podvodné pouziti platebniho prostfedku, nebo osobnich
bezpecnostnich prvkd uzivatele,



b) neni-li poskytovatel, ktery Z&da o informace, opravnén poskytovat sluzbu informovani o platebnim

uctu, nebo
¢) neosvédcil-li poskytovatel sluzby informovani o platebnim uctu svoiji totoznost v souladu s § 192
pism. c).

(4) Poskytovatel, ktery hodla odmitnout poskytnuti informaci podle odstavce 3, o tomto umyslu
informuje uZivatele; neni-li to mozné, informuje uzivatele bez zbyte¢ného odkladu po odmitnuti.

(5) Odmitl-li poskytovatel poskytnout informace o platebnim uctu podle odstavce 3, informuje o tom
bez zbyte€ného odkladu Ceskou narodni banku.

(6) Poskytovatel, ktery uzivateli vede platebni ucet, neni povinen postupovat podle odstavcl 1 az 5,
neni-li ucet, ktery uzivateli vede, pfistupny prostfednictvim internetu.

Poskytovatel sluzby informovani o platebnim uétu

a) poskytuje sluzbu informovani o platebnim Uc¢tu na zakladé vyslovného souhlasu, ktery mu uzivatel
udélil,

b) zpfistupni osobni bezpeénostni prvky uzivatele pouze uzivateli a tomu, kdo je vydal,

¢) pfi kazdém dotazu na informace o platebnim Uc¢tu osveédCi poskytovateli, ktery uzivateli vede
platebni Gc¢et, svoji totoznost,

d) v souvislosti se sluzbou informovani o platebnim uétu ziskava a zpracovava pouze informace o
platebnim uctu, ktery urcil uzivatel,

e) nepozaduje citlivé udaje o platbach uzivatele a

f) v souvislosti se sluzbou informovani o platebnim uétu nepozaduje od uzivatele, neuchovava a
nezpracovava jiné udaje o uzivateli, nebo jeho platebnim U¢tu nez udaje potfebné k poskytnuti
sluzby informovani o platebnim uctu.

HLAVA I
PRAVA A POVINNOSTI PRI VYDAVANI ELEKTRONICKYCH PENEZ

(1) Vydavatel vydava elektronické penize na zakladé smlouvy o vydani elektronickych penéz uzaviené
s drzitelem. Prava a povinnosti vydavatele a drZitele pfi provadéni platebnich transakci, které se tykaji
vydanych elektronickych penéz, se fidi ustanovenimi upravujicimi smlouvu o platebnich sluzbach.

(2) Vydavatel vydava elektronické penize proti pfijeti penéznich prostfedkd ve vysi odpovidajici
jmenovité hodnoté vydavanych elektronickych penéz.

(3) Vydavatel nesmi drziteli poskytovat uroky ani jiné vyhody zavislé na délce doby, po kterou drzitel
elektronické penize drzi.

Zpétna vyména elektronickych penéz

(1) Zpétnou vymeénou se pro ucely tohoto zakona rozumi vyména elektronickych penéz za bankovky,
mince nebo bezhotovostni penézni prostfedky ve vysi odpovidajici jmenovité hodnoté vymeénovanych
elektronickych penéz, provedena vydavatelem na zadost drzitele. Drzitel mize pozadat vydavatele o
zpétnou vyménu kdykoli.

(2) Pozada-li drzitel o zpétnou vyménu pfede dnem zaniku zdvazku ze smlouvy o vydani
elektronickych penéz, provede vydavatel zpétnou vyménu v rozsahu, v némz o ni drZitel pozada.

(3) Pozada-li drzitel o zpétnou vymeénu v den zaniku zavazku ze smlouvy o vydani elektronickych
penéz nebo do 1 roku po tomto dni, provede vydavatel zpétnou vyménu v plném rozsahu. Nelze-li urcit,
jaka cast penéznich prostfedkd pfijatych instituci elektronickych penéz nebo vydavatelem
elektronickych penéz malého rozsahu je ur€ena pro platebni transakce, které se tykaji elektronickych



penéz, vztahuje se pravo na zpétnou vyménu na vSechny takto pfijaté penézni prostiedky, a to v
rozsahu, v némz drzitel o zpétnou vyménu pozada.

(4) Promi¢eci Ihata prava na zpétnou vymeénu po¢ne bézet ode dne, kdy zavazek ze smlouvy o vydani
elektronickych penéz zanikl.

(1) Vydavatel informuje drzitele urCité a srozumitelné o podminkach zpétné vymény s dostateCnym
pfedstihem pfed tim, nez je drzitel smlouvou o vydani elektronickych penéz vazan.

(2) UgCinil-li drzitel navrh na uzavieni smlouvy o vydani elektronickych penéz pfed tim, nez byl v
souladu s odstavcem 1 informovan o podminkach zpétné vymeény, mlze tento navrh odvolat do
okamziku, kdy jej vydavatel pfijal.

(3) Bylo-li sjednano pravo vydavatele na uplatu za provedeni zpétné vymény, nalezi vydavateli tato
uplata pouze tehdy, jestlize

a) drzitel pozada o zpétnou vyménu pfede dnem zaniku zavazku ze smlouvy o vydani elektronickych
penéz nebo vice nez 1 rok po tomto dni nebo jestlize drzitel vypovi zavazek ze smlouvy o vydani
elektronickych penéz, ktera byla uzaviena na dobu urcitou, a

b) Uplata je pfiméfena a odpovida skute¢nym nakladim vydavatele.

Pozaduje-li zpétnou vyménu osoba pfijimajici elektronické penize, ktera neni spotfebitelem, § 194
odst. 2 a 3 a § 195 odst. 3 se nepouziji. V takovém pfipadé se podminky zpétné vymény Fidi smlouvou
mezi vydavatelem a osobou pfijimajici elektronické penize.

CAST PATA
ZVLASTNiI USTANOVENI O NEKTERYCH PLATEBNICH UCTECH

HLAVA |
POROVNATELNOST SLUZEB SPOJENYCH S PLATEBNIM UCTEM

(1) Poskytovatel ve smlouvé o platebnim uétu, je-li uzavfena v pisemné formé, v informacich
poskytovanych pfed uzavienim smlouvy o platebnich sluzbach a v pisemnych obchodnich a reklamnich
informacnich sdélenich ur€enych spotfebitelim pouzije k pojmenovani sluzeb spojenych s platebnim
uctem jednotné oznaceni.

(2) Poskytovatel miize k pojmenovani sluzeb spojenych s platebnim uétem pouzit jiné oznaceni pouze
tehdy, uvede-li zfetelné& i jejich jednotné oznaceni. V pfedsmluvnich informacich o uplaté a v pfehledu
0 Uplaté za poskytnuté sluzby maze poskytovatel uvést jiné oznaceni pouze jako doplnéni jednotného
oznaceni.

(3) Sluzby spojené s platebnim ucétem, na které se vztahuje jednotné oznacleni, jejich jednotné
oznaceni a charakteristiku stanovi provadéci pravni pfedpis tak, aby se jednotné oznaceni vztahovalo
na 10 az 20 sluzeb spojenych s platebnim uaétem, které jsou zpoplatnény alespofi jednim
poskytovatelem a které jsou v Ceské republice spotFebiteli nejvice vyuzivany nebo jsou pro spotfebitele
spojeny s nejvysSimi naklady.

Nabizi-li poskytovatel spolu s vedenim platebniho G&tu zboZi nebo sluzbu, ktera neni sluZbou
spojenou s platebnim uctem, informuje uZivatele s dostateCnym pfedstihem pfed uzavienim smlouvy o



platebnim G¢tu, zda Ize uzavfit smlouvu o platebnim G&tu i bez nakupu tohoto zbozi nebo Cerpani této
sluzby a o uplaté za jednotlivé zbozi a sluzby.

(1) Poskytovatel poskytne uzivateli s dostateénym pfedstihem pfed uzavienim smlouvy o platebnim
uctu predsmluvni informace o Uplaté za sluzby spojené s platebnim uétem, na které se vztahuje
jednotné oznadeni. Ustanoveni § 133 odst. 3 se pouzije obdobné.

(2) Pfedsmluvni informace o Uplaté musi byt pfehledné a vyjadfené v méné, ve které je platebni ucet
veden. Strany si mohou dohodnout poskytnuti téchto informaci v jiné méné.

(3) Poskytovatel poskytne pfedsmluvni informace o Uplaté v samostatném dokumentu, jehoz podobu
stanovi pfimo pouzitelny pfedpis Evropské unie, kterym se provadi &l. 4 smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2014/92/EUD,

(4) Pfedsmluvni informace o uplaté musi byt Citelné bez zvlastnich obtizi, a to i pfi jejich reprodukci v
Cernobilé podobg&, a musi obsahovat informaci, ze nepfedstavuji Uplné znéni smlouvy o platebnich
sluzbach ani informaci poskytovanych pfed uzavienim smlouvy o platebnich sluzbach. Jsou-li sluzby
spojené s platebnim u&tem poskytovany jako soubor sluzeb za souhrnnou Uplatu, obsahuji pfedsmluvni
informace o Uplaté informaci o této souhrnné Uplaté, vycet takto poskytovanych sluzeb a informace o
uplaté za sluzby poskytnuté nad ramec tohoto souboru sluzeb.

(5) Poskytovatel bezplatné zpfistupni pfedsmluvni informace o uUplaté na svych internetovych
strankach a ve svych obchodnich prostorach.

(6) Poskytovatel bezplatné poskytne pfedsmluvni informace o Uplaté tomu, kdo o né pozada.

(1) Poskytovatel bezplatné zpfistupni na svych internetovych strankach a ve svych obchodnich
prostorach seznam jednotnych oznadeni sluZzeb spojenych s platebnim uétem, na které se povinnost
jednotného oznaceni vztahuje, v€etné charakteristiky té€chto sluzeb.

(2) Vedle jednotnych oznaceni mlze seznam obsahovat i oznaCeni a charakteristiky dalSich sluzeb
spojenych s platebnim uctem, na které se povinnost jednotného oznaceni nevztahuje.

(3) Poskytovatel bezplatné poskytne seznam ozna&eni tomu, kdo o néj pozada.

(1) Poskytovatel bezplatné poskytne uzZivateli vZdy do konce unora pfehled o uplaté za poskytnuté
sluzby spojené s platebnim uétem za pfedchozi kalendafni rok. Na Zadost uZivatele poskytovatel
bezplatné poskytne tento pfehled v listinné podobé.

(2) Prehled o uplaté za poskytnuté sluzby obsahuje alespor
a) jednotkovou Uplatu za poskytnutou sluzbu a pocet poskytnuti dané sluzby,
b) celkovou uplatu za jednotlivé sluzby,
c¢) celkovou uplatu za vSechny sluzby,
d) urokovou sazbu spotiebitelského uvéru poskytnutého ve formé moznosti prfe€erpant,
e) celkovou Castku uroku zaplacenou uzivatelem za uvér poskytnuty ve formé moznosti pfecerpani,
f) urokovou sazbu, jiz jsou uro&eny penézni prostfedky na platebnim Gctu,
g) celkovou ¢astku urokd pfipsanych k zlstatku penéznich prostfedkd na platebnim Uctu a
h) Udaje o smluvni pokuté a urocich z prodleni pozadovanych poskytovatelem.
(3) Pfehled o uplaté za poskytnuté sluzby musi byt pfehledny a vyjadifeny v méné, ve které je platebni
ucet veden. Strany si mohou dohodnout poskytovani tohoto pfehledu v jiné méné.
(4) Poskytovatel poskytne pfehled o Uplaté za poskytnuté sluzby v dokumentu, jehoZ podobu stanovi
pfimo pouzitelny pfedpis Evropské unie, kterym se provadi ¢l. 5 smérnice Evropského parlamentu a
Rady 2014/92/EU.1?



(1) Provozovatel srovnavacich stranek zajisti, aby

a) se poskytovatelim dostalo rovného zachazeni pfi uverejnéni vysledkl srovnani,

b) tyto srovnavaci stranky umoznovaly bezplatné srovnani vSech sluzeb spojenych s platebnim
ucétem, na které se vztahuje povinnost jednotného oznaceni,

¢) tyto srovnavaci stranky obsahovaly Udaje o jeho osobé,

d) tyto srovnavaci stranky obsahovaly udaj o tom, Ze jejich provozovani a obsah podléha dohledu,

e) informace uvedené na téchto srovnavacich strankach byly pravdivé, urcité, srozumitelné a
aktualizované alespon vzdy ke konci kalendarniho &tvrtleti,

f) pojmenovani sluzeb spojenych s platebnim Gétem na téchto srovnavacich strankach odpovidalo
jednotnému oznaceni stanovenému provadécim pravnim pfedpisem podle § 197 odst. 3,

g) srovnani bylo provedeno na zakladé jasnych a objektivnich kritérii, ktera pfedem na téchto
srovnavacich strankach uverejni,

h) tyto srovnavaci stranky obsahovaly informaci o datu posledni aktualizace uvefejnénych informaci,

i) vysledky srovnani uplat obsahovaly informace o UpIné nabidce sluzeb spojenych s platebnim
uctem na trhu platebnich sluzeb v Ceské republice nebo alespori jeho vyznamné ¢asti a

J) v pfipadé, ze vysledky srovnani uplat neobsahuji informace o uplné nabidce sluzeb spojenych s
platebnim U¢tem na trhu platebnich sluzeb v Ceské republice, byla tato skuteénost uvedena na
téchto srovnavacich strankach pfed uvedenim vysledkl srovnani.

(2) Provozovatel srovnavacich stranek zavede vhodné postupy k pfijimani podnétla tykajicich se
nespravnosti vysledkd srovnani.

(3) Pied zahajenim provozu srovnavacich stranek oznami provozovatel srovnavacich stranek Ceské
obchodni inspekci a Ceské narodni bance své jméno, den zahajeni provozu a adresu téchto
srovnavacich stranek. O umyslu ukongit provozovani srovnavacich stranek informuje provozovatel bez
zbyte¢ného odkladu Ceskou obchodni inspekci a Ceskou narodni banku a oznami jim den
pfedpokladaného ukonéeni provozu.

(4) Ceska obchodni inspekce a Ceska narodni banka uvefejiiuji daje, které obdrzi podle odstavce 3,
na svych internetovych strankach.

HLAVA I
ZMENA PLATEBNIHO UCTU

Dil 1
Vnitrostatni zména platebniho uctu

(1) Poskytovatel, ktery s uzivatelem uzavfel smlouvu o platebnim G¢tu a kterého uzivatel pozadal o
zménu platebniho uctu (dale jen ,novy poskytovatel), umozni tomuto uzivateli prostfednictvim
formulare

a) urcit poskytovatele, ktery uzivateli vede platebni uet a ma provést Cinnosti uvedené v § 204 (dale
jen ,dosavadni poskytovatel®),

b) urcit, které ¢innosti podle § 204 odst. 1 ma dosavadni poskytovatel provést,

c¢) jednotlivé uvést prevody penéznich prostiedku, kiteré ma novy poskytovatel zagit provadét podle
§ 205 odst. 4, dosavadni poskytovatel pfestat provadét podle § 204 odst. 1 pism. b) a o kterych
ma dosavadni poskytovatel pfedat informace novému poskytovateli podle § 204 odst. 2, nebo
urCit, Ze se tyto Cinnosti maji tykat vSech téchto prevodu,

d) urcit den, k némuz ma dosavadni poskytovatel provést ¢innosti podle § 204 odst. 1,

e) urcit, zda si pfeje obdrzet informace podle § 204 odst. 3,




f) ur€it, zda ma novy poskytovatel informovat platce nebo pfijemce o zméné platebniho u&tu podle §
205 odst. 1, a uvést pfislusné kontaktni udaje,

g) urcit den, od néhoz ma novy poskytovatel zacit provadét pfevody penéznich prostfedkl podle §
205 odst. 4,

h) urit, zda vypovida zavazek ze smlouvy o platebnim uctu, kterou uzaviel s dosavadnim
poskytovatelem, a

i) urcit, zda ma dosavadni poskytovatel pfedat novému poskytovateli informace o pravidelné se
opakujicich pfevodech a inkasech podle § 204 odst. 2.

(2) Formular podle odstavce 1 musi byt sepsan v Ufednim jazyce statu, v némz je platebni sluzba
nabizena, nebo v jazyce, na kterém se strany dohodnou.

(3) Novy poskytovatel poskytne uzivateli na jeho zadost kopii vyplnéného formulare podle odstavce 1.

(4) Novy poskytovatel pozada jménem uzivatele do 5 pracovnich dni ode dne, kdy mu uzivatel sdélil
Udaje podle odstavce 1, dosavadniho poskytovatele o provedeni ¢innosti uvedenych v § 204.

(5) Novy poskytovatel ovéfi totoZznost uzivatele pfed tim, nez jeho jménem pozada dosavadniho
poskytovatele o provedeni Cinnosti uvedenych v § 204; neposkytne-li uzivatel na vyzvu poskytovatele
potfebnou soucinnost pfi ovéreni své totoznosti, hledi se na ného, jako by o zménu platebniho G&tu
nepozadal.

(1) Dosavadni poskytovatel ve vztahu k platebnimu G&tu, v rozsahu a ke dni, které uréi uzivatel,
nejdfive vdak osmy pracovni den ode dne, kdy ho novy poskytovatel pozadal podle § 203 odst. 4,

a) prestane provadét prevody penéznich prostfedkd, je-li uzivatel pfijemcem (dale jen ,pfichozi
prevod),

b) prestane provadét prevody penéznich prostfedku, ke kterym dal uzivatel trvaly pfikaz, a inkasa,
je-li uzivatel platcem (dale jen ,odchozi inkaso®), a

c) prevede zUstatek penéznich prostfedkd, s nimiz je uzivatel opravnén nakladat, na platebni ucet
vedeny novym poskytovatelem.

(2) Dosavadni poskytovatel pfeda v rozsahu, ktery urci uzivatel, do 5 pracovnich dnu ode dne, kdy ho
novy poskytovatel pozadal podle § 203 odst. 4, novému poskytovateli informace o stavajicich trvalych
pfikazech a souhlasech k inkasu a o pravidelné se opakujicich pfichozich pfevodech a odchozich
inkasech provedenych béhem 13 mésicl pfede dnem, kdy ho novy poskytovatel pozadal podle § 203
odst. 4. Dosavadni poskytovatel pfeda tyto informace v rozsahu potfebném k fadnému provedeni
platebni transakce.

(3) Urci-li to uzivatel podle § 203 odst. 1 pism. e), poskytne dosavadni poskytovatel informace podle
odstavce 2 také jemu.

(1) Novy poskytovatel do 2 pracovnich dnli ode dne, kdy obdrzel informace podle § 204 odst. 2 od
dosavadniho poskytovatele, ve vztahu k platebnimu uétu a v rozsahu, které urci uzivatel,

a) odesle platci, ktery provadél ve vztahu k platebnimu GCtu uzivatele vedeném dosavadnim
poskytovatelem pravidelné se opakujici pfevody penéznich prostfedkl, informaci o zméné
platebniho uc¢tu uzivatele spolu s udajem nebo jedineénym identifikatorem, jehoz poskytnuti je
podminkou fadného provedeni platebni transakce ve vztahu k platebnimu ucétu uzivatele, ktery
vede novy poskytovatel,

b) odesle pfijemci, ktery je na zakladé souhlasu uZivatele opravnén dat platebni pfikaz k inkasu,
informaci, od kdy bude mozné provadét inkasa ve vztahu k platebnimu Gctu, ktery vede novy
poskytovatel, a informaci o zméné platebniho uctu uzivatele spolu s udajem nebo jedinecnym
identifikatorem, jehoz poskytnuti je podminkou fadného provedeni platebni transakce ve vztahu
k platebnimu uc¢tu uzivatele, ktery vede novy poskytovatel,

¢) vyzve uZivatele, aby doplnil udaje potiebné k informovani platce nebo pfijemce podle pismene a)
nebo b), jestlize udaje, které ma novy poskytovatel k dispozici, nejsou dostate¢né, a



d) informuje uZivatele o jeho pravech podle €&l. 5 odst. 3 pism. d) nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) ¢. 260/20122), bude-li podle odstavce 4 provadét odchozi inkasa v méné euro.

(2) Informuje-li novy poskytovatel platce nebo pfijemce podle odstavce 1 pism. a) nebo b), poskytne
jim kopii plné moci uzivatele.

(3) Nepozada-li uzivatel nového poskytovatele o informovani platce nebo pfijemce podle odstavce 1
pism. a) nebo b), novy poskytovatel poskytne uzivateli na jeho zadost vzory informacnich sdéleni o
zméné platebniho Gctu uréené platci nebo pfijemci. Vzor informacéniho sdéleni obsahuje udaj nebo
jedinec¢ny identifikator, jehoz poskytnuti je podminkou fadného provedeni platebni transakce ve vztahu
k platebnimu uétu uzivatele, a informaci o tom, odkdy bude mozné provadét inkasa a pfevody penéznich
prostfedk(l ve vztahu k platebnimu Gctu uzivatele, ktery vede novy poskytovatel.

(4) Novy poskytovatel zacne provadét prevody penéznich prostfedku, ke kterym dal uzivatel souhlas
trvalym pfikazem, a odchozi inkasa ve vztahu k ucétu, v rozsahu a v den, které uréi uzivatel, nejdfive
vSak ftfeti pracovni den ode dne, kdy obdrzel informace podle § 204 odst. 2 od dosavadniho
poskytovatele.

(1) Poskytovatel a uzivatel se mohou dohodnout, Ze poskytovateli nalezi Uplata za sluzby podle § 203,
§ 204 odst. 1 nebo § 205 odst. 1 az 3, je-li tato Uplata pfiméfena a odpovida skuteénym nakladiim
poskytovatele.

(2) Dosavadnimu poskytovateli nenalezi uplata za poskytnuti informaci podle § 204 odst. 2 a 3.

(1) Poskytovatel bezplatné zpfistupni na svych internetovych strankach a na trvalém nosici dat ve
svych obchodnich prostorach informace o

a) postupu pfi zahajeni zmény platebniho Uc¢tu podle § 203 a povinnostech dosavadniho
poskytovatele a nového poskytovatele podle § 204 a 205,

b) Ihatach stanovenych k provedeni jednotlivych innosti pfi zméné platebniho uctu,
) uplaté podle § 206 odst. 1 a
d) zpusobu mimosoudniho feSeni sporli mezi uzivatelem a poskytovatelem.
(2) Poskytovatel bezplatné poskytne informace podle odstavce 1 tomu, kdo o né pozada.

(3) Poskytovatel oznami vzdy do konce unora Ceské narodni bance, kolikrat v pfedchozim
kalendafnim roce provedl zménu platebniho U&tu, a uvede, kdy vystupoval jako novy poskytovatel a kdy
jako dosavadni poskytovatel. Poskytovatel ve stejné Ihité oznami Ceské narodni bance podet Zadosti
0 zménu platebniho uctu podanych v pfedchozim kalendafnim roce, které odmitl provést, a davody
odmitnuti.

(1) Poskytovatel neni povinen provést zménu platebniho U&tu, jestlize platebni G&et vedeny
dosavadnim poskytovatelem a platebni i¢et vedeny novym poskytovatelem jsou vedeny v rizné méné.

(2) Ustanoveni tohoto dilu se nepouziji na Ceskou narodni banku.

Dil 2
Soucinnost pri zméné platebniho uctu ve vztahu k jinému ¢lenskému statu
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(1) Poskytovatel, ktery vede uzivateli platebni ucet a kterého uzivatel pozadal o soucinnost pfi zméné
platebniho uc¢tu ve vztahu k jinému ¢lenskému statu, v rozsahu a v den, které uréi uzivatel,

a) poskytne uzivateli informace o stavajicich trvalych pfikazech a souhlasech k inkasu a pravidelné
se opakujicich pfichozich pfevodech a odchozich inkasech provedenych béhem 13 mésicl pfede
dnem, kdy ho uzivatel pozadal o soucinnost pfi zméné platebniho u¢tu ve vztahu k jinému
Clenskému statu, a

b) prevede zUstatek penéznich prostfedk(l, s nimiz je uzivatel opravnén nakladat, na platebni ucet
vedeny v jiném Clenském staté.
(2) Nedohodnou-li se strany jinak, poskytovatel provede €innosti podle odstavce 1 nejdfive Sesty
pracovni den ode dne, kdy ho uzivatel pozadal o soucinnost pfi zméné platebniho uctu ve vztahu k
jinému ¢&lenskému statu.

) HLAVA Il
ZAKLADNI PLATEBNI UCET

(1) Poskytovatel bez zbyte€ného odkladu poté, kdy jej spotfebitel, ktery je osobou opravnéné
pobyvajici v Elenském staté, vyzve k uzavieni smlouvy o zakladnim platebnim G¢tu a osvédci spinéni
zakonem stanovenych podminek, nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dnd,

a) predlozi spotfebiteli v podobé navrhu textu smlouvy navrh smluvnich podminek, které maji byt
obsahem smlouvy o zakladnim platebnim U¢tu vedeném v Ceské méné a které umozniuji majiteli
zakladniho platebniho uétu Cerpat sluzby podle § 212, nebo

b) v souladu s odstavcem 3 nebo 5 navrh smluvnich podminek podle pismene a) pfedlozit odmitne.

(2) Predlozi-li poskytovatel spotfebiteli navrh smluvnich podminek, nesmi poskytovatel tento navrh
béhem 5 pracovnich dnli zménit ani odvolat, ledaze béhem této doby vySly najevo okolnosti uvedené v
odstavci 3 nebo 5. Sdéli-li spotfebitel poskytovateli do 5 pracovnich dni ode dne, kdy mu byl navrh
smluvnich podminek pfedlozen, Ze tento navrh pfijima, je poskytovatel povinen bez zbyte€ného odkladu
uzaviit se spotiebitelem smlouvu o zakladnim platebnim G¢tu na zakladé predloZzeného navrhu
smluvnich podminek. Ustanoveni § 1787 ob&anského zékoniku se pouzije obdobné.

(3) Poskytovatel mlze spotiebiteli odmitnout pfedlozit navrh smluvnich podminek, jestlize

a) spotiebitel je majitelem platebniho uétu vedeného v Ceské republice poskytovatelem, ktery je
bankou nebo zahraniéni bankou vykonavaijici éinnost na tzemi Ceské republiky prostfednictvim
pobocky, a prostfednictvim tohoto platebniho G¢tu je mozné Cerpat sluzby uvedené v § 212 odst.
1; to neplati, jestlize spotfebitel dolozi, ze jej poskytovatel vyrozumél o zamySleném zruSeni
tohoto platebniho uctu, nebo

b) v pfedchozich 12 mésicich s timto spotfebitelem vypovédél zavazek ze smlouvy o zakladnim
platebnim U¢tu nebo od této smlouvy odstoupil v souladu s § 215 nebo odstoupil pro zavazné
poruseni smlouvy od jiné smlouvy o platebnich sluzbach uzavfené s timto spotfebitelem.

(4) Poskytovatel muze k dolozeni skute¢nosti, Ze spotfebitel neni majitelem platebniho uétu podle
odstavce 3 pism. a), pozadovat Cestné prohlaseni spotiebitele.

(5) Poskytovatel spotfebiteli odmitne predlozit navrh smluvnich podminek, jestlize by uzavienim
smlouvy o zakladnim platebnim G¢tu porusil ustanoveni zakona upravujiciho opatfeni proti legalizaci
vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu nebo jiného pravniho predpisu.

(6) Odmitne-li poskytovatel pfedlozit navrh smluvnich podminek nebo tento navrh zméni nebo odvola,
sdéli bez zbyte€¢ného odkladu pisemné spotfebiteli diivody odmitnuti, zmény nebo odvolani spolu s
informaci o zpUsobu mimosoudniho FeSeni sporli mezi spotiebitelem a poskytovatelem, informaci o
moznosti podat stiznost organu dohledu a informaci o pfipadné moznosti podat stiznost pfimo
poskytovateli. Poskytovatel nesdéli spotfebiteli divody odmitnuti, zmény nebo odvolani, jestlize by
sdélenim ddvodu porusil ustanoveni zakona upravujiciho opatfeni proti legalizaci vynosu z trestné
¢innosti a financovani terorismu nebo jiného pravniho pfedpisu.
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Poskytovatel nesmi vazat uzavfeni smlouvy o zakladnim platebnim uctu uplatnym Cerpanim sluzby,
ktera neni uvedena v § 212 odst. 1.

(1) Poskytovatel poskytne maijiteli zakladniho platebniho Uctu alespon tyto sluzby:
a) zfizeni a vedeni zakladniho platebniho G¢tu,
b) sluzbu umozhujici vioZzeni hotovosti na zakladni platebni Gcet,
¢) sluzbu umozriujici vybér hotovosti ze zakladniho platebniho Gctu,
d) uhradu, véetné uhrady, ke které dal uzivatel trvaly pfikaz,
e) odchozi inkaso,

f) pfevod penéznich prostfedkd, k némuz je dan platebni pfikaz prostfednictvim debetni platebni
karty, a

g) vydani a spravu debetni platebni karty a moznost ovladat zakladni platebni U¢et prostfednictvim
internetu.

(2) Poskytovatel poskytne sluzby podle odstavce 1 v rozsahu a zpUsobem, jakym je poskytuje
uzivatelim, kterym vede jiny platebni Uc¢et nez zakladni platebni ucet.

Za sluzby uvedené v § 212 odst. 1 nalezi poskytovateli nejvySe Uplata odpovidajici obvyklé cené podle
zdkona o cenach.

K ujednéni o smluvni pokuté pro poruSeni povinnosti ze smlouvy o zakladnim platebnim uétu, s
vyjimkou smluvni pokuty sjednané v souvislosti s pfekro€enim a mozZnosti pfeCerpani, se nepfihliZi.

(1) Poskytovatel mlGze vypovédét zavazek ze smlouvy o zdkladnim platebnim Uctu pouze tehdy,
jestlize maijitel zakladniho platebniho uctu

a) neprovede prostfednictvim tohoto platebniho u¢tu zadnou platebni transakci po dobu delSi nez 24
mésicu,

b) neni osobou opravnéné pobyvajici v Elenském staté,

c) je majitelem jineho platebniho Uctu vedeneho v Ceské republice bankou nebo zahraniéni bankou
vykonavajici ¢innost na uzemi Ceské republiky prostfednictvim pobocky, jehoz prostfednictvim
je mozné Cerpat sluzby uvedené v § 212 odst. 1,

d) odmitne navrh na zménu zavazku ze smlouvy o zakladnim platebnim uétu, aniz pro to ma
spravedlivy divod, nebo

e) porusi podstatnym zpusobem smlouvu o zakladnim platebnim tétu.
(2) Poskytovatel mize vypovédét zavazek ze smlouvy o zakladnim platebnim uctu také tehdy,
prestane-li splfiovat podminky podle § 217.
(3) Poskytovatel mize odstoupit od smlouvy o zakladnim platebnim G¢tu pouze tehdy, jestlize maijitel
zakladniho platebniho uctu
a) pouzije zakladni platebni tcet v rozporu se zakonem upravujicim opatfeni proti legalizaci vynosu
trestné &innosti a financovani terorismu nebo v rozporu s jinym pravnim pfedpisem,
b) dosahne zalozeni zakladniho platebniho U¢tu umysinym poskytnutim nepravdivych nebo hrubé
zkreslenych udaja.
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(4) Poskytovatel mize od smlouvy o zakladnim platebnim G¢tu odstoupit také tehdy, jestlize by trvani
zavazku ze smlouvy o zakladnim platebnim G¢tu bylo v rozporu s jinym pravnim pfedpisem.

(5) Zavazek ze smlouvy o zakladnim platebnim uctu Ize vypovédét z dlivodu podle odstavce 1 nebo
od smlouvy o zakladnim platebnim uétu odstoupit z dlvodu podle odstavce 3 pism. b) nejdéle do 3
mésicl ode dne, kdy se o ném poskytovatel dozvédél.

(6) Poskytovatel spole¢né s vypovédi zavazku ze smlouvy o zakladnim platebnim U¢tu nebo s
oznamenim o odstoupeni od smlouvy o zakladnim platebnim G¢tu sdéli pisemné majiteli zakladniho
platebniho u¢tu divod vypovédi nebo odstoupeni spolu s informaci o zplisobu mimosoudniho feseni
sporll mezi majitelem zakladniho platebniho Uc¢tu a jeho poskytovatelem, informaci o moznosti majitele
podat stiznost organu dohledu a informaci o pfipadné moznosti podat stiznost pfimo poskytovateli.
Poskytovatel nesdéli majiteli zakladniho platebniho u¢tu divod vypovédi nebo odstoupeni, jestlize by
sdélenim ddvodu porusil jiny pravni predpis.

(1) Poskytovatel bezplatné zpfistupni na svych internetovych strankach a ve svych obchodnich
prostorach informace o

a) postupu pfi zfizeni zakladniho platebniho Gétu,

b) moznosti uzavfit smlouvu o zakladnim platebnim Gétu bez Gplatného ¢erpani dodatecnych sluzeb
v souladu s § 211,

¢) zakladnim platebnim uctu, ktery nabizi,

d) uplaté podle § 213 a

e) zpusobu mimosoudniho feSeni sporl mezi majitelem zakladniho platebniho Uétu a jeho
poskytovatelem.

(2) Poskytovatel bezplatné poskytne informace podle odstavce 1 tomu, kdo o né pozada, a
srozumitelné mu vysvétli povahu nabizeného zakladniho platebniho uétu a postup pfi jeho zfizeni.

(3) Poskytovatel oznami vzdy do konce unora Ceské narodni bance podet smiluv o zakladnim
platebnim Uétu uzavienych v predchozim kalendarnim roce. Poskytovatel ve stejné Ihiité oznami Ceské
narodni bance, kolikrat za pfedchozi kalendaini rok odmitl pfedlozit nebo odvolal navrh smluvnich
podminek v souladu s § 210 odst. 2, 3 nebo 5 a divody téchto odmitnuti nebo odvolani.

Ustanoveni této hlavy se pouZiji na poskytovatele, ktery je bankou nebo zahraniCni bankou
vykonavajici ¢innost na uzemi Ceské republiky prostfednictvim poboCky a vede platebni ucty
spotiebiteliim.

HLAVA IV
SPOLECNA USTANOVENI

Ma-li poskytovatel vici uzivateli po zaniku zavazku ze smlouvy o platebnim uétu pohledavku, informuje
bez zbyte€ného odkladu po zaniku zavazku ze smlouvy o platebnim uctu o této skutenosti uzivatele.

Poskytovatel nesmi pfi uzavirani smlouvy o platebnim G¢tu diskriminovat uzivatele, ktery je osobou
opravnéné pobyvajici v Clenském staté, a to ani z divodu jeho statniho ob&anstvi nebo mista pobytu.



Ustanoveni této Casti se pouZiji na platebni U€et, jehoZz majitelem je spotiebitel a ze kterého Ize
alespon vybrat hotovost, pfevést penézni prostfedky, véetné provedeni Uhrady, ve prospéch tfetich
osob, a na ktery Ize pfipsat penézni prostfedky, v€etné pfipsani ¢astky pfichoziho pfevodu, od tfetich
osob.

) CAST SESTA
BEZPECNOST V OBLASTI PLATEBNIHO STYKU

(1) Osoba opravnéna poskytovat platebni sluzby oznami organu dohledu domovského ¢lenského
statu zavazny bezpec€nostni nebo provozni incident v oblasti platebniho styku bez zbyte¢ného odkladu
po jeho zjisténi.

(2) Osoba opravnéna poskytovat platebni sluzby informuje uzivatele o vyskytu zavazného
bezpecénostniho nebo provozniho incidentu v oblasti platebniho styku, maze-li v jeho dusledku vzniknout
Ujma na jméni uzivatele. Zaroven informuje uzivatele, jakym zplsobem muze zakrocit k odvraceni Ujmy.

(3) Osoba opravnéna poskytovat platebni sluzby informuje uzivatele, pominou-li divody pro opatfeni
podle odstavce 2.

(4) Ceska narodni banka informuje Evropsky organ pro bankovnictvi a Evropskou centralni banku o
oznameni, které obdrzela podle odstavce 1.

(5) Oznameni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti nalezitosti oznameni, jeho
formaty , dalSi technické nalezitosti a zpUsob pfedani stanovi provadéci pravni predpis.

(1) Osoba opravnéna poskytovat platebni sluzby informuje

a) organ dohledu domovského €lenského statu o bezpecnostnich a provoznich rizicich, kterym je v
souvislosti s poskytovanim platebnich sluzeb vystavena, a o opatfenich ke zmirnéni téchto rizik,
vCetné kontrolnich mechanism( zavedenych v navaznosti na tato rizika, a

b) Ceskou narodni banku o podvodnych jednanich, ktera v oblasti platebniho styku zaznamenala pfi
poskytovani platebnich sluZeb v Ceské republice.

(2) Ceska narodni banka informuje Evropsky organ pro bankovnictvi a Evropskou centralni banku v
souhrnné podobé o podvodnych jednanich v oblasti platebniho styku, o kterych ji osoby opravnéné
poskytovat platebni sluzby v souladu s odstavcem 1 informovaly.

(3) Rozsah, formu, Ihiity a zptsob poskytovani informaci Ceské narodni bance podle odstavce 1
stanovi provadéci pravni pfedpis.

Silné ovéreni uzivatele

(1) Osoba opravnéna poskytovat platebni sluzby pouZije silné ovéfeni uzivatele, jestlize platce
a) pristupuje ke svému platebnimu uctu prostfednictvim internetu,
b) dava platebni pfikaz k elektronické platebni transakci,
c) provadi jiny ukon, ktery je spojen s rizikem podvodného jednani v oblasti platebniho styku,
zneuzitim platebniho prostfedku nebo informaci o platebnim uétu, nebo
d) pozaduje informace o platebnim uc¢tu prostfednictvim poskytovatele sluzby informovani o
platebnim uctu.

(2) Dava-li uzivatel platebni pfikaz prostfednictvim internetu nebo prostfednictvim elektronického
zarizeni, které |ze pouzit k dalkové komunikaci, nebo dava-li platebni pfikaz nepfimo, osoba opravnéna



poskytovat platebni sluzby pouZije silné ovéfeni uzivatele, které zahrnuje jednorazové prvky propojujici
platebni transakci s pfesnou ¢astkou a urcitym pfijemcem.

(3) Silnym oveérfenim uzivatele se pro Ucely tohoto zakona rozumi ovéreni, které je zaloZeno na pouziti
alespon 2 z téchto prvku:

a) udaje, ktery je znam pouze uzivateli,
b) véci, kterou ma uzivatel ve své moci,
¢) biometrickych udaju uzivatele.

(4) Prvky podle odstavce 3 musi byt vzajemné nezavislé a prolomeni jednoho prvku nesmi ovlivnit
spolehlivost prvk(l ostatnich. Postup ovéfeni musi zabranit zneuziti prvkd, které jsou k ovéreni
pouzivany.

(5) Zpusob silného ovéreni uzivatele podle odstavcu 1 a 2 stanovi pfimo pouzitelny pfedpis Evropské
unie, kterym se provadi ¢l. 98 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/23669).

(6) Ustanoveni odstavcl 1 a 2 se nepouziji v pfipadech, které stanovi pfimo pouzitelny predpis
Evropské unie, kterym se provadi ¢l. 98 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/236612).

Osoba opravnéna poskytovat platebni sluzby, ktera vede uzivateli platebni a¢et, umozni tomu, kdo je
opravnén poskytovat sluzbu nepfimého dani platebniho pfikazu nebo sluzbu informovani o platebnim
uctu, spoléhat na postupy, které v souladu s § 223 odst. 1 az 3 zavedla.

Osoba opravnéna poskytovat platebni sluzby pfi poskytovani platebnich sluzeb komunikuje s uzivateli
a osobami opravnénymi poskytovat platebni sluzby podle poZadavkl upravenych pfimo pouzitelnym
predpisem Evropské unie, kterym se doplfiuje smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366
a upravuiji se spole¢né a bezpecné oteviené standardy komunikace®.

CAST SEDMA
PRESTUPKY

(1) Platebni instituce se dopusti pfestupku tim, ze

a) v rozporu s § 13 odst. 1 nevyda penézni prostfedky uzivatellim,

b) nedodrzi néktery z pozadavku na kapital podle § 16,

€) nema uzavienu pojistnou smlouvu nebo zajisténo srovnatelné zajisténi v souladu s § 17,

d) neuplatriuje Fidici a kontrolni systém v souladu s § 20,

e) poskytuje platebni sluzby prostfednictvim povéfeného zastupce v rozporu s § 25 odst. 1,

f) svéfi vykon vyznamné provozni €innosti vztahujici se k poskytovani platebnich sluzeb jiné osobé
v rozporu s § 29 odst. 2, nebo

g) nesplni oznamovaci povinnost podle § 11 odst. 1, § 28 odst. 1, § 29 odst. 1, § 34 odst. 1, § 37
nebo § 38 odst. 1.

(2) Poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu se dopusti pfestupku tim, ze
a) neuplatiiuje systém Fizeni bezpecnostnich a provoznich rizik podle § 59 odst. 1 pism. d),
b) neoznami zménu udajd podle § 61 odst. 1,
c) vrozporu s § 63 odst. 1 nevyda penézni prostfedky uzivatelliim,

d) v rozporu s § 65 odst. 1 vétou druhou nedodrzi néktery z pozadavku tykajicich se kapitalu podle
zakona upravujiciho spotfebitelsky uvér,
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e) v rozporu s § 65 odst. 2 poskytne uzivateli urok nebo jinou vyhodu zavislou na délce doby, po
kterou mu jsou penézni prostiedky svéfeny k provedeni platebni transakce, nebo

f) neuplatiiuje systém vyfizovani stiznosti a reklamaci uzivatel(l podle § 65a odst. 1.
(3) Platebni instituce nebo poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu se dopusti pfestupku tim,
Ze
a) nenaklada s penéznimi prostfedky v souladu s § 22,
b) nesplini informacéni povinnost podle § 30, nebo
¢) neuchovava dokumenty nebo zaznamy podle § 31.
(4) Za prestupek Ize ulozit pokutu do
a) 1000000 K&, jde-li o prestupek podle odstavce 2 pism. f),

b) 5000000 K&, jde-li o pfestupek podle odstavce 1 pism. e) nebo g), odstavce 2 pism. a), b), d) nebo
e) nebo odstavce 3 pism. b) nebo c),

¢) 10000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. b), c), d) nebo f), nebo

d) 20000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. a), odstavce 2 pism. ¢) hebo odstavce 3
pism. a).

(1) Spravce informaci o platebnim G&tu se dopusti pfestupku tim, ze
a) nema uzavienu pojistnou smlouvu nebo zajisténo srovnatelné zajisténi v souladu s § 46 odst. 1,
b) neuplatfiuje fidici a kontrolni systém v souladu s § 48,
¢) nesplni informacni povinnost podle § 30,
d) neuchovava dokumenty a zaznamy podle § 31, nebo
e) nesplni oznamovaci povinnost podle § 44 odst. 1, § 52 odst. 1, § 54 nebo § 55 odst. 1.
(2) Za prestupek Ize ulozit pokutu do
a) 5000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. ¢) az €), nebo
b) 10000000 K¢, jde-li o pfestupek podle odstavce 1 pism. a) nebo b).

(1) Instituce elektronickych penéz se dopusti pfestupku tim, Zze
a) v rozporu s § 72 odst. 1 nevyda penézni prostfedky drziteldm nebo uzivateliim,
b) nedodrzi néktery z pozadavku na kapital podle § 74,
C) nema uzavienu pojistnou smlouvu nebo zajisténo srovnatelné zajisténi v souladu s § 75,
d) neuplatriuje fidici a kontrolni systém v souladu s § 78,

e) v rozporu s § 84 odst. 1 vydava elektronické penize prostfednictvim jiné osoby, ktera pfi vydavani
elektronickych penéz jedna jejim jménem,

f) poskytuje platebni sluzby prostfednictvim povéfeného zastupce v rozporu s § 84 odst. 2,

g) svéri vykon vyznamné provozni ¢innosti vztahujici se k vydavani elektronickych penéz nebo k
poskytovani platebnich sluzeb jiné osobé v rozporu s § 88 odst. 2, nebo

h) nesplni oznamovaci povinnost podle § 70 odst. 1, § 87 odst. 1, § 88 odst. 1, § 93 odst. 1, § 95
nebo § 96 odst. 1.

(2) Vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu se dopusti pfestupku tim, Zze
a) neuplatiiuje systém Fizeni bezpecnostnich a provoznich rizik podle § 100 odst. 1 pism. d),
b) neoznami zménu udajd podle § 102 odst. 1,
c) vrozporu s § 104 odst. 1 nevyda penézni prostfedky drzitelim nebo uzivatellim,

d) v rozporu s § 106 odst. 1 vétou druhou nedodrzi néktery z pozadavk tykajicich se kapitalu podle
zakona upravujiciho spotfebitelsky uvér,




e) v rozporu s § 106 odst. 2 poskytne uzivateli urok nebo jinou vyhodu zavislou na délce doby, po
kterou mu jsou penézni prostiedky svéfeny k provedeni platebni transakce,

f) vrozporu s § 106 odst. 3 vydava elektronické penize prostfednictvim jiné osoby, ktera pfi vydavani
elektronickych penéz jedna jeho jménem, nebo

g) neuplatriuje systém vyfizovani stiznosti a reklamaci uzivatelt podle § 106a odst. 1.
(3) Instituce elektronickych penéz nebo vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu se dopusti
prestupku tim, ze
a) nenaklada s penéznimi prostfedky v souladu s § 80,
b) nesplini informacéni povinnost podle § 89, nebo
¢) neuchovava dokumenty nebo zaznamy podle § 90.
(4) Za prestupek Ize ulozit pokutu do
a) 1000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 2 pism. q),

b) 5000000 K&, jde-li o pfestupek podle odstavce 1 pism. f) nebo h), odstavce 2 pism. a), b), d) nebo
€), nebo odstavce 3 pism. b) nebo ¢),

¢) 10000000 K¢, jde-li o pfestupek podle odstavce 1 pism. b) az e) nebo g) nebo odstavce 2 pism.
f), nebo

d) 20000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. a), odstavce 2 pism. ¢) hebo odstavce 3
pism. a).

(1) Provozovatel nebo uc€astnik platebniho systému se dopusti pfestupku tim, Ze vaze pfistup
pravnickych osob opravnénych poskytovat platebni sluzby na spinéni nékterého z pozadavki
uvedenych v § 107 odst. 1 pism. a) hebo b) nebo ulozi poskytovateli anebo u¢astnikovi jiného platebniho
systému, nez je platebni systém, ktery sam provozuje nebo kterého se Ucastni, néktery z pozadavku
uvedenych v § 107 odst. 2 pism. a), b) nebo ¢).

(2) Za prestupek podle odstavce 1 Ize ulozit pokutu do 20000000 K&.

(1) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti za¢tovani se dopusti pfestupku tim, Zze
a) v rozporu s § 114 odst. 1 uvefejni zménu pravidel systému bez souhlasu Ceské narodni banky,
b) neoznami zménu udaji podle § 119 odst. 3, nebo
¢) nesplni informacni povinnost podle § 122 odst. 1 nebo 4.
(2) Provozovatel platebniho systému s neodvolatelnosti zuétovani se sidlem v Ceské republice se
dopusti prestupku tim, ze
a) provozuje platebni systém s neodvolatelnosti zu¢tovani v rozporu s § 117 odst. 2,
b) nespini oznamovaci povinnost podle § 121, nebo
¢) nesplni informacni povinnost podle § 122 odst. 3.
(3) Ugastnik platebniho systému s neodvolatelnosti za&tovani se dopusti prestupku tim, Ze

a) neuzavie smlouvu o pfedavani platebnich pfikazt prostfednictvim systému s neodvolatelnosti
zuctovani v souladu s § 109 odst. 1,

b) nesdéli ddvody odmitnuti uzavieni smlouvy podle § 109 odst. 2, nebo
c¢) porusi informaéni povinnost podle § 122 odst. 2 nebo § 123.

(4) Ugastnik zahraniéniho platebniho systému s neodvolatelnosti zG&tovani, ktery ma sidlo v Ceské
republice, se dopusti pfestupku tim, ze porusi informacni povinnost podle § 124.

(5) Za prestupek Ize ulozZit pokutu do

a) 5000000 Kg, jde-li o pfestupek podle odstavce 1 pism. b) nebo c¢), odstavce 2 pism. b) nebo c),
odstavce 3 pism. b) nebo c¢), nebo odstavce 4,




b) 10000000 K¢, jde-li o pfestupek podle odstavce 2 pism. a) nebo odstavce 3 pism. a), nebo
¢) 20000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. a).

(1) Poskytovatel se dopusti pfestupku tim, Ze

a) nesplini informaéni povinnosti podle § 132, 133, 140, 141, 144, § 149, 150, 151, § 152 odst. 2, §
159 odst. 2, § 198, 199, 200, 201, 207, § 210 odst. 6, § 215 odst. 6, § 216 nebo 218,

b) porusi povinnosti tykajici se zmény zavazku z ramcové smlouvy podle § 152 odst. 1 nebo 5,
¢) blokuje platebni prostfedky v rozporu s § 164,

d) nedodrzi Ihaty pro provadéni platebnich transakci podle § 169 az 173,

e) v rozporu s § 175 odst. 2 neda penézni prostfedky k dispozici pfijemci,

f) nepouzije jednotné oznaceni podle § 197 odst. 1,

g) porusi povinnosti tykajici se zmény platebniho uctu podle § 203, 204 nebo 205,

h) pozaduje Uplatu za zménu platebniho U¢tu v rozporu s § 206,

i) neposkytne soucinnost pfi zméné platebniho uc¢tu podle § 209,

j) poruSi povinnost predlozit spotfebiteli navrh smluvnich podminek nebo uzavfit se spotfebitelem
smlouvu o zakladnim platebnim uctu podle § 210 odst. 1 nebo 2,

k) v rozporu s § 211 vaze uzavieni smlouvy o zakladnim platebnim uc¢tu uplatnym &erpanim sluzby,
ktera neni uvedena v § 212 odst. 1,

I) pozaduje uplatu za sluzby poskytované v ramci zakladniho platebniho U&tu v rozporu s § 213,
m) pozaduje smluvni pokutu v rozporu s § 214,

n) v rozporu s § 219 diskriminuje uzivatele pfi uzavirani smlouvy o platebnim uctu,

0) neposkytne uzivateli v rozporu s § 258 odpovéd na jeho stiznost nebo reklamaci,

p) porusi povinnost nebo zakaz tykajici se sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu podle § 161
nebo 162,

g) porusSi povinnost nebo zakaz tykajici se potvrzeni o zlstatku penéznich prostfedkd podle § 178
nebo 179, nebo

r) porusi povinnost nebo zakaz tykajici se sluzby informovani o platebnim G¢tu podle § 191 nebo
192.

(2) Poskytovatel platce se dopusti pfestupku tim, ze porusuje informacni povinnosti podle § 142 odst.
1, § 145 nebo 146.

(3) Poskytovatel pfijemce se dopusti pfestupku tim, Ze poruSuje informacni povinnosti podle § 143
odst. 1 nebo § 147.

(4) Poskytovatel, ktery vydava platebni prostfedek, se dopusti pfestupku tim, Ze porusuje povinnosti
podle § 166 odst. 1.

(5) Poskytovatel platce, poskytovatel pfijemce nebo osoba, kterou tito poskytovatelé pouzili ke splnéni
svych povinnosti pfi provedeni platebni transakce, se dopusti pfestupku tim, ze v rozporu s § 177 odst.
1 provadi srazky z ¢astky platebni transakce.

(6) Za prestupek Ize uloZit pokutu do
a) 500000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. 0),
b) 1000000 K&, jde-li o pfestupek podle odstavce 1 pism. a), f) nebo i), odstavce 2 nebo 3,
¢) 10000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. b), 9), h), j) aZ n) nebo p) aZ r), nebo
d) 20000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. c) az e), odstavce 4 nebo 5.

(1) Vydavatel se dopusti pfestupku tim, Zze
a) vydava elektronické penize v rozporu s § 193 odst. 2,



b) poskytne drziteli uroky nebo jiné vyhody v rozporu s § 193 odst. 3,
¢) neprovede zpétnou vyménu podle § 194 odst. 2 nebo 3, nebo
d) poru8i informac&ni povinnost podle § 195 odst. 1.

(2) Za prestupek podle odstavce 1 Ize ulozit pokutu do 1000000 K¢.

(1) Osoba opravnéna poskytovat platebni sluzby se dopusti pfestupku tim, ze

a) nesplni oznamovaci povinnost podle § 221 odst. 1,

b) porusi informaéni povinnost podle § 221 odst. 2 nebo 3 nebo § 222 odst. 1, nebo

¢) nekomunikuje s uzivateli nebo osobami opravnénymi poskytovat platebni sluzby podle § 225.
(2) Za prestupek podle odstavce 1 Ize ulozit pokutu do 1000000 K¢.

(1) Poskytovatel sluzby dynamické smény mén se dopusti pfestupku tim, ze
a) neuchovava dokumenty nebo zaznamy podle § 31,
b) neoznami zménu udajl podle § 254f odst. 1,
c¢) neuplatiiuje systém vyfizovani stiznosti a reklamaci uzivatell podle § 254h odst. 1, nebo
d) nesplni informac&ni povinnost podle § 254h odst. 3.
(2) Za prestupek podle odstavce 1 Ize ulozit pokutu do 5000000 KE¢.

Dalsi prestupky

(1) Prestupku se dopusti ten, kdo
a) poskytuje platebni sluzby nebo vydava elektronické penize, aniz je k tomu opravnén,
b) uvede nespravny udaj nebo zataji nékterou skute¢nost v zadosti o povoleni podle tohoto zakona,
¢) nesplni oznamovaci povinnost podle § 18 nebo 76,

d) neposkytne Ceské narodni bance poZadované informace nebo vysvétleni podle § 237 odst. 3,
nebo

e) poskytuje sluzbu smény meén, ktera je pfed zahajenim platebni transakce nabizena platci
prostfednictvim bankomatu, aniz je k tomu opravnén.

(2) Osoba podiéhaijici dohledu Ceské narodni banky se dopusti pfestupku tim, Ze

a) neposkytne Ceské narodni bance pfi vykonu dohledu potfebné informace nebo poZadovana
vysvétleni podle § 237 odst. 3,
b) neprovede ve stanovené Ihuté nékteré z opatfeni k napravé podle § 242 odst. 1, nebo

¢) nesplini informacni povinnost podle § 242 odst. 2.
(3) Provozovatel srovnavacich stranek se dopusti prestupku tim, ze

a) nezajisti splnéni pozadavkl kladenych na srovnavaci stranky podle § 202 odst. 1,

b) nezavede postupy k pfijimani podnétd podle § 202 odst. 2, nebo

¢) nesplni oznamovaci povinnost podle § 202 odst. 3.
(4) Prijemce se dopusti pfestupku tim, Ze poZaduje Uplatu za pouZiti platebniho prostfedku v rozporu
S § 254 odst. 2 pism. a).
(5) Banka, zahraniéni banka vykonavajici ¢innost na izemi Ceské republiky prostfednictvim pobogky
nebo spofitelni a uvérni druzstvo se dopusti pfestupku tim, ze
a) v rozporu s § 255 odst. 1 nebo 3 neuzavie smlouvu o platebnim Gétu, vypovi zavazek ze smlouvy

o platebnim uctu nebo od této smlouvy odstoupi, nebo




b) nespini oznamovaci povinnost podle § 255 odst. 2.
(6) Za prestupek Ize ulozit pokutu do

a) 300000 K¢, jde-li o pfestupek podle odstavce 3,

b) 500000 K&, jde-li o prestupek podle odstavce 4,

¢) 5000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. ¢) nebo d), odstavce 2 pism. c) nebo
odstavce 5 pism. b),

d) 10000000 K¢, jde-li o pfestupek podle odstavce 1 pism. b) nebo e), odstavce 2 pism. a) nebo b)
nebo odstavce 5 pism. a), nebo

e) 20000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. a).

(1) Poskytovatel se dopusti pfestupku tim, ze

a) nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazl podle ¢l. 3 odst. 1 nebo 2, ¢l. 4 odst.
1, €l. 5 odst. 1, 2, 3, 6, 7 nebo 8 nebo ¢l. 8 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €.
260/2012,

b) nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazl podle ¢l. 8 odst. 2 véty druhé, ¢l. 8
odst. 6 véty prvni, €l. 9, €. 10 odst. 1 nebo 5, ¢l. 11 nebo &l. 12 odst. 1 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2015/751,

c¢) nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazu podle ¢€l. 3 odst. 1 nebo ¢l. 4 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751,

d) nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazu podle ¢l. 3 odst. 1 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/1230,

e) nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazli podle ¢l. 6 odst. 1 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/1230, nebo

f) nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazu podle €l. 5 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2021/1230.

(2) Provozovatel platebniho systému malych plateb se dopusti pfestupku tim, Ze nesplni nékterou z
povinnosti nebo porusi néktery ze zakaz(i podle €l. 4 odst. 2 véty prvni nebo druhé nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 260/2012.

(3) Ugastnik platebniho systému malych plateb, ktery neméa provozovatele, se dopusti prestupku tim,
Ze nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazu podle €l. 4 odst. 2 véty prvni nebo druhé
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 260/2012.

(4) Provozovatel schématu platebnich karet se sidlem v Ceské republice se dopusti pfestupku tim, Ze
nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazl podle €l. 6, ¢l. 7 odst. 1, 3, 4 nebo 5, ¢l. 8
odst. 1, 3, 4 nebo 5, ¢l. 8 odst. 6 véty prvni, €l. 10 odst. 1 nebo &l. 11 nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2015/751.

(5) Zpracovatel se sidlem v Ceské republice se dopusti prestupku tim, Ze nesplni nékterou z povinnosti
nebo porusi néktery ze zakazu podle €l. 7 odst. 1 nebo 5 nebo &l. 8 odst. 6 véty prvni nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751.

(6) Prijemce se dopusti pfestupku tim, Ze nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazu
podle ¢l. 8 odst. 6 véty druhé nebo €l. 10 odst. 4 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751.

(7) Prestupku se dopusti ten, kdo nesplni nékterou z povinnosti nebo porusi néktery ze zakazu podle
a) C€l. 9 narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢€. 260/2012, nebo
b) &l. 4 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2021/1230.
(8) Za prestupek Ize ulozit pokutu do
a) 100000 K¢, jde-li o pfestupek podle odstavce 6 nebo odstavce 7 pism. a),
b) 1000000 K&, jde-li o pfestupek podle odstavce 1 pism. a) nebo e), odstavce 2 nebo 3,

¢) 2000000 K¢, jde-li o prestupek podle odstavce 1 pism. b) nebo f), odstavce 4 nebo 5 nebo
odstavce 7 pism. b), nebo

d) 5000000 K&, jde-li o pfestupek podle odstavce 1 pism. c) nebo d).
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(1) Prestupky podle tohoto zakona projednava
a) Ceska obchodni inspekce, jde-li o prestupky podle
1. § 234 odst. 4, § 235 odst. 6 a § 235 odst. 7 pism. a),
2. § 234 odst. 3, s vyjimkou pfestupkl spachanych osobami uvedenymiv § 5, a

3. § 235 odst. 7 pism. b), s vyjimkou pfestupkl spachanych osobami uvedenymi v § 5 nebo
poskytovatelem sluzby dynamické smény mén,

b) Ufad pro ochranu hospodarské soutéze, jde-li o prestupky podle § 235 odst. 4 a 5,
¢) Ministerstvo financi, jde-li o pfestupek podle § 231 odst. 1 pism. 0),
d) Ceska narodni banka, jde-li o ostatni prestupky.

(2) Na fizeni o prestupku vedené Uradem pro ochranu hospodarské soutéZe a na jeho postup pi
vykonu dozoru se zakon o ochrané hospodaiské soutéze pouzije pfimérené.

(3) Ceska narodni banka bez zbytedného odkladu uvefejni pravomocné rozhodnuti o spravnim trestu
na svych internetovych strankach.

(4) Ceska narodni banka uvefejni rozhodnuti podle odstavce 3 bez uvedeni identifikagnich Gdaji o
osobé uznané vinnou prestupkem, jestlize by uvefejnéni

a) ohrozilo stabilitu finanéniho trhu,
b) ohrozilo probihajici trestni fizeni, nebo
) zpuUsobilo osobé uznané vinnou prestupkem nepfiméfenou Ujmu.

(5) Rozhodnuti podle odstavce 3 musi byt uvefejnéno nejméné po dobu 5 let. Osobni udaje osoby
uznané vinnou prestupkem se uvefejni jen na dobu nezbytné nutnou v souladu s pfimo pouzitelnym
predpisem Evropské unie upravujicim ochranu osobnich Gdaji® a zakonem upravujicim zpracovani
osobnich udaju.

CAST OSMA
DOHLED A KONTROLA

(1) Ceska narodni banka vykonava dohled nad dodrzovanim povinnosti

a) platebni instituce, spravce informaci o platebnim uétu, poskytovatele platebnich sluzeb malého
rozsahu, instituce elektronickych penéz, vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu a
poskytovatele sluzby dynamické smény mén stanovenych timto zakonem nebo jinym pravnim
predpisem upravujicim postup pfi vykonu &innosti, které jsou tyto osoby opravnény vykonavat
podle tohoto zakona,

b) provozovatele platebniho systému s neodvolatelnosti ztétovani se sidlem v Ceské republice a
ucastnika platebniho systému s neodvolatelnosti zuc¢tovani stanovenych timto zakonem nebo
jinym pravnim predpisem upravujicim postup pfi provozovani platebniho systému s
neodvolatelnosti zuctovani,

c) poskytovatele a vydavatele stanovenych timto zakonem, s vyjimkou povinnosti podle § 213, nebo
obdobnymi ustanovenimi pravnich predpisu jinych Elenskych statll, jimiz se fidi zavazek ze
smlouvy o platebnich sluzbach nebo ze smlouvy o vydani elektronickych penéz, nebo pfimo
pouzitelnym predpisem Evropské unie upravujicim preshrani¢ni platby v Evropské unii?, pfimo
pouzitelnym predpisem Evropské unie upravujicim pozadavky pro uhrady a inkasa v eurech?
nebo pfimo pouzitelnym predpisem Evropské unie upravujicim mezibankovni poplatky za karetni
platebni transakce?, a

d) osoby opravnéné poskytovat platebni sluzby stanovenych timto zakonem.

(2) Dohled nad dodrzovanim povinnosti podle odstavce 1 pism. ¢) a d) vykonava Ceska narodni banka
tehdy, jestliZze se tykaji €innosti, kterou poskytovatel nebo vydavatel se sidlem v

a) Ceské republice vykonava v Ceské republice,
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b) zahraniéi vykonava v Ceské republice prostfednictvim pobocky nebo v ramci jiné trvalé
pfitomnosti, nebo

c) Ceské republice vykonava v jiném &lenském staté jinak neZ prostfednictvim pobocky nebo jinak
nez v ramci jiné trvalé pfritomnosti.

(3) Osoby podiéhajici dohledu Ceské narodni banky jsou povinny poskytnout Ceské narodni bance
pfi vykonu dohledu pozadované informace a potfebna vysvétleni; to plati obdobné pro provozovatele
platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani se sidlem v jiném c&lenském staté pfi posuzovani
plnéni podminek vykonu jeho &innosti. Ceska narodni banka je opravnéna pozadovat od kazdého
informace a vysvétleni potfebna k objasnéni skute¢nosti nasvédcujicich neopravnénému poskytovani
platebnich sluzeb nebo neopravnénému vydavani elektronickych penéz a kazdy je povinen tyto
informace a vysvétleni poskytnout; ustanoveni spravniho fadu upravujici pfedvolani, pfedvedeni a
vyslech svédka se pouziji obdobné.

(4) Ministerstvo financi vykonava cenovou kontrolu dodrzovani povinnosti poskytovatele stanovené v
§ 213 postupem podle zakona o cenach.

(5) Dozor nad dodrzovanim povinnosti provozovatell srovnavacich stranek, s vyjimkou osob podle §
5, provadi Ceska obchodni inspekce.

(1) Prislusnym organem podle pfimo pouzitelného pfedpisu Evropské unie upravujiciho pfeshraniéni
platby v Evropské unii? je
a) Ceska obchodni inspekce pro Géel zaji$téni dodrzovani povinnosti osob poskytujicich sluzby
smény mén v misté prodeje zbozi nebo poskytovani sluzeb podle €l. 4 nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2021/1230, s vyjimkou povinnosti osob uvedenych v § 5 a poskytovatell
sluzby dynamické smény mén,
b) Ceska narodni banka pro ugel zaji$téni dodrzovani povinnosti ostatnich osob.

(2) Prislusnym organem podle pfimo pouzitelného predpisu Evropske unie upravujiciho pozadavky
pro Uhrady a inkasa v eurech? je pro ucel zaji$téni dodrzovani povinnosti platce a pfijemce Ceska
obchodni inspekce a pro Ucel zajisténi dodrzovani povinnosti ostatnich osob Ceska narodni banka.

(3) Prislusnym organem podle pfimo pouzitelného pfedpisu Evropské unie upravujiciho mezibankovni
poplatky za karetni platebni transakce je pro ucel zajisténi dodrzovani povinnosti

a) poskytovatele Ceska narodni banka,
b) prijemce Ceska obchodni inspekce,

c) provozovatele schématu platebnich karet a zpracovatele, ktefi maji sidlo v Ceské republice, Urad
pro ochranu hospodarské soutéze.

(1) Pro povinnost mi€enlivosti pfi vykonu dohledu podle tohoto zakona se pouZiji obdobné ustanoveni
zakona upravujiciho €innost bank o povinnosti mi€enlivosti pfi vykonu dohledu.

(2) Ceska narodni banka spolupracuje s organy jinych &lenskych statl vykonavajicimi dohled nad
osobami opravnénymi poskytovat platebni sluzby nebo vydavat elektronické penize, s Evropskym
organem pro bankovnictvi, centralnimi bankami jinych ¢lenskych stat(l, popfipadé s Evropskou centralni
bankou. Ceskéa narodni banka zejména informuje organ dohledu hostitelského &lenského statu a organy
dohledu ostatnich dotéenych ¢lenskych statl o opatfenich, ktera pfijala na zakladé informaci od tohoto
organu o porusovani pravnich predpist osobou podiéhajici dohledu Ceské narodni banky.

(3) Ceska narodni banka predava organtm jinych &lenskych statd vykonavajicim dohled nad
zahrani¢nimi platebnimi institucemi, zahrani¢nimi spravci informaci o platebnim u&tu nebo zahranié¢nimi
institucemi elektronickych penéz vSechny podstatné informace, zejména informace o tom, Ze osoby
podléhajici dohledu téchto organt porusily povinnost tykajici se vykonu ¢innosti, které jsou tyto osoby
opravnény vykonavat podle tohoto zakona.

(4) Poskytne-li organ dohledu jiného &lenského statu Ceské narodni bance informaci za podminky, Ze
informace nesmi byt dale poskytnuta bez jeho predchoziho souhlasu, mize Ceska narodni banka tuto
informaci pfedat jinému organu dohledu vyhradné pro ucely, k nimz byla informace poskytnuta. Jinym
organdm nebo osobam pieda Ceska narodni banka poskytnutou informaci pouze s vyslovnym
souhlasem organu dohledu, ktery informaci poskytl, a vyhradné za ucelem stanovenym timto organem.
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(5) Ceska narodni banka maze odmitnout Zadost o spolupréaci nebo pfedani informaci, jestlize
a) by takové poskytnuti mohlo nepfiznivé ovlivnit suverenitu nebo bezpecnost Ceské republiky nebo
verejny pofadek v Ceské republice, nebo
b) se zadost tyka téZe véci a téZe osoby, ohledné& nichz bylo v Ceské republice zahajeno soudni
fizeni nebo o nichz bylo pravomocné rozhodnuto rozsudkem.

(6) PFi odmitnuti Zadosti podle odstavce 5 informuje Ceska narodni banka Zadajici organ o divodech
odmitnuti.

Probiha-li mezi Ceskou narodni bankou a organem dohledu jiného &lenského statu proces urovnani
sporu podle pfimo pouzitelného predpisu Evropské unie upravujiciho zfizeni Evropského organu
dohledu (Evropského organu pro bankovnictvi)?) (dale jen ,Evropsky organ pro bankovnictvi), ktery se
tyka vykonu €innosti platebni instituce nebo zahrani¢ni platebni instituce v hostitelském ¢lenském staté
nebo spoluprace mezi t&mito organy v oblasti dohledu, nevyda Ceska narodni banka ve véci, které se
urovnani sporu tyka, do doby urovnani sporu rozhodnuti.

(1) Ceska narodni banka miize vykonat kontrolu na mist& u osoby podléhajici jejimu dohledu, u jejiho
povéieného zastupce nebo u jiné osoby, jejimz prostiednictvim tato osoba vykonava provozni €innosti
vztahujici se k ¢innostem, které je opravnéna vykonavat podle tohoto zakona.

(2) Ceska narodni banka mize v jiném &lenském staté provést kontrolu na misté u osoby podléhajici
jejimu dohledu, u jejiho povéfeného zastupce nebo u jiné osoby, jejimz prostfednictvim tato osoba
vykonava provozni €innosti vztahujici se k ¢innostem, které je opravnéna vykonavat podle tohoto
zakona, jestlize to oznami organu dohledu tohoto jiného &lenského statu. Na zadost Ceské narodni
banky mize tuto kontrolu na misté provést rovnéz tento organ dohledu jiného ¢lenského statu.

(3) Organ dohledu jiného &lenského statu muze v Ceské republice provést kontrolu na misté u osoby
podléhajici jeho dohledu, u jejiho povéfeného zastupce nebo u jiné osoby, jejimz prostfednictvim tato
osoba vykonava provozni ¢innosti vztahujici se k ¢innostem, které je opravnéna vykonavat podle tohoto
zékona, jestlize to oznami Ceské narodni bance. Na Zadost organu dohledu jiného &lenského statu
muzZe tuto kontrolu na mist& provést Ceska narodni banka.

(4) U toho, kdo je dlivodné podeziely, ze neopravnéné poskytuje platebni sluzby nebo neopravnéné
vydava elektronické penize, mize Ceska narodni banka provést kontrolu na misté v rozsahu, ktery je
nezbytny ke zjisténi skutkového stavu tykajiciho se Cinnosti, ktera toto podezreni zaklada.

(1) Porusi-li osoba podléhajici dohledu Ceské narodni banky povinnost stanovenou timto zakonem
nebo jinym pravnim pfedpisem upravujicim postup pfi vykonu ¢innosti, které je tato osoba opravnéna
vykonavat podle tohoto zakona, mize Ceska narodni banka podle zavaznosti a nasledki zjisténého
nedostatku ulozit této osobég, aby

a) ve stanovené |Ih(té zjednala napravu,

b) nevykonavala €innosti, které je opravnéna vykonavat podle tohoto zakona, nebo nékteré z nich,
dokud nezjedna napravu,

¢) nechala na své naklady provést mimoradny audit,

d) vyménila auditora,

e) vymenila svoji vedouci osobu,

f) nevykonavala Cinnosti, kieré je opravnéna vykonavat podle tohoto zakona, prostfednictvim
povéfeného zastupce,

g) nevykonavala ¢&innosti, které je opravnéna vykonavat podle tohoto z&kona, prostfednictvim
pobocky v hostitelském &lenském staté,



h) omezila vykon nékterych provoznich &innosti vztahujicich se k Cinnostem, které je opravnéna
vykonavat podle tohoto zakona, prostfednictvim jiné osoby, nebo aby tyto cinnosti
prostfednictvim jiné osoby nevykonavala, nebo

i) nakladala s penéznimi prostfedky, které ji byly svéfeny k provedeni platebni transakce nebo proti
jejichz pfijeti byly vydany elektronické penize, pouze stanovenym zpuisobem.
(2) Osoba podléhajici dohledu Ceskévnérodni banky, které Ceska narodni banka uloZila opatfeni k
napravé podle odstavce 1, informuje Ceskou narodni banku bez zbyte¢ného odkladu o odstranéni
nedostatku a o zplUsobu zjednani napravy.

(1) Ohrozuje-li zahrani¢ni platebni instituce, zahraniéni spravce informaci o platebnim uctu nebo
zahranicni instituce elektronickych penéz, ktefi maji sidlo v jiném &lenském staté a poskytuji platebni
sluzby v Ceské republice prostfednictvim povéfeného zastupce nebo pobocky, zavaznym zplsobem
zajmy uzivatel(l v Ceské republice a toto ohroZeni neni mozné odvratit postupem podle § 239 odst. 3,
mbze Ceska narodni banka uloZit této osobé& vzhledem k &innostem vykonavanym v Ceské republice
prostfednictvim pobocky nebo povéfeného zastupce, aby

a) ve stanovené |h(té zjednala napravu,
b) tyto platebni sluzby nebo nékteré z nich nevykonavala, dokud nezjedna napravu,
¢) tyto platebni sluzby nevykonavala prostfednictvim povéfeného zastupce,

d) omezila vykon nékterych provoznich &innosti prostiednictvim jiné osoby, nebo aby tyto €innosti
prostfednictvim jiné osoby nevykonavala, nebo

e) nakladala s penéznimi prostifedky, které ji byly svéfeny k provedeni platebni transakce nebo proti
jejichz pfijeti byly vydany elektronické penize, pouze stanovenym zplsobem.

(2) Ma-li Ceska narodni banka v umyslu uloZit opatfeni podle odstavce 1, informuje o tom organ
dohledu domovskeho Clenského statu, organy dohledu ostatnich dotCenych ¢lenskych statt, Evropsky
organ pro bankovnictvi a Evropskou komisi; neni-li to mozne, informuje Ceska narodni banka uvedené
organy bez zbyte¢ného odkladu po ulozeni tohoto opatfeni. Ceska narodni banka zaroven sdéli
uvedenym organtm duvody pro ulozeni opatfeni podle odstavce 1.

(3) Opatfeni ulozene podle odstavce 1 musi byt pfiméfené povaze ohrozZeni, nesmi znevyhodrovat
uzivatele v jinych €lenskych statech a musi sméfovat k ochrané zajmu uzivatelt v Ceské republice.

(4) Ceska narodni banka opatfeni podle odstavce 1 zrusi, pominou-li podminky pro jeho uloZeni.

(5) Zahranicni platebni instituce, zahranicni spravce informaci o platebnim Uctu nebo zahranicni
instituce elektronickych penéz, ktefi maji sidlo v jiném Clenskeém staté a kterym Ceska narodni banka
uloZila opatfeni k nadpravé podle odstavce 1, informuji Ceskou narodni banku bez zbyte&ného odkladu
o odstranéni nedostatku a o zplsobu zjednani napravy.

(1) Ceska narodni banka odejme povoleni udélené podle tohoto zakona, jestlize
a) o to osoba, jiZ bylo povoleni udéleno, pozada, nebo
b) osoba, jiz bylo povoleni udéleno, zavaznym zplisobem porusila povinnost stanovenou timto
zakonem nebo jinym pravnim pfedpisem upravujicim postup pfi vykonu &innosti, které Ize
vykonavat na zakladé udéleného povoleni.
(2) Ceska narodni banka muze odejmout povoleni udélené podle tohoto zakona, jestlize
a) osoba, jiz bylo povoleni udéleno, nesplfiuje podminky pro jeho udélent,
b) platebni systém s neodvolatelnosti zuc¢tovani nesplfiuje podminky uvedené v § 110 odst. 1 pism.
a), b) nebo ¢),

c¢) platebni instituce nebo poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu nezacali do 12 mésicu
ode dne udéleni povoleni k ¢innosti poskytovat platebni sluzby,




d) povoleni bylo udéleno na zakladé nepravdivych nebo nelplnych Gdaju nebo v disledku jiného
nedovoleného postupu osoby, jiz bylo povoleni udéleno,

e) instituce elektronickych penéz nebo vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu nezacali do
12 mésicli ode dne udéleni povoleni k ¢innosti vydavat elektronické penize ani poskytovat sluzby
tykajici se elektronickych penéz,

f) spravce informaci o platebnim G¢tu nezacal do 12 mésicu ode dne udéleni povoleni k ¢innosti
poskytovat sluzbu informovani o platebnim uétu,

g) platebni instituce neposkytovala platebni sluzby po dobu del$i nez 6 mésic,

h) instituce elektronickych penéz nevydavala elektronické penize ani neposkytovala platebni sluzby
tykajici se elektronickych penéz po dobu delsi nez 6 mésicq,

i) spravce informaci o platebnim G¢tu neposkytoval sluzbu informovani o platebnim uétu po dobu
delSi nez 6 mésic,

j) poskytovatel platebnich sluZzeb malého rozsahu neposkytoval platebni sluzby v Ceské republice
po dobu del$i nez 6 mésicl,

k) vydavatel elektronickych penéz maleho rozsahu nevydaval elektronické penize ani neposkytoval
platebni sluzby tykajici se elektronickych penéz v Ceské republice po dobu delsi nez 6 mésicl,
nebo

I) osoba, jiz bylo povoleni udéleno, opakované porusila povinnost stanovenou timto zakonem nebo
jinym pravnim pfedpisem upravujicim postup pfi vykonu €innosti, které Ize vykonavat na zakladé
udéleného povoleni.

(3) Ceska narodni banka informuje o ddvodech odnéti povoleni Evropsky organ pro bankovnictvi.

(1) Ceska narodni banka zUzi rozsah platebnich sluzeb, na které se povoleni k &innosti vztahuije,
jestlize o to osoba, jiz bylo povoleni k ¢innosti udéleno, pozada.

(2) Ceska narodni banka maze zUzit rozsah platebnich sluzeb, na které se povoleni vztahuje, jestlize

a) osoba, jiz bylo povoleni k €innosti udéleno, nespliiuje podminky pro udéleni povoleni k
poskytovani nékteré platebni sluzby, nebo

b) povoleni k ¢innosti bylo udéleno na zakladé nepravdivych nebo neupinych tdaji nebo v disledku
jiného nedovoleného postupu osoby, jiz bylo povoleni k ¢innosti udéleno.

(3) Na zuzeni povoleni k ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu nebo vydavatele
elektronickych pené&z malého rozsahu o poskytovani spotfebitelského Uvéru se odstavce 1 a 2 pouZiji
obdobné.

(1) Ceska narodni banka zrusi zapis povéfeného zastupce v seznamu platebnich instituci nebo
instituci elektronickych penéz na zakladé oznameni platebni instituce, instituce elektronickych penéz
nebo povéfeného zastupce.

(2) Ceska narodni banka muze platebni instituci nebo instituci elektronickych penéz zakéazat
poskytovat platebni sluzby prostfednictvim povéfeného zastupce, jestlize platebni instituce nebo
instituce elektronickych penéz pfi poskytovani platebnich sluZeb prostfednictvim povéfeného zastupce
opakované nebo zavaznym zplsobem porusSila povinnost stanovenou timto zakonem nebo jinym
pravnim pfedpisem upravujicim postup pfi vykonu &innosti, které je platebni instituce nebo instituce
elektronickych penéz opravnéna vykonavat podle tohoto zakona.

(3) Ceska narodni banka spoleéné se zakazem podle odstavce 2 zru$i zapis povéfeného zastupce u

pfislusné platebni instituce nebo instituce elektronickych penéz v seznamu platebnich instituci nebo
instituci elektronickych penéz.



(1) Ceska narodni banka poskytovateli nebo vydavateli, jemuz byl udélen souhlas k poskytovani
platebnich sluzeb nebo vydavani anebo distribuci elektronickych penéz v hostitelském &lenském staté
prostfednictvim povéfeného zastupce nebo pobocky, odejme tento souhlas, jestlize o to poskytovatel
nebo vydavatel, jemuz byl souhlas udélen, nebo povéfeny zastupce pozada.

(2) Ceska narodni banka mlZe osobé, jiz byl udélen souhlas k poskytovani platebnich sluzeb nebo
vydavani anebo distribuci elektronickych penéz v hostitelském ¢&lenském staté prostiednictvim
povéfeného zastupce nebo pobocky, odejmout tento souhlas, jestlize

a) osoba, jiz byl souhlas udélen, pfi vykonu &innosti, které Ize na zakladé udéleného souhlasu
vykonavat prostfednictvim povéfeného zastupce nebo pobocky, opakované nebo zavaznym
zpusobem porusSila povinnost stanovenou timto zakonem nebo jinym pravnim pfedpisem
upravujicim postup pfi vykonu ¢&innosti, které je osoba, jiz byl souhlas udélen, opravnéna
vykonavat podle tohoto z&kona,

b) osoba, jiz byl souhlas udélen, nespliiuje podminky pro udéleni tohoto souhlasu, nebo

c) souhlas byl udélen na zakladé nepravdivych nebo nelplinych Gdaju nebo v dusledku jiného
nedovoleného postupu osoby, jiz byl souhlas udélen.

Pijme-li Ceska narodni banka podnét k zahéajeni fizeni z moci Gfedni ve véci poruseni povinnosti
poskytovatele nebo vydavatele stanovené timto zakonem, obdobnymi ustanovenimi pravnich predpis(
jiného Clenského statu, jimiz se Fidi zavazek ze smlouvy o platebnich sluzbach nebo ze smlouvy o
vydani elektronickych penéz, pfimo pouzitelnym predpisem Evropské unie upravujicim preshraniéni
platby v Evropské unii? nebo pfimo pouzitelnym predpisem Evropské unie upravujicim pozadavky pro
Uhrady a inkasa v eurech?, odpovi na néj do 60 dnu ode dne, kdy podnét pfijala, i kdyz o to ten, kdo
podnét podal, nepozadal. Pfipada-li to v Gvahu, informuje jej Ceska narodni banka zarover o moznosti
mimosoudniho FfeSeni sporl mezi uzivateli a poskytovateli nebo mezi drziteli a vydavateli podle jiného
pravniho pfedpisu.

) CASTDEVATA
USTANOVENI SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVERECNA

HLAVAI
USTANOVENi SPOLECNA

Seznamy

(1) Ceska narodni banka vede v elektronické podobé tyto seznamy:
a) platebnich instituci,
b) poskytovatell platebnich sluzeb malého rozsahu,
¢) instituci elektronickych penéz,
d) vydavatelu elektronickych penéz malého rozsahu,
e) spravcul informaci o platebnim uétu,
f) platebnich systému s neodvolatelnosti za&tovani,

g) Ugastnik( zahrani¢niho platebniho systému s neodvolatelnosti zu&tovani, ktefi maiji sidlo v Ceské
republice,

h) poskytovatell sluzby dynamické smény mén.

(2) Ceska narodni banka seznamy podle odstavce 1 uvefejtiuje na svych internetovych strankach. V
pripadé zmén zlstavaji trvale uverejnény i pfedchozi udaje.

(3) Dozvi-li se Ceska narodni banka o zméné Udajtl zapsanych v seznamech podle odstavce 1, tyto
seznamy bez zbyteCného odkladu aktualizuje.



(4) Proti tomu, kdo jedna v dlvéfe v zapis do seznamu podle odstavce 1, nemlze zapsana osoba
namitat, Zze zapis neodpovida skute€nosti.

(1) Do seznam( podle § 249 odst. 1 se u pravnické a fyzické osoby zapisuje alespori jméno, sidlo a
identifikacni &islo osoby, bylo-li pfidéleno.
(2) Do seznam(l podle § 249 odst. 1 pism. a) aZ e) se zapisuje také
a) datum vzniku opravnéni k ¢innosti,
b) datum zaniku opravnéni k ¢innosti a jeho duvod,

c) prehled o pravomocné uloZzenych pokutach a vykonatelnych opatfenich k napravé uloZenych
Ceskou narodni bankou,

d) udaj o pojistovné nebo tfeti osobé, se kterou poskytovatel sluzby nepfimého dani platebniho
pfikazu sjednal pojistnou smlouvu nebo srovnatelné zajisténi podle § 17 odst. 1, pokud je
pfislusna osoba zapsana na seznamu opravnéna k poskytovani sluzby nepfimého dani
platebniho pfikazu.

(3) Do seznamu podle § 249 odst. 1 pism. a) az d) se zapisuji také Udaje o platebnich sluzbach, k
jejichz poskytovani je zapsana osoba opravnéna. Do seznamu podle § 249 odst. 1 pism. b) a d) se
zapisuje také udaj o tom, zda se povoleni k €innosti vztahuje na poskytovani spotiebitelského uvéru
souvisejiciho s poskytovanim platebnich sluzeb.

(4) Do seznam( podle § 249 odst. 1 pism. a) az e) se u pfislusné osoby zapisuji také udaje o
povérenych zastupcich, jejichz prostfednictvim zapsana osoba poskytuje platebni sluzby.

(5) Do seznamu podle § 249 odst. 1 pism. a), ¢) a €) se u pFislusné osoby zapisuji také udaje o
povérenych zastupcich a pobockach, jejichz prostfednictvim zapsana osoba poskytuje platebni sluzby
nebo vydava elektronické penize v hostitelském &lenském staté.

(6) Do seznamu podle § 249 odst. 1 pism. f) se zapisuji také Udaje o provozovateli a Uc¢astnicich
platebniho systému s neodvolatelnosti zucétovani. Do seznamu podle § 249 odst. 1 pism. g) se zapisuje
také udaj o provozovateli systému, jehoZ je zapsana osoba u€astnikem, a o pravnim fadu, jimz se fidi
zavazek mezi u€astniky tohoto systému pfi provadéni zuctovani.

(7) Vyhovi-li Ceska narodni banka Zadosti o udéleni povoleni k &innosti platebni instituce, spravce
informaci o platebnim uc&tu, poskytovatele platebnich sluZzeb malého rozsahu, instituce elektronickych
penéz, vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu, provozovatele platebniho systému s
neodvolatelnosti zutovani nebo poskytovatele sluzby dynamické smény mén podané podle § 9 odst.
3, §42 odst. 3, § 59 odst. 2, § 68 odst. 3, § 100 odst. 2, § 118 odst. 3 nebo § 254d odst. 2, uvede v
seznamu podle § 249 odst. 1 idaj o tom, Ze pravnicka osoba dosud nevznikla. Tento tidaj Ceska narodni
banka ze seznamu vymaze bez zbyte¢ného odkladu po vzniku pravnické osoby.

Ceska narodni banka o provedeni zapisu do seznamil podle § 249 odst. 1 pism. a), b), c), d) nebo e)
nebo jeho zméné informuje bez zbyte€ného odkladu Evropsky organ pro bankovnictvi v rozsahu
stanoveném pfimo pouzitelnym pfedpisem Evropské unie, kterym se provadi €l. 15 odst. 4 a 5 smérnice
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2366.14), 19

Oznameni o provadeéni plateb v ramci omezené sité nebo
prostrednictvim elektronickych komunikaci

(1) Osoba, ktera provadi platby prostfednictvim nastroju uvedenych v § 3 odst. 3 pism. c) bodu 4,
oznami bez zbyteéného odkladu Ceské narodni bance zplsob, jakym tyto platby provadi, jestlize objem
téchto plateb za poslednich 12 mésicl poprvé pfesahne Castku odpovidajici 1000000 eur.

(2) Osoba, ktera zacne provadét platby uvedené v § 3 odst. 3 pism. e), oznami bez zbytecného
odkladu Ceské narodni bance zpusob, jakym tyto platby provadi.




(3) Ceska narodni banka na zakladé oznameni podle odstavcli 1 a 2 uvefejni na svych internetovych
strankach seznam popisu €innosti vykonavanych v souladu s § 3 odst. 3 pism. ¢) bodem 4 a § 3 odst.
3 pism. e).

(4) Ceska narodni banka na zakladé oznameni podle odstavct 1 a 2 informuje Evropsky organ pro
bankovnictvi o ¢innostech vykonavanych v souladu s § 3 odst. 3 pism. ¢) bodem 4 a § 3 odst. 3 pism.

e).

Osoba, ktera vykonava Cinnosti uvedené v § 3 odst. 3 pism. e), pfedlozi do konce Sestého mésice od
uplynuti pfedchazejiciho u€etniho obdobi Ceské narodni bance zpravu auditora, ktera ovéfuje dodrzeni
limit( podle § 3 odst. 3 pism. e).

(1) Prijemci nalezi uplata za pouziti platebniho prostiedku nejvySe do &astky odpovidajici pfimym
nakladdm, které mu v souvislosti s pouzitim daného platebniho prostfedku vznikaji.
(2) Pfijemci nenalezi uplata za pouziti platebniho prostfedku,

a) u néhoz je mezibankovni poplatek podle pfimo pouzitelného pfedpisu Evropské unie upravujiciho
mezibankovni poplatky za karetni platebni transakce? upraven v kapitole |l tohoto nafizeni, a za
platebni sluzby, na které se vztahuje pfimo pouzitelny pfedpis Evropské unie upravujici
pozadavky pro uhrady a inkasa v eurech, nebo

b) ktera prevySuje pfimé naklady, které mu v souvislosti s pouzitim daného platebniho prostfedku
vznikaji.
(3) Pozaduje-li pfijemce, poskytovatel nebo jina osoba za pouziti urlitého platebniho prostfedku
Uplatu, nebo nabizi-li slevu, informuje o tom uZivatele pfed zahajenim platebni transakce, jinak mu
Uplata za pouziti platebniho prostfedku nenalezi.

Sluzba dynamické smény mén

(1) Nabizi-li pfed zahajenim platebni transakce pfijemce nebo jina osoba prostfednictvim bankomatu
nebo v misté prodeje zboZi nebo poskytovani sluzeb platci sménu mén, informuje ten, kdo tuto sluzbu
nabizi, platce pfed zahajenim platebni transakce o uUplaté a o smé&nném kurzu, ktery ma byt pfi sméné
meén pouzit, jinak mu nenalezi Uplata ani rozdil mezi zaplacenou €astkou a €astkou, kterou by platce
zaplatil pfi pouziti posledniho dostupného referenéniho sménného kurzu Evropské centraini banky.

(2) Zplsob informovani o Uplaté podle odstavce 1 stanovi pfimo pouzitelny pfedpis Evropské unie
upravujici preshraniéni platby v Unii?,

Poskytovat sluzbu smény mén, ktera je pfed zahajenim platebni transakce nabizena platci
prostfednictvim bankomatu, jako podnikani mohou pouze osoby podle § 5 a poskytovatel sluzby
dynamické smény mén.

Poskytovatel sluzby dynamické smény mén je ten, kdo je opravnén poskytovat sluzbu smény mén,
ktera je pred zahajenim platebni transakce nabizena platci prostrednictvim bankomatu, na zakladé
povoleni k €innosti poskytovatele sluzby dynamické smény mén, které mu udélila Ceska narodni banka.



(1) Ceska narodni banka udéli povoleni k &innosti poskytovatele sluzby dynamické smény mén
Zadateli,

a) ktery ma sidlo i skuteéné sidlo v Ceské republice nebo sidlo i skutecné sidlo v Clenském state, ve
kterém skute¢né podnika, a pobocku v Ceské republice a

b) ktery je dvéryhodny; podminku divéryhodnosti musi splfiovat i vedouci osoby Zadatele a osoby,
které na ném maji kvalifikovanou ucast.

(2) Zadost o udéleni povoleni k &innosti poskytovatele sluzby dynamické smény mén muzZe za
pravnickou osobu, kterd dosud nevznikla, podat a v fizeni o této Z&dosti Cinit ukony ten, kdo byl
zakladatelskym pravnim jednanim uréen jako statutarni organ. Ceska narodni banka udéli této
pravnické osobé povoleni k Cinnosti poskytovatele sluzby dynamické smény mén, Ize-li divodné
predpokladat, Ze bude splfiovat podminky podle odstavce 1 v den svého vzniku.

(1) Zadost o udéleni povoleni k &innosti poskytovatele sluzby dynamické smény mén Ize podat pouze
elektronicky. Zadost obsahuje, vedle nalezitosti stanovenych spravnim fadem, téZ Gdaje o spinéni
podminek pro udéleni povoleni k €innosti poskytovatele sluzby dynamické smény mén. K Zadosti se
pfipoji doklady osvédc&ujici spinéni téchto podminek.

(2) Vyhovi-li Ceska narodni banka zadosti podle odstavce 1 v plném rozsahu, zapi$e Zadatele do
seznamu poskytovatell sluzby dynamické smény mén. Rozhodnuti se v takovém pfipadé pisemné
nevyhotovuje. Rozhodnuti nabyva pravni moci okamzikem zapisu Zadatele do seznamu poskytovatell
sluzby dynamické smény mén. O zapisu do seznamu Ceska narodni banka neprodlené elektronicky
informuje Zadatele.

(3) Podrobnosti nalezitosti zadosti, v€etné pfiloh osvéd&ujicich spinéni podminek pro udéleni povoleni
k ¢innosti poskytovatele sluzby dynamické smény mén, jeji formaty a dal$i technické nalezitosti stanovi
provadéci pravni predpis.

(1) Poskytovatel sluzby dynamické smé&ny mén oznami bez zbyteéného odkladu Ceské narodni bance
zménu Udaju uvedenych v zadosti o udéleni povoleni k ¢innosti poskytovatele sluzby dynamické smény
meén nebo v jejich pfilohach, na jejichz zakladé bylo povoleni k Cinnosti udéleno.

(2) Oznédmeni podle odstavce 1 Ize podat pouze elektronicky. Podrobnosti naleZitosti oznameni,
v&etné pfiloh obsahujicich doklady osvédCujici skute€nosti v oznadmeni obsazené, jeho formaty a dalSi
technické nalezitosti stanovi provadéci pravni predpis.

Povoleni k €innosti poskytovatele sluzby dynamické smény mén zanika dnem
a) smrti nebo zruSeni poskytovatele sluzby dynamické smény mén,
b) nabyti pravni moci rozhodnuti o Upadku poskytovatele sluzby dynamické smény mén,

c) vykonatelnosti rozhodnuti, kterym Ceska narodni banka udélila poskytovateli sluzby dynamické
smény mén povoleni k Cinnosti platebni instituce, povoleni k €innosti instituce elektronickych
penéz, povoleni k Cinnosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu nebo povoleni k
¢innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu, nebo

d) nabyti vykonatelnosti rozhodnuti o odnéti povoleni k €innosti poskytovatele sluzby dynamické
smény mén.

(1) Poskytovatel sluzby dynamické smény mén uplatiiuje systém vyfizovani stiznosti a reklamaci
uzivateld.
(2) Pro poskytovatele sluzby dynamické smény mén se pouzije § 31 obdobné.

(3) Poskytovatel sluzby dynamické smény mén poskytuje Ceské narodni bance informace o mistg,
rozsahu a objemu poskytnutych sluzeb.



(4) Provadéci pravni predpis stanovi zplsob plnéni pozadavk( na systém vyfizovani stiznosti a
reklamaci uzivatell podle odstavce 1. Provadéci pravni pfedpis stanovi rozsah, formu, Ihity a zpusob
poskytovani informaci podle odstavce 3.

(1) Banka, zahraniéni banka vykonavajici &innost na uzemi Ceské republiky prostfednictvim pobocky
nebo spofitelni a uvérni druzstvo uzavie s platebni instituci, instituci elektronickych penéz, spravcem
informaci o platebnim ac¢tu, poskytovatelem platebnich sluzeb malého rozsahu, vydavatelem
elektronickych penéz malého rozsahu, zahranini platebni instituci, zahrani¢ni instituci elektronickych
penéz nebo zahrani€nim spravcem informaci o platebnim uétu na jejich zadost smlouvu o platebnim
Uctu, ktera umoznuje jeho maijiteli poskytovat platebni sluzby efektivné a bez prekazek, a to za
objektivnich, nediskriminacnich a pfiméfenych podminek. Banka, zahraniéni banka vykonavajici ¢innost
na Uzemi Ceské republiky prostfednictvim pobocky nebo spotitelni a Gvérni druzstvo nemusi takovou
smlouvu uzavfit, mize zavazek z této smlouvy vypovédét nebo od této smlouvy odstoupit pouze z
dlvodd, které jsou objektivni, nediskriminacni a pfiméfené, nebo jestlize by uzavifenim smlouvy nebo
trvanim zavazku ze smlouvy porusily ustanoveni zakona upravujiciho opatfeni proti legalizaci vynosu z
trestné Cinnosti a financovani terorismu nebo jiného pravniho predpisu.

(2) Odmitne-li banka, zahraniéni banka vykonavajici &innost na izemi Ceské republiky prostfednictvim
pobocky nebo spofitelni a uvérni druzstvo uzavfit smlouvu o platebnim G&tu podle odstavce 1, vypovi-
li zavazek z této smlouvy nebo odstoupi-li od této smlouvy, bez zbyte¢ného odkladu

a) to spolu s odGvodnénim oznami Ceské narodni bance a

b) sdéli pfiméfené vysvétleni dotéené platebni instituci, instituci elektronickych penéz, spravci
informaci o platebnim G¢tu, poskytovateli platebnich sluzeb malého rozsahu, vydavateli
elektronickych penéz malého rozsahu, zahrani¢ni platebni instituci, zahraniéni instituci
elektronickych penéz nebo zahrani¢nimu spravci informaci o platebnim uctu, a to v rozsahu, v
jakém tomu nebrani jiny pravni predpis.

(3) Odstavce 1 a 2 se pouziji obdobné pro pfistup k platebnimu ué&tu toho, kdo podal Zadost o udéleni
povoleni k €innosti platebni instituce, instituce elektronickych penéz, spravce informaci o platebnim
uctu, poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu, vydavatele elektronickych penéz malého
rozsahu, zahraniéni platebni instituce, zahrani¢ni instituce elektronickych penéz nebo zahrani¢niho
spravce informaci o platebnim G&tu. Uginnost smlouvy o platebnim Gétu Ize vazat na udéleni pfislugného
povoleni jeho drziteli.

Poskytovatel je povinen uzavfit s pfijemcem, ktery neni spotiebitelem a se kterym uzavrel smlouvu o
platebnich sluzbach spocivajicich v pfedavani platebniho pfikazu a zpracovani platebnich transakci,
rozhod¢i smlouvu pro feSeni sport vyplyvajicich z poruSeni pfimo pouzitelného pfedpisu Evropské unie
upravujiciho mezibankovni poplatky za karetni platebni transakce, jestlize o to pfijemce pozada. Na
pravo domahat se uzavieni rozhod¢i smlouvy musi byt pfijemce ve smlouvé o platebnich sluzbach
upozornén.

Osoby opravnéné poskytovat platebni sluzby a Ucastnici nebo provozovatelé platebniho systému
mohou zpracovavat osobni Udaje bez souhlasu subjektd téchto udaj(, jedna-li se o zpracovani vyluéné
pro ucely pfedchazeni podvodnym jednanim v oblasti platebniho styku, jejich vySetfovani a odhalovani.
Pfi tom postupuji podle pfimo pouZitelného pfedpisu Evropské unie upravujiciho ochranu osobnich
Udaji® a zakona upravujiciho zpracovani osobnich Gdajl.



(1) Poskytovatel vyfidi stiznost nebo reklamaci uZivatele tykajici se poskytovani platebnich sluzeb do
15 pracovnich dnu po dni jejich obdrzeni. Na Zadost uzivatele poskytovatel poskytne odpovéd v listinné
podobé.

(2) Brani-li poskytovateli pfekazka nezavisla na jeho vili vyfidit stiznost nebo reklamaci ve Ih(ité podle
odstavce 1, sdéli uzivateli v této Ihuté prekazky, které mu ve v€asném vyfizeni brani, a stiznost nebo
reklamaci vyfidi nejpozdéji do 35 pracovnich dnl po dni jejich obdrzeni.

(3) Na vyfizovani stiznosti a reklamaci poskytovatelem sluzby dynamické smény mén se odstavce 1
a 2 pouziji obdobné.

Ma-li poskytovatel zfizeny internetové stranky, zpfistupni na nich bezplatné informace o zpUsobu
mimosoudniho feSeni spord mezi nim a uzivatelem.

Poskytovatel zpfistupni v listinné podobé ve svych obchodnich prostorach, a ma-li zfizeny internetové
stranky, tak také na nich informac¢ni dokument Evropské komise tykajici se prav spotfebitele. Osobam
se zdravotnim postizenim poskytovatel zpFistupni tento dokument v pfistupném formatu.

Pro ucely tohoto zakona se za dlvéryhodnou povazZuje osoba, jejiz dosavadni ¢innost dava
predpoklad fadného vykonu ¢innosti podle tohoto zakona.

Uklada-li tento zakon uzavfit pojistnou smlouvu a Fidi-li se pojisténi ob&anskym zakonikem, muize
pojistitel toto pojisténi vypovédét podle § 2805 pism. b) nebo podle § 2807 ob&anského zakoniku.
Pojistitel nebo pojistnik miize toto pojisténi vypovédét také s osmidenni vypovédni dobou do 1 mésice
ode dne, kdy se dozvédél o odnéti povoleni k Cinnosti pojisténého udéleného podle tohoto zakona.

Ceska narodni banka vyda vyhlasku podle § 10 odst. 4, § 11 odst. 2, § 16 odst. 5, § 17 odst. 3, § 18
odst. 6, § 20 odst. 4, § 27 odst. 4, § 28 odst. 3, § 29 odst. 4, § 30 odst. 2, § 33 odst. 5, § 34 odst. 2, §
38 odst. 2, § 43 odst. 3, § 44 odst. 2, § 46 odst. 2, § 48 odst. 4, § 51 odst. 4, § 52 odst. 2, § 55 odst. 2,
§ 59 odst. 4, § 60 odst. 3, § 61 odst. 2, § 65a odst. 2, § 69 odst. 4, § 70 odst. 2, § 74 odst. 6, § 75 odst.
3,876 odst. 6, § 78 odst. 4, § 86 odst. 4, § 87 odst. 3, § 88 odst. 4, § 89 odst. 3, § 92 odst. 5, § 93 odst.
2,896 odst. 2, § 100 odst. 4, § 101 odst. 3, § 102 odst. 2, § 106a odst. 2, § 118 odst. 5, § 119 odst. 4,
§ 122 odst. 5, § 197 odst. 3, § 221 odst. 5, § 222 odst. 3, § 254e odst. 3, § 254f odst. 2 a § 254h odst.
4,

HLAVA I
USTANOVENI PRECHODNA A ZAVERECNA

Dil 1
Prechodna ustanoveni
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(1) Platebni instituce mze poskytovat platebni sluzby na zakladé opravnéni udéleného podle zakona
€. 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni u€inném pfede dnem nabyti u€innosti tohoto zakona, po
dobu 6 mésicu ode dne nabyti U€innosti tohoto zakona. Postupuje pfi tom podle zakona ¢. 284/2009
Sb., ve znéni ucinném prede dnem nabyti uéinnosti tohoto zakona; § 275 a 276 tim nejsou dotéeny.

(2) Po uplynuti 6 mésicli ode dne nabyti ucinnosti tohoto zakona se povoleni k ¢innosti platebni
instituce udélené podle zakona €. 284/2009 Sb., ve znéni u¢inném prede dnem nabyti u€innosti tohoto
zakona, povazuje za povoleni k ¢innosti platebni instituce udélené podle tohoto zakona.

(3) Nedolozi-li platebni instituce Ceské narodni bance do 3 mésici ode dne nabyti uginnosti tohoto
zakona, Ze splfiuje podminky pro udéleni povoleni k €innosti platebni instituce podle tohoto zakona,
Ceska narodni banka ji povoleni k &innosti platebni instituce odejme. Toto rozhodnuti je vykonatelné
nejdfive po uplynuti lhGty uvedené v odstavci 1 vété prvni.

(1) Poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu mlze poskytovat platebni sluzby na zakladé
registrace podle zakona &. 284/2009 Sb., ve znéni u€inném pifede dnem nabyti u€innosti tohoto zakona,
po dobu 12 mésicu ode dne nabyti u¢innosti tohoto zakona. Postupuje pfi tom podle zakona ¢. 284/2009
Sb., ve znéni u€inném pfede dnem nabyti uginnosti tohoto zakona; § 275 a 276 tim nejsou dotceny.

(2) Po uplynuti 12 mésict ode dne nabyti UCinnosti tohoto zakona se registrace poskytovatele
platebnich sluzeb malého rozsahu podle zakona €. 284/2009 Sb., ve znéni u€inném prede dnem nabyti
uCinnosti tohoto zakona, povazuje za povoleni k &innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého
rozsahu udélené podle tohoto zakona.

(3) Nedolozi-li poskytovatel platebnich sluzeb malého rozsahu Ceské narodni bance do 9 mésict ode
dne nabyti u€innosti tohoto zakona, Ze splfiuje podminky pro udéleni povoleni k ¢innosti poskytovatele
platebnich sluzeb malého rozsahu podle tohoto zakona, Ceska narodni banka mu povoleni k &innosti
poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu odejme. Toto rozhodnuti je vykonatelné nejdfive po
uplynuti In(ity uvedené v odstavci 1 vété prvni.

(1) Instituce elektronickych penéz mize vydavat elektronické penize a poskytovat platebni sluzby na
zakladé opravnéni udéleného podle zakona €. 284/2009 Sb., ve znéni u€inném prede dnem nabyti
ucinnosti tohoto zakona, po dobu 6 mésicl ode dne nabyti u€innosti tohoto zakona. Postupuje pfi tom
podle zakona €. 284/2009 Sb., ve znéni u€inném pfede dnem nabyti u€innosti tohoto zékona; § 275 a
276 tim nejsou dotCeny.

(2) Po uplynuti 6 mésict ode dne nabyti u€innosti tohoto zakona se povoleni k &innosti instituce
elektronickych penéz udélené podle zakona ¢. 284/2009 Sb., ve znéni ucinném prede dnem nabyti
ucinnosti tohoto zakona, povazuje za povoleni k €innosti instituce elektronickych penéz udélené podle
tohoto zakona.

(3) Nedolozi-li instituce elektronickych penéz Ceské narodni bance do 3 mésict ode dne nabyti
ucinnosti tohoto zakona, Ze splfiuje podminky pro udéleni povoleni k ¢innosti instituce elektronickych
penéz podle tohoto zakona, Ceska narodni banka ji povoleni k &innosti instituce elektronickych penéz
odejme. Toto rozhodnuti je vykonatelné nejdfive po uplynuti Ihaty uvedené v odstavci 1 vété prvni.

(1) Vydavatel elektronickych penéz malého rozsahu muize vydavat elektronické penize a poskytovat
platebni sluzby na zakladé registrace podle zakona &. 284/2009 Sb., ve znéni uinném pfede dnem
nabyti G€innosti tohoto zakona, po dobu 12 mésicll ode dne nabyti U€innosti tohoto zakona. Postupuje
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pfi tom podle zakona €. 284/2009 Sb., ve znéni u€inném pfede dnem nabyti i€innosti tohoto zakona; §
275 a 276 tim nejsou dotCeny.

(2) Po uplynuti 12 mésict ode dne nabyti UCinnosti tohoto zakona se registrace vydavatele
elektronickych penéz malého rozsahu podle zakona &. 284/2009 Sb., ve znéni ucinném pfede dnem
nabyti u¢innosti tohoto zakona, povazuje za povoleni k ¢innosti vydavatele elektronickych penéz malého
rozsahu udélené podle tohoto zakona.

(3) Nedolozi-li vydavatel elektronickych pené&z malého rozsahu Ceské narodni bance do 9 mésict ode
dne nabyti u€innosti tohoto zakona, ze spliuje podminky pro udéleni povoleni k ¢innosti vydavatele
elektronickych penéz malého rozsahu podle tohoto zakona, Ceska narodni banka mu povoleni k &innosti
vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu odejme. Toto rozhodnuti je vykonatelné nejdfive po
uplynuti In(ity uvedené v odstavci 1 vété prvni.

Ceska narodni banka zapi$e u pfislusné platebni instituce nebo instituce elektronickych penéz do
seznamu podle § 249 odst. 1 pism. a) a c¢) také udaje o obchodnich zastupcich, ktefi byli u pfislusné
osoby zapsani v seznamu platebnich instituci nebo instituci elektronickych penéz podle zakona ¢.
284/2009 Sb., ve znéni ucinném prede dnem nabyti ucinnosti tohoto zakona.

Platebni instituce a instituce elektronickych penéz se po 6 mésicich ode dne nabyti u€innosti tohoto
zdkona povazuji za drzitele souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském Clenském staté
prostfednictvim povéfeného zastupce udéleného podle tohoto zakona; tento souhlas se vztahuje na
obchodni zastupce, ktefi byli v souvislosti s vykonem ¢innosti v hostitelském Clenském staté oznameni
Ceské narodni bance podle zakona &. 284/2009 Sb., ve znéni G&inném piede dnem nabyti G&innosti
tohoto zakona.

Platebni instituce a instituce elektronickych penéz se po 6 mésicich ode dne nabyti G€innosti tohoto
zakona povazuji za drzitele souhlasu k poskytovani platebnich sluzeb v hostitelském Clenském staté
prostfednictvim poboCky udéleného podle tohoto zakona; tento souhlas se vztahuje na pobocky, které
byly v souvislosti s vykonem ¢&innosti v hostitelském &lenském staté oznameny Ceské narodni bance
podle zakona &. 284/2009 Sb., ve znéni ucinném pfede dnem nabyti u¢innosti tohoto zakona.

Povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zu¢tovani udélené podle zakona ¢.
284/2009 Sb., ve znéni ucinném pfede dnem nabyti Ucinnosti tohoto zakona, se ode dne nabyti
ucinnosti tohoto zakona povazuje za povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti
zuctovani udélené podle tohoto zakona.

(1) Povoleni k €innosti nebo registrace podle zakona €. 284/2009 Sb., ve znéni u€inném prede dnem
nabyti Ucinnosti tohoto zakona, které se vztahuji na provadéni platebnich transakci poskytovatelem
sluzeb elektronickych komunikaci, jestlize je souhlas platce s provedenim platebni transakce davan
prostfednictvim elektronického komunikacniho zafizeni, se ode dne nabyti u€innosti tohoto zakona
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povazuji za povoleni k €innosti, které se vztahuje na poskytovani platebni sluzby podle § 3 odst. 1 pism.
), d)af).

(2) Platebni instituce, které bylo podle zakona ¢. 284/2009 Sb., ve znéni u¢inném pfede dnem nabyti
ucinnosti tohoto zakona, udéleno povoleni k provadéni platebnich transakci poskytovatelem sluzeb
elektronickych komunikaci, jestlize je souhlas platce s provedenim platebni transakce davan
prostfednictvim elektronického komunikaéniho zafizeni, udrzuje vzhledem k té€mto platebnim
transakcim kapitalovou pfiméfenost a minimalni vySi kapitalu podle zakona &. 284/2009 Sb., ve znéni
ucinném pfede dnem nabyti Uc¢innosti tohoto zakona. Po uplynuti Ihity 2 let ode dne nabyti u€innosti
tohoto zakona udrzuje platebni instituce kapitalovou pfiméfenost a minimalni vysi kapitalu podle tohoto
zakona.

Povoleni k ¢innosti nebo registrace podle zakona €. 284/2009 Sb., ve znéni u€inném pfede dnem
nabyti Uc¢innosti tohoto zakona, které se vztahuji na vydavani a spravu platebnich prostfedku a zafizeni
k pfijimani platebnich prostfedkill, se ode dne nabyti G€innosti tohoto zakona povazuji za povoleni k
Cinnosti, které se vztahuje na poskytovani platebni sluzby podle § 3 odst. 1 pism. e).

(1) Zadost o udéleni povoleni k &innosti platebni instituce podle zakona &. 284/2009 Sb., ve znéni
ucinném pfede dnem nabyti uc€innosti tohoto zakona, o které nebylo rozhodnuto do dne nabyti u¢innosti
tohoto zakona, se dnem nabyti u€innosti tohoto zakona povazuje za zadost o udéleni povoleni k innosti
platebni instituce podle tohoto zakona; v fizeni o ni se dale postupuje podle tohoto zakona.

(2) Zadost o zapis do registru poskytovatelt platebnich sluzeb malého rozsahu podle zakona &.
284/2009 Sb., ve znéni ucinném pfede dnem nabyti u€innosti tohoto zakona, o které nebylo rozhodnuto
do dne nabyti u€innosti tohoto zakona, se dnem nabyti u€innosti tohoto zakona povazuje za zadost o
udéleni povoleni k &innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu podle tohoto zdkona; v
fizeni o ni se déale postupuje podle tohoto zakona.

(3) Zadost o udéleni povoleni k ginnosti instituce elektronickych penéz podle zakona &. 284/2009 Sb.,
ve znéni u¢inném pfede dnem nabyti uginnosti tohoto zakona, o které nebylo rozhodnuto do dne nabyti
uginnosti tohoto zédkona, se dnem nabyti u€innosti tohoto zakona povaZuje za Zadost o udéleni povoleni
k €innosti instituce elektronickych penéz podle tohoto z&kona; v fizeni o ni se dale postupuje podle
tohoto zakona.

(4) Zadost o zapis do registru vydavateli elektronickych penéz malého rozsahu podle zékona &.
284/2009 Sb., ve znéni u¢inném pfede dnem nabyti uinnosti tohoto zakona, o které nebylo rozhodnuto
do dne nabyti U€innosti tohoto zdkona, se dnem nabyti U&innosti tohoto zakona povaZuje za Zadost o
udéleni povoleni k €innosti vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu podle tohoto z&kona; v
fizeni o ni se dale postupuje podle tohoto zakona.

(5) Zadost o udéleni povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zG&tovani podle
zakona €. 284/2009 Sb., ve znéni u€inném pfede dnem nabyti uinnosti tohoto zakona, o které nebylo
rozhodnuto do dne nabyti G€innosti tohoto zdkona, se dnem nabyti G€innosti tohoto zdkona povaZuje
za zadost o udéleni povoleni k provozovani platebniho systému s neodvolatelnosti zu&tovani podle
tohoto zakona; v fizeni o ni se dale postupuje podle tohoto zdkona.

Zavazek ze smlouvy o platebnich sluzbach se fidi timto zakonem ode dne nabyti jeho G€innosti, i kdyz
k uzavfeni smlouvy o platebnich sluzbach doslo pfed timto dnem; vznik této smlouvy, jakozZ i prava a
povinnosti z ni vzniklé pfede dnem nabyti uginnosti tohoto zadkona se v3ak posuzuji podle zakona €.
284/2009 Sbh., ve znéni ucinném pifede dnem nabyti U€innosti tohoto zakona.
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Platebni transakce, ktera byla autorizovana pfede dnem nabyti u&innosti tohoto zakona, se provede
podle zakona €. 284/2009 Sb., ve znéni u¢inném prede dnem nabyti Ucinnosti tohoto zédkona. Bylo-li
vSak pfede dnem nabyti UCinnosti tohoto zakona autorizovdno opakované provadéni nékolika
platebnich transakci, provedou se podle zakona &. 284/2009 Sb., ve znéni u¢inném pfede dnem nabyti
ucinnosti tohoto zakona, pouze platebni transakce, jejichz provedeni zaCalo pfede dnem nabyti
ucinnosti tohoto zakona.

(1) Ustanoveni § 197 a 199 az 202 se poprvé pouziji 9 mésicl ode dne nabyti Ucinnosti pfimo
pouzitelného pfedpisu Evropské unie, kterym se provadi &l. 3 odst. 4 smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2014/92/EU.

(2) Poskytovatel poskytne poprvé uzivateli informace podle § 201 za obdobi ode dne nabyti u&innosti
provadéciho pravniho pfedpisu podle § 197 odst. 3 do konce kalendarniho roku, v némz tento provadéci
pravni pfedpis nabude ucinnosti.

(3) Provozovatel srovnavacich stranek, ktery za€al provozovat srovnavaci stranky pfede dnem nabyti
ucinnosti tohoto zakona, splni oznamovaci povinnost podle § 202 odst. 3 do 10 mésicl ode dne nabyti
ucinnosti pfimo pouzitelného predpisu Evropské unie, kterym se provadi ¢l. 3 odst. 4 smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2014/92/EU.

(4) Ceska narodni banka vyda vyhlasku podle § 197 odst. 3 do 3 mésict ode dne nabyti Gginnosti
pfimo pouzitelného pfedpisu Evropské unie, kterym se provadi &l. 3 odst. 4 smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2014/92/EU.

Tento zakon nabyva uginnosti dnem 13. ledna 2018.
Hamacek v. r.
Zemanv.r.
Sobotka v. r.
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