Metody

1. Ethos — Charakter recnika

e Odbornik — vypadd jako profesional a podle projevu se jevi Ze problému rozumi

e Moralni — o¢ekdvame, Ze se fecnik zachova spravné i kdyz se nikdo nediva, ma dobrou
reputaci

e Duvéryhodny — fecnik plsobi, Ze ma na mysli nas prospéch a nema zadné postranni umysly

e Autoritativni — podava lehce zpracovatelnou zpravu silnym hlasem

2. Pathos — Emocionalni propojeni
e Umeéni vzbuzovat svym projevem v lidech ty spravné emoce v ten spravny ¢as
3. Logos — Logika projevu

e To, co fikdme by mélo davat druhé strané logicky smysl

e Je potreba silna mira empatie, protoZe to Ze to dava smysl nam viibec neznameng, Ze to
bude davat smysl oponentovi (nedostatecné informace, jiny nazor)

e SnaZime se proto vcitit do protistrany, pochopit jeji motivy, opakujeme Ze rozumime jejim
argumentim, snazime se je vSak logicky rozvinout smérem ke kontradikci nebo v prospéch
naseho zavéru

o Nikdy netvrdime oponentovi, Ze je jeho uvazovani $patné, pomoci vlastnich argument( se ho
snazime dovést k tomu, aby si to uvédomil sam

e Dobrou taktikou je nechat oponentovi néjaké zadni vratka, aby mél pocit, Ze i kdyzZ pfiznd
chybu, tak ma zpUsob, jak si zachranit svou cest

4. Spriznény vztah — rozviji pathos

e Navozeni pocitu, Ze druhého ¢lovéka zname, i kdyZ jej vidime poprvé.

e Pratelska atmosféra v konverzaci.

o Mimika feci téla.

e Postupnd zména v obliceji. Staly neutralni ¢i naopak staticky Usmév nejsou tak ucinné jako
postupna zména ve vyrazu, z divodu, Ze lidé si spiSe vSimnou méniciho se obliceje.

e  Mimika vyraz( v obliceji v klicovych momentech.

5. Predefinovani myslenkového toku — rozviji logos

e Vyuziva se v momentech, kdy je nutné zménit smér hovoru, vratit debatu k plvodnimu
tématu ¢i z dlivodu vyhnuti se nepfijemnému tématu.

e ,0 coopravdu jde, neni, zda je pan prezident stale v nemocnici, ale kdy bude schopen plnit
svoje prezidentské povinnosti.”

6. Vzorec uvédoméni — rozviji pathos

e Pouzivani sloves ,vSimnout si“, ,,uvédomit si“, zazit“ a , byt si védom*.

o Clovék totiz automaticky predpoklada, Ze co se nachdzi za témito frazemi, je pravda.

e ,Uvédomujete si, jak nebezpe&né by bylo pustit imigranty do Ceské republiky?“



Sled souhlasnych vyrokt - rozviji logos, pathos

e Mame duleZitou otazku, na kterou potrebujeme souhlas druhé strany, ale nejsme si jisti, Ze
nam ho da.

e Zaménime tuhle otdzku, za otdzku, na kterou mame mnohem vyssi Sanci dostat kladnou
odpovéd.

e Navazujeme dalsi otazkou, kterd by méla tvofit iluzi, Ze na predchozi logicky navazuje.
Nemusi tomu tak opravdu byt a mizZou mezi nimi byt malé deviace, nikdy tak velké, aby
oponent otdzku negoval nebo mél pottebu ji upfesnit.

e Postupné se takhle dostaneme az k plvodni otazce, na kterou ted' mame mnohem vyssi
Sanci dostat kladnou odpovéd.

e VyuZivano v reklamé — Miluje$ svoji Zenu? Rozumis ji? Zeny maji rady kvétiny. Kup svoji Zené
kvétinu.

e Asociace laska = kvétiny



