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Prednaska 2, 3, 4: Organizovani




Definice organizovani

Informacni proces

Zahrnuje usporadani spolecenske delby prace
V org. jednotce

Urcuje pozice lidi

Vymezuje cinnosti jednotlivcu, vazby,
pravomocl, odpovednost, cinnosti

Proces prirazeni cinnosti a zdroju v prostoru a
case, zamereny na zajisteni planovanych
ukolu, resp. cilt planu

\/ytvareni formalnich organizacnich struktur




Definice organizovani

= Poslanim organizovani je ucelne vymezit a
hospodarne zajistit planovane I jiné nezbytne
cinnosti lidi (jednotliveu, kolektiva) pri plneni
cilt a dalsich potreb organizacni jednotky nebo
jeji casti

= \yuziva

= Delby prace (specializace, sdruzovani cinnostr)

= Koordinace (sladéeni) potrebnych Cinnosti a vztahu lidi, kteri
je provadeji

= \/ymezeni pravomoci a zodpovednosti




Podstata organizovani

= Management (Fidici ¢innost) probiha v prostredi, které je urcitym zplsobem zorganizovano
Kdo
S kym
Jaka prace

Podrizenost

= Terminologie teorie systému
organizovani = vytvareni struktury systému, tj. definovani prvkd systému a vztaht mezi témito
Prvky

=  Struktura predurcCuje chovani systemu

= Proces organizovani v institucich — vytvareni, upresnovani, pretvareni struktury systému
spociva v definovani
= Cinnosti a vztah(, které vedou k definovani procesni struktury
= Funkcnich, pracovnich mist a vztaht, ktere vedou k definovani Utvaroveé struktury.
= Pracovist (lidi, stroju, zafizeni) a prostorovych vztaht mezi nimi, coz vede k definovani prostorové struktury

= Procesni, Utvarova a prostorova strukiura = celkové struktury instituce




Podstata organizovani

= Mira organizovanositi

\ztah mezi strukturou a funkci
Struktura — dopredu stabilné upraveno

Funkce — to, co Je ponechano bezprostredni ridici cinnosti
vedouciho

Nizka mira — vedouci stale znovu resi problemy.
operativaiho charakteru

\V/ysoka mira — upraveno, standardizovano co hejvice,
pozor tezkopadnost, strnulost

Optimum — organizovat podstatne, stabilni, Casto se
opakujici cinnosti, automatizace




Procesni struktura

Realizace urcitych funkci, naplnuje poslani, smysl existence
Vyr. podnik — produkce vyrobk
Obchodni podnik — prodej zbozi
Skola — poskytuje vzdélani
Nemocnice — |ECi pacienty
= Realizace funkci, tj. realizovani mnoziny cinnosti, sekvencnich
cinnosti a vztahu mezi nimi predstavuje procesni strukturu

= Procesni struktura — primarni, vice abstraktni — obtizne ohraniceni
cinnosti a jejich definovani
cinnosti
= Utvarova struktura (prostorova) — sekundarni, utvar — stabilni
realny prvek
Utvar
Lide
\ybaveni
Misto




Procesni struktura

= Tvorena prvky
= Cinnosti
= Sekvencni, informacni, hmotne energeticke vztahy

= Mira podrobnosti vymezeni pr. struktury.

Odpovida mire mozne standardizace jednotlivych Cinnosti a
vztahu mezi nimi

\/ysoka mira podrobnosti — rutinni cinnosti — vyroba,
technologicke postupy, overovani kvality, Nizka mira
podrobnosti — tvurCi prace, plati pouze obecne zasady, fizeni
na vyssich stupnich

Metody zobrazeni procesni struktury - algoritmus




Priklady zobrazeni PS

= HACCP
= Str. 10, 11 Blazek, L. Vybrane kapitoly z managementu

= Prace ve skupinach

cinnosti sportovniho klubu
Cinnost ve firmé




Utvarova struktura

= Predstavuje mnozinu utvaru danych
seskupenim funkcnich Ci pracovnich mist
a mocenskych vztaht mezi nimi

= Pro vytvareni (pretvareni) US je
podstatna PS

= Zakladni parametry

= Hierarchicky tvar — princip 1 odpovedneho
vedouciho




Utvarové struktury

= RUzné Cinnosti vykonavane ve firmé

= Seskupovani cinnosti do procesu, vytvareni procesni struktury,
prirazovani cinnosti pracovnikum, délba prace mezi pracovni
mista na zaklade specializace

= \/ dusledku delby prace dochazi k kooperaci, je treba ef.
Koordinace, ustanoveni koordinacnich mist

= Koordinace instituce jako celku, vytvoreni ridicich mist, vybaveni
pravemocemi

= Vysledek: hierarchicka Utvarova struktura — organizacni struktura,
graficky = organizacni schema

= Stupne rizeni — nulty, prvni, druhy, ...




Parametry organizacni
struktury

= Prvky
= \/ykonné — pracovni mista
= Ridici — funkéni mista
= \/ztahy
= naznaceny primkami
= Naznaceny mocenskeé vztahy (nadrizenost, podrizenost)
= \/yjimecneé jsou zakreslovany informacni vztahy
=  Stupen rizeni
= Prvky hierarchickeé struktury na stejne urovni
= Nulty stupen — zadni podrizeni, vykonnil pracovnici
= Funkcni mista — ridici pracovnici
= Utvar
= Seskupeni prvku org. struktury
= Rozpeti rizeni
= Kolik pracovnikt je podfizeno 1 vedoucimu




Rozpeti rizeni

= Ovlivhuje tvar organizacni struktury
= Male rozpeti

utvarova struktura vysoka, stihla
Velky pocet r. pracovniku

Rizeni se odehrava ve vice stupnich
Vysoke naklady

Nizsi efektivita rizeni

= \/elke rozpeti
Utvarova struktura nizka, Siroka
NizSi naklady
Rozhoduje se blize
Omezeni v Case a schopnostech 1 r. pracovnika




Kvalita rizeni

= \/ykonnost vedouciho pracovnika

Kvalifikace, tél., dus. kondice, motivace

= Podil casu vynakladanem vedoucim na jiné cinnosti nez rizeni bezprostrednich podrizenych

Jina Cinnost, kterou nelze delegovat
Reprezentace instituce
Rozvoj kvalifikace

= Vykonnost, kvalifikace, motivace
Rozvoj = znacna zatéz vedouciho
= Mira samostatnosti podrizenych
Nizka
vysoka
= Rlznorodost, opakovatelnost a slozitost prace podFizenych
Rutinni prace podfizenych
Riznoroda prace podrizenych

= Mira organizovanosti

standardizace

= |ntenzita a kvalita horizontalnich vztaht

=  Stupen podpory ze strany Stabnich utvaru
=  Stupen automatizace rizeni

= Prostoroveé rozmisténi




Typy utvarovych struktur

= 2 zakladni skupiny typu utvarovych
struktur

= Jradicni organizacni struktury.
= | iniova organizacni struktura
= Funkcni erganizacni struktura
= | iniove - stabni organizacni struktura
= Cilove programove organizacni struktury
= Projektova koordinace
= Projektova organizacni struktura
= Maticova organizacni struktura




Liniova org. struktury

Nejstarsi typ

Princip 1 odpovedneho vedouciho u
kazdeho pracovniho ci funkcniho mista

Cista hierarchicka struktura
Historicky prekonana
Male podniky

Problem- slozitost vykonnych cinnosti,
zvetsovani velikosti podniku




Funkcni org. struktura

= Postavena na delbe prace

= F. W. Taylor

= Neexistence jednoho vedouciho
= \/ice nadrizenych

= Problem vymezeni kompetenci,
nekoordinace

= Nerealizovatelne v praxi




Liniove-stabni organizacni
struktura

= \/ praxi nejrozsirenejsi
= Kombinovana organizacni struktura
= Kombinace liniove a funkcni struktury.

= Zaklad liniova struktura s respekt. 1
vedoucino

= Delegovani casti pravomoci na stab




Cilove-programove 0OS

= Prislusnost k utvaru a urcite akci
(kombinace profese x tym)

= \/ytvarenii pruznych tymu
= Zmeny v case
= |Viaticove oerganizacnil struktury.




Dalsi cleneni os

= Podle miry delegace pravomoci a
zodpovednosti

Centralizované
Decentralizované

= Podle clenitost
Ploché — se sirokym rozpetim
Spicaté — s tizkym rozpétim

= Podle casoveho trvani

Docasné
Trvalé




