Management

Kontrola: pr. 9




Kontrola

= Sekvencni manazerska funkce
= Bez kontroly neni vedeni
= Velké mnozstvi kontrolnich procesu

= Kazdodenni cinnost vedoucich
pracovniku

= Cilem: vCasne a hospodarne zjisteni,
rozbor a prijeti zaveru k odchylkam mezi
zamerem (planem) a realizaci




Podstata kontroly

= Sir§i pojeti — ne pouze represe
= Zduraznuje rozborovy charakter

= Splyva s nekterymi analytickymi cinnostmi pro
rozhodovaci a implementacni faze
sekvencnich manazerskych funkei (pro
paralelni fce)

= ? Jak se plni stanoveny plan
= ? Ucelnost, primerenost pri stanoveni planu

= 7\ prubéhu plnéni pomaha adaptaci na
zmeny




Pouziti kontroly

= Planovani

= Organizovani

= \/yber a rozmisteni pracovniku

= VVedeni lidi

= Kazda z techto fci ma své poslani, zamer
a vice Cl méne uspesnou realizaci a
dusledky




Primerenost kontroly

= Bez kontroly byt nelze

= EFkonomicka narocnost

= Nezkoumat neopravitelne

= Kontrolu uplatnovat pro kvalitni a
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manazerskych procesu




Odchylky

= Zjistuji se behem manazerskych procesu

= Jsou
= Pozitivni (dosazeni lepsich vysledku, nez predpoklada
plan)
= Negativni (naruseni zakonu, norem, pravidel)
= Cast vysledkt dobra, ¢ast Spatna - vahy

= Z hlediska pozornosti

= \/yznamne (prijeti opatreni, naslednou realizaci a novou
kontrolu)

= Nevyznamné (nevyzaduji manazerskou korekci)
= Hranicl vyznamnosti stanovujeme predem




Klasifikace a faze kontr.
procesu

= Cleneni
= Obsahove naplnée
Hodnoceni kvality (spravnosti, Ucelnosti soumeéreni s planem)

= Urovné Fizeni
\rcholova uroven - strategicke kont. procesy
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= Charakteru provadeni
Pravidelne x nepravidelne
Interni x externi
Preventivni
Prubézneé
Nasledne




Podminky kontroly

= Jane stanovene
= Cile
= ZAmery
= Postupy

= Priprava kontroly
= Obsah

= Skladba

= Naslednost fazi (cile, kontrolni kriteria, meritka,
standardy, vyhodnoceni odchylek, prijeti zaveru,
kontrola jejich plneni ci splneni)




