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Posouzeni potreby

V tomto kroku je dulezité urcit pfesny puvod
problému a otazek, které by se mély na lekci
teambuildingu resit:

Definovani cile

Vyber metody pro sber a vyhodnoceni dat

Sber dat
Analyza informaci

|dentifikace témat a otazek, které pusobi
problemy



Definovani cilu

e Urc€eni cilu hodnoceni(relevantni informace)

e Pomoc pfi plnéni strategickych cilu

e Priprava tymu na zmenu

e Podle cile se zameruje sber dat (napr.
strategické informace)

e Nevyjasneni roli na pocatku prace
e Porozuméni pozadavkum investoru




Techniky pro hodnoceni a sber
dat

e Rozhovory (face to face)

e Rozhovory v malych skupinkach (focus

group)
e Dotazniky

e Pisemna hodnoceni
e Ohniskovy rozhovor
e Jineé zdroje informaci




Vytvoreni diagnostickeho
vztahu

e Uspéch hodnoceni vyjadfuje vZdycky vztah
mezi hodnotitelem a mezi Cleny tymu

e Duvéra

e Efektivita

e Stanoveni cilu a pozadavku na hodnoceni
e Vyvolani hodnotici diskuze



Zakladni pravidla — rozhovor,
focus group

Vzdy mluvi jen jeden

Mluvte za sebe, pouzivejte ja

Respektujte rozdilné uhly pohledu na véc a riuzné nazory
Zajistéte, aby se diskuze zuc€astnili vSichni

Vyjadrete své nazory otevrené a uprfimneé

Zachovejte duvérnost nazoru vyjadrenych na této schiizce

Zamérte se na otazky, které by mely vyresit, ne na
jednotlivce

e Mluvte k véci a vyhnéte se dlouhym pribéhim

Pockejte, dokud druhy nedomluvi a neprerusujte ostatni



Dotaznik rozvoje tymu

Dimenze vykonnosti tymu

e SpoleCny smysluplny zamer

e Specifické cile

e Jasne role

e SpolecCny a spolupracujici pfistup
e Vzajemna zodpovédnost

e \Vztahy s jinymi skupinami

e Zaujeti

e Znalosti a ucenlivost




Podavani zpétneé vazby

1. Jakeé jsou hlavni problemy, ktere by se mely
resit pri teambuildingu “?
2. Jaka je prava pfiCina téchto problému ?
Analyza rozhovoru
Trsy odpovedi (kvalitativni studie)
Analyza dotazniku
Koncepcni ramec posouzeni (je snhazsi)

Kategorizace dat, presnost




Zpétna vazba

2.

Zakladni demografické udaje (pocCet respondentd,
vek, pohlavi — reprezentativnost souboru

Skolitel nesmi v rdmci interpretace sdé&lovat svoje
dojmy (anonymita ziskanych udaju — citlivé)
Pamatujte na to, jak bude manazer vyuzivat
zpetnou vazbu (napr. aby si nebral veci prilis
gsobné)

Skolitel je od toho, aby vedoucimu pomohl s
feSenim problému (napf. budovani duveéry)
Skolitel muze na zakladé ziskanych informaci
pomahat vedoucimu (vzdy zacina temi
nejakutnejsimi)



Schuizka se zpétnou vazbou

e Dohodnuti se na silnych a slabych strankach
tymu

e UrCeni hlavnich problému, které by se mély
resit

e Naplanovani dalSich kroku

e Diskuze



Navrzeni a vedeni lekce
teambuildingu

e VVzdy respektujeme cile, kterych bychom meli
dosahnout SMART

S — Specificke

M — Meritelné

A - Attainable (Dosazitelné)

R — Results-oriented (Zameérené na vysledek)

T — Time- based (Zalozené na realne
dostupnéem Case)



Priklad:

Problém: zvladani konflikti a neshod

Dohoda: clenove tymu budou spolupracovat na reseni
konfliktu a neshod

Upfesnéni:- jesté nez zapojite vedouciho tymu,
promluvte si primo s osobou, s niz mate neshodu
nebo konflikt

- vyjadrete svUj nazor na problém a poslechnéte si
nazor druhého

budte ochotni uzavrit kompromis a pracovat na
reseni prijatelném pro obe strany

Nezapojujte do diskuze dalsi Cleny tymu, kteri se
konfliktu nebo neshody nezucastni




Realizace vysledku

Uspésny teambuilding pfinasi dohody,
rozhodnuti a dalsi pusobeni

Shrnuti vedenim

Feedback tymu

Mise, role a dohody
AKcni plany




Zprava o teambuildingu

1. Shrnuti vedenim

Feedback tymu (silné a slabé stranky)
Mise a funkcni role

Dohody a odpovednosti

AKCni plany a dalsi kroky

Zhodnoceni teambildingu
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