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V PEDAGOGICKYCH




. cast: Jak provadet kvalitativni vyzkum

1. Kvalitativni pristup a jeho teoreticka a metodologicka
vychodiska

2. Kritéeria kvality kvalitativniho vyzkumu
3. Proces kvalitativhino vyzkumu a jeho planovani
4. Designy kvalitativniho vyzkumu
5. Metody sberu dat
Zucastnene pozorovani
Hloubkovy rozhovor
Ohniskové skupiny a skupinovy rozhovor
Porizovani videozaznamu jako metoda sberu dat
Triangulace
. Analyza kvalitativnich dat
. Psani napric kvalitativnim vyzkumem

~N O



Il. ¢ast: Priklady provedenych kvalitativnich vyzkumu

1. Klara Sedova, Jifi Zounek: ICT a moc
pred tabuli

2. Martin Sedlaéek: Skola a jeji Feditel

3. Ondrej Kascak: Prechodove ritualy v
materske skole

4. Roman Svari¢ek: Zkoumani konstrukce
identity ucCitele



Definice kvalitativniho pristupu

= Definice podle pouzité metody sbéeru dat
Dotaznik x Rozhovor

= Definice podle metody usuzovani
Dedukce x Indukce

= Definice podle typu dat

Numerické x Nenumerické

= Definice podle zpusobu analyzy dat
Statistika x Sémantické vztahy



Definice kvalitativniho pristupu

= Kvalitativni pfistup je proces zkoumani jevu a
problému v autentickém prostredi s cilem ziskat
komplexni obraz téchto jevu zalozeny na
hlubokych datech a specifickém vztahu mezi
badatelem a ucastnikem vyzkumu.

= Zamerem vyzkumnika provadegjiciho kvalitativni
vyzkum je za pomoci celé fady postupu a metod
rozkryt a reprezentovat to, jak lide chapou,
prozivaji a vytvareji socialni realitu.



Dalsi specifika kvalitativniho pristupu

= Hodnotova neutralita

= Zkoumani jedinci jsou haivnimi
vedci

= Emic a Etic perspektiva

= Respondent nebo ucastnik?

= Jazyk a vyznam



Jak si vybrat

Vybirame design vyzkumu:
= Kvalita?
= Kvantita?

= Napred metodu? Nebo respondenty?

VZDY: Vyzkumny problém a otazka



Co dokaze kvantitativni vyzkum?

= Pred empirickym vyzkumem je nezbytné
znat promenne a postup interpretace dat

= Podstatou je vyber jasné definovanych
promennych, sledovani jejich rozlozeni v
populaci a méreni vztahu mezi nimi

= Vystupem vyzkumu je ovéereni urcite
hypotézy



Co dokaze kvalitativni vyzkum?

= Do Siroka rozprostreny sbéer dat bez toho,
ze by na pocatku byly stanoveny
zakladni promennée

= Do hloubky a kontextualné zakotvene
prozkoumat urcity Siroce definovany jev a
prineést o nem maximalni mnozstvi
informaci



Kdy je vhodny kvalitativni

vyzkum?

= Ziskani novych poznatku

= Vnimani jevu aktéry situace

" Poznani realneho stavu

= Zkoumani obtizne pristupné populace



Definice kvalitativniho pristupu

Kvantitativhim vyzkumem nelze vlastné
zjistit nic vice nez to, co jsme
,kvalitativné” predem vedeéli, ale o cem
jsme pouze nevedéli, jak je ,to“ v
populaci rozlozeno, distribuovano.

(Blau)



Co dokaze kvalitativni vyzkum?

" Logika a cll

= Kontakt s respondenty
" Metody sbéru dat

" Analyza dat



Kvalitativni vyzkum neni zurnalistika

,A jeden hokejista mi rikal, ze si Spatné
zavazal brusli a pak na to cely zapas
myslel. A jeden tym basketbalistek ma
malyho plysaka a toho pred zapasem
musi vSichni polibit. A to délaji, i kdyz je
nékdo z nich nemocnej.”



Kvantifikace dat

,Studenti zaujali rolu §tudenta s pozitivnymi pocitmi
15-krat, negativnymi 4-krat, rolu ucitela zaujali s
pozitivnymi pocitmi 41-krat, s negativnymi 8-krat...”
(s. 69)

,Skupina studentov s ucitelstvom ako primarnou
volbou priradila svojim vyrokom pozitivny postoj
mierou 32 bodov a negativny mierou 2 body. Ani v
jednom pripade nezaujali neutralny postoj“ (s. 65)“

,Zakoncenia v inventari nedokoncenych viet v skupine
so sekundarnou - nahradnou volbou sa castejsie
vyznacuju..., vyskytuje sa v nich viac vyjadreni o
rodicoch,... celkovy pocet negativnych pocitov pri
vypovediach je nizsi u Studentov...” (s. 77)



Pocet zkoumanych jedincu

" Kolik mam mit respondentu?
= StaCi mi jeden?

" Teoreticka nasycenost



Jaky navazete vztah s respondenty, takova

budete mit data

Vysokoskolsky ucitel Karel: ,,Aha... No, predpokladam,
jak jste rikal, ze vas to asi bavi co studujete. Nebo
ne?“

Student Jirka: ,,No urcite, bavi me to.”
Karel: ,,A co Vas vlastné bavi na tom co studujete?”

Jirka: ,,No... ja nevim, je to takové... no... ja nejsem moc
na ty technické predmeéty... tohleto je prostée
takové... nevim... sedi mi to k sobe, néjak, tohleto...
proste... nevim... bavi mé byt s détmi a tak... vzdycky
kdyz mam nékde prilezitost nékde byt na néjakém
kurzu nebo tak, tak vzdycky du... tak, bavi mé to...



Jaky navazete vztah s respondenty, takova

budete mit data (2)

Vyzkumnik: ,,Pane fediteli, zajimalo by mé, jak ucitele Honzu vnimaji
Zaci?“

Reditel ZS: ,Jako fundovanou autoritu, pfedevéim. To znamena, po
odborné strance. Jako rovného rozhodciho a jako ¢lovéka, ktery jim da
pro budouci kompetence ucebni, jednoho, ktery jim v tomhletom
mUzZe prinést nejvic. To je asi dominanta. Kdyz pominu takové ty
osobnostni veci, které provazi kazdého z nas, temperament,
komunikace, tak to je véc, o které by se dalo také mluvit, protoze on
ma velmi kultivované vyjadrovani, to souvisi s oborem. | jini Cestinari,
zname i jiné. V tomhle on ten obor uchopil i tak, ze jeho obor, ktery on
uci a prednasi, je s nim natolik ztotoznén, ze je jeho propagatorem.
Nikdy jsem ho neslysel mluvit slangem, nikdy jsem ho neslysel mluvit
néjakymi vyrazovymi prostredky, které jsou poplatné nécemu. Jeho
styl i pisemného projevu je osobity a kultivovany...”



Jaky navazete vztah s respondenty, takova

budete mit data (3)

Vyzkumnik: ,,Jak by méla vypadat spoluprace muzea
a skoly?”“

Pracovnice muzea: ,,...spoluprace s navstévniky... to
znamena vcetne skol... patri k tomu
nejdulezitéjSimu... vzdyt muzea prece shromazduji
veci pro lidi! A podle toho by mély priority vypadat!
Tim samozrejme nechci fict, ze by ty dalsi zminéné
cinnosti byly méné dulezité... jenom by prosté prace
s navstévniky méla byt vic docenéna a na takoveé
pozici priorit vedeni muzea, jaka ji nalezi.”




Definujte si vyzkumné otazky

" Jadro vyzkumného projektu
" Zuzuji zkoumany problém
" Naviguji jako majak



Definujte si vyzkumné otazky

Specifické principy

= jsou dostatecne siroke

" spiSe nez s promennymi pracuji s obecnejsimi
koncepty

" neptaji se na cetnost jevu ani na silu vztahu
mezi promennymi

= detailné zkoumaji povahu urcitych jevu a to
nejCasteéji z perspektivy aktéru



Chyby pri definovani vyzkumnych otazek

"VO: Umi Cesti ucitelé vyucovat
tvorive?

= V/O: Jak je pfijeti na VS ovlivnéno
typem stredni skoly uchazece?

"VO: Jak se angazuji rodice z
domaciho vzdélavani?



Neverte vsemu

T: A citila jsi, ze ma vylozené jiny pristup k tém déetem
nez ty?

Ucitelka Aneta: Mné se moc na tom jeho pristupu... ted
to nekritizuju. Jsou dva ruzny pfistupy a zalezi na
cloveéku. On je presneé takovy ten autoritarskej typ,
ktery prijde do ty tridy, zafve a tam musi byt ticho a
hotovo. Ja to spis s téma déckama resim...

-jiny rozhovor-

T: A kolikrat ti prisel do hodiny?

U: No, ... (pomlka)... kdyz na to ted vzpominam, tak
vlastné u me ani jednou nebyl... A ja jsem u néj taky
nikdy nebyla...



Nectete povrchne

Rozhodli se, ze Igor, pokud by mél na stredni odborné skole
potize, muze kdykoliv prestoupit. Argumentuji tim, ze je
jednodussi prestoupit ze stfedni odborné skoly na ucilisté nez
naopak. Celou situaci komentuji: ,U Kacky (Igorova sestra)
jsme si rekli, dobre, kdyz se dostane na gympl, pude na gympl,
a pak jsou zase dvé moZnosti, budto ji to pajde a nebo ji to
nepujde a prestoupi zase na jinou Skolu. A z toho gymplu na tu
odbornou skolu se dostane driv nez z té odborné skoly na ten
gympl. TakZe jsme si rikali, Ze u Igora by to byla taky celkem
dobra taktika. Zkusit stésti. Takze jsme si rikali, ze treba v
druhaku muZe prestoupit na to jednodusi z naseho pohledu”.
Obavy rodicu dale prameni z pocitu, ze by synovi jiz nebyli
schopni dale pomahat v pripravé do skoly, protoze
stredoskolské latce jiz nebudou rozumét.



Redukujte data

,Zaci maji uditele déjepisu rady, protoze je
na né hodny“

,Ucitelé na této skole maji mezi sebou
oratelské vztahy a ve skole panuje klima
oodpory a duvery”




Nebojte se zmeény (1)

Daniela Srsnikova: Vnimani hodnoceni
pisemného projevu studenty, 2007

= Predpoklad: je hodnoceni formativni?

= VO: Jak studenti gymnazii vnimaji hodnoceni
pisemného projevu?

= Prvni vysledek: studenti se tim nezabyvaji!
= Costim?



Nebojte se zmeény (2)

" Pokusime se to zmeénit
(akcni vyzkum)

" Interiorizace cile u studentu

" Snaha zlepsit se

" \VZ: akcni vyzkum



Mejte ocCi otevrené

= Neviditelni zaci v VII. B

Pri pozorovani tridy VII. B se ukazalo, ze nékteri zaci
nejsou v hodinach vyvolavani, nehlasi se, jsou velmi
potichu, nijak na sebe ucitele neupozornuji, nebavi
se se spoluzaky a neucastni se diskusi a soutezi.
Zpocatku vyzkumného pozorovani jsem si myslel, ze
se vdaném predmetu nehlasi a vyuky se neucastni ti
zaci, kteri nemaji predmeét radi nebo nemaji v oblibé
vyucujiciho, jenz dany predmét vyucuje.



Zkoumejte pouziti slov (1)

,Jakou ja mam predstavu o tvorivosti? No podivejte
se, v acku [trida bez specializace] mi treba ukol, ktery
jim zadam udelaji tak dva lidi, zatimco v bécku [VII.
B] to udélaji vsichni. Nejvic je to podle mé na
inteligenci tech deti.”

,Zdci si vedou néco jako ctendfsky denik, jd nechci,
aby mi tam psali obsahy knizek, ale aby mi tam
vyjadrili svoje osobni pocity, svoje nazory. Klidné mi
mohou napsat, Ze tu kniZzku v pulce odlozili, proto a
proto. A treba Petr i Klara, oba jsou hrozné chytri,
hlasi se, jsem s nimi spokojena, ale nejsou schopni se
mi v tech popisech otevrit, byt tvorivi.”



Interpretujte v kontextu

,...kdyz se na ten vyukovy plan divam zpétnég, a na to
vsechno, co na té fakulté je, to nemohla prosté ani
nikdy poskytnout. Nejvetsi mezery na fakulté v
oblasti skolstvi spatfuju v téch vécech, které by se
mohly napravit hned. A to je zejména prace s détma
s vyukovyma poruchama uceni. Protoze myslet si, ze
jsou jenom na zakladni Skole, to je samozrejmé
utopie. Ale neni to pravda, jsou na strednich skolach,
jsou na vysokych skolach. To, ze je nékdo dyslektik,
tak to neznamena, ze z ného nemuze byt doktor, a to
jsme za cely studium neslygeli.” (uéitel ZS, II. stupen,
11 let praxe)



