Metody sbéru dat




Jakou si vybereme metodu?

" Koho budeme zkoumat?

= Ci pohled budeme zkoumat?
" Jak to provedeme?

" Dovoli nam to?



Zkoumany vzorek

" Nehledame reprezentativni populaci

= Zameérny vybeér

" S ohledem na nas problém
" Gradualni konstrukce vzorku
" Teoreticka nasycenost

" Snéhova koule

" Kompletni sbér



" Extrémni pripad

" Typicky pripad

" Maximalni variace
" Vhodny pripad



Zajisteni vstupu do terénu

" Role experta
" Role laika

" Role spiona
= Role pritele



Designy kvalitativniho
vyzkumu




Design kvalitativhiho vyzkumu

" Design vyzkumu znamena ramcove
usporadani nebo plan vyzkumu

" Design urcuje zakladni podminky, za
kterych se bude vyzkum realizovat

" Design tedy neni totozny ani s metodami
sbéru dat ani s analyzou dat



Design kvalitativhiho vyzkumu

" Etnografie

= Zakotvena teorie
" Pripadova studie
" Biograficky design
= AkEni vyzkum



Etnografie

" Cilem je husty popis jevu/{
" Terénni vyzkum, terénni denik

" Duraz na pozorovani, sledovani,
prozkoumavani

" Vlyzkum ve vézeni, ve skole, v klubu, v
restauraci, podrobné popsat, co se tam déje

" Terén je strezen vratnymi (gatekeepers)
" Pochopeni slov, jazyka



" Roy: Banana Time (1959)
" Vyzkum skrytého kurikula skoly

" MclLaren: skola reprodukuje nerovnosti
(1983)

" Kascak: Ritualy materske skoly
,Déti, kdo ma dlouhé rukavy, ten si je
vyhrne, kdo potrebuje jit na zachod
a umyjeme si ruce.”




GT: principy

Zakladnim cilem vyzkumu neni popsat singularni jevy, ale
generovat novou teorii (co se vynori)

Ma ambici smérovat k vyssSim rovinam abstrakce
Studujeme socialni procesy formujici lidskou interakci
Odpoutani se od teorie

Sada systematickych procedur, jez jsou pouzivany jako nastroj
k analytické praci s daty

Princip konstantni komparace: datové uryvky jsou
porovnavany mezi sebou, dale jsou porovnavany s koncepty,
jez jsou jim nadrazeny, a rovnéz tyto nadrazené koncepty jsou
neustale porovnavany jeden s druhym



GT: ICT a moc ve sSkole
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Pripadova studie

detailni popis jednoho nebo nékolika pripadu

objekt vyzkumu, pripad, by mél byt analyzovan ve
své komplexnosti

prirozené prostredi

ziskani velkého mnozstvi Udaju z rady rozmanitych
zdroji, mnoho metod, mnoho Uhli pohledu

vybér pripadu neni nikdy nahodny, je zamérny
zachycuji unikatni vlastnosti urcitého jevu
vysledky jsou obtizné zobecnitelné

analyza muze pouzit interpretacni postupy GT



Pripadova studie

Sedla¢ek Rizeni a vedeni §koly

" predpokladat bézné a pro skoly charakteristicke
situace a problémy tykajici se rizeni

" typicky pripad

= zdroje: CSI, image $koly, rozhovory s Feditelem uciteli,
zaky, skolnikem, dotazniky ucitelim, pozorovani

hodin, porad, jednani na radnici, stinovani reditele,
rozhovory s uciteli mimo pracovni dobu a prostor

Strategie reditele
" bezproblémovy chod skoly
" omezovani rizik: zakaz Skolnich vyletu



Biograficky design

zachyceni vyvoje urcitého jevu z pohledu
aktéra

" hledani zivotniho pribéhu urcitych jedincu
" rekonstrukce urcitych udalosti

" vzpominky, pribéhy, historie

" soupereni dvou vypravecu

" kritické incidenty, obdobi



Biograficky design

" opakovany sbér dat — bila mista

" velmi duvérny vztah zivotni historie ucitelek
v duichodu

" autobiografickych zaznamu ucitelU

" predcasny odchod studentu ze vzdélavani
" profesni kariéra ucitele

= zivotni pribéh ucitelu s lesbickou orientaci

= zivotni historii nemaji jenom ucitelé a zaci, ale
také skoly



AkcEni vyzkum

Akcni vyzkum je sebe-reflexivni,
sebekriticke a kritické zkoumani vedené
profesionaly ke zlepseni logiky urcitého
jednani, pochopeni tohoto jednani a
Sirsiho kontextu.



AkcEni vyzkum

" Vyzkumnik je plnou soucasti zkoumaneho
jevu

" Perspektiva vice lidi

" Analyza jevu

" Zameérené na zmenu jevu
" Hodnoceni efektivity zmény
" Spojeni praxe a teorie — zlepseni obou



Analyza dat



Casti analyzy dat
dat
/' \

A

Redukce Zobraze
dat ni dat

NS

Nakresy
Zavery

Miles, Huberman, 1994
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Prilis mnoho faktoru

Karla zvazuje kromé svych zajmu téz napln
povoldni, uspésnost absolventi gymnazia, ale

predevSim narocnost prijimacich z
pravdepodobnost prijeti na skolu.
otevrenych dveri Karla zvazuje dalsi fa

cousek a
Po dnech

ct, kterym

je subjektivni dojem ze skoly: ,Krenova je hezci,
modernéjsi, ale zdroven pusobi chladné. Na
Elgartce jsem se citila lip. (...) DuleZitéjsi je pro mé
spis skola utulna. Budu tam chodit ctyri roky, tak

bych tam méla chodit rana, ne?”.



Pozor na brzke teorie

Kultura, nebo systém vzdélavani?

Je zrejmé, ze do hry vstupuji dvé hlavni charakteristiky
podniku — organizacni kultura a klima a systém podnikového
vzdélavani. Pomeérne jasne se takeé rozdélil jejich vliv na
informalni uceni a neformalni vzdélavani, prestoze néekteré
vlivy pUsobi na obé formy uceni, pr. zmény v podniku.
Organizacni kultura a klima, jak je uvedeno vyse, se odrazi
predevsim v informalnim uceni. Naopak neformalni vzdélavani
je silné ovlivhovano vzdélavacim systémem podniku. Dale se
zamerim na analyzu a interpretaci nasledujicich témat, ktera
se ukazala jako stézejni: sdileni zkusenosti, organizace prace,
neformalni vztahy, byt odbornik spadajici pod organizacni
kulturu a klima a povinna skoleni, financovani vzdélavani,
uroven kurzu a lektord a podpora od zameéstnavatele patfici
pod systém vzdélavani.



Hluboka data

Co se tyCe informalniho uceni, pozitivné pusobi
neformalni vztahy, kdy nadrizeny muze bez obav ze
ztraty autority pozadat svého podrizeného o radu Ci
pomoc. Sam Ludék priznava, ze jsou pro neéj dobré
vztahy na pracovisti velmi dulezité a také se svymi
kolegy ma vztah spise kolegialni: ,jinak ja jakoby
kolegu nebo podrizenejch, i kdyz podrizeni... tady na
to moc nehrame, mam vlastne sest [...] Ja bych
nemohl délat nékde, kde... nebo takhle, pro mé je
penéz nebo lepsi pracu [...] to ostatni nevim, jak se
citi, ale ja se citim dobre.”



me informace?

Hlavni vyzkumna otazka: Jaké duvody vedou studenty
k tomu, Zze nastupuji na urcity typ VS?

Analyticky pribéh:

Pri rozhodovani o studiu na vysoké skole a vybéru
konkrétniho oboru hraje roli nékolik podstatnych
faktoru. Jedna se v prvé radé o budouci uplatnéni a
ziskané informace o studiu. Nelze vsak opominout i
jiné rozmanité okolnosti a duvody ovliviujici vybér
vysoke skoly a oboru (dojezdnost, zajem atd.).
Casto se na skolu prichazi s urCitymi predstavami a
oCekavanimi, které pak byvaji konfrontovany

s realitou.




Analyza dat

systematické nenumerické organizovani dat s
cilem odhalit témata, pravidelnosti, kvality a
vztahy. Termin nenumericky se zde vztahuje
jednak na data, jednak na praci s nimi (Hendl,

2005)

Realisticky pristup
Narativni pristup



Rozbit a slepit

Organizace dat
Systematické usporadani

Dve techniky
- redukce datového korpusu

- rozkryti vyznamu

Cirkularita vyzkumu



Otevrené kodovani

Otevrené kodovani je technika, ktera byla vyvinuta
v ramci analytického aparatu zakotvené teorie, avsak

diky své jednoduchosti a zaroven ucinnosti je
pouzivana a pouzitelna ve velmi Sirokeé skale

kvalitativnich projektu.

Kodovani obecné predstavuje operace, pomoci
nichz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a
slozeny novym zpusobem. Pri otevieném kdédovani je
text jako sekvence rozbit na jednotky, témto
jednotkam jsou pridélena jména a s takto nové
pojmenovanymi (oznacenymi) fragmenty textu
potom vyzkumnik dale pracuje.



Navodné otazky pro kodovani podle Flicka (2006)

Co? Co je tématem promluvy?
O jakém fenoménu se vypovida?
Kdo? O koho jde? V jakych rolich vystupuji?
Jak? Které vlastnosti jevu jsou zminované
nebo naopak zamlCované?
Kdy? Jak dlouho? Jaky je Cas a trvani?
Kde? V jakém prostoru je déni lokalizovano?
Jak moc? Jak silné? Jaka je intenzita jevu?
Proc? Jaké jsou priciny?
Kvuli cemu? S jakym zdmérem aktéfri jednaji?

Pomoci ¢eho? Jaké jsou strategie k dosazeni cile?



In vivo kody

,Mdame napsanej néjakej SVP. My ho jedeme v prvnich,
Sestejch tridach, ostatni jakoby dobihaji. Ale kdyz zacinam
chemii v osmicce, tak ignoruji soucasny osnovy a myslim, ze
bych si to pred inspekci obhajil, a uz jedu podle toho, co
mame napsany, a narazim na to, kdyz jsem to psal, tak clovek
byl v néjakym rozpolozeni, néjak jsme to tvorili s partou lidi
dohromady, mysleli jsme si, ze to bude fungovat. V praxi se
zjistuje, Ze je to ze 30%-40% Spatné, je to treba predélat,
prepracovavat. Takze soubézné s tim meénim ty kritéria, je s
tim hrozné moc prace. Je to takovej pokus omyl.” (uCitel Petr)

Kod Pokus, omyl



Chyby pri kodovani 1

T: Co si myslite obecné o vzajemné spolupraci muzei se skolami? Je potrebna
a v jaké podobé? Na jakém misté pomysiného zebfricku (z hlediska
dulezitosti) jednotlivych muzejnich ¢innosti ji vidite Vy?

J. A. Komensky nazornost vhimavost  zak
R: Uz Komensky védél, ze nazornymi ukazkami je podporovana vnimavost
zaka i
zpestreni skola stereotyp hodnoceni muzea
studentu. Kazdé zpestreni Skolniho stereotypu je tedy skute¢né zadouci.
muzeum prostredky muzea
Domnivam se, Zze muzea...a nejen ty...jsou velice vhodnymi prostredky pro
lepsi
nazornost zajem zak

nazornost a dozajista mohou zvysit i zajem Zaku, studentl, o danou
problematiku



Chyby pri kodovani 2

T: Tak zacnéme prvni otazkou... Odpovidejte prosim podle toho co Vas
napadne, nejsou v tom zadné chytaky ani nezkoumam vase
vedomosti (Usmév)... Proc jste si vybral tento obor, toto studium?

R: Takova tézka otazka pro mé... Protoze ja jsem chtél puvodné po
maturité délat programatora, takze jsem vyrazil na Vyssi odbornou
skolu do Jihlavy, pocCitacové systémy, ale tam jsem mél docela
hodné problémy s elektrotechnikou, protoze tam byli hodné kluci ze
strednich skol, kde méli elektrotechniku, takze ja jsem tam Sel kvdli
programovani, ale diky ty elektrotechnice, ktera mé vibec nebavil a
matika, ja jsem na to... nevédél jsem proC tam studovat, tak jsem se
na to vykaslal po dvou letech a ze to dozenu praxi, protoze chci
pracovat v Evropsky unii nebo na par let a vydélat si jenom penize...
Jenomze praci jsem nesehnal... A moje mama uci na druhym stupni
takze mi nadhodila, jestli bych treba nechtel delat ucitele na prvnim
stupni, protoZze mam tak néjak kladny vztah k détem... VYBER
OBORU STUDIA



Chyby pri kodovani 3

T: To uz jsi predtim véedel, ze to bude
néjakym zpusobem tak narocny, zZe se
budes muset néjak prekonavat?

Informace o kurzu

R: Ano, ano ... poslal mé tam muj skautsky
vedouci.



Chyby pri kodovani 4

kvalifikovanost ucitelu

R: No, co se tyce specifik, tak asi to, ze ucitelé.......... Nikdo z ucitelt
anglictiny nema aprobaci nebo i fakt, Ze vétSiné z nich je vék ucitelli

vék ucitell profesni ¢innosti ucitell

profesni ¢innosti ucitelli pres Ctyricet a neumi pracovat s pocitacovou
technikou, ani zapnout pocitac. Co dal? Myslim, ze

vnimani kultury skoly
jestlize mluvime o vyucovani anglictiny, tak to je velmi tradicni
vnimany profesni prinos klinické praxe

skola, takze je tu velmi tézké priucit se néco nového, coz se ovsem tyka
vyucovani anglictiny a ne dalSich technik nebo kazneé a jak tu tady resi
nebo néjakych jinych véci




