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Public relations

e ,Jako PR oznacujeme ty formy komunikace managementu, které
organizaci pomdhaji prizptsobit se jejimu okoli, ménit je nebo udrzet,
a to se zretelem k dosazeni cili organizace” (Svoboda, 2009).

* ,PR je Cinnost vytvoreni a udrzeni dobrého jména organizace s
ruznymi zastupci verejnosti (zakazniky, zaméstnanci, investory,
dodavateli, atd.) a to obvykle pomoci propagace a dalsi neplacenych
forem komunikace. PR muZe zahrnovat také ¢innosti spojené s
umeénim, charitativnimi akcemi, vzdélanim, sportovnimi udalostmi
apod.” (Business Dictionary, 2015).



Public relations

* Interni komunikace
e Zameéstnanci

* Externi komunikace
 Novinari a média
* |nvestori
e Zakaznici
 Ucastnici konkrétni akce
* Lobbing
* Sponzoring
 Poradani akci
e Krizova komunikace



Cile public relations (Svoboda, 2009)

e Strategické (dlouhodobéjsi zaméry)
* upevneéni loajality zdkaznik( vici organizaci,
 zlepsSeni spoluprace s uredniky, zastupiteli mésta apod.,
» zlepsSeni image organizace v oblasti sponzoringu, lobbingu aj.,
» dosazeni zlepsSeni kvality produkce organizace.

 Taktické (kratkodobéjsi povaha)
e zvysSeni pocCtu navstevnosti webovych stranek,
» vétsi informovanost ucastniku akce,
* informace o zménach kontaktnich udaju,
e zduraznéni blizici se udalosti apod.



* Tymy
* Florbal Mladda Boleslav
e HC Ocelari Trinec http://bit.ly/2mPT5fH

* Sportovci
* Lukas Krpalek https://www.instagram.com/lukaskrpalek/
e Eugenie Bouchard http://bit.ly/2mutYMw a http://bit.ly/2mKAolt
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http://bit.ly/2mPT5fH
https://www.instagram.com/lukaskrpalek/
http://bit.ly/2mutYMw
http://bit.ly/2mKAoIt

* Ligy a organizace

EM

&

e Sportovni obchody, brandy — Nike, Adidas, Under Armouir, ...
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Tiskova zprava (press-servis.ecn.cz, 2007)

* Pisemné sdéleni obsahujici novou informaci, kterou rozesilame
meédiim

* Méla by obsahovat alespon jednu novou zpravu

* Musi byt vydana tehdy, kdy ji posilame

* Druhy:
e Zprava o udalosti
e Zprava, jejimz obsahem je reakce na udalost
e Zprava o zverejnéni materialu



Tiskova zprava (press-servis.ecn.cz, 2007)

* Co musi tiskova zprava obsahovat:
* Hlavicka — nazev organizace, logo, kontakt, banner
,Tiskova zprava“
Titulek — kratky, vystizny, poutavy — musi zaujmout
* Domicil — uvedeni data a mista vydani na zacatku prvniho odstavce
e Text zpravy
 5W (What, Who, When, Where, Why)
* Délka — optimalné jednu A4 textu

e Zavér — doplnujici informace, kontaktni osoba a informace



Medialni planovani

* Planovani konkrétnich reklamnich kampani

* Nutna presna strategie
* Cas
* Obsah
* Umisténi
 Komunikacni kanal
* Rozpocet

* \/ystupem je mediaplan
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Informacni zprava
Podpora merchandisingu
Instagram

Prispévek + foto

Video

Tiskova zprava

Tiskova konference

Variabilné - vie co jde zvefejnit s dirazem na Biathlon NMNM
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Ukol na ted' a do projekt(

» Zapracovat/vymyslet cile pro public relations

* \/lypracovat tiskovou zpravu

 \lypracovat mediaplan duben — ¢erven 2017 pro jednotlivé
komunikacni kanaly



