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Digitalni marketing (Frey, 2011;
(Pelsmacker, Geuens & Van den Bergh, 2003)

* Nejmodernéjsi a neustale se rozvijejici nastroj komunikacniho mixu

* Jednoduché dosazeni komunikacnich cilu:

e Ovlivnuje pristup a povedomi o znacce

Poskytuje obsah a detailni informace

Stimuluje odpovéd — pf. kliknuti na informaci, nalezeni kontaktt
Usnadnuje transakce

Ziskava a udrzuje zakaznik



Nastroje digitalniho marketingu

 Weboveé stranky

 Elektronicka posta (e-mail)

 Socialni sité — specificky obsah (videa, fotky, vyzvy, soutéze, motivace...)
* Facebook

e Twitter — hashtagy
* |Instagram — hashtagy

* YouTube aj. NUTNE VEDET DOPREDU, JAKY OBSAH
» Mobilni komunikace CHCI V RAMCI DANEHO NASTROJE
* Mobilni aplikace KOMUNIKOVAT!

e Virtualni realita



Weboveé stranky

* Implicitni obsah (to co neni na prvni pohled vidét)
e Zdroj navstévy webu
* Doménové jméno
 Klicova slova
* Title, description, tagy, metatagy atd.

 Explicitni obsah (na prvni pohled vnimatelné)

* Psani textl (A — attention, | — interest, D — desire, A - action)
e Nadpisy (H1 a H2) + text odpovida klicovym sloviim

* Design — vizualni podoba i zpracovani _

e Audiovizualni obsah -I

e Pravidlo 3 kliknuti
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Sportovci na Facebooku

 Petr Cech
* Jaromir Jagr
e Petra Kvitova

e Cristiano Ronaldo
e Lionel Messi
* Neymar

5,2 mil.
7309 tis.
661 tis.

120 mil.
88 mil.
59 mil.

http://fanpagelist.com/category/athletes/

2 % Ceskych fanousku
85 % Ceskych fanouskd
27 % Ceskych fanousku



Jak Ize cilit na fanousky/zdkazniky

» \Védét néco o fanouscich/zakaznicich
* Google Analytics
* Prehledy na Facebooku/Instagramu
 Vlastni pruzkumy

Selsky rozum

Vlastni data

e Védét néco o konkurenci
* SimilarWeb, SEMrush kabatova, M. {2017)

v'\eobecné nazvy produktt / kategorie

\/Specifikace produktu (cena, pfid. jména)

\/Synonyma

\/Keyword Planner v Adwords, Naseptdvac
Skliku, keywordtool.io

v'Data konkurence (Similarweb, SEMrush)

\/Google Analytics

v/Search Console

v/Search Term Report aj.

* SEO — neplacené vyhledavani vs. PPC — placena reklama

* Podklady — analyza klicovych slov
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Pripadova studie: Hummel Open Game —
weboveé stranky

e Doména:
* Www.opengame.cz

* hummell6.o0pengame.cz, hummell5.o0pengame.cz, hummell4.opengame.cz,
hummell3.opengame.cz, hummell2.opengame.cz, hummelll.opengame.cz,
hummell0.o0pengame.cz a hummel09.opengame.cz.

* Title: Hummel Open Game
* Description: Florbalovy turnaj v Brné



Pripadova studie: Hummel Open Game —
weboveé stranky

e Klicova slova (KW) — Floorbal, florbal, letni turnaj, opengame, hummel
opengame, brno (od r. 2013 neménéna)

* Placené formy reklamy (PPC a SEM) nebyly vyuzivané
* Pristupy na web pres vyhledavace:

2012 2013 2014 2015
Google 7924 9 843 6 528 3943
Seznam 4 817 5574 3204 1 559
Bing 0 132 70 -
Ostatni (Centrum, Yahoo, Ask...)’ 668 247 60 25




Pripadova studie: Hummel Open Game —
weboveé stranky

* Neresponzivni design — aplikace

* Nejvétsi napor webu béhem turnaje — pocet prispévku 4 — 6 denné
* Prispévky prevazné v cestine, v anglictiné jen podstatné informace
* Hlavni nadpisy H1 a H2 nekorespondovaly s klicovymi slovy

* Obsah:

e Zpravy z turnaje
* Fotogalerie
* Textové prenosy



Pripadova studie: Hummel Open Game —
Facebook

* Propojeny graficky vizual a vsechny prvky s webem

e 2 700 fanousku (k 27. 4. 2016)

* \/lyrazna popularita obrazového materialu — lepsi sdileni

* Prispevky v ceském i anglickém jazyce s propojenim na web

Zeny

28%
4% 4 e
0,155% 0,188%

6% " .
B 71% 15% 1
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Pripadova studie: Hummel Open Game —
cile vramci digitalniho marketingu

e ZvySeni navstévnosti webovych stranek z vyhledavacu
 Kvalitnéjsi textové prenosy (z dotazniku)
» Zprehlednéni fotogalerie (z dotazniku)

e Zvyseni popularity facebookové stranky na min 3 000 bez vyuziti
placené reklamy

* \/lyuzivat predevsim obrazovy material k publikovani



Pripadova studie: Hummel Open Game —
vysledky

Zména KW na webu

Aplikace KW do nadpisu a textu
Zavedeni responzivniho designu
Vyssi rozliseni fotek a jejich trideni

Soutéz na Facebooku
Mediaplan prispévkd
Dlraz i na anglické prispévky

Propojeni s Instagramem
#hummelopengame #hog2016

Propojeni s YouTube
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29 To se mi libi

hummelopengame Ma halach je letos opét
| vedro :-) #hummelopengame #hog2016
#floorballtournament #summer
#summertournament #letniturnaj
#inebandy #unihockey #floorball



HUMMEL OPEN GAME - floorball tournament piidal(a) 2
nr-zllmm nové fotky.
Zvefejnil(a) Michal Jilka [?1- 29 dnor 2016 - @

0Od zitfej5iho dne spoustime foto/video soutéZ s nazvem "Jak se
pfipravujeme na Hummel Open Game"l Pravidla soutéZ?e vi. podminek
najdete na nadich webowych strankach, nebo zde na nasem

facebookovem profilu v poznamka{:h.. 2015 do 27. dubna 2016
hitp://www.opengame.cz/.../.. /wyhrajte-s-hummel-open-game-. htm
. . Google 3943 4033

Tomorrow we are going to open photo/video contest "How we prepared to
Hummel Open Game"l All rules of the contest you can find on our website Seznam 1 559 1545
or here in Notes. Bing 44 a7
http/iwww opengame.cz/.__/new_._/win-with-nummel-open-game_html - T

i i i Ostatni (Centrum, Yahoo, Ask...) 25 82

Celkovy potet To se mi libi stranky
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Ukol na ted' a do projekt(

* \ymyslet, jaké prvky digitalni marketingu lze vyuzit pro propagaci vasi
organizace/klubu + odlvodnéni volby daného kanalu (alespon 3
argumenty)

* Pro webové stranky vymyslet vhodna klicova slova

* \V\ymyslet obsah, ktery se bude v ramci danych kanalu publikovat
* Webové stranky — 2 ¢lanky, které budou odpovidat principim publikovani na
webu (hlavné nadpis a 2-3 odstavce textu)
* Facebook — 3 statusy
* Instagram — 2 posty
* Jiné — necham na vas



