Kolar, J. (2013). Prace s reflexi u lektor(l osobnostné socidlniho rozvoje. Brno: MUNI Press. Tento text je uren pouze pro
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Humanisticka psychologie a Carl R. Rogers

Jak poukazuje napt. Bertrand (1998), humanistické (nebo také cCasto personalistické) pristupy ke
vzdélavani Ize spojovat se tfemi hlavnimi zdroji inspirace, a to s predchldci vzniku tzv. novych skol
(napf. Neill, Montessoriova), s pocatky studia projevl jedincl ve skupiné (Lewin) a nakonec i s tzv.
treti silou psychologie — psychologii humanistickou. V jejim ramci mél na platformu zkusenostné
reflektivniho uceni nejvétsi vliv predevsim Carl R. Rogers, ktery také zfejmé poprvé (napf. in Rogers &
Freiberg, 1998) poutzil pojem ,zkuSenostni uceni” (experiential learning).

Rogers se velmi ostfe vymezoval vic¢i konvenénimu Skolstvi se zfetelné dominujicim dlrazem na
kognitivni obsah a cile uceni, které vsak podle néj samy o sobé, nejsou-li spojeny s kontextem
konkrétni Zivotni reality a osobniho vyznamu uciciho se, s sebou nenesou prakticky Zadny smyslupliny
vyznam (Rogers & Freiberg, 1998; Smith & Knapp, 2011). Za nejvétsi autoritu pfi poznavani okolniho
svéta proto povaZoval osobni zkuSenost, pricemz zndmy je v této souvislosti jeho vyrok (in Vymétal,
1996, s. 33): ,,Ani Bible, ani proroci, ani Freud, ani vyzkum, ani BoZi zjeveni ¢i lidské poselstvi nemuze
mit vétsi vahu neZ moje vlastni pfima zkusenost.”

Své pojeti zkuSenostniho uceni opiral Rogers o nékolik zadkladnich principt: (a) kvalitu osobni
zkuSenosti chapanou jako uéeni prostfednictvim rovnomérného zapojeni celého ¢lovéka, tedy kromé
rozumu také jeho emoci apod.; (b) vlastni iniciativu uciciho se (protoze i v ptipadé, kdy je uceni
podporeno podnétem pfichazejicim zvendi, pocity objevovani, porozuméni apod. pfichazeji vidy
zevnitr); (c) pronikavost (aby bylo uceni Uspésné, musi mit schopnost zasahnout a ovlivnit osobnost —
chovani, postoje apod.); a nakonec i (d) hodnoceni zkuSenosti, jez predstavuje proces, kdy je k ni
samotnym ucicim se pfifazovan specificky subjektivni vyznam (Merriam, Caffarella, & Baumgartner,
2007; Rogers & Freiberg, 1998; Woolfe, Strawbridge, Douglas, & Dryden, 2010).

Rogers tak spiSe neZz snaze odhalit a popsat zakonitosti samotného procesu uéeni vénoval primarni
pozornost podminkdm, v nichz by mél tento proces uceni ze zkuSenosti probihat tak, aby mohl
smérovat k naplnéni jim prosazovaného konceptu tzv. ,plné fungu- jici osoby” (fully functioning
person) (napf. in Rogers, 1998; Slezackova, 2010).

Vyznamnou roli zde sehrava rovnéZ osoba facilitatora uceni (poradce, ucitele apod.), jenZ z(stava v
pozici nedirektivniho experta — zprostfedkovatele zkusenosti a soucasné také pouze jednim ze zdroju
a podnétl k uceni. Jak poznamenava napt. Vymétal (1998), mezi jeho ukoly patii mj. reflexe vnitiniho
svéta ucicich se, kterd napomaha k mapovani jeho subjektivity vedouci k prohloubeni sebepoznani.

V této souvislosti je proto na misté upozornit na mirné pfeneseny vyznam pojmu ,reflexe”, ktera je u
humanisticky orientovanych autorl casto povazovana za nastroj, prostfednictvim néhoz poskytuje
facilitator ucicim se podnéty k uceni, resp. pomdha jim zorientovat se ve vlastni zkuSenosti35 (viz
napfr. Vymétal, 1998) a koresponduje tak spise Lewinovym pojmem ,,zpétna vazba“ (viz kap. 2.1.1.2).

Rogersovo dilo pfitahlo pozornost celé fady dalsich autor(, ktefi na jeho myslenky reagovali a dil¢im
zpUsobem je posléze implementovali do svych vlastnich pojeti. Se svou koncepci signifikantniho
(zkusenostniho) uceni tak pfichazi napt. Pages (in Bertrand, 1998), v dalSim textu bude ale také jesté
zminén koncept reflektivniho uceni Brockbank a McGilla (2006, 2007) ¢i pojeti zkuSenostné



reflektivniho u¢eni Moon (2005, 2009), pficemz opominout nelze ani silny soucasny proud pozitivni
psychologie, jenz na humanisticky pfistup volné navazal (Slezackova, 2010).

V jejim ramci stoji za pozornost predevsim Mihaly Csikszentmihalyi, zndmy autor konceptu
,optimalniho prozZivani — flow”“. V ném na zakladé svého empirického vyzkumu poukazuje na
skutecnost, Ze nejlépe se lidé uci v okamziku, je-li toto uceni spojeno se silnym zaujetim, pocity
radosti a naplnéni. Plynuti poté predstavuje stav dokonalé koncentrace c¢lovéka na pravé
vykondvanou cinnost, ktery je optimalnim prostorem pro opravdu ucinné a efektivni uceni (srov.
Csikszentmihalyi, 1998, 2008; Stevens, 2006).

Takovy stav Csikszentmihalyi (2008) spojuje s nasledujicimi prvky proZivani: (a) védomim rovnovahy
mezi prileZitosti a kapacitou (Cinnost neni pfiliS snadnd ani sloZitd); (b) zapomenutim na sebe sama
(skrze zaujeti aktivitou); (c) jasnymi cili a okamzitou zpétnou vazbou (vime, co délame a pro€ to
délame, o aktualnim stavu plnéni Ukolu dostdvame bezprostifedni zpétnou vazbu); (d) plnym
soustfedénim na ukol (vysoky stuper koncentrace na omezené pole pozornosti); (e) pocitem osobni
kontroly nad véci (vime, Ze na ,to”“ mame a nevymyka se to nasi kontrole); (f) zkreslenym vnimanim
Casu (zrychleni nebo naopak zpomaleni); a (g) ztratou védomi télesnych potreb (napf. zapomenuti na
Unavu ¢i hlad).



