1. Uvod

Tématem této kapitoly jsou predpisy upravujici pravidla vedeni zdravotnické dokumentace.

Vedeni zdravotnické dokumentace je stanoveno § 53 - § 64 Zakona o zdravotnich sluzbach.

2 Vedeni zdravotnické dokumentace

2.1 Definice

Zdravotnicka dokumentace je souborem informaci, vztahujicich se k pacientovi, o0 némz je
vedena. Obsah zdravotnické popisuje odstavec 2.2

Poskytovatel je povinen vést a uchovavat zdravotnickou dokumentaci a naklddat s ni v
souladu s pravnimi ptedpisy.

2.2 Obsah zdravotnické dokumentace

Zdravotnicka dokumentace obsahuje:

— identifika¢ni udaje pacienta,

— pohlavi pacienta,

— identifikacni udaje poskytovatele,

— informace o zdravotnim stavu pacienta,

— udaje zjiSténé z anamnézy pacienta,

— klasifikaci pacienta (u pacienta s omezenim fyzickych, psychicky ¢i soc. funkci)

— udaje vztahujici se k timrti pacienta,

— dalsi udaje dle pravnich ptedpisi upravujicich zdravotni sluzby nebo poskytovani
zdravotni péce.

Zdravotnickd dokumentace mtize byt za podminek stanovenych timto zdkonem vedena:
— v listinné podobé,
— v elektronické podobg,
— v kombinaci listinné i elektronické podoby.

Zasady pti vedeni zdravotnické dokumentace:
— prikaznost,
— pravdivost,
— Citelnost.
Zdravotnicka dokumentace musi byt priibézné dopliiovana, a to bez zbytecného odkladu.

Kazdy zapis do zdravotnické dokumentace v listinné podobé musi byt opatien:

— datem provedeni zapisu,



podpisem pracovnika, ktery zapis provedl, a otiskem razitka sjmenovkou, nebo
Citelnym prepisem jeho jména, popfipad€¢ jmen, piijmeni; to neplati v piipade
poskytovatele, ktery poskytuje zdravotni sluzby vlastnim jménem.

Kazdy zapis do zdravotnické dokumentace v elektronické podobé musi byt opati‘en:
— jednozna¢nym identifikatorem,

datem provedeni zapisu,
identifika¢nim tdajem pracovnika, ktery zdznam provedl.

Opravy zapist ve zdravotnické dokumentaci se provadi novym zépisem, a to podle stejnych
zasad, jako u ptivodniho zaznamu. Plvodni zapis musi zlstat Citelny.

V doplnéni nebo opravé zapisu ve zdravotnické dokumentaci na zadost pacienta se navic
uvede ¢as provedeni zapisu a poznamka, ze jde o opravu nebo doplnéni na zadost pacienta.
Zapis se opatii podpisem pacienta a zdravotnického pracovnika, ktery jej provedl.

Zdravotnickou dokumentaci lze vést vyhradné v elektronické podob& za splnéni téchto
podminek:

udaje v provedenych zaznamech nelze dodate¢né modifikovat,

informacni systém eviduje seznam identifikatorti zaznamt v elektronické dokumentaci
pacientll a umoziuje jeho poskytovani dalkovym piistupem,

bezpecnostni kopie dat jsou provadény nejméné jednou za pracovni den,

zdznamy jsou udrzovany Ccitelné (zajistén pienos na novejsi nosi¢ dat) minimalné po
dobu, ktera je stanovena pro uchovani zdravotnické dokumentace,

kopie pro dlouhodobé uchovavani musi byt vytvafeny minimélné 1x rocné a to
zpusobem, znemoznujicim provadét do téchto kopii dodatecné zéasahy,

ke kopiim pro dlouhodobé uchovéni na technickém nosi¢i dat musi byt zajiStén pfistup
pouze opravnénym osobam,

dokumenty v listinné podobé, které jsou soucasti zdravotnické dokumentace a které
vyzaduji podpis osoby, jez neni zdravotnickym pracovnikem nebo jinym odbornym
pracovnikem, musi byt pfevedeny do elektronické podoby, ktera se opatii zarucenym
elektronickym podpisem osoby, ktera pirevod provedla. Dokument v listinné podobé¢ se
uchova,

vystupy ze zdravotnické dokumentace lze pievést do listinné podoby autorizovanou
konverzi dokumentd,

informacni systém, ve kterém je vedena zdravotnickd dokumentace, musi umoznovat
vytvoreni specidlni kopie ulozené zdravotnické dokumentace ve formatu citelném a
zpracovatelném i v jiném informac¢nim systému.



3. Nakladani se zdravotnickou dokumentaci v pripadé
zaniku opravneéni k poskytovani zdravotnich sluzeb

3.1 Zanik opravnéni z davodu umrti poskytovatele

V ptipadé tmrtim poskytovatele bez pravniho nastupce, jsou osoby znalé této skutecnosti
povinny oznamit tuto skute¢nost piislusnému spravnimu organu a zajistit zdravotnickou
dokumentaci tak, aby byla chranéna pfed nahlizenim nebo jinym nakladdnim neopravnénymi
osobami nebo ztratou.

Tyto osoby nesmi nahliZzet do zdravotnické dokumentace. Naopak jsou povinny:

zachovavat mlcenlivost o vSech skute¢nostech, které se dozvédély,

umoznit vstup do objektu, v némz se nachazelo zdravotnické zafizeni, osob& povefené
prisluSnym spravnim orgénem za ucelem pievzeti, popiipadé provedeni soupisu
zdravotnické dokumentace,

zajistit ptistup k informac¢nimu systému s daty pacienti, byla-li dokumentace vedena
elektronicky.

PtisluSny spravni organ nasledné¢ ve véci pfedani dokumentace:

neprodlen¢ zabezpeci zdravotnickou dokumentaci pted neopravnénym piistupem nebo
ztratou, a to na dobu, nez si pacient zvoli nového poskytovatele,

zvetejni informaci o prevzeti zdravotnické dokumentace vhodnym zptisobem a adresu
mista, kam 1ze predkladat Zadosti o pfedani zdravotnické dokumentace poskytovateli
zvolenému pacientem, popiipad¢ téz adresu mista poskytovani zdravotnich sluzeb
poskytovatelem, jemuz zdravotnickou dokumentaci ptedal,

zajistuje pro pacienty do doby, nez si zvoli nového poskytovatele nebo nez bude
zdravotnicka dokumentace tykajici se pracovné-lékarskych sluzeb predana
prislusSnému poskytovateli urCenému zaméstnavatelem, vypisy nebo kopie
zdravotnické dokumentace,

na zaklad¢ zadosti pacienta neprodlené prokazatelné zajisti pfedani zdravotnické
dokumentace poskytovateli zvolenému pacientem,

informuje zaméstnavatele, pro kterého zemiely poskytovatel zajistoval pracovné-
1ékarské sluzby, o pievzeti zdravotnické dokumentace zaméstnanc. Na zdakladé
sdéleni zamé&stnavatele predat tuto zdravotnickou dokumentaci jinému poskytovateli
uréenému zaméstnavatelem.

3.2 Zanik opravnéni z jinych divodu

Pokud poskytovatel hodla ukoncit poskytovani zdravotnich sluzeb, je povinen:

informaci o ukonceni zvefejnit s piedstihem alespont 60 dnt, a to ve zdravotnickém
zafizeni na vefejné piistupném misté, popiipad¢ na svych internetovych strankach,
pozadat prislusny spravni organ a obec, na jejimz izemi poskytuje zdravotni sluzby, o
uvetejnéni uvedené informace na jejich ufedni desce.

Poskytovatel koncici ¢innost postupuje pii predavani dokumentace obdobné jako spravni
organ v odstavci 3.1:



neprodlen¢ zabezpeci zdravotnickou dokumentaci pfed neopravnénym piistupem,
zvetejni adresu mista, kam lze pfedkladat zadosti o pfedani zdravotnické dokumentace
poskytovateli zvolenému pacientem, popfipadé téz adresu mista poskytovani
zdravotnich sluzeb poskytovatelem, jemuz zdravotnickou dokumentaci ptredal,
zajistuje pro pacienty do doby, nez si zvoli nového poskytovatele nebo nez bude
zdravotnicka dokumentace tykajici se pracovné-lékarskych sluzeb ptedana
prislusSnému poskytovateli urCenému zaméstnavatelem, vypisy nebo kopie
zdravotnické dokumentace,

na zaklad¢ zadosti pacienta neprodlené prokazatelné zajisti pfedani zdravotnické
dokumentace poskytovateli zvolenému pacientem,

informuje zaméstnavatele, pro kterého zemiely poskytovatel zajistoval pracovné-
1ékarské sluzby, o pievzeti zdravotnické dokumentace zaméstnanc. Na zéakladé
sdéleni zamé&stnavatele predat tuto zdravotnickou dokumentaci jinému poskytovateli
urCenému zameéstnavatelem,

zdravotnickou dokumentaci vedenou o pacientech, ktefi v¢as neptedlozili zadost o
predani zdravotnické dokumentace jinému poskytovateli, a jeji soupis pieda osobé
pokracujici v poskytovani zdravotnich sluzeb. Pokud takové osoba neni, pieda
zdravotnickou dokumentaci a jeji soupis prisluSnému spravnimu organu.

Obdobn¢ se postupuje i v téchto piipadech

ma-li zaniknout opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb z jinych divoda a
poskytovateli je zanik opravnéni pfedem znam,

dojde k zaniku organizacni slozky statu nebo samospravného celku bez pokracovatele,
v opacném piipadé¢ se pfedava zdravotnicka dokumentace a jeji soupis pokracujicimu
poskytovateli.

Pti zéniku opréavnéni rozhodnutim spravniho orgénu je poskytovatel povinen zajistit predani
zdravotnické dokumentace a jeji soupis pfisluSnému spravnimu organu, a to do 10 pracovnich
dnii ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti.

Pokud nastaly skutecnosti, poskytovatel nemuze pokracovat v poskytovani zdravotnich
sluzeb, pteda neprodlen¢ zdravotnickou dokumentaci a jeji soupis piislusSnému spravnimu
organu.

3.3 Pristup poskytovatele se zaniklym opravnénim ke zdravotnické dokumentaci

Fyzicka osoba, kterd pozbyla zpiisobilost k vykonu zdravotnického povolani nebo
poskytovatel, jehoz opravnéni zaniklo, jsou opravnéni pozadat o pfistup k dokumentaci
ptislusny spravni organ nebo poskytovatele, ktery zdravotnickou dokumentaci pfevzal, v
téchto ptipadech:

fizeni pfed spravnimi organy,

trestniho fizeni nebo fizeni pred soudem nebo jinym organem, je-1i pfedmétem fizeni
spor mezi byvalym poskytovatelem nebo zdravotnickym pracovnikem, popiipadé
jinym odbornym pracovnikem, a pacientem nebo jinou osobou uplatitujici prava na
nahradu Skody nebo ochranu osobnosti v souvislosti s poskytovanim zdravotnich
sluzeb, poptipad¢ je-li predmétem fizeni spor mezi byvalym poskytovatelem a
zdravotnickym pracovnikem nebo jinym odbornym pracovnikem,

feSeni sporu s byvalym pacientem,



— TeSeni sporu se zdravotni pojiStovnou.

Ptistup do zdravotnické dokumentace je v tomto piipadé stanoven takto: pfistup pouze k
udajim, které souvisi s ucelem, pro ktery byl pfistup umoznén,povinnost zachovavat
mlcenlivost o vSech tudajich, o nichz se v souvislosti s pfistupem do zdravotnické
dokumentace dozvédély s vyjimkou udajii sdélovanych pfisluSnym organtim v trestnim fizeni,
soudlim nebo jinym organim pfii fizenich uvedenych v predchazejicim odstavci,o povinnosti
mlcenlivosti pouci pfisluSny spravni organ nebo poskytovatel.

4 NahliZeni do zdravotnické dokumentace, porizovani jejich vypist nebo kopii

4.1 Osoby opravnéné nahlizet do dokumentace bez souhlasu pacienta

Do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi mohou bez jeho souhlasu nahlizet, jestlize
je to v zajmu pacienta nebo jestlize je to pottebné pro ucely vyplyvajici z tohoto zdkona nebo
jinych prévnich ptedpist, a to v nezbytném rozsahu:

— o0soby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani a jini odborni pracovnici v
piimé souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb, kteti jsou zaméstnanci
poskytovatele,

— osoby podilejici se na vykonu plisobnosti ptislusného spravniho organu v souvislosti s
pirezkoumanim lékarského posudku podle jiného pravniho predpisu,

— o0soby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani, povérené prislusSnym
spravnim organem vypracovanim odborného stanoviska k navrhu na pfezkoumani
1ékatského posudku, nebo osoby povérené prisluSnym spravnim organem, ktery
pievzal podle tohoto zédkona zdravotnickou dokumentaci, pofizovanim vypisti nebo
kopii zdravotnické dokumentace pro zajisténi ndvaznosti zdravotnich sluzeb o
pacienta,

— o0soby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani, které se podileji na vykonu
pusobnosti spravnich organii, opravnéné k vykonu kontroly v rozsahu jejich povéreni
podle tohoto zadkona nebo jinych pravnich predpisi a poveiené osoby se zptlisobilosti k
vykonu zdravotnického povolani ptizvané ke kontrole v rozsahu jejich povétenti,

— osoby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani poveiené zdravotnimi
pojistovnami k provadéni ¢innosti v rozsahu stanoveném zakonem o vefejném
zdravotnim pojisteni,

— zdravotnicti pracovnici ptislusni podle jinych pravnich predpisti k posuzovani
zdravotniho stavu pro ucely socidlniho zabezpeceni, zejména nemocenského nebo
dichodového pojisténi, statni socidlni podpory, zaméstnanosti, socialné-pravni
ochrany déti, socidlnich sluzeb, pomoci v hmotné nouzi a urazového pojisténi,

— o0soby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani povéiené Statnim ustavem

pro kontrolu 1é¢iv, opravnéné k vykonu kontroly podle tohoto zdkona nebo jinych
pravnich ptedpist v rozsahu stanoveném témito pravnimi piedpisy,

— osoby podilejici se na evidenci tdaji nebo na kontrole sdélovani idajii do Narodniho
zdravotnického informac¢niho systému podle tohoto zédkona,



— soudni znalci ve zdravotnickych oborech a osoby se zptsobilosti k vykonu
zdravotnického povolani, které byly povéteny vypracovanim znaleckého posudku
znaleckym tstavem30), poskytovatelem nebo zdravotnickym pracovnikem, v rozsahu
nezbytném pro vypracovani znaleckého posudku pro potiebu trestniho fizeni nebo pro
fizeni pfed soudem podle jinych pravnich piedpist,

— Iékari Statniho ufadu pro jadernou bezpecnost v rozsahu stanoveném jinym pravnim
predpisem,

— osoby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani, které jsou zaméstnanci
organd ochrany vefejného zdravi, pti vykonu statniho zdravotniho dozoru,

— osoby se zpiisobilosti k vykonu zdravotnického povolani provadéjici hodnoceni
kvality a bezpeci podle tohoto zakona a osoby se zplisobilosti k vykonu
zdravotnického povolani provadéjici externi klinické audity 1ékatského ozaieni podle
zakona o specifickych zdravotnich sluzbach,

— Vetejny ochrance prav tak, aby byla zajisténa ochrana citlivych udajua tietich osob,

— Clenové delegace Evropského vyboru pro zabranéni muceni a nelidskému ¢i
ponizujicimu zachazeni nebo trestani nebo ¢lenové delegace Podvyboru pro prevenci
muceni a jiného krutého, nelidského ¢i ponizujiciho zachazeni nebo trestani, a to v
rozsahu nezbytném pro splnéni ukolu vyplyvajiciho z mezinarodnich smluv.

Uvedené osoby si mohou potizovat vypisy nebo kopie zdravotnické dokumentace v rozsahu
nezbytném pro splnéni ucelu nahlizeni.

Otazky k procviceni:

1. Zdravotnicka dokumentace miize byt za podminek stanovenych 372/2011 vedena:
a) jen v listinné podob¢
b) bud’ v listinng¢, nebo elektronické podobe
¢) v listinné nebo elektronické podobe, popr. v kombinaci listinné i elektronické podoby

2. Zésady pfi vedeni zdravotnické dokumentace jsou:
a) pritkaznost, pravdivost a citelnost

b) pravdivost, dostupnost a ¢itelnost

¢) ¢itelnost a dostupnost



3. Osoby opravnéné nahlizet do dokumentace bez souhlasu pacienta tak smi ucinit
a) v rozsahu, ktery urci na zaklad¢ vlastniho uvazeni

b) jen v nezbytném rozsahu, daném ditvodem pristupu a poverenim nahlizejici osoby

c) v takovém rozsahu, aby se nahlizitel podrobn¢ seznamil se stavem pacienta



