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Individualni analyza rozhovoru

V nasem projektu o nezaméstnanosti jsme se zameétily na mladé lidi — absolventy
sttedni nebo vysoké skoly, ktefi se po dokonceni svého studia potykali s nezaméstnanosti, ale
v soucasné dobé jiz zaméstnani maji. Jejich strategie pfi hledani prace tedy byly uspésné.
Pravé strategie vedouci k ziskani prace nas zajimaly nejvice. Celkové bylo nasim cilem
zodpovédét, na zakladé analyz ziskanych rozhovorda, tfi velké tématické okruhy. Prvnim
z nich je vlastni vztah absolventa k praci. To jak absolventovo jednani ovlivnila
rodina,vrstevnici i nejriznéjsi formalni instituce,v nasem pfipadé zejména Grad prace. Dalsim
tématickym celkem byl zptisob, jakym komunikacni partner prozival vlastni nezaméstnanost.
Poslednim tématem, 1 kdyz pro nas nejvyznamnéjSim, byly konkrétni strategie
komunikacniho partnera pfi hledani zameéstnani. Tedy zptsob, jakym postupoval pii hledani

prace.

Mym komunikaénim partnerem byl 27 lety muz z Brna, absolvent vysoké Skoly
(VUT v Brné). Nezaméstnany byl celkem tfikrat, v délce od dvou mésict po Sest mésicu.

V soucasné dobé pracuje na zivnostensky list. Stale bydli u rodicu.

Na celém rozhovoru jde vidét, ze jde o mou prvni zkuSenost s kvalitativnim
interwiev. Nedafilo se mi vést rozhovor. Na mé otazky komunikacni partner ¢asto odpovidal
hodné vseobecné¢, zesiroka. Zejména mé vubec nenechal polozit prvni otazku, ale po zapnuti
diktafonu zacal mluvit sam. Z jeho odpovédi bylo vidét, ze o tématu predem piemyslel. Bez
dlouhého zamysleni vykladal, kde byl jak dlouho zaméstnany a jak dlouho trvala jeho
nezaméstnanost. Presto si myslim, ze se mi podafilo ziskat odpovédi na velkou vét§inu naSich

vyzkumnych otazek.

Komunikaéni partner usiloval o ziskani zaméstnani hned po dokonceni studia,
obdobi bez prace neplanoval. Pracovni zkuSenosti ziskal uz pfi studiu, kdy pracoval na
zakéazku pro jednu firmu. Pfestoze mu toto zaméstnani nepfislo ideélni, tak nez aby by
nezameéstnany, radeji nastoupil do firmy. Prvni zaméstnani bylo ukonceno zrusenim firmy.
V dal$im zaméstnani mél problémy s nadiizenym, coz skoncilo vypovézenim smlouvy ze
strany zaméstnavatele. Posledni zaméstnani bylo nakonec proménéno v externi spolupraci a

komunikacni partner pracuje pro firmu dodnes.



Rodic¢e méli na chovani komunika¢niho partnera velky vliv, ktery je dan spole€nym
souzitim. Vyrazny byl vliv rodi¢t na jeho postoj k nezaméstnanosti:

... Navic u nds doma, od malicka jsme byli vychovavani v tom, jako délejte si co chcete, ale hlavné se
nefldkejte. Fldkat se je to nejhorsi co miize byt. Ted ja jsem viastné byl ten flakac ...

Dle komunikaéniho partnera rodi¢e jeho situaci nerozuméli a méli pocit, ze se
nesnazi dostatecné praci hledat.

...oni v podstaté nikdy nebyli nezaméstnany. Pred revoluci to neslo a po revoluci prosté méli to stésti,
Ze meli praci a drzZijou se tam. TakZe oni neustale méli pocit, Ze ja neshanim prdci dostatecné intenzivné. TakzZe
porad- a kdes byl dneska? Na kolika pohovorech si byl? Ja Fikam, dneska jsem byl na jednom. A kdy des na
dalsi. Na kolik pohovorii piijdes zitra. Ja vikam na dalsi pijdu aZ za tyden. No tak, musis nékde litat. Musis

prosté néco shanét ..

Vrstevnici na néj méli mensi vliv. U pratel se ¢asto setkal se snahou pomoci, hodnoti
j1 v8ak spiSe negativné, jako pfili§ zavazujici. Pres konstatovani, Ze pfes znamé se sezene
nejlepsi zameéstnani, sdm o tento druh pomoci nestal.

... nékteri kamaradi, kamaradky se snaZili pomoct tak, Ze mé vyloZené jako néco dohazovali. Ja nevim, Ze mé
dali kontakt na nékoho u nich ve firmé, tak to byla sice pomoct, které jsem si vazil, ale v podstaté to moc pomoc
neni. V podstaté je to takovy jako, skoro bych rekl, Ze je to i pritéz, clovek je zavdzanej, Ze ten kamarad mu néco
dohodil, ale je to takovy hledani jehly v kupce sena... ... Takze clovek za to musi byt hodné zavdzanej, je s tim
hodné vyrizovani a Sance je velmi mala. TakZe. A navic ja to nemdam rdd, ja jsem se vZdycky snaZil, Ze byt hrozné
samostatném...

S Utadem prace ma komunikaéni partner pozitivni zkusenosti. To piestoze zde
zadnou vhodnou nabidku prace neziskal a ufednicemi mu bylo 1 sdéleno, ze nabidky pro lidi
s jeho kvalifikaci nemaji. Na &innost CSSZ tak pozitivni pohled nema. Sam zde
zaregistrovany nebyl. Pobirani téchto socialnich davek povazuje za stigmatizujici. VyprSeni
doby, po kterou pobiral davky v nezaméstnanosti pro n€j znamenalo silny impuls k vyfeSeni
situace.

...Ja bych mohl po piil roce co mé vyhodijou z pracdku bych mohl na socidlku a tam bych mohl
Zadonit o néjaky penize. ... Ale to jsem nechtél. Za prvé ty uirady opravdu nemusim. A za druhé, to uz mé pripadio
opravdu jako takovy zoufalstvi.... to uz potom nemd ani dobrej viiv na psychiku clovéka...

.4 po piil roce mi rekli stop. To byl presné ten impuls, kdy jsem si Fekl... kaslu na shanéni nové
prdce, poFizuju Zivhostenskej list...

Skolu hodnoti, jako instituci, ktera dobfe nau¢i ¢lovéka pracovat s informacemi, ale
neda mu zadné praktické znalosti.

Komunikacni partner oCekaval zaméstnani bez Casté a dlouhé prace prescas. Nemél
zajem se stehoval z mista svého soucasného bydliste. Platové naroky se mu vzdy podafilo
uspokojit, ptestoze je hodnoti jako pomérné vysoké. Prace je podle jeho nazoru prostiedkem

k vydélani penéz, ale je dulezité i ur¢ité osobni uspokojeni z ni.



... Mé déla dost problémii, kdyZ po mé nékterd firma chtéla, u nds to neni tak hrozny, u nds se pracuje tak 10
hodin denné maximdiné. Ja rikam co, to jako myslite, Ze jsem v 8 pFijdu av 6 hodin odejdu? Jd jsem si
predstavoval kolik toho po praci jesté stihnu. ....

Z vypoveédi komunikaéniho partnera vypliva, ze byl ze své situace frustrovany
Prevazoval u néj pocit zbyteCnosti, nevytizenosti. Obdobi nezaméstnanosti pro néj bylo
psychicky narocné, coz pocitovali zejména rodie. Vztah mezi komunikacnim partnerem a
jeho rodici se zproblematizoval. Tiziva pro né€j byla i zhorSena financ¢ni situace a s tim
spojeny pocit, ze ho rodi¢e musi zivot. Presto jeho financni situace nebyla nezvladatelna. Sam
komunika¢ni partner uvadi, Ze se nemusel prili§ omezit. A to diky tomu, ze v zaméstnanich
mél, dle jeho subjektivniho pohledu, dobry plat a navic mu pomahali rodi¢e. Také na ném
nebyl nikdo financné zavisly a nemél zadné financni zavazky a pohledavky.DalSim
problémem byl pfebytek casu. Tedy nutnost hledat napli dne. I ptes tyto problémy hodnoti

zku§enost nezaméstnanosti jako velmi dalezitou a podnétnou.

... Nejsilnéjsi pocit tam byl .... zbytecnost...

... Takze jsem vyloZené videél, Ze mé Zivijou. A tohlensto mé bylo nejprotivnéjsi. Navic u nds doma, od
malicka jsme byli vychovavani v tom, jako délejte si co chcete, ale hlavné se nefldkejte. Fldkat se je to nejhorsi
co miize byt. Ted'ja jsem viastné byl ten fldkac...

... vikend pro mé byl vysvobozeni. Doslova vysvobozeni, protoZe vikend byl jediny dva dny, kdy ¢lovék

védel, Ze skutecné nemiiZe pro tu svou situaci nic udélat...

A jaké strategie komunikacni partner vyuzival pfi feSeni své situace? Zaméfil se
zejména na inzeraty vychazejici v dennim tisku, napt. v MF DNES. S inzeraty na internetu
nem¢él pfili§ dobrou zkuSenost. Uvadi, ze tam casto chybi moznost tfidéni nabidky dle lokalit.
Stejné tak nemél dobrou zkusenost z personalnima agenturami, které podle n€j funguji spise
jen jako ,,sbérna zivotopis“. Dal§im zptsobem, ktery hojné€ vyuzival bylo vyhledavani
vhodnych firem ve Zlatych strankach. Podle velikosti inzeratu odhadl, zda jde o dostatecné
velkou firmu a jel se zeptat pfimo tam, bez predchozi telefonické domluvy. S timto zplisobem
mél pozitivni zkuSenost, ¢asto se dostal pfimo k vedoucimu konkrétniho useku nebo
personalnimu managerovi. Jedno ze svych tfi zaméstnani ziskal pravé timto zpiisobem.

Hlavni pfekazku pro nalezeni zaméstnani vidél v nedostatku praxe. Dle jeho
zkuSenosti toho nekteré firmy vyuzivaji a zaméstnavaji absolventy, protoze jim mohou davat
menSi plat.

Celkové byla pro komunika¢niho partnera zkuSenost s vlastni nezaméstnanosti
negativni. Frustrovalo pocit vlastni zbyte¢nosti a finan¢ni zavislost na rodi¢ich. S mnozicimi
se odmitnutimi pro néj bylo stale tézsi pokracovat v hledani. Nezaméstnanost komunikacniho

partnera znamenala i obtizné obdobi z hlediska rodinnych vztahii. Presto nedoslo k jeho



vylouceni ze socidlnich siti. Na druhou stranu nebyla nezaméstnanost natolik negativni

zkuSenosti, aby zménil své naroky na zaméstnani.



