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Individualni analyza rozhovoru

V nasem projektu ,,Jak se zije lidem na podpofe” jsme se sousttedili na absolventy
vysokych nebo stfednich skol, ktefi byli v uplynulych dvanacti mésicich alesponi ur¢itou dobu
nezameéstnani, ale v dob€ rozhovoru jiz méli znovu zaméstnani. Nejvice nas zajimalo, jaké
strategie pouzivali nasi komunika¢ni partneti pro to, aby znovu nasli praci. Toto byl jeden
z hlavnich okruhti naseho zajmu. Dalsi okruhy byly nasledujici: jak komunikacni partnefi
hodnoti obdobi své nezaméstnanosti; jak je v té dob€ ovliviiovala rodina, vrstevnici a formalni
instituce (pfedev§im urad prace); jak prozivali obdobi nezaméstnanosti; co se v jejich zivoté
zmeénilo, kdyz se stali nezaméstnanymi a nasledné co se zménilo, kdyz opét ziskali praci.

Moje komunikac¢ni partnerka absolvovala stifedni Skolu pouze s vyucenim v oboru
manipulant postovniho provozu a prepravy. Uz v dobé¢ studia si byla jista tim, ze v tomto
oboru pracovat nechce a nebude, a proto nasledné absolvovala jesté ro¢ni nastavbovy dalkovy
kurz, ze kterého ziskala vyucni list prodavacky. Je ji 23 let, od absolvovani skoly byla
nékolikrat nezaméstnana, zije v malém méste blizko Brna a bydli v rodiném domku spolecné
s rodi¢i.

Pfi rozhovoru s komunikacni partnerkou i v nasledné analyze se soustfedim na ziskani
odpovédi na hlavni okruhy otazek, jak jsou nacrtnuty vyse. Protoze pfi vedeni rozhovoru jsem
nedokéazala sledovat logickou a souvislou linii, tak jsem nasledné¢ musela odpovédi na hlavni
tematické okruhy hledat v pfepisu rozhovoru na preskacku, nekteré véci se tam mnohokrat
opakovaly, na jiné otazky bylo viubec slozité najit odpovédi, coz nebylo dano neochotou mé
komunikacni partnerky, jako spiSe tim, ze jsem nedokazala v pribéhu rozhovoru sledovat, zda
jsem jiz ziskala v dostate¢ném rozsahu odpovédi na to, co jsem potfebovala. Nebyla jsem
schopna vést rozhovor tak, abych logicky ptechazela od jednoho tematického okruhu
k dal§imu, takze se mi vS§echny okruhy roztfistily do zméti otazek, které prostupovaly celym
rozhovorem, a nasledné jsem z odpovédi na né musela skladat nazory mé komunikacni
partnerky na jednotlivé tematické okruhy. Nezaznamenala jsem v§ak, ze by mi komunikacni
partnerka nechtéla na nékterou otazku odpoveédét nebo se zamérné€ snazila od né¢eho uhnout.

Prvni tematicky okruh, ktery budu analyzovat, je to, jak moje komunikaéni partnerka
hodnotila své obdobi nezaméstnanosti. Ukazalo se, ze ho nehodnotila negativné, ale spise
pozitivné. Nezaméstnanou se stala v 1été a podle jejich vlastnich slov byly prvni letni mésice
bez prace velmi prijemné.

... ty letni mésice byly takovy velice prijemny, kdyZ jsem nemusela se honit do prdce ... ... néjak mé to
nedélalo potiz viibec, psychickou.

Urcité to bylo dano také tim, ze Zije u rodicu a proto nema vlastni vydaje na bydleni a na
dalsi zalezitosti, které by musela platit, kdyby bydlela samostatné, a také tim, ze v 1été obcas
meéla kromé davek v nezaméstnanosti n€jaké brigady, které predstavovaly dalsi zdroj piijma.

Celkove obdobi nezaméstnanosti jako zivotni zkuSenost, ktera se ji mize jesté nekdy
hodit.

... uZ jsem to po nékolikaté absolvovala tady tu nezaméstnanost. TakzZe to na mé néjak nezanechavda néjaky
stopy, to ne. Spis akordt uz pak clovék vi, kdyz si hleda pracu na co si davat bacha a takovy. Ze to je spis takovy



zkuSenosti, ktery si myslim, Ze nebudou k zahozeni, protoZe ... fakt téma zkuSenostma, co todle, riiznejma, co jsem
si proSla, tak... to mé ziistane, to si budu pamatovat a pristé zas kdyby néco, tak budu védet ...

Druhy tematicky okruh, ktery jsme si vytkly, bylo to, jaky vliv mély na nase
komunika¢ni partnery v obdobi nezaméstnanosti rodina, vrstevnici a formalni instituce.
Celkové lze fict, ze moje komunikacni partnerka jim nepfikladala zadny vyznam: nijak ji
neovliviiovali ani vrstevnici, ani rodina, ani partner, ani formalni instituce. Rodina a
vrstevnici po jejim n€kolikatém obdobi nezaméstnanosti prekladali, ze si zase néjakou praci
najde, a zfejmé po predchozich zkusenostech s ni rad¢ji ,,nechali vécem volny prubeh*.

Jako Ze jsem parkrdt nezaméstnand byla, tak jako: no tak si zas tu pracu najdes a budes pracovat, Ze jo
no. ... okoli samozrejmé zase: ty ty jses zas nezaméstnand? Hm, no tak doufam, Ze zas budes délat, abysme... jd
nevim, mohli jet, jo, na hory a takovy, kviili penéziim, protoZe védeéli, Ze to se mnou nebude jen tak jednoduchy.

Partner ji podporoval v tom, aby si nasla novou praci, protoze jeji pfipadné neuspechy
pfi hledani prace potom sam odskékal napt. kdyz méla Spatnou naladu a pohadali se.

No vitbec nevycital, ale byl by rad, kdybych si ju nasla, protoZe jak jsem byla doma, tak jsem byla porad
takovd jako ... jako bylo to v pohode, ale z toho jsem zase prosté vyjela na ného, jo, bez ditvodné. TakZe on, da se
Fict, Ze by mé spis podporoval, abych si nasla prdci a to spis bylo z toho, aby on mél pokoj, abych ho... prosté
abych se na ném néjak nevyradila.

K uradu prace jsme se béhem rozhovoru vratily nékolikrat a moje komunikacni
partnerka o ném mluvila pomérné dlouho. Méla s nim vSak pouze negativni zkuSenosti,
v hledani prace ji nikdy nijak vyrazné nepomohl, dokonce ji podle jejich slov neposkytl ani
zadné podstatné udaje, které by jako nezaméstnana méla védét (napf., ze se musi po pul roce,
kdy ji konci podpora od ufadu prace, prehlasit na spravu socialniho zabezpeceni, od které
potom mela dostavat socialni davky, takze se ocitla najednou uplné bez podpory, kdyz se tam
nenahlasila).

No #iFad prace. No pani na iiFadu prace v Zidlochovicich byla takova zvidstni. ... Ne, nerekla vitbec nic,
viibec nijak nepomohla, co se tyce prace... nikam mé neposlala, ani jedinej papir mé nedala, teda na potvrzeni,
Ze da se Fict, Ze sama jsem si vZdycky shdnéla, ... vSecko. VZdycky jsem tam dosla s tim, Ze néco asi a ona jo, jo,
jo, to, jako byla rada, Ze md zase o prdcu miii a, no a jak to teda vypadd, no tak jsem ji Fekla, normalné se ozvat,
uvidime. S timhle jsem tam dosla pokazdeé, protozZe jsem se to snaZila najit tu prdcu sama, protoZe vim, jak ta
prdca od nich vypada..

Moje komunikacni partnerka méla vyucni list jako prodavacka textilniho a sportovniho
zbozi, méla v této oblasti praxi, prodavala ve sportu a chtéla si takovou praci znovu najit. Na
ufadé prace ji takovou praci nikdy nenabidli, naopak se snazili ,, nacpat “ ji n€kam jinam, kam
nechtéla, proto se musela vzdycky spolehnout pouze na sebe a najit si praci sama.

No jenomZe oni co takhle daji jako, abysme se Sy tieba podivat, jako abysme se jako, aby nam jako,
nékam nas poslaly, aby voni z toho asi méli body nebo co, tak to jsou vétsinou do potravin a takovy, nebo jesté
po pripadé tamany no. TakZe tam vétSina, vétsinou nikdo nechce, takZe sam si vétsinou kazdej hleda, voni obcas
teda nékam posilou a... nestoji to zanic Ze.

Tteti tematicky okruh pfedstavovalo vlastni prozivani nezameéstnanosti. To se
v odpovédich mé komunikac¢ni partnerky siln€ prolinalo s tim, jak hodnoti celou dobu své
nezameéstnanosti.

Vzhledem k tomu, ze nezaméstnana byla nékolikrat a vzdy zase po urcité dobé praci
nasla, tak tu samotnou dobu, kdy byla nezaméstnana, nijak Spatné€ psychicky neprozivala a
dokonce si uzivala to, ze nemusi chodit kazdy den do prace. Prvni dva mésice
nezaméstnanosti v 1ét€ ji tedy bavily, pak to uz ale podle jejich slov zacala byt nuda a



rozhodla se najit si praci. Bylo to na podzim, kdy uz ji prestalo bavit byt doma. Haf prozivalo
teprve az toto obdobi, kdy si zacala praci hledat.

... psychicky mé to ani moc nepoznamenavalo, fo zacne aZ potom, az si ¢clovék zacne hledat tu hoknu, tak...
to potom, jak se cekd, jestli zavolaji, nezavolaji, ted vyjme jim to, nevyjde jim to. Ted mad jit clovék na pracdk a
ted nevi, jestli uz néco ma, nemd, jo. Tak to spis takhle piisobilo, ale Ze bych jako vyloZené uiplné ... byla na
praskdach nebo bych skakala z okna, to rozhodné ne. Ja jsem to nesla velice dobre.

Protoze moje komunikacéni partnerka neméla zadné nakladné koni¢ky nebo zajmy, méla
pocit, ze nijak neomezovala svoje aktivity, spis ji tésilo to, ze méla vice volného ¢asu, v 1été
se chodila koupat, chodila s kamaradkami ven, apod. Jediné co pocitila bylo to, Ze nemohla jet
na dovolenou. Opakovana nezaméstnanost, do které se dostala jiz nikoliv v 1été probihala
obdobné. Psychicky to nesla dobie, zpocatku si ji uzivala, ale pak nasledovala nuda a tézsi
obdobi hledani prace, coz ji motivovalo k tomu, aby se snazila si novou praci najit co
nejrychleji.

Ctvrty tematicky okruh nageho zajmu predstavuji strategie pro hledani prace. Ten jsem
nakousla jiz vySe v otazce, jakou roli hral ufad prace pti hledani zaméstnani mé komunikacni
partnerky. Odpovéd’ znéla, ze jednoznacné nehral roli zadnou, téméf se zda, ze ji snahu najit
si praci jakou chtéla ona, ztézoval. Moje komunikacni partnerka se tedy spoléhala vyhradné
na vlastni sily.

... kdyby to bylo vyloZené na tom uiradu prdce, tak asi bez, jsu bez prdce aji bez peénéz ted, takze...
nenechdavat to na nich.

No, jelikoZ na uradeé prace samozrejmé tam nic, tak jsem si to musela obchdzet sama. TakZe to bylo v tom,
jela jsem do Brna, rozdala jsem Zivotopisy, cekalo se. Ted se budto ozvali nebo neozvali vitbec, takZe jsem jela
znova. A takhle to bylo prosté furt dokola a... potom samozrejmé pohovory do toho, jo, takZe... a fakt to trvalo...

Pfiznala, ze hledat si v jejim oboru praci pies znamé nebylo mozné, protoze neznala
nikoho, kdo by vlastnil obchod, kde by mohla pracovat, nebo v podobném obchod¢ pracoval a
mohl ji tam sehnat misto. Kdyz se ji nékdo z okoli nebo rodiny snazil pomoci pii hledani
prace, tak bylo podle ni ¢asto az ke Skodé.

Kdyz se nékdo az moc snaZil, tak mé akorat s tim vytacel, protoZe kaZdej si potiebuje, jo, jd jsem na to
potrebovala sviij klid. Kdyz mé nékdo furt: ,, Tam je, tam se jdi podivat, tam prijmou prodavacku, tam se jsi
podivat, tam prijmou prodavacku. “ Tak samoziejmé se mi tam nechtélo. ... jak nékdo zacal, Ze bych se méla jit
podivat, Ze uz bych si méla najit pracu, tak mé to akordt tak jako nastvalo, protoZe Fikam, ja si to udéldam sama.
ProtozZe kdyby zdleZelo na nich, tak mé Supnou, myslim, do prvniho obchodu a bylo by. ... No ale to tak jako to to
to nejde.

Nakonec si nasla praci vzdy sama, v oboru, ktery chtéla, tedy prodavacka v obchodée
s obleCenim nebo ve sportu. Nejdiive si vzdy vytipovala nékolik obchodi, kde by chtéla
pracovat, rozdala tam svoje zivotopisy a ¢ekala az se ji ozvou. Tato strategie, i pfesto, ze byla
nékdy velice zdlouhava, se ji nakonec vzdycky osvédcila.

Poslednim tematickym okruhem, na ktery se soustfedil nas§ z4jem, bylo to, co se zménilo
v zivoté komunikacniho partnera(ky), kdyz se stal(a) nezaméstnanym a potom opét, kdyz
ziskal(a) praci. To prvni, bylo o mé komunika¢ni partnerce zminéno jiz vys. Kdyz si opét
praci nasla, tak se hlavné uklidnila, protoze pfedchazejici obdobi, kdy uz si praci hledala, bylo
prili§ hektické a divoké. Uklidnil se také jeji partnersky vztah, prestala se hadat s partnerem a
prestala byt protivna.

No, tak samozirejmé to pocdtecni, ta pocdtecni radost z té prdace potom tvi Ctvrté roku, ta je velkd, takze to
nasazeni je taky velky. Samozirejmé postupem casu to velice dobrie ochabuje a ¢lovék by si zas pral byt doma.
ProtozZe z toho litani do prdce, z prdce to je taky takovy tinavny, takZe ono si clovék nevybere. OvSem jak se



nadava na pracu vzdycky, tak potom, kdyz clovek seZene, kdyZ ju dlouho nemél, tak je strasné rad, Ze ju md zase.
TakzZe to je takovy, je to takovy furt... dokola.

Celkoveé moje komunikacni partnerka nehodnotila obdobi nezaméstnanosti jednoznacné
negativné ani jednoznaéné pozitivn€. Vyzdvihovala pfijemné prvni mésice nezaméstnanosti,
které si pfimo uzivala, psychicky to nesla velmi dobfe, na druhé strané pak uvadéla nudu po
urcité dobé bez prace. Dobu nezaméstnanosti nevyuzivala ke zlepSovani své kvalifikace nebo
k dalsimu vzdélavani. Spise si ji snazila uzivat. Hif nesla pouze az samotné obdobi, kdy praci
hledala, a nesCetna odmitnuti ze strany potencialnich zaméstnavatel. Jeji nejhorsi zkusenosti
byla neschopnost ufadu prace a Spatné, necCestné, nespolehlivé a intrikaiské jednani ze strany
potencialnich i skute¢nych zaméstnavateld.

Nezaméstnanost hodnoti jako dobrou zivotni zkuSenost. Vzdy brala nezaméstnanost
pouze jako pfechodnou zalezitost. Béhem celého rozhovoru z ni vyzarovala optimisticka,
bezstarostna a ponékud flegmaticka povaha, coz se v dobé nezaméstnanosti projevovalo tim,
ze pocity ménécennosti, deprese, frustrace ji byly nécim naprosto cizim. Necitila se jakkoli
vyloucena z zadné ze svych socialnich siti, zadné kontakty ani aktivity vyrazné nemusela
omezit. V rodin€ ani v partnerském vztahu nedoslo k zadnym zasadnim rozkoltim.



