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Skupinova analvza rozhovori

Uvod

Projekt naSeho tymu pifedpokladal rozhovory slidmi, ktefi v minulych 12 mésicich
absolvovali stfedni nebo vysokou S$kolu, po ukoneni studia neziskali praci (stali se
nezameéstnanymi), ovSem v soucasné dob€ jiz zaméstnani maji. Zajimalo nas predevsim,
jakym zpusobem se tito absolventi vyrovnavaji s nezaméstnanosti, jaké k tomu vyuzivaji
strategie. Podle naSeho schématu dotazovani nas konkrétn€é zajimalo sedm zékladnich
tématickych okruhi — jak dnes dobu nezaméstnanosti komunikacni partner(ka) hodnoti
(kladné/zaporng), jakou roli hrali v dané dobé rodina, vrstevnici a formalni instituce, jak dobu
nezaméstnanosti prozival(a) a jak praci ziskaval(a).

Zpusob analyzy

Z prepisu textd jednotlivych rozhovort jsme abstrahovaly zakladnich sedm témat, ktera byla
roztrou$ena v projevech komunikacnich partnerti. Zacaly jsme obsahovou analyzou a hledaly
zakladni pojmy, klicova slova. K témto kliCovym slovim jsme patraly po konotacich a
souvislostech mezi nimi, zajimaly nas také mozné pfiCiny, motivace a dasledky udalosti a
aktivit spojenych s nezaméstnanosti. Nas§i komunikaéni partneti se ve svych vypovédich
velmi riznili, pfesto bylo mozné vysledovat nekolik spolecnych struktur a linii, kterym se ve
spolecné analyze budeme vénovat.

Vlastni analyza

Vnimani nezaméstnanosti je u vétSiny komunikacnich partnert naplnéno mnoha paradoxy.
Prvnim z nich souvisi se strukturaci ¢asu. Na jednu stranu hodnoti vnimaji a hodnoti nahlou
volnost pozitivng, vitaji moznost svobodné rozhodovat o naplni dne.

Tak ten zacatek.... vlastné. Kdyz jsem skoncila skolu tak potom jsem si potiebovala odpocinout, potfebovala... tak to byla
vitana zména oproti oproti t€ém povinnostem, Ze jsem méla volno, takze jsem si vlastné opravdu téch Strnact dni udélala
dovolenou. (bo¢)

Strasna spousta volného ¢asu!... To bylo az neskutecné... (lop)

No tak rano vstavani tak v pil desaté.ted” zalezelo, jesi bylo 1éto nebo zima,protoze v 1éte, to se dalo, tieba sem si sedla
na,hezky ven na slunicko, pohoda, se psem sem sla, nebo tak, nakoupit, pripadnédélat néco dom,ale furt tak jako pohodicka
straSnd... (Zam)

Na druhou stranu jim chybi pevny rezim a nevédi, co si s nabytou volnosti pocit, nevi, jak by
méli a chtéli sviij den naplnit. Velkou cast jejich programu tvofi hledani prace, védomé se
snazi také zintenzivnit kontakty s okolim, zejména s vrstevniky. Schéazeji se Ccastéji
v restauracich, hospodach, chodi na kafe, potadaji srazy nebo se jich aspon uc€astni. Na rozdil



od hledani prace predstavuji Castokrat tyto spoleCenské kontakty ustfedni udalosti béznych
dni, néco, na co je mozné se tésit, z Ceho je mozné mit radost.

asi jsem zjistila, Ze potfebuju trosicku denni rezim, Ze mi potom ty véci obvyklé trvaji daleko delsi dobu nez by trvat musely
... nevim... byla jsem rada.kdyz jsem potom vlastne jsem mohla s nékym promluvit, Ze jsem byla... mi chybél taky trosku ten
kontakt vlastn€ s tim ... tak jsem se téSila, az Gplné nékoho potkam. (bo¢)

Spi§s mné piijde, Ze v té nezaméstnanosti ma$ mnohem vic casu, pravé na takovy jako jit za kamoskou pokecat, no
tak...(zam)

Druhym takovym paradoxem je hodnoceni zkuSenosti nezaméstnanosti. Na objektivni roviné
vSichni hovofi o tom, ze nezaméstnanost je Spatna, odsouzenihodnid. Normalni a spravné je
podle nich byt zaméstnany. Subjektivné vSak hodnoti tento stav dvojim zpisobem. Jednak
jako frustrujici obdobi.

...to obdobi nezaméstnanosti je pro prace chtivého ¢loveéka tak tristni, Ze ho potiebuje nécim vyplnit... (kaf)
,,No, v podstaté me to stvalo hodné, Ze si nemuizu najit praci. ... Pfipadal jsem si blbé“. (maz)

Jo, konkrétné u mé. .. jak jsem to prozil... hm... Skvéle! Clovek déla to, co ho zrovna, to na co zrovna méa chut’ a neni ni¢im
svazany ... (lop)

LZivot je totiz o pendzich. A pokud nejsi zaméstnand, nebo zaméstnany, tak ty penize nema$ e nemize$ si nic dovolit.
Nemuizes zit.... Kor kdyz je tady ten kapitalismus, kterej vlastné deli na prosté potad na chudé lidi, jo, pofad na ty bohaté, a
ty penize prosté jsou potieba v dnesnim svété... (maz)

jednak jako obohacujici obdobi, a to bud’ uz v dobé nezaméstnanosti nebo alesponi odstupem
casu.

,»,Tak mélo pro me pfinos v tom, Ze jsem se konecné trosku vzil do té reality, kdy opravdu vam nikdo nepomiiZe a musite se
starat sam o sebe“(maz)

Ze to je spis takovy zkuSenosti, ktery si myslim,ze nebudou k zahozeni,protoze...fakt t€éma zkuSenostmi, co todle, riznejma,
co sem si prosla, tak... to nezlistane, to si budu pamatovat. (Zam)

Nepftipoustéli si vinu na svém situaci, odpovédnost za to, ze jsou nezaméstnani pripisovali
bud’ osudu nebo stavu spolecnosti, smetovali k fatalistické racionalizaci, kterou si ziejmeé
svou situaci ulehCovali. Pokud naopak nékdo jejich okoli ¢inil odpovédnymi za
nezaméstnanost je sameé, vnimali to jako nesnesitelny tlak.

...bral jsem to jako nutné zlo, jako lekci od zivota a... né&jak jsem se nad tim nepozastavoval..., a, a...a s t€émi rodici, to
bylo... (pauza). Potom jsme se...jakoby... udobrili, ale uz jsem se nechtél vracet k nim bydlet,...
...oni byli trochu nastvani na mé, oni teda oba pracujou... (lop)

...vikend pro me¢ byl vysvobozeni. Doslova vysvobozeni, protoze vikend byl jediny dva dny, kdy ¢lovek veédel, ze skutecné
nemuze pro tu svou situaci nic udélat (kaf)

...je to hodne¢, hodné takova zkuSenost, jenomze proste doba je takova,ted lidi furt shanijou, jako aby praca byla lepsi,jo, aby
byly lepsi prachy, to je prosteé dobou, ta nezaméstnanost tady... (Zam)

Charakteristiky obdobi nezaméstnanosti jsou v zasadé tfi: nejistota, pocit zbyteCnosti a
docasnost. Pocit zbyteCnosti vychazi z objektivniho hodnoceni nezaméstnanosti jako
negativniho jevu a je podporovan pfistupem okoli, hlavné rodiny, jak se k tomu pozdé&ji
dostaneme. Jestlize normalni je pracovat, pak nezameéstnany cloveék je pro spolecnost
zbytecny.



Absolventi na pocatku maji jistotu, ze praci najdou a stanou se plnopravnou soucasti
spoleCnosti, s prodluzujici dobou nezaméstnanosti se stale vice objevuji pochybnosti o
vlastnich schopnostech, které vychazeji z netispéchu pri hledani prace.

Zas tteba uz jsem slysel i takovy story, Ze nékdo absolvoval 70 pohovoril nez ho nékam vzali, to si nedovedu predstavit. To
ja uz bych, ja uz bych to tak po 10 pohovoru, uz bych propadl totalni beznad¢ji a Sel bych za tou kamoskou do Armady spasy
(kaf)

Protoze ze zacatku jsem si fek jsem byla presvédcena, ze n&jakou préaci ur€ité najdu... A potom mé obcas napadlo, jaka to
bude prace, jak dlouho to bude jesté trvat... ale tim, Ze jsem vlastné nevédéla, ze tam byla porad ta nejistota, jestli néco
sezenu a co jaky druh prace, tak to byla spis takova ta nejistota byla to negativni...(boc)

Jedinou jistotou, ktera v nejistém obdobi nezaméstnaného absolventa existuje, je vira a
presvédceni, ze obdobi nezaméstnanosti musi n€kdy (brzy) skoncit. Zdaraziuji ji na mnoha
mistech rozhovord. Takové pojeti nezaméstnanosti také ziejmé€ usnadiiuje vyrovnani se
s tizivym stavem nezameéstnanosti.

No, ja jsem to potad bral jako néco prechodného, jako...néjake intermezzo ... si nemohu dovolit jako zlstat takhle (lop)
Tak urcité jako ptechodnou zivotni etapu, protoze kdybych to méla brat jinak tak to to asi nesu psychicky tézko. (boc)

Jako 7e sem parkrat nezamestnana byla, tak jako, no taksi zas tu pracu najdes a budes pracovat, zZe jo, no (zam)

Béhem rozhovorti se ukazalo, Zze nejvyrazn€jSim formativnim prvkem pro vnimani a
hodnoceni nezaméstnanosti a odpovidajici strategie byla pro nase komunikaéni partnery
rodina pivodu. V zasadé lze shrnout, ze nekonfliktni vztah srodiCi prispival k lepSimu
prozivani obdobi nezaméstnanosti. Pfitom tento vztah rodicti k détem vychazel ziejmé
z postoje rodi¢i k nezaméstnanosti. Pokud rodiCe chapali nezaméstnanost jako ostudu, a
kladli ji za vinu potomkim, vyvolavalo to konflikt v rodiné a déti to tézce nesly. Pokud
naopak rodiCe potomky nestigmatizovali, byla situace komunikacnich partnert jednodussi
v tom, ze nemuseli ospravedlfiovat svou situact a své jednani.

Doma to bylo ¢im dal horsi, nerozumél jsem si teda hlavné s otcem, lezli jsme si uplné do vlast. Byl nepiijemne;j, kvili nému
jsem teda hlavné sel pry¢. (maz)

a, a...a s témi rodici, to bylo... (pauza). Potom jsme se...jakoby... udobrili, ale uz jsem se nechtél vracet k nim bydlet,...
...oni byli trochu nastvani na meé, oni teda oba pracujou... (nadech), ale (vydech)... potom uz jsme se o tom nebavili. UZ to
je takové tabuizované téma. (lop)

Navic u nas doma, od malicka jsme byli vychovavani v tom, jako delejte si co chcete, ale hlavné se neflakejte. Flakat se je to
nejhorsi co mize byt. Ted’ ja jsem vlastné byl ten flakac. .. (kaf)

ale hodn& mi pomahalo, Ze jsem jezdila domil tieba na tyden a tak. Ze tam vlastné rodice mi poskytli, rodi¢e vibec, mam
sestru a ta tak mi poskytli psychickou oporu, abych to nazvala vzletné. Prosté jsem se mohla na né¢ spolehnout. (bo¢)

Formalni instituce hodnotili vSichni jako zbyte¢né, nejenze jim nedokédzaly pomoci v
individualni situaci najit praci, ale viibec ze nejsou vytvofeny na to, aby absolventim bez
prace. Zalezelo pak na konkrétnich lidech na téchto ufadech, zda ¢innost téchto organizaci
hodnotili komunikac¢ni partnefi pozitivn€ nebo negativné.

Kdyz tam mam napsany ve vyuc¢nimlistu prodavacka, dejme tomu, smiSeného zbozi, a kdyz uz vidi, Zemam né&jakou praxi ze
sportu, tak me nebude cpat do potravin, snad ne. No, a pani to asi nepochopila, tak me furt vyhrozovala potravinami, nechapu
pro¢. Kdyby to bylo vylozené na tom Utadu prace, tak su aji bez prace, aji bez penéz. (Zam)

Si myslim, ze teda ufad prace je od toho, aby naSel praci, ale neni to tak. Jsme kazdy zodpoveédny, bysme se méli chovat
samostatné, ze jo. Ale zadnou pomoc teda od ufadu prace jsem nepocitoval. Ani nepocituju. Kazdopadné jsem si tu praci
musel najit sam (maz)



Nastesti jsem mél celkem Stesti na ty konzultantky, nebo prosté na t o do kterych dvefi me poslou. Protoze tam byli ty lidi
celkem takovy odusevnéli a kdyz videli, Ze jsu inZenyr a Ze tam pro mé toho moc nemayji, tak mi fekli, divejte, my pro vas nic
nemame, takze prijdte za 14 dni na kontrolu a za 14 dni jsem pifisel a oni fekli no mi pofad nic nemame, piijd'te za dva
mésice. Ze mé tam zbytedné nehonili a ja jsem dva mésice mél prosté klid (kaf)

,No ja jsem ocekaval vzdycky takovy né€jaky odmitavy pfistup, ale ta pani na pracaku, ta byla hrozn¢ mila, se vzdycky
pousmala: ,Dobry den pane, jak se mate...a co, uz jste néco nasel? A vzdycky to bylo takové (pousmani, smich), spis
pfijemné (smich), ale...ale... nebylo to... jako nezachéazela se mnou jako s hadrem...(lop)

Zavér

Jako zékladni motivace pro hledani zaméstnani se ukéazala byt nikoli financ¢ni tize, ale pocit
nutnosti zafadit se do ,,normalni“ spolecnosti. Finanéni problémy sice zminovali vSichni
komunikaéni partnefi, ale pouze jeden vidél nedostatek penéz jako hlavni motivacni faktor
pro hledani prace. Komunika¢ni partnefi hodnotili nezaméstnanost jako nevyhnutelné, avsak
docasné obdobi nejistoty a jako dualezitou Zivotni zkuSenost. Nejvice ovliviiovala prozivani,
hodnoceni a nasledné strategie nezaméstnanych absolventt rodina, at’ uz ji tento vliv védomé
ptiznavali nebo ne. Socialni exkluze se na zaklad€ naSich rozhovort nezda byt problémem
nezaméstnanych absolventli, naopak, nezaméstnanost zintenzivnila jejich kontakty
s vrstevniky a kamarady. Formalni instituce povazuje naSe skupina nezaméstnanych za
zbytecné, nespolehlivé a nepouzitelné, 1 kdyz presto nekdy milé.



