r ]

Vytvareni pracovnich mist —
lejich analyza a popis




Pracovni misto

e Definice:
e Soubor pfiznanych ukolu
e Strukturni jednotka organizace

e Priklad
e vyrobni (obchodni, personalni) reditel
e ridiC, vyrobni (montazni) délnik
e klinicky psycholog




Pracovni role

e uloha, ocekavané chovani
e ocekavani urcitych vystupu a vysledku

e Priklad: vedouci projektového tymu




Co urcuje vytvareni a podobu
__pracovnich mist ?

e cil organizace a pozadavky, ktere klade
e struktura, procesy a Cinnosti organizace
e charakteristiky struktury ukolu

e zabezpecovani vnitrni motivace




Hacknan-Oldhamuv model (1974)
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Pristupy k vytvareni pracovnich mist

e Rotace prace

e Rozsirovani prace

e Obohaceni prace

e Autonomni pracovni skupiny

e Systém vysoce vykonné prace
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Rozsirovani (horizontalni)

puvodné

1 pracovnik 1 ukon

zZmeéna

—

Obohacovani (vertikalni)

puvodné

vykonné cinnosti

zZmeéna

— [




r ]

Analyza a popis pracovnich
mist




Analyza pracovniho mista

e sber, analyza a usporadani informaci
e metody:

e dokumenty
e rozhovory

e pozorovani pracovniku




Co se dozvime z analyzy
__pracovniho mista

e Ugel: Prog¢

e Obsah

e Zodpovednost za vysledky, vystupy
e Kriteria vykonu (meritka, ukazatele)
e Odpovednost

e Motivujici faktory

e Faktory osobnostniho rozvoje

e Faktory prostredi




Vysek organizacniho schematu
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Metody analyzy a jejich zhodnoceni

Metoda + _

Rozhovory Pruznost Cas
Hloubka Skoleni

Dotazniky, kontrolni seznamy a Cas, penize Pilot,
soupisy Velky pocet lidi Navratnost
ObtiZzné vyjadieni
Pozorovani Hloubka Cas
Nejpresngjsi Pouzitelné jen nékde

Popis provadény pracovnikem Cas Obtizné, potieba vést
Presnost Zaskoleni

Deniky a zaznamniky Detailnost Potfeba navodu
Pro vedouci mista Potfeba anal. mysleni

Hierarchicka analyza ukolu Vyuziti pfi analyze
udajd




Popis pracovnich mist a jejich

_vyuziti

e \/yuziti pro ziskavani pracovniku
e jakeho Cloveéka (pozadavky)
e nNa jakou praci
e za jakou cenu (nabidka)

e \/yuziti pro hodnoceni prace
e Ukazatele vykonnosti
e \/yuziti pro vzdelavani




Popis pracovniho mista

e Nazev mista

e Primé nadrizeni pracoviste

e Pocet podrizenych

e Kratky popis: ukoly a povinnosti (vysledky a
vystupy, zdroje, apod.)

e Mnozstvi dozoru

e [ypické problemy
e Relativni obtiznost
e Odborna priprava




