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7. USMERNOVANIE PROCESU
REDIGOVANIA

Proces redigovania (ako kaZdy pracovny proces) prebieha stdasne a
nerozludne v dvoch rovinéch:

— v konkrétnej, &pecificke], technologicke] rovine, ktora je viastna len
tomuto.druhu prace; je| podstatou je transformécia aktuéine] informécie na
novinarske (a technické) formy pre prenos technickymi prostriedkami rozptyle-
nému publiku; jej javové strénky odréZajuce technicky a hospodérsky vyvin sa
pod tymto vplyvom neustale menla, kym podstata tohto pecifického druhu
price ostava nezmenand; .

— vo v&eobacne] rovine, v ktore] prebieha &innost vedenia, riadenia a
kontroly pracovného procesu a ktora Je spata s vyvinom spologenskych
&truktar; vyvin ich zaujmov urtuje selelciu objektivnych faktov spolodenského

* vyvinu, ako aj ich subjektivne pertraktovanie a sformovanie; v tejto rovine

vznikd znamy jav, %e novinareke celky, vyrdbané" v podstate rovnakym
pracovnym ‘postupom vlastnym novinarstvu, sa mozu diametraine odli$oval
%o do obsahu | formy. :

Preto nasledujtice kapitoly si &lenené s pouZitim terminov prevzatych
z teérie riadenia:’ - ‘ .

— vedenie, chapané ako stanovovanie clelov pracovného procesu,

— rladenie, ako proces realizacle tychto clefov,

— kontrola, ako hodnotanle Grovne doslahnutych clelov.

Vyraz ,usmerfiovanie" pracovného procasu chapam ako sthrnny nazov

. pre tieto tri &innosti.

7.1 CIELOVOST USMERNOVANIA

Masovokomunika&ny proces ako proces pren&sania informécilcez tach-
nické prostriedky, t. j. ako technicky proces, Je sém osebe indiferentnym pro-
cesom. A% jeho konkrétne usmeriiovanle v redlnych spolotenskych podmien-

- kach robl z neho précu s vyhranenym clelovym Indtituciondinym zémerom.

Déle¥itou strankou procesu usmeriiovania je prave preto Jeho clefovost.

" Obsahom usmerifiovania je volba a vytyéenis cislov, urdenie ciest,
podmienck a kritérif ich efektivneho doslahnutla a hodnotenie drovne ich
dosiahnutia. .

Clelovost. Pochopenle vyznamu clelovostl pre pracovny proces ma
mimoriadny vyznam, Ak Je clel nejasny alebo neznamy, alsbo ak sl ho pra-
covnici neosvojili, nemoZno sa pohybovaf po racionélnych cestach, prostried-
ky vynakladat efektivne. Samotné volba a vytygenia cisiov Je niekedy tazkeé.
Pracovny proces sa uskutodfiuje dasto v zlotitych a neustale sa meniacich
podmlenkach, v komplikovanych situdcléch, ktoré obsahuju vela proticie-
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fovych fakiorov. Ciele sa zahmilevajd, stavaji sa nerealnymi &i rozpornymi,
o si vytaduje prispdsobovanie ea novym podmienkam, ba aj zmenu pévodne
stanovenych cislov.

Ciel predstavuje isty vytyteny stav (v hospodérskej sfére to moZe byt aj
ista hodnota), ktory sa systém snai dosiahnut. Je to predobraz buddcs]
chcenej reality, kiory sa viate k istému &asovému horlzontu.

Ciel' (sistava ciefov) méa primérny vyznam pre (spe$né fungovanle

celého systému. Ciel' aktivizuje postoje Jedincov, skupin, cels] Institicle.

Otvara cestu k zladeniu individulnych a skupinovych zdujmov so zdujmaml
organizécie, pripadne aj jej okolia. Je vyznamnym prostriedkom na sebarsali-
z4ciu. Integruje roznorodé procesy do zladsného efektivneho celku, dynami-
zuje organizéciu, je impulzom pre inovaéné a zdokonalovacie snahy.

Poslanie cielov spodiva v tom, Zs .

— urdujd orientaciu systému,

— sy integrujicim prvkom systému,

- predmetom najvyznamnsj3ich rozhodovacich procesov,

— od cielov je odvodenad siistava kritéril aj pre rozhodovanie v procese
realizacie, aj pre hodnotenie raclonality rladenia a celého pracovného procaesu.

Dynamika rozvoja systému vo vztahu k cielom zdvis{ od

- kvality obsahu vyty&enych clslov,

<~ rozhodnosti pri ich realizécii,

— identifikécle pracovnikov s cielml vratane vyuZivania motivagnych
faktorov napomahajucich tejto identifik&cii.- '

Programovost. Clele dosahuji fudia cielovo orientovanymireali-
za&nyml &innostami. Maji svojich ludskych nositelov, realizatorov, mate-
ridlne i nematerialne komponenty. Suhrn clelovo orientovanych, &asovo a pri-
ginne nadviznych &innostl a opatreni, nazyvame programom, realizdciou
vytygenych cislov. MéZe byf rozloZeny do etép, &tadil, krokov, aperécii a pod.
Programavanie predstavuje taky pristup k riadeniu, v kiorom sa akcentuje
cielovost pracovného postupu. . )
Pri clelovo programovom rladenf sa uplatfiuji tisto zésady:
— zésada clelovosti — clel ako predobraz chceného stavu, program ako
nadrinutie konkrétnej cesty vedicej k clalu;
— zasada motivaénej orientdcie a stimula¢ns] padpory, aby sa pracovnici
statoZnili s clelimi; _
~— zasada koordinovanej stGéinnosti & tvorivosti v rladent;
— zésada pruZného organizaéného usporladania.
Stanovenise riadiacich programov spoéiva
o= dekompozicii hlavnych cielov, resp. vo volbe zodpovedajlcich
Siastkovych ciefov, ktoré povedy k dosiahnutiu rozvojovych clelov (&0 sa mé
postupne dosiahnuf), :
—( g/Io \.)rolbe zdrojov, kioré sa pouzlji na dosiahnutie Siastkovych cielov
m

. —v stanoven( Ishdt (kedy)
— v stanoven{ zodpavednych os6b (kto).

.Kontrola. Kontroiné hodnotanie je spojené so v3etkymi etapami. Spro-

. stredkiva poznanle toho, aky je stav vecl v tase stanovenla cielov, aky je

priebeh tsllia o dosiahnutle tychto clelov, ako aj vysiadky préce spojené s do-
slahnutim stanovenych cielbv. Podla toho rozoznavame kontrolu

- predbe2n( — v &ase stanovenia clslov, aby boll zname podmilenky
pinenia,

— priebeZn(l — po&as zabezpedovania clelov, aby bolo moZné do procesu

" reallzdcle robit zasahy, korektlry,

— néaslednti — v dase, ked' sa ciel dosiahns, |e] charaktaristickym znakom
je komplaxnost.

Zmysel kontroly sa naplfivje a¥ presadenim rovnovahy medzi

pofadovanym a skutognym stavom kontrolovaného objektu.al

7.2 USMERNOVANIE PROSTREDNICTVOM STRUKTUR

Rozvinuty pracovny proces je Strukturovany, je vndtorne &leneny na
relativne stabilné prvky. Dynamiku &truktary vytvéraji vizby medzi tymito.
prvkami, ktoré s menlivé, pohyblive|Sis a méZu si vynatit aj zmenu relativne
stabilného &lenenia Struktiry. Usmarfiovanie pracovného procesu v tychto
&truktdrach je mo2né préve preto, 2e st relativne stéle, nemenia sa prikazdom
jednotlivom pracovnom procese (&isle periodika), ale %6 vzby medzi nimi sa
pruzne prispésobuji meniacim sa okolnostiam, v ktorych prebiehaju opakuja-
¢e sa pracovné procesy.

Pracovny proces |e neoddslitelny od takych jeho prvkov, ako si

" — nositelia pracovného procesu, pracovnici,

— Ich préca, je] spdsob, metady, technolbgla, $pecifickost,

— vysledky tejto prace, vyrobky, vytvory.

Tieto prvky sU v pracovnom procese urditym spésobom &lénend, aj
zviizované, vytvaraji dihodobejsiu Struktiry, do ktorej sa jednotlivé pracovné
pracesy ,vtesnavaji". Usmerfiovanie jednotlivého pracovného procesu moZe
potom abstrahovaf od tychto pevnych bodov, nemusi neustale rie&if problémy
&truktary, ale len vizby medzi nimi. '

Procss redigovania sa Struktirne prejavuje

—v &truktdre samotného pracovného procesu, teda procesu redigovania,

— v #truktdre vysledku tejto &innosti, teda novinarskeho celku,

— v &truktdre nosltelov pracovného procesu, teda redakcie.

Struktara procesu redigovania. Proces redigovania je §trukturovany
sledom svajich platich tdz:

- z{skavanie novinarskych informécil,

— ziskavanie prispevkav, '

- zostavovanie novinérsksho celku,



~ realizacia (produkcla),

— zfskavanle recipientskych ohlasov a zisfovanie postojov vere]nosti.

Fazy procesu redigovania vo svoje] rozvinutej forme predstavuji Specia-
lizované druhy préc, ktoré sa historicky vyvinuli z pdvodne jednotnej novinér-
skej (redaktorskej) prace, druhovo osobitne] préce, potrebnej na vznik novi-
narsksho celku. K vykonu préce v kaZdej jednotilve] {4ze [e potrsbné urlhé
kvalifik4cia, ktord je relativne stdla, a tym je uspdsobend na vytvéranie
pevnych pracovnych ¢&i profesnych Struktdr.

Struktara novinarskeho celku. Najvésobecne}8l rAmec &lenenia novi-
nérskeho celku tvorf jeho p8f &astl predstavujicich p&t odli§nych druhov
prispevkov, z ktorych kazdy sa ziskava odil§nym pracovnym postupom. Prav-
da¥se, nie v kazdom novinarskom cslku byva zastipeny ich piny po&et. St to

—~ oznamovacia, spravodajské &ast,

— stanoviské, publicistick4 &ast,

— z&bavna, 1. J. odpoéinkova &ast,

— ¢ast nenovinarskych prispevkov, prvkov, dopinkov,

' — inzarcia a reklama ako informa&no—komaréné Sast.
Na tomto zéklade prebieha d'aldle (detailnejile) objektivns &lenenie

podia obsahu Informécil, odraZajic Specializdciu ludskych &innoatl v epo--

lo&nosti, objektivne existujice odvetvia &innostf (politika, hospodarstvo, kulti-
ra, veda a technika, Sport).
~ Prvé tri castl novindrskeho celku, ktoré sa skiadaji z novindrskych
prajavov a predstavuju teda viastni novindrsku tvorbu, padliehaju ete &lens-
niu druhého stupiia—formové mu, na novindrske 2anre.
Toto &lenenie je takisto vysledkom historického vyvinu, viaZe sa na

$pecifickl kvalifikéciu, na pracu odbornikov, ktorf dihodobo robla jeden druh -

préce, a preto aj tieto Struktlry s relativne stabilné.

Napokon existuje subjektivne &lenenie novinérskeho celku na rubriky.
Rubrikou rozumieme osobitné graficky, zvukovo &l obrazovo vymedzené mies-
- to alabo &as, kde sa pod spolo&nou hlavitkou publikuje Isty druh prispevkov.
KaZdy novinarsky celok mé svoju viastni sastavu rubrik s nazvami zghlavi,
ktoré Sasto byvaju origindlne a-pre dany novinérsky celok typlcké, ’

Clenenie na rubriky ma zvyraznifindividualitu novinérskeho celku, Usku-
todiiuje sa s ohladom na recipienta, aby sa mu ulahéila orientécla v obsahu
novinarskeho celku, aby sa usmeriiovala jsho pozornost, aby novinarsky celok
bol prehladny a pritatlivy, aby mal Isty rytmus. '

‘Strukturovanie novinarskeho celku je najvyraznej8im prvkom usmeriio-
vania procesu redigovania, lebo je pre pracavnkov konkrétnou smernicou, &
mé byt népliiou ich pracs. .

Struktira redakele. VasSia redakela sa tvorl zdrufovanim $peciallstov
a na rovnakom principe sa &lenl. Tato $truktura poskytuje moZnost usmerfio-
vania prace tym, ¥e Speclalistom sa jasne vymedz[ich népl a zodpovednost
a tieZ tym, Ze sa zvlaZe s prvkami ostatnych Struktir: pracovnk {skupina
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$peclalistov) sa urobl zodpovednym za koreSpondujicu &ast prac
procesu alebo vysek novindrskeho calku.

Struktdra redakcle je odrazom

~ $truktdry procesu redigovania (podla faz),

— &truktlry novinarskeho celku &i uZ podla obsahu alebo formy pris-
pevkov,

- mie&ania predchédzajlicich &irukidr, o v praxi byva &asté.

Redakcia sa teda maZe &lenit ‘

~ podia $truktury prdce: na oddelenie pre zfskavanie informécil (odd.
Informécii alebo informadné odd.), oddelenie pre zlskavanie prispevkov (ktoré
sa v praxi nevyskytuje, vidy byva 8lenené podla obsahu alebo formy), odde-
lenie pre koordinéclu préce a zostavovanie novindrskeho celku (u nés vSeo-
becne nazyvané sokretariat redakcie alebo vyrobny sekretarlat), technicke
(produk&né) oddelenie (lamajici alebo graficki redaktori, ilustratori, realizané
8téby v rozhlase, televizil a filme), oddslenie pre styk s recipientmi alebo
verejnostou (listové oddselenie, prieskumné, public relations);

— podia truktiry novinarskeho cslku po strénke obsahovej:

na oddslenie vnitarnsj politiky, zahraniénej politiky, hospodéarstva, kul-
tdry, vedy a tachniky, &portu a pod., pritom ka%dé z nich mdZe byt dalej
slenené podla rezortov a Inych kritéril;

- podla §truktiry novindrskeho celku po strdnke formovej:

na oddelenie spravodajské, publicistické, zdbavné (magazin), ktoré
mézu byf d'ale] detailnejsie &lenené, oddelenie priloh (literdrna, burzova,
modna, krizovkarsko—-hadankarska a pod., ale a] hudobné redakcia v rozhlase
a televizll, ktora zarad'uje hudobné vsuvky do novindrskych relécil), kym
inzenné oddelenle zva&Sa nebyva vo zviizku redakcls.

Z existencie Struktir v procese redigovania vyplyva, 2e (&inne usmer-
fovaf tento proces nemoZno v8eobecne—novinérsky a uZ vobec nie mimono-
vinarsky, napr. paliticky, z hiadiska ,literdreho” majstrovstva, komerénymi
direktivami a pod., ale len konkrétne s prihlladnutim na Struktary, v ktorych
pracovny praces prebleha a k vizbam medzl niml.

XXX

Pracovny proces obslahnuty v procese redigovania moZno vyjadrit ve-
tou: "Redakcia — tvorl — novindrsky celok”. Jej tri #asti sidasne vyjadrujG tri
&truktdry, na ktorych — vrétane slets Ich vzajomnych vézieb — spogivaprimérne
usmeriiovanie procesu redigovania. KaZda Jednotliva Struktdra podiieha vyvi-
novym zmen&m, ale trvald existencla tohto stiboru Struktdr poskytuje trvaly
prostriedok na usmerfiovanie procesu redigovania. .

7.3. PROCES FIOZHODOVANIA

Ak dynamiku v relativne stabilnjch Struktdrach vytvarajd vazby, vztahy,
konanis, praca prebiehajica v tychto Struktirach, dynamiku vyvinu systému
(podsystému) sprevadza nepretrity proces rozhodovania o tychto v&zbach
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na v8etkych trovniach. Clelom rozhodovania v pracovnom procese e vyber,.

volba jedinej alternativy z mnoZiny pristupnych a realizovatelnych alternativ
* vyvinu danéha systému. Rozhodovanie v organizécléch Je Interakénympro-
cesom, ktory prebieha v $truktirach ako proces hladania, volby a presa-
dzovania jednej z viacerych alternativ konania.

Nositelom rozhodovanla je kaZdy pracovnlk, v stupfiovite] organizécli je
v&ak pracovnik hierarchicky zadleneny, a tym sa mu vymedzuje uréita (3irsia
¢i uz&ia) prdvomoc rozhodovania. Napriek tomu samostatné Individuéine
rozhodovanie v organizécii, ktoré pracuje pod tlakom &asu, mé%e matzdvané
doésledky. Napr. redaktor tesne pred uzavierkou nezaradf do &isla vyznamni
spravu pre nedostatok miesta alebo &asu, alebo ju nedocenil a pod. Proces
redigovania Je plny takychto ad hoc rozhadnuti 8asom tiesneného Jednotlivea.
Vedenie organizicie sa tomu sna¥{ Selif generalizovanym rozhodovacim pro-
gramom, ktory abstrahuje od jednotlivosti a n&hodilosti, minimalizuje alebo

chrani¢uje ad hoc rozhodnutia a tym zmen&uje tlak na individudine rozhodo-

vanie. V redakelii je to vak moZné len do Iste] miary.

K rozhodovaniu &asto dochadza v situéciéch nelstoty a rizika, v ktorych
posudzovanie moZného Uspechu &i nedspechu 6 nutne subjektivhu, Nle
kaZdy je schopny s Gspechom absolvovat rozhodovanie na viastni zodpoved-

nost. Preto niektorl pracovnicl dvaji prednost r8znemu ohrani®eniu préavo- -

moci. Z niektorych zahranignych prleskumnych ankiet vyplyva, e nejeden
‘redaktor by dal prednost pracl v redakcil uz&ieho zameranla, urgitych obsa-
hovych kon$tant, danostl, vyplyvajicich napr. z chranideného polltického
zamerania novinarskeho produktu a pod., kde priestor pre rozhodovanle le
z(zeny.

Hoci v kaZdej organizécil, a teda aj v redakcll, exlstuje rozhodovanle aj
na individualne]j Grovni, v zsade m4 jednotlivec v organizovanom systéma len
relativnu auton6miu v rozhodovanl, ktoré je podriadens cielom a prostriedkom
organizacie. A samostatnost rozhodovania s oklie$fuje aj sam v procese
adaptécie, prispdsobovania sa systému, povolaniu, ked' anticlpuje faktory
mocaenskych vplyvov danych v systéme. Napr, redaktor pri svojom individuél-
nom rozhodovan| anticipuje stanovisk4, o ktorych predpoklad4, Ze st konform-
né so stanoviskami ¥éfredaktora, vydavatela a pod. -

Preto je d6leZité, aby v procese vedenia redakcle vznikali jasne formu-
lované stanoviska v koncepcidch, profiloch, programoch a pod. ako néstroje
cielovosti tohto usmeriiovania. Rozhodovanie o cleloch a rozhodovanie
Vv rémei stanovenych clefov sa uskutodftuje na rozdlelnych hlerarchickych
Grovniach. Preto to treba aj terminologicky odIISit, Vyraz koncepcia poutivam
pre stanovenie cielov procesu redigovania, vyraz program pre realizdclu
tychto cielov. Koncepcia je teda nastrojvedenia, program néstrojriade-
nia procesu redigovania, N

V tedril rozhodovania je koncepcia my&lisnkovym riegenim, modslom
rozhodnutia, kym program Je modelom jeho realizécle. Model je vysledok

transformagnej funkcie medzi cielovou myslienkou a spdsobmi Je] uskutodiio-
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vania e8te stale v my$lienkovej Grovnl, kym vlastna praktickd realizacia pre-
bieha v process rladenia.

8. VEDENIE PROCESU REDIGOVANIA

Vedenle redakcle je dinnost smerujica k uréenlu ciela (koncepcie), ktory

. sa mé pracovnym procesom redigovanla dosiahnut. Tvorba koncepcie pred-

chédza vyjdeniu nového novinérskeho produktu. V priebehu jeho vychadzania
Je to &innost trvalé, lebo koncepciu treba plynule prispésobovat menlacim sa
podmienkam Jeho vychéadzania. :

Vedeniu redakcle prinéle! sformulovat koncepclu redigovania novinér-
skeho cslku, ale v hierarchil rozhodavacich procesov redakcla nie Je ani sama,
ani najvy&sie postavenym glankom. Rozhodovanle v redakeii je oliranidané,
odvodené, viazané na objektlvne & subjektivne predpoklady. ,Trvala Sinnost
rozhodovania nie je vidy originéina, ale oriantuje sa na premisy rozhodovania,
na program rozhodovania, ktory vzniké skér, ako vysledok poZiadaviek von-
kajska na systém. Rozhodovaniu o ¢innosti v novinarskej redakcii predch&-
dzaji rozhodovacle procesy takredsno na nadriadenef hladine, kde si tieto
premisy rozhodovania fixované..." ¥ Ak vychadzame z tohe, %e novinérska
redakcla je &l&nkom systému novinérskej komunikacle, proces redigovania je
podsystémom. Redakcia ake tvorca koncepcie pre redigovanie novinérskeho
celku mus{ v tejto koncapcll zohladnif poladavky ostatnych éldnkov systému,
t. | vydavatel'stva (producentstva)}, racipienta a predov&stkym hlavného komu-
nikétora, Iniciatora a majitela novindrskeho produktu — vydavatela (producen-
ta). :

PoZladavky &lénkov systému si vnutrosystémovymi pozladavkaml. Cez
ne, ale aj mimo nich, prostrednictvem vonkajéich vizieb redakcle sa stavaju

- sti¢astou redakZného rozhodovania &} Informéacle o vonkajSich (spolo-

censkych) podmienkach vydavania novinarskeho produktu. Redakcia v pro-
cese vedenia teda zohladfiuje vonkajdle {(spolofenské), vniitrosystémové
(podnikové) a vniitorné (vnitroredakéns) podmisenky.

Vonkajsle podmienky budi v podstate zhodné a rdmcove platné pre
vietky novinarske produkty v danom &tatnom zvazku (napr. tladové pravo).

Vnutrosystémové podmienky budi ramcove zéviizné pre vietky navi-
nérske produkly vyddvané danym systémom masove] komunikacie v oblasti
rozhlasu, televizie a v tlagl (ak vydéva viaceré periodiké). .

Ynutorné podmienky predstavuju subjektivne 2elania a pésobenie &le-
nov redakcie, ich schopnostl 8 moZnosti, st to tie predpokiady, ktord su
v danych podmienkach reallzovateliné. Tato vnitorni sféru rozhodovania ma
v mocl redakcla, ale ajta ja ohranpiend danyml personélnymi, technickymi
a finanénymi moZnostami, Orlginalita koncepcle, t. J. t4 jej &ast, ktoré stanovu-

_Je, &im sa dany novindrsky celok bude odliovat od vietkych ostatnych,

vyplyva pradov&stkym z vnitornych podmienok,
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0. RIADENIE PROCESU REDIGOVANIA

Riadenim rozumiems ti &ast pracqvného procasu, v kiorej sa uskutoé-

Kuje vytyteny ciel. V nadom korikrétnom pripade ide o realizdciu redakéne]
koncepcie. Realizacia prebisha v pracovnom procese, ktory ovliddame infor-
madnym pdsobanim, a to tak, Ze gosob[me na tento proces ako na sUstavu
vnitorne ¥truktarne usporiadang.’
' Ginnost riadeného systému vyZaduje premenu konkrétnych probliémov
na rozhodnutia urdujtce ich riegenle. Problémy, ktoré sa majd riedif, vznikajd
stykom riadenej sustavy s jeho okolim, takZe v processe riadenia sa riedia
problémy vznikajice z interakcil s tymto okolfm. Ide o prispbsobovanie sa
vonkaj¥im podmienkam, medziktoré v nasom pripade primérne patriinformag-
ny kolobeh. Len v tomto rdmel moZno realizovat prijaty koncepciy, a preto
.dochadza ¢asto k |ej modifikaciam.

Sadasfou procesu rladenia je ziskal dostupné Informécle o rleSenom
problérﬁe ktory bol nastoleny okolim. Informag&ny proces sa v8ak nerealizuje
len vo vazbe okolie —redakcia, ale je tu aj informa&ny okruh prebiahajum medzl
‘riadiacimi a riadenymi zloZkami vo vnltrl redakcie.

Proces rladenia sa uskutodfiuje v organizovane|-sGstave. Podkladom

vzniku ka2dej organiza&ne] ststavy e delba préce, kiord resi dva zékladné

problémy: jednak vecne &lenl &innost organizécls z hiadiska preblehajicich
procesov a jednak delegu]e tito ginnost jednotlivym zlozkdm organizovansj
stistav

F)},eallzécla vyty8enych cielov nar&#a na stéle nové probiémy vyplyvajt-
ce z napretriitého toku stile novych aktudlnych informécii a z reagencii na
tieto novinky na poli politiky, hospodarstva, technlky atd’.'S tymi sa musf’
riadenie redakcie napriek ramcove] koncepell vyravnévat v kazdom [ednotli-
vom procese redigovania; ktory sa zavréuje vydanim jedného &isla novinar-
skeho celku. Funkcla riadenia je teda v procese redigovania funkciou vyznam-
nou, objemnou i narotnou, lebo jej napli je v neprstritom pohybe.

Proces riadenia sa sklada z formaine oddeliteinych Gkonov, zlo¥lek,
sub&truktir. Preto tato kapitola proces riadenia rozio#! do Jednotlivych, zdan-
livo samostatnych tkonov, hoci je zrejmé, 2e cely proces tvori vzdjomne sa
padmiefiujicu jednotu. Qsobitne sa budem zacberaf vybranymi problémami
redakénych truktir, organizovanim redak&nej prace a opsrativnym rladenim
‘redakecie. .

9.1. STANOVENIE STRUKTUR

Ako som uZ spomenul, proces redigovania sa usmeriiujs vytvaranim.

&truktOr danej sdstavy a pdsobenim na ne. V redakgne] koncepcii mdZu byt
Struktlry rdmcove uvedend, ale a¥ v procese Hadenla dochadza k ich rozve-
deniu, konkretizacii, detailizacii, pripadne v d'al%om vyvine mb2e dojst k ich
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modifikécll. Ulohou riadenia je teda konkrétne stanovit, vytvorit, zaviest
tisto &truktiry a v pripade potreby ich menit. Vnitroredakéné vziahy treba’

. zakotvit stanoverifm &truktary

— novinérskeho celku, .

— od &oho sa odvod| konkréina Struktara pracovného pracesu vratane
jeho zviazania s technickymi pomdckami, ako aj

— Struktlry redakcle.

Zabezpedsnie mimoredak&nych vzfahov smeruje najprv k ostatnym
komunikatorom (vydavatelovi, vydavatelstvu), k racipientovi ako Stvrtému

tlanku systému novinarske] komunikécie a potom tie% k subjsktom stojacim
mimo rémec systémiu,

8.1.1 Vyitvor redakcle

Novinérsky celok sa realizuje na ploche vytladku novin & Sasopisu, v
tasovo rozdelsnom programe rozhlasového a televizneho vysislania, v me-
trai, resp. minutdZl novindrskeho fiimu. Glenenie novinérskeho celku teda
predstavuje &lenenie plochy, resp. dasu. Rozviest profil novinarskeho pro-
duktu v procese riadenia, ktory bol rdmcove stanoveny v procese vedsnia,
znad( vytvorlt rozvrh élenenia novinarskeho celku s dihodobej$ou platnostou;
potom Jeho konkretiz&ciu pre kaZdé jednotlivé &islo, ako aj stanovenie néplne,
sformulovanie $tatitov pre Jednotlivé plodne &l ¢asovo rozmiestnené prvky.

Stanovenie .Struktiry novinarskeho celku, t. |. jeho plo&né & &asové
rozélenenie, m4 v procese riadenla ten vyznam, ¥e le nastrojom, prvkom
rladiacej prace. Zviastnostou procesu redigovania Je, ¥s aj Strukturovanie
novinérskeho celku ma samorladiacu a stGstavotvorni funkciu. Obsah novi-
nérskeho celku sa v riadiace] praci ovplyviiuje aj plo$ne (8asovo) vyjadrenymi
&truktGrami. Dané $truktira je pre redakciu direktivou, ktoré tematické okruhy,
v akych proporcidch a akym spdsobom sa maju spracavat. Je to direktiva,
ktoré uréuje spdsab, ale aj mnoZstvo préace, ktord ma redakcla alebo jednotlivi
pracovnici odvisst. Novinér vie, kolko riadkov, slov, minat, sekind sa vmest(
na novinovli stranu, stipec. relaciu, Sot, a teda vie, aké s jeho kvantitativne
povinnosti.

Strukturovanie novinarskeho celku vsak &lastodne predurduje a] kvali-
tativnu stranku alebo aspoft kvalitativne po2iadavky na prispevky v dansj

- 8truktire, a teda v danej redakéne| (nie Individuaine], autorsksj) kvalite. Kad'

novinéri vypliiuji ploSne ¢l dasovo stanovené prvky novindrskeho celku,
musia odovzdat nielen isté mnoistvo prispevkov, ale prejavy takej kvality, aké
si Ziada dany plogny (&asovy) prvok podla plsaného ¢i neplsaného Statitu
tychto prvkov. Novinar nepl8e v&sobeécny prispavolk, ale prispevok, ktorého
isté kvalitativne &ty s vopred uréens, odvinuté od buddceho umigstnenia
prispevku.

Riadiaci alebo organiza&ny aspekt $trukturovania novindrskeho celku
spotivavtom, Ze zabezpeduje prisun rukopisov Ziadaného mno¥stva, obsahu
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i formy. Je to jeden zo spdsobov realizécle redakéného zameru. Preto &truk-
tdra novinérskeho celku je v processe redigovania jednou zo zloZiek riadenia.
Clenenie novinarskeho celku je désledkom vyvinu delby podla
— spdsobov redak&ns| préce (vznikli ¢astl novindrskeho celku),
— obsahu (vznikil odvetvové rubriky),
— spbsobov autorske] prace (vznikil novindrske 2énre),

— snaha byt sprievodcom reciplentovi po novindrskom celku vyvol.ala_

potrebu podrubrlk alebo samostatnych rubrk.

Novinarsky celok sa sklad4 z piatich &astl, pritom vyskyt a pomer &ast!
je diferencovany podla typu novinérskeho celku. V novinich nachéddzame
vietkych pét ¢asti s dominanciou prve] v novinéch spravodajského typu. Cim
maji Sasopisy dih&iu periodictiu a odbornejie zameranie, tym mene] missta
venujl oznamom, kym ostatné &asti v rozliénom pomere previadajd. V rozhla-
se a televizil byvaji jednotlivé relécie dost presne &lenené podla Sastf novl-
nérskeho celku. )

) Beiné e oddelené umiestfiovanie odvetvove] problematiky (podia
hlavnych odvetviludskych 8innostl). Stretdvame ss so samostatnou zahranié-
no—politickou, hospodérskou, kultirnou, $portovou atd'. stranou &l stranaml.
Kritériom je aj rozsah novindrskeho celku, Cim maja noviny v&&&! podet strén,
tym vagdia je moZnost umiestiiovat prispevky oddelsne podla- rozli&nych
kritéril.  V tejto silvislostl sa vyskytuje af tzv. lokal s miestnymi spravami
(z miesta vydavania novindrskeho celku) alebo tzv, regiondl, kde sa umlest-
fiuja prispevky zo &ir8ieho okolia miesta vydévanla (oblasti, kraja, krajiny).

Novinérsky celok, ktory informuje lan o &innostl v jedinom odvetvl, m&
rezortné ¢lenenie. Kultirmy tyfdennk md¥e mat napr. osobltne vydelené

miesto pre poéziu a beletriu, divadio, film, televiziu, vytvarné umenie, hudbu -

a pod. Hospodérsky tyzdennlic zas pre priemysel, polnohospadérstvo, siuZby,
financie, zahraniény obchod, hospodérske prévo, veltrhy a vystavy a pod.

QOdvetvové rubriky byvaji Easto élenené na podrubriky, napr. komentar:

¢i poznamkuy, glosu, alebo profily osobnostl, rozliéné ohlasy, citéty, zaujima-
vosti; tymto spbsobom sa ustaluje aj pouZivanie urgitych Zanrov, fejténu,

stidniky a pod. Otdzka ¥anru je prioritne vecou autora, kym rubrika je vecou
redakcie. Ale tam, kde sa 24ner rovn4 rubtike, je aj stanovenle Zanrov vecou

profilu novinarskeho produktu.
Relativna stabllita plo3nej &i tasove] Struktiry je pre kazdy novindrsky

-celak prednostou. Bez nej |e staZen4 af tvorba novinarskeho celku aj orlenta-

cia racipienta, ktorého nesustavnost ru¥f v navyknutom spdsobe zoznamova-
nia sa s aktuélnymi informéciami vyberovo podla jeho konkrétnych zéujmov.
Preto sa vyty¢uje také zékladnd Struktura novinarskeho cslku, ktoré by bola
dost pevné& a podrobnd ako vodidlo pre pracu redakcle aj pre vnimanle
recipienta, a sti¢asne dosf prufné, aby absorbovala katdu pripadnti potrebni
zmenu v danom &isle. novinarskeho celku, ku ktore] nevyhnutne dochédza
vplyvom meniacich sa udalost, ich vyznamu, rozsahu,
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9.1.2 Pracovny proces

Stanovenie §truktdry novinarsiteho celku ovplyvnl aj konkrétnu Struktiru
redakéného pracovného procesu, Istému spésabu vyp{ﬁania novinarskeho
celku zodpovedajl isté postupy v pracovnom process. Bude napr. potrebné
skonkretizovat zdroje Informécil, na ktoré sa redakcla institucionéine napojl,
ako aj spbsob prace s nimi; skonkrstizovaf druhy a formy prispevkov, ktoré
bude potrebavat na napinenia uréenaj &truktiry novinarsksho celku; skonkre--
tizovaf, akym spdsobom sa budi tleto prvky zostavoval do celku (napr.
autonémne alebo centréine), ako sa bude pracovne zabszps&ovaf technicka
stranka komunikécle atd’, ‘

Ide teda o prispésobovanie pracovného procesu konkrétnym potreb&m
danej redakcis, t. |. na pozadi v8eobecne] &truktiry procesu redigovania
stanovif konkrétny pracovny re2im pre redakciu: akym! pracovnymi postupmi

“spinif zdmer redakcis, ktory Je okrém iného vteleny a] do $pecificke] Struktiry

daného novinéarskeho celku. Pre pracovny re?im sii prizna&né pravidl4 prace
a spolupréce, kioré sU relativne stabliné, platia dihi( &as, a.preto spliiajd

‘samariadiacu funkclu, netreba ich opakovaf prl vydani kaZdého d'alSieho
¢isla.

Pracovné spdsoby maji Siastoéne individuéiny a &lastodne InStituclo-
néiny charakter. Tle druhé su pre &lenov redakcie pavne a z4vézne stanove-
né. Ich vyrazom je osobitnd metodika redakcle, ktor4 sa — ako vidno z

prikladov uvedenych v 4. kapitole (Proces redigovania v8eobecna) ~ tyka

v8etkych platich 1z procesu redigovania. Metodika zjednocuje pracovné
spOsoby redakeie, i$titucionalizuje Ich, vytvara osobitny vonkajsi profil novi-
nérskeho produktu, podfa ktorého si recipient pozné ,svoj" novinérsky pro-
dukt.

Urenie redak&ne} metodiky je d'al$ou konkratizaciou alebo dopinenim
stanovenaej 3truktiry novinarskeho celku. Redakcia napr. stanovf pre cely
novinarsky produkt Jednotny spdscb grafického vyjadrenia rubrik alebo jed-
notny sposob titulkovania (vratane titulkovania v rubrikéch). Tym je vyjadrend
a] technické forma &lenenia novinéarsiceho produktu, aj jednotny spbsob préce
pri vyjadreni tejto formy pre vEstkych pracovnikov, nech by boli akokolvek
organiza&ne zadlenenl. Ja to teda d'ai{ riadiaci prvok.

Clen radakels, ktory mé takto stanovensé tlohy pinit, m4 vediet, 3 bude
mat k dispozicii technické pomocky, ktoré by mu umoZnili pinit ich na néleZite]
trovnl. Novinarsky pracovny proces mé vidy stranku informana | komunikad-
nd (technické vyjadrenle obsahu). Takie proces redigovania automaticky
prin4d€a so sebou problém zviazanla pracs s jej technickou realiziciou, hoci
z hfadiska zabezpetovania tachnickych pombcok nejde o problém vndtrore-
dakény. Tu je zrejmé vézba na vydavatsistvo (producentstvo) aka na obsta-

- révatela a investora technickych prostriedkov, ale iniclativa mdZe vychadzaf

Z redakcie.



.28 -

9.1.3 Pracovnlcl redakels

Nositelom prace sl pracovnicl, podmienkou tvorby jej tvorcovia. Akych.

pracovnikov potrebujs redakeia?

- Novinar, ktory ma trvale a priesbeZns sledovat Ziroky prid celkového
spoloenského vyvinu v jeho aktudinych préjavoch, a to najmé v oblasti, v
ktore] je autarsky &inny, alebo ktord rediguje, musf si nutne pole pozorovania
zGZit. Aby vy€lenenému okruhu obsahov mohol odborne rozumist, byt rovno-
cennym partnerom svojim Informatorom, musi spravidla ziskat odvetvovi

kvalifikaciu. V univerzalnych novin&ch sa presadzuje odbornost pritvorbe tém-
vnutropolitickych, zahraninopolitickych, ekonomickych, kultdrnych, Zpor- .

tovych, vedecke—-technickych, pripadne d'alsich.

Odvetvova kvalifikicia novinéra sa If%i od odvetvovej kvallfikacle v Inych
povolaniach najmensj vo dvoch smeroch: '

— nie je taka tzka &i hiboké ako napr. pri vedecks| précl, lebo novinér sl
musf uchovat schopnost vidiet vyvin v &ir&ich spolodenskych sdvislostiach,

— musl sa prezentovat pohotovsjie, s novinarskym zmyslom pre aktu-

&lnost javov a pre vyber tych okeinostf, o ktorych pradpokiadd, 2e budl( -

zaujimat reciplenta v danom &asovem moments. -

o Vo vagsich alsbo 8pecializovanych redakcidch sa vytvéra ussia 8pecia-
lizécia podla rezortov. Tak v ramel ndrodohospodérske| pmblemaﬂky ‘mbZe
redakeia vy&lenif osobitnych pracovnikov pre niektoré priemyseiné odvetvia -
stavebnictvo, dopravu, obchod, finangnictvo a pod., v kultdme| oblasti mé%u

pracovafl $pecialisti pre fiim, divadlo, literattiru a pod., v 3porte podfa druhov -

$portu atd'.

‘ _Takéto Clenenie redakele umoZiiuje podavat v novinérskych prejavoch
kvalifikované informécise, konkrétne a vecné, od konkrétneho dospief k veo-
becnému. UmoZfiuje tie2 redakcil nadvézovat spojenia s prisludnymi od-

bornymi kruhmi, byt Im partnerom na odbornsj trovnl, zabezpetil diferenco-

vané styky redakcie s vonkaj&im spoloenskym prostredim. .
Odvetvova kvalifikacla véak sama osebe nesta&f na vykonévanie novi-
narskej price. Na to je potrebnéa este schopnost redigovat, t. J. vykonévaf
épepxahzované pracs, ktoré si vyZaduje proces redigovania orlentovany na
n_ovmézrske formy (vratane technickych), Tato kvalifikécla Je u¥ dnes tleZ
8iroka, a preto sa 3pacializuje na jednotlivé fazy procesu redigovania alebo
eite hibsie sa prejavuje delba prace vo vnutri jsho jednotiivych faz.
Novinari mbd2u byt osobitne kvalifikovan{ ako
~ spravodajcovla, &lenovia spra jsky i -
dajskien smﬁeij iy pravodajskych oddelenf, pracovnici spravo
—tvorcovia roznych druhov novindrskych prejavov (izv. piicl rédaktori),
~ zostavovatelia novindrskych celkov (sekretarl redakcle, vedtcl
sluZieb, smenéri, apretétori, dramaturgovia a pod.),
- technickl pracovnict $pecializovani podfa druhov médif (l&majlcl re-
daktori, fotoreportéti, &lenovia 8pecializovanych $tabov v rozhlase, televizii a
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novinarskom films), :

— pracovnici oddslenia styku s &itatefmi, posluchadmi, divakmi.

Popri novinaroch posobia v redakcii pracovnici, ktorl zabezpeZuju
rozmanité druhy pomocnych préc. Ich kvalifikdcia je taka ako na inych praco-

‘viskdch (pisédref, fotolaboratérium, doprava a pod.), ale tie? Spscializovana,

ako Je napr. previetka rukopisov alebo praca v §pecializovanom vystrikovom

archive. .
Vaddie redakcie zdruZuji svojich pecialistov pribuzného zamerania do

" . oddselenl. Sp6sob ich vytvarania zévisiod - ‘

. —typolégie novinarskych produktov (iné oddalenia bude mat dennlk, iné
kultGrny, ekonomicky &i Sportovy tyzdennik, iné zabavny magazin a pod.),

~ objemu prace, danom velkostou redakcie, objemom novinarskeho
caelku a pouZivanym technickym vybavenim (vo velke] redakcii bude hibdia
delba prace),

— zvoleného spdsobu glenenia redakcle podia $trultary pracovnsho
procesu, Struktdry novinarskeho celku alebo mnohych variantov zmiedanych
kritérif. o

Vytvorenim oddelenl na Sele s vedtcim sa pracovn(ci zaradia do redak-
&ne] hierarchie s prehladnou pravomocou a zodpovednastou, nadriadenostou
a podriadenostou, népliou | objemom prace. Tym sa vytvara d'alsf samoria-

" diaci prvok, ,automaticky" pracujica skupina v tom zmysle, 2e $&fradaktor

nemusl riadit kazdy |e] krok. Ak Ide o novindrov ("pi¥dcich redaktorov”), ona
preber& povinnost samostatne sledovaf vyvin v istom odvetviludskych &innostl
a informécia o fiom prislunym spbsobom redakgne spracival. -

Z hiadiska persondlinsj politiky redakeie sa vodbornej litaratGre diskutuje
aj o tom, &l proces ,sprlemyselnenta” novinarskej komunikécie v 20. storo&f
znemoifiuje exlstenciu intelaktudinych osobnosti v redakcléch, o ktorych sa
tolko hovorl v dejinach novinarstva, & sme nedospsli do $tadia, Ze pri redal-
&nom ,vyrcbnom pase" moZno pracovnikov vymietial ,kus za kus". Potreba
vyraznych osobnostinepochybne trva & mé ich ka¥d4 redakcia. Za novinérske
oscbnosti viak nemoZno povaZovaflan osobnosti prejavu|ice sa autorsky, ale
ajtakeé, ktoré vedsli vymysliet a realizovat novy spbsob robenia” novinarskeho
produkiu celosvetovo napodobfiovaného (napr. news—magazine TIME alebo
DER SPIEGEL, u nés podla tohto vzoru napr. EKONOM). To, &o sa oproti
minulym storogiam vyrazne zmenilo, je potreba zmyslu pre timov, kolektivnu
pracu, . spolupréicu a spoluzodpovednost. Redakeia potrebuje individuality
s vyvinutym zmyslom pre podriadenie sa spolo&nému clelu.

9.1.4 Edi&na &innost

Technicko—distribudno—komerény proces premeny (alebo dotvorenia)
novindrekeho celku na novindrsky produid nie je redakénou précou vo viast-
nom zmysle slova, ale je s nim najuZ&ie spéty. Preto redakéné praca obsahuje
prvky, ktoré by sme mohli nazvat ediénou &innostou, Edi¢ny &in nle je zavfSeny





