Typologie organizaci

1. Typologie organizaci podle Kostroné

velka firma
I II.
dravé
stabilni prostfedi konkuren¢ni,
turbulentni
prostiedi
I11. Iv.
mala firma

IL.

kvadrant - velka firma ve stabilnim prostiedi

(inovac¢ni cyklus je pomaly, krach byva ojediné€ly, zavedena vyroba a prode;j
metafora: velky zaoceansky parnik

klicové je piesné stanoveni hranic povinnosti a odpoveédnosti

vybérové fizeni bude velmi formalizované — soucast detailni popis pracovniho mista
daraz na zkuSenost a disciplinu - princip seniority a zasluh

personalni zmény nejsou Casté.

kvadrant - velka firma ve vysoce konkurenc¢nim prostiredi (dynamickém)

metafora: stabilita velké lodi, ale také vytecné manévrovaci schopnosti

potfebuje rizné typy: pusobici dovniti - spiSe konzervativni a drzi ,,kasu®, ti, jejichz
¢innost sméfuje ven, jsou jejich opakem

propracované zpusoby hodnoceni, adaptacni procesy (zejména rotace)

daraz je kladen na loajalitu

1. kvadrant - mala firma ve stabilnim prostredi

metafora: pramici na hladiné rybnika — atmosféra pohody
velmi vzacné

prosperita odvozené od vyroby ne prodeje

jistota, skromné podminky, minimalni fluktuace, malo pencz

IV. kvadrant - mala firma v turbulentnim prostiedi

metafora: rychly kluzak
vybér: aby kandidat byl ,,stejné krevni skupiny* - vyrazné a soutézivé osobnosti



Vztah mezi typologii firmy a firemni kulturou
Trojrozmérna typologie firem
1. osa - velikost firmy - vyjadiuje pozici firmy (moc)

2. osa - inovacni aktivit — charakter aktivit
3. rozvojovy potencial oboru - prostor pro vykon a rust.

Velka firma Upadajici
obor
Standardni [ Inovacéni
Rozvojovy
obor
Mala firma

Kritéria

- hodnotu 72% - 100% nadprimeérna
- stiedni — rozmezi 33% - 71%
- podprimérnou - 0 - 32%.

Velikost firmy
- velka firma mé persondlni oddéleni (Koubek) — zastaralé
- podle poctu zaméstnancu (rizné pocty) — problematické - vyuzivani ,,pruznych
pracovnich sil* a téch lidi, ktefi nepracuji v zaméstnaneckém poméru.
- jako nejvhodnéjsi kritérium relativni trzni podil v % - podil vii¢i nejvétsSimu podniku
na trhu

Inovaéni aktivity

- pocita se jako pocet novych ¢i inovovanych produkth na trhu ve srovnani s portfoliem
firemnich produktl za dany ¢as (obvykle posledni tfi roky)

- pozn. tii roky — spekulativni — pfiblizné odpovida horizontu sttednédobého planovani.

Riistovy potencial oboru
- obory mohu mit procentudlni narast vétsi (mensi) rtst, nez je rist HDP daného teritoria
- nejmensi jednotkou je firma plisobici v daném oboru a obor jako celek ??

Takto nam vznika 8 typu firem, které dle svého zarazeni potiebuji volit odpovidajici
firemni a persondlni strategii.



Uvedenou typologii 1ze srovnavat s dalSimi postupy, zejména s BCG matici a Hofferovou
modifikaci (srov. Ketkovsky,M., Vykypél.O.: Strategické tizeni, VUT Brno, 1998, str. 74-76,
79; Sulet,0.: Manazerské techniky, Rubico Olomouc 1995, str. 64-65).

F+R-I- F+R-

F+R+I F+R+1

F-R-I- F-R-T+

F-R+1- F-

Velka firma, ktera pusobi v rozvijejicim se oboru a ma nadprimérné inovacni aktivity
(F+R+I+)

- nejenom firmy tzv. novych technologii a velci telekomunika¢ni giganti

- také firmy, které ptisobi v oblasti zna¢né dynamické oblasti volného ¢asu

- piiklad z geského trhu - Cesky Telecom

Velka firma, ktera puisobi v upadajicim oboru a ma nadprimérné inovacni aktivity
(F+R-I+)
- ptiklady z amerického automobilového trhu - Ford nebo GM — neni prostor pro expanzi
- automobilky tak mohou ziskavat vétsi trzni podil jen na tkor druhych, protoze jejich
naruast je mensi nez rust téchto ekonomik.
- upadajici obor nutné€ vyzaduje nédkladovou strategii — spojovani do korporaci

Velka firma, ktera piisobi v upadajicim oboru a produkuje standardni produkt (F+R-I-)
- priklad oblasti - pekarenstvi.
— spiSe mén¢ inovaci — dano produktem

Velka firma, ktera piisobi v rozvijejicim se oboru a produkuje standardni produkt
(F+R+I-)
- typickym reprezentantem je firma ,,nasledovnik* ¢i ,,imitator*



Faze vyvoje organizac¢ni kultury

Vyvojovymi fazemi organizace a zejména zménam roli managera se vénoval Miller
ve své knize Barbarians to bureucrats (v desky psané literatufe napf. viz. Kop€aj — Rizeni
proudu zmén)

V prvnich etapach podnik stoji na nadSeni a Gsili zaméstnanct. dominuje, rozhodnuti
jsou pfijimana okamzité a firma je v pfimém kontaktu se zékazniky. Pozd¢ji pfibyva nutné

byrokracie a vytvari se pevna pravidla. Kazda faze ma sva uskali, se kterym se musi manager
vypotadat.

ni faze organizace

urednik

Mal4a firma : Velka firma

\ byrokrat

Stabilni prostiedi

1. Prorok
- viziondf - pokrok a lidskou energie — zene firmu vpied
- rozhoduje se samostatné - nekonzultuje, nema trpélivost na detaily
- fada napadu.

2. Barbar
- vede v krizi — dobyvatel - vede podniku k rapidnimu ristu.
- velmi aktivni
- organizace — ma jednoduchou strukturu, osobni vazby
- zaméstnanci - vice nez jednu profesi — pruznost

3. Tviirce a objevitel
- od davani ptikazt ke spolupraci.
— detailista = chce o vSem védét — neustale komunikuje
- nadSenec - intuice, nenavidi papirovou praci
- hlavni kol - vyhnout se ndkladnym chybam ??

4. Utednik
- tvlirce integra¢niho systému a struktury - od expanze k bezpecnosti
- zpusob rozhodovani — zvaZovani fady fakt



- rozs§ifeni poctl urovni fizeni
- firma hledé uplatnéni na §irSim trhu — rozsifuje sortiment produktii

5. Byrokrat
- ptisna kontrola - tyréd proroky, barbary — spiSe ¢isla, nez lidi = potlacuje kreativitu
- podnikéni je plné diverzifikovano
- pfeorganizovanost

6. Aristokrat
- dédicem bohatstvi - osobni satisfakci v symbolech uspéchu
- chybi penize na rozvoj
- firma ztraci posledni tvotfivé pracovniky

7. Synergista
- je viidcem, ktery udrzuje rovnovahu, pokracuje v pohybu vpted diky spojeni riznych

prispévkil Proroka, Barbara, Tviirce-objevitele a Ufednika

pozn. firma nemusi projit vSechny vyvojové faze - revitalizujici vlivy - nové ptichozich
prorokové, barbafi. ...



Typologie firemni kultury podle stupné vyvoje

1. faze:

- Nejdtive firma vznika a roste diky napadu V pocatku je patrné nadSeni, vSichni umi a
d¢laji vSechno. To vSak dlouho nevydrzi a jak se firma rozviji, nastava krize kvili
neformalnimu stylu vedeni. Proto pfirozen¢ nastupuje snaha tomu vSemu dat vice fadu.

2. faze:

- uplatije se direktivni fizeni. Cim vice je viak direktivity, tim rychleji se p¥iblizuje
krize kvtli pocitované nedostatecné autonomii.

3. faze:

cvwr

vvvvvv

vytvofit sitoveéjsi charakter vedeni.

4. faze

- nartst koordinace - pfertista do byrokracie. Z ni je mozné se vymanit toliko tim, ze
zacneme urcovat, co je dilezité, co ma vétsi prioritu pro danou chvili.

5. faze

- toho dosahne diky strategii. Strategie vS§ak mé& omezenou platnost a tak nastupuje dalsi
piirozend vyvojova krize. Tento model mj. poukazuje na logi¢nost vyvoje a zakonitosti
krizi, které jsou nezbytné pro dalsi rozvoj. Tak jako je tomu v lidském Zivoté. I zde se
objevuji razné krizové, kritické momenty (napf.puberta), jejichz zvladnuti je rozhodujici
pro dalsi vyvoj. Vyhybani se krizim spiSe vede znemoZznéni dalsiho vyvoje.
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Typologie 4 Zivotnich cyklu

Jiné, pon¢kud jednodussi pojeti pfedstavuje typologie podle 4 Zivotnich cykll organizace —
vzniku, rastu, dospélosti a poklesu.

Funkce iizeni

Stadium cyklu zivota organizace

lidskych zdrojit
Vznik, upadek Riist, rozvoj Dospélost Pokles

Prilakat nejlepsi Nabrat Usnadnovat Planovat a realizovat
talenty a odpovidajici dostate¢nou sniZzovani poctu
profesionaly. mnozstvi a obménu pracovniki a jejich

Ziskavani kornbinaci ’ k mininvlatli%aci pfemistovani.

pracovnika, kvahﬁkc,)voanych propovusten} a

(nibor), vyber, pra}covnlku. ) tv9rbe novych

G Planovat obménu | mist. Podporovat
umist ’OVZlnl do managementu. vnitini mobilitu
funkci (staffing) Zvladnout rychlé | k usnadnéni

zmeény pracovnich
sil uvnitt
organizace.

reorganizaci.

Odmeénovani a

Vyrovnat se
s hladinou mezd
na trhu prace, ¢i ji

Udrzovat
srovnatelné mzdy,
ale zohlednovat

Ridit a udrzovat si
vSechny formy
odménovani pod

TvrdSimi opatfenimi
sniZzovat vnitini
naklady.

pracovni presahnout, aby se | efekt vnitini kontrolou.
pozitky daly ziskat nejlepsi | rovnovahy. Ustavit
lidé. formalni strukturu
odmeénovani.
Definovat potieby | Vytvofit ucinny Udrzovat pruznost | Zavést rekvalifikace
Vzdélavani a profesi fidici tym pro i profesni a profesné
rozvoj v budoucnosti a rozvoj dovednosti | dovednosti poradenské sluzby.
pracovniki stanovit zebricky | a organizace. starnouciho
funkéniho postupu. personalu.
Ustavit zakladni Udrzovat smir a Udrzovat pod ZvySovat
filozofii vztahtia | motivaci a kontrolou naklady | produktivitu,
Vztahy mezi organizaci moralku na préci, smir, pruznost pracovnich
« . pracovniki. zvysovat roli. Jednat o
zaméstnavateli a .. . e
i produktivitu. bezpecnosti prace a
pracovniky

politice
prizptisobovani
zaméstnanosti.

Pramen: Thomas A. Kochan, Thomas A.Barocci, Human Relations Management and
Industrial Relations, Little, Brown, Boston, 1985. str. 104.




