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Uvod

0 Eticky kodex je jednou z
charakteristik, které patri k jakekoli
profesi

[0 Diskuse: splnuje socialni prace
zakladni charakteristiky profese?




Charakteristika profese

— Greenwood vyznacuje profesi peéeti
zakladnimi atributy:

systematicka teoreticka zakladna
autorita profese vzhledem ke klientum
autorita uznavana komunitou

kultura profese

eticky kodex
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Kritika Greenwoodovy teorie:

O Analyza teorie ukazuje, jak nereflektuje vyvoj profese. S tim, jak
se meni spolecnost, Lejl problemy, pozadavky na socialni praci, je
treba pocitat s potrebou zmeny teorie, Model zalozeny na =
charakteristickych znacich navozuje predstavu, ze,%'e, nou ustavena
teorie (ale také eticky kodex) garantuje profesionalni status

navzdy. Tento model tedy nezohlednuje socialni dynamiku.

O Formalnost posuzovani znaku - to, ze se pfisludnici aspirujici
profese shodnou nad pritomnosti definovanych znaku, je vzato
jako dukaz jejich existence.

O Ur¢itym zpusobem diskvalifikuje nékteré typy zaméstnani.
Napriklad znak ,kultura profese” uprednostnuje povolani, ktera
jsou mene diferencovana. Socialni pracovnici se svou
multikulturalitou nemaji sanci dostat pozadavku typicke kultury
Erofese,. Spolecna kultura konci na obecne deklarovanych

odnotach profese, jako je napriklad individualni pristup nebo
autonomie klienta.




Profesionalni jednani

se sklada z profesni praxe a profesni etiky

O Profesni praxe: popis Ukonu a
praktickych dovednosti
O Profesni etika: moralni nasmeérovani,

které provazi vztah socialniho
pracovnika s ostatnimi subjekty




Profesni etika

OO0 Profesni etika muze byt vyjadifena ve
formalnich kodexech a jako
neformalni porozumeni

[0 Idealni stav nastava tehdy, kdyz je
formalni i neformalni porozumeni
totozné




Eticky kodex

[ ,Systematicky zpracovany soubor
norem a predpisu, ktery vymezuje a
upravuje vztahy mezi cleny urcité
komunity. Eticky kodex poskytuje
detailnéjsi rozpracovani, konkretizaci
moralnich zasad a jejich pouziti v
praxi.”

(zdroj: Studie Transparency International: Aplikace metod a ndastroji podnikatelské etiky v
ceském podnikatelském prostredi)




Eticky kodex

Reguluje chovani &lenl profese
Formalni (psany) x neformalni (nepsany)
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Formalnim kodexem si profese zajistuje duveru komunity
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Poskytuje mimo jine i souhrnné pouceni v oblasti etickych
dilemat a chrani profesi pred vnejsim usmernovanim

Kodexy se v prub&hu ¢asu méni.

Kodex neni detailni pruvodce ale nabizi obecné principy
lidského Jednanl v situacich, které maji etické implikace.

Kodex ani nemuUze byt detailni kucharkou, podle ktere by soc.
pracovnik bezmyslenkovité jednal - nemél by prostor pro
vlastni usudek a rozhodovani a eticka dimenze by se z toho
jeho jednani nutné vytratila.
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Vyznam etickeho kodexu (Banks,
2004)

Kodex vyjadruje poslani profese

Poskytuje pravidla spravneho jednani, je
pruvodcem dobreé (etlcke) praxe,
zabezpeCUJe vedeni a inspiraci svym

élenum
Vytvari a udrzuje profesni identitu

Zdurazfiuje status profese
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Slouzi jako podklad pro posouzeni
stiznosti, kriterium pro hodnoceni
eticnosti aktualni praxe

Slouzi Jako regulace v oblasti profesniho
chovani svych ¢&lend, chrani klienty pred
zneuzitim uredni moci a zanedbanim
pece




Kodexy mohou obsahovat:

Poslani (ideal)

Prohlaseni tykajici se osobnost;
brofesionala a hodnot profese
Eticke zasady

Eticka pravidla

Zasady profesni praxe

Pravidla profesni praxe
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(in Banks, 2004)




Etické kodexy socidlnich pracovniku

O Vznik prvnich etickych kodexu souvisi
S rozvojem socialni prace po 2.
svetove valce

[0 Etické kodexy socialnich pracovnlku
vydavaji profesni asociace (v CR
Spoleénost socidlnich pracovnikdy,
1995, 2006)

0 Kodex plni funkci sjednocujiciho
faktoru v socialni praci




Eticky kodex socialnich pracovniku
Ceské republiky

Vydan Spoleénosti socidlnich pracovniku v
r. 1995, revize v r. 2006

Obsahuje:

Etické zasady

2. Pravidla etickeho jednani socialniho
pracovnlka (ve vztahu ke kllentow ke
svemu zamestnavateli, ke svym kolegum

ke svému povolani a odbornost| ke
spolecnosti)




Eticky kodex socidlnich pracovniku
Ceskeé republiky dale obsahuje:

3. Etické problemoveé okruhy (mély by
byt rozpracovany v rozsireném
kodexu, ktery by byl zaméren na
specifika socialni prace v ruznych
oblastech)

4. Postupy pfi FeSeni etickych problému




Kritika etickych profesnich kodexu

Je obtizné vytvorit jednotny kodex za situace, kdy v socialni praci
nedominuje jeden druh prace. Existence speC|aI|zaC| v socialni praci
znamena vetsi potfebu kodexu. Na druhé strane to take muzZe znamenat, ze
bude tezke tento kodex podporovat a udrzet jeho vyznam jako zakladonlho
relevantniho zdroje moralniho vedenj. Eticky kodex by mohl zustat
jednotny, prakticke kodexy se budou kazdopadné lisit.

Upozoriuje na to, ze profesni etické kodexy::
O Nejsou konzistentni

O  Maji tendenci implikovat, Ze etika profesionalim dana zvnéjsku, zatimco je
Lasdne Ze soc. pracovnici do ni vkladaji sveé vlastni subjektivni individualni
odnoty

0 Mnoho aspektu soc. prace neni mozné vyjadrit soustavou pravidel a
povinnosti (napr. empatie)

Kodexy jsou exkluzivnimi pro jednu profesi, zatimco soc. praci stale Castéji
zajistuji multidisciplinarni tymy

Kodexy se zabyvaji pfedevsim hlavne vztahem mezi soc. pracovnikem a
klientem s tim, Ze soc. pracovnik déla pro klienta to nejlepsi — ignoruji tedy
ekonomicky tlak

O V kodexech se predpoklddd hodnotovy konsenzus vetejnosti a profesionald




,Neni jistota, zda vsichni socialni pracovnici
o etickem kodexu veédi, pokud ano, zda ho
cetli, pokud ano, zda ho pochopili, pokud
ano, zda s nim souhlasi, a pokud ano, zda
se jim ridi. Neni jasné, co se stane v
pripade, ze odpoved na nekterou z
polozenych otazek bude znit ,ne”."

(http://archiv.noviny.mpsv.cz/clanek.php?id=614)




