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Kapitola o metodoldgii

Ked piSeme o vyskume, popisujeme (Strukturované) pribehy o détach. Je potom iba
prirodzené, Ze nasi Citatelia budi odakévat, aby sme im povedali, aké dita sme zbie-
rali, ako sme dopadli a ako sme ich analyzovali. Preto, ako sa zd4, maja vietky vy-
skumné spravy kapitolu o metodoldgii alebo aspofi ast venovani ,,datam a metd-
dam®. Ako v8ak ukdZem dalej, v rdmci tejto Casti textu existuje mnoho rdznych
formatov, ktoré mdéZeme pouZit na popisanie nasich dat a metdd.

NavySe, nie vSetky vyskumné spravy budd mat ten isty ciel. V skutoénosti mézZe-
me rozliSovat medzi tromi rozdielnymi druhmi §tudentskych prac: teoretickou, me-
todologickou a empirickou. Kazdy druh vyZzaduje ind diskusiu o ,,metédach®.

1 Teoretickd: V tomto pripade vyhlasujete, Ze na zéklade kritického prehladu stbo-
ru literatGry rozpracujete urcité teoretické spdsoby chapania veci. V teoretickej
préci budete musiet v kapitole o metodoldgii odévodnit, preco ste si vybrali pra-
ve tento subor literatiry a tieto ilustrativne priklady. TaktieZ budete musiet uka-
zat, ako ste sa pokdsili dospiet k systematickej analyze, napr. na zdklade zvaZenia
argumentov pre stanoviskd, ktoré odmietate.

2 Metodologickd: V tomto pripade je vasim hlavnym zdujmom rozvinif metédu (na-
pr. fokusové skupiny alebo analyzu textu) alebo porovnat a posudit rozdiely ty-
kajtice sa pouzitia niekol’kych rozdielnych metéd. Celd priaca mdZe byt venovana
metodologickym otdzkam, a preto samostatnd kapitola s ndzvom ,,metodolégia“
moze byt zbytocna alebo v nej mdzete jednoducho vysvetlit, predo ste si zvolili na
porovnanie urcité metédy alebo ktoré data ste si vybrali pre tdto pracu.

3 Empirickd: V ramci tejto najrozsirenejSej formy vyskumnej spravy alebo dizertad-
nej prace budete analyzovat uréity sibor dat. V tomto pripade sa bude od vds oéa-
kévat, Ze si uvedomujete silné a slabé stranky svojej vyskumnej stratégie, planu
a metdd, a preukazete to. Preto je vhodna4 aj kapitola o ,metodolégii®,

CO BY MALA KAPITOLA O METODOLOGII OBSAHOVAT?

V kvantitativnhom vyskume existuje jednoduché odpoved na tdto otazku. V praci bu-
dete mat kapitolu, ktord ma zvy€ajne nazov ,Déata a metédy“. Ako uvddzam v tabul-
ke 19.1, tato kapitola spravidla obsahuje Styri zlozky.
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Priamodiary charakter kvantitativnych metdd sa Zial neprelieva do sprév z kvali-
tativnych vyskumov. Na prvy pohlad je to jednoducho vec odlisného jazyka. Preto pri
pisani o kvalitativnych §tadiach spravidla nehovorime o ,$tatistickej analyze® alebo
»vyskumnych nastrojoch®.

Tieto lingvistické odli§nosti sucasne vyjadruja SirSie praktické a teoretické rozdie-
ly medzi kvantitativnym a kvalitativnym vyskumom. Konkrétnejsie, pri pisani prace
z kvalitativneho vyskumu si musime uvedomit: ~

 (polemické) teoretické zdklady metodoldgii,
* (&asto) nahodny charakter zvolenych dat,
» (pravdepodobne) nendhodny charakter skimanych pripadov.

Kazda z tychto troch charakteristik otvara otazky, ktoré by sa nemali utajovat, ani by
nemali vyvolavat pocit viny. V ramci vyskumnych seminérov a pri ¢itani literatdry by
ste si mali uvedomit teérie, na ktorych spoéivaji vase metddy. Preto pri pisani kapi-
toly o metédach plati v tomto pripade jednoduché zéasada: objasnite svoj teoreticky
pristup.

Kazdy si uvedomuje, Ze ndhodné udalosti stvisiace s vasim osobnym zdujmom,
pristup alebo dokonca oby¢ajné bytie na spravnom (nesprdvnom) mieste v spradvnom
(nespravnom) &ase &asto determinuju to, s akymi datami budete méct robit. Bud'te
preto priamodiary: objasnite (niekedy nidhodné) faktory, ktoré ovplyvnili vase rozhod-
nutie pracovat s konkrétnymi ddtami.

Napokon, kazdy vie, Ze kvalitativni vyskumnici dokaZu aspes$ne pracovat s velmi
malymi sibormi dét, ktoré sa ndhodne zostavili. Ak je to aj vas pripad, vysvetlite, Ze
napriek tomu moZete na zdklade vasej analyzy vyvodit zovseobecnenia. Napriklad
v kapitole 8 som hovoril o tyroch rozliénych, pozitivaych odpovediach na tato otaz-
ku, ako mézeme dosiahnut zovSeobecnitelnost:

¢ Kombinaciou kvalitativneho vyskumu s kvantitativnymi mierami popul4cii,

e cielovym vyberom riadiacim sa ¢asom a zdrojmi,

o teoretickym vyberom,

e vyyuZitim analytického modelu, ktory predpoklada, Ze zovSeobecnitelnost je moz-
né na zaklade existencie akéhokolvek pripadu.

Preto sa pri pisani kapitoly o metodoldgii vyhybajte priliSnej defenzivnosti. Mnoho vel-
kych vyskumnikov pouZije podobné metédy bez rozpakov. Spolahnite sa preto na nich.

Tabulka 19.1 Kapitola o metodolégii v kvantitativnej praci

1 Skdmané subjekty

2 PouZzité vyskumné nastroje

3 Postupy vyuzité pri aplikovani tychto nastrojov na tieto subjekty
4 Statisticka analyza

Zdroj: Upravené podla Rudestama a Newtona, 1992, s. 61.
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Na druhej strane by v8ak sebaddvera nemala znamenat nedostatok patri¢nej seba-
kritiky. Pri pisani kapitoly venovanej prehladu literattiry ste uz premyslali nad inymi
vyskumami z hladiska ,silnych stranok a obmedzeni rozliénych vyskumnych planov
a postupov pri zbere déat, ich spracovani a analyze“ (Murcottova, 1997, s. 2).

Pristupujte k svojej kapitole o metodolégii rovnako ako k stiboru opatrnych od-
povedi na otazky, ktoré by vam mohol poloZit iny vyskumnik o vasej praci. Anne
Murcottovéd navrhuje, aby ste sa pokisili zodpovedat otdzky typu, aké st uvedené
v tabul'ke 19.2.

V praxi to bude zvycajne znamenat popis:

* dat, ktoré ste skimali,

e ako ste ziskali tieto d4ta (napr. otdzky pristupu a sthlasu),

e aké néroky si uplatfiujete na zéklade déat (napr. reprezentativnost vzhladom na
urcitt populéciu alebo jednopripadova $tadia),

e metddy, ktoré ste pouZili pri zbere dat,

e preco ste si zvolili tieto metddy,

* ako ste analyzovali svoje data,

¢ vyhody a obmedzenia pouZitia vasej metédy analyzy dat.

Teraz sa moZe zdat, Ze odpovedat na Styri otdzky Murcottovej v tabulke 19.2, v kon-
texte mojho rozpracovania, je dost prehnana poZiadavka, najmi v pripade, ked ma-
te pocit, Ze by ste kazdej z tychto otdzok mali venovat dlhsiu &ast.

Kapitola o metodoldgii v kvalitativnej $tadii vSak mo6ze byt ovela ZivSia, zaujima-
vejsia, nez by sa na zdklade tohto mohlo zdat. V tejto suvislosti by ste mali pamitat
na tri veci. Po prvé, vysoko formaélna kapitola sa mdZe nudne &itat aj pisat. Mnoho-
krét som sa musel prehryzt zifalo nudnymi kapitolami o metodoldgii, pisanymi zvy-
&ajne v trpnom rode. Casto mam pocit, Ze t4 kapitola tam je iba z &isto formalnych
dévodov, slovami jednej britskej piesne o vojne, ,pretoZe sme tu, pretoze sme tu,
pretoze sme tu“! V takychto pripadoch sotva dokdZem vydrZaf, kym sa dostanem
k (ziv§iemu) jadru vyskumnej tadie.

Po druhé, ,metodolégia“ mé v kvalitativnom vyskume flexibilnejsi viznam neZ
v jeho sesterskom kvantitativnom vyskume. V kapitole 6 som definoval ,metodols-
giu“ ako ,,vieobecny pristup ku skiimaniu vyskumnych tém®. Z tohto pohladu sa bu-
di vasi ¢itatelia viac zaujimat o metodologicki diskusiu, v ramci ktorej vysvetlite sku-
toCny priebeh vasho rozhodovania, nez o rad strohych vyhldseni v trpnom rode
(napr. ,,zvolena metdda bola...“).

Tabulka 19.2 Otéazky do kapitoly o kvalitativnej metodolégii

1 Ako ste postupovali v ramci svojho vyskumu?
2 Ak celkovd stratégiu ste si zvolili a preco?

3 Aky plan a aké postupy ste pouZili?

4 Preco prave tieto a nie iné?

Zdroj: Murcottova, 1997.
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Po tretie, viskumna §tadia predloZenad za ucelom obhéjenia univerzitného titulu, do-
konca aj PhD, sa v zdsade posudzuje podla toho, nakolko dokéazete preukazat, Ze
mate schopnosti kompetentného vyskumnika. Vasi skdsajici sa preto budi zaujimat
o nie€o z histérie vasho vyskumu, vratane vasich reakcif na rozlicné fazkosti a slepé
uli¢ky, s ktorymi sa vSetci stretdvame.

Ako tvrdi Alasuutari, o scestiach a slepych uli¢kach mé rovnaky vyznam hovorit,
ako aj o metdde, ktoru ste si napokon zvolili:

Je to presne tento dévod, pre ktory je potrebné, aby ste poutzili ,,pozndmky z terénu” o vyvoji vasho
uvaZovania ... Text méZe byt ako detektivny pribeh, v ktorom vykreslite tieto ,,scestia”, aZ kym sa ne-
ukéZe, Ze su to slepé uli¢ky (1995, s. 192).

Alasuutariho verzia histérie vyskumu ako ,,detektivneho pribehu” nie je kompatibil-
nd s formalnou kapitolou o metodolégii v trpnom rode. Namiesto formaélnej, ne-
osobnej kapitoly vyskumnik pondkne publiku ,,pozndmky z terénu o vyvoji svojho
uvaZzovania“. Jeden spdsob, ako to urobif, je premenovat kapitolu o ,metodolégii”
na ,,Prirodzent histériu méjho vyskumu®.

V kapitole 2 sme videli, Ze niektori moji doktorandi vyuzili svoje denniky z terénu
a napisali Zivé prirodzené hist6rie. Tieto poskytli publiku informécie, okrem iného, o:

* osobnom kontexte vyskumnej témy,
e ich pokusoch a chybach,
e ich vzostupoch a padoch.

Priklady o tom, ako sa mdzu tieto témy spracovat v kapitole o ,,prirodzenej historii®,
uvadzam v tabulke 19.3.

Menej formalny §tyl kapitoly o metodoldgii na spdsob ,,prirodzenej histérie®, kto-
ry odportiéam, by sa nemal chapat ako ,,vSetko sa hodi“. Naopak, ak poziadate pub-
likum, aby sa zaoberali va§im myslenim v procese, budd v ovela lepsej pozicii, aby
zhodnotili mieru, nakol'ko ste boli sebakriticky. NavySe, autobiograficky $tyl je vhod-
ny iba do tej miery, Ze vAm umoZni riadne odpovedat na zdsadné metodologické
otazky toho typu, ktoré uvadzam v tabulke 19.2. Vase publikum, samozrejme, ne-
bude chciet zbytoéne a donekoneéna pocivat o tom, ako vas§ osobny Zivot vplyval na
proces ziskania vasho titulu!

POZNAMKY NA ZAVER

Na niektorych univerzitach (a v niektorych akademickych ¢asopisoch) stale pretrva-
va dost vzitd predstava o tom, ¢o by mala obsahovat kapitola (alebo ¢asf) o meto-
dolégii. Preto pravdepodobne méa vyznam diskutovat s vasimi ucitelmi, ¢i je vhodné
popisat metodoldgiu, ktort ste si zvolili, formou ,,prirodzenej histérie®. Ak vsak aj
nenapiSete tto kapitolu tymto spdsobom, vZdy to budete pre vés predstavovat zisk,
ak si zapiSete pozndmKy z terénu o trajektérii svojho projektu s datumami.

B
i
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Tabulka 19.3 Témy pre prirodzeni histériu vyskumnej stidie

Osobny kontext

.....

davali viac zmyslu aZ pri spatnom obhliadnuti neZ v danom &ase (Georgia).

M®&j zaujem o rozpracovanie vyskumnej Stidie v oblasti alkoholizmu vznikol prirodzene, pre-
toZe v tejto oblasti pracujem uZ vela rokov (Seta).

Vyvoj na ziklade pokusu a omylu
Najskor som bola sklamana z toho, ¢o som zistila. Musela som si zvykn(t na zdesenie: mno-
hokrat som si pozrela kus textu a mala pocit: ,Ni¢ tu nie je, som na zlej stope” (Georgia).

Zacala som uvaZovat o novom vyskume s kvalitativnou metodolégiou, s ktorou som sa zozna-
mila pocas [externého] magisterského $tidia sociolégie [na Goldsmiths] v rokoch 1985-1986.
Pocas tohto $ttidia som si uvedomila doleZitost dat ziskanych z rozhovorov - Ze s prirodzene sa
vyskytujlicimi ddtami alebo datami z nedtrukturovanych rozhovorov sa méZe zaobchadzat ako
s analyzovatel'nymi textmi, o ktorych sa nemusi uvaZovat, & st pravdivé alebo nepravdivé (Seta).

Vzostupy a pady
Ako vo Vickinom denniku: od vyraznych analytickych posunov k poruche harddisku. Drina ex-
terného Studenta atd.

Ak v3ak napiSete kapitolu o ,,prirodzenej histérii®, s vi¢Sou pravdepodobnostou ne-
budete nudif svoje publikum (ani seba). Takisto sa s véi¢Sou pravdepodobnostou vy-
hnete ¢astému problému, Ze autor nevysvetli publiku, o je pre neho ,,samozrejmé*.
Ako to vyjadril Alasuuatri:

Vyskumnici sa vidy stanu viac alebo menej slepymi voéi svojim textom a myslienkam, neviimnd si,
Ze neobjasnili uréité premisy alebo vjchodiska, bez ktorych &lovek zvonku iba fazko porozumie tex-
tu (1995, s. 192).

Kapitola o ,prirodzenej histérii“, zalozend na priebeznych poznamkach z terénu,
s véi¢Sou pravdepodobnostou urobi z vasho publika ,zasviitené osoby* a vy sa vyhne-
te tomu, Ze sa z vas stane ,,outsider® vo vzfahu k vlastnému textu.

ZHRNUTIE

Vo vsetkych vyskumngch pracach sa nachadza kapitola o metodolégii alebo aspoii
Cast venovana ,,datam a metédam®. V tejto kapitole sa bude od vés odakavat, Ze si
uvedomujete silné a slabé stranky svojej vyskumnej stratégie, pldnu a metéd, a pre-
ukazete to. Mali by ste v nej vysvetlit:

e Svoje teoretické predpoklady,
o faktory, ktoré ovplyvnili vase rozhodnutie pracovaf s uréitymi datami,
* ako budete moct na zéklade svojej analyzy robif zovSeobecnenia.
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Citanie aj pisanie vysoko formalnej kapitoly o metodoldgii véak moze byt fadne. Na-
miesto toho je Casto spravne, ked publiku pontiknete poznamky z terénu o vyvoji
svojho uvazovania, nazvané ,prirodzend histéria mojho vyskumu®.

Cvicenie 19.1

Pozbierajte si poznamky, ktoré ste si pisali v priebehu vyskumu. Potom napiSte texty
v rozsahu 500 slov na kaZdd z nasledujicich tém, savisiacich s vasim vyskumom:

1 NajdolezZitejsie veci, ktoré vam pomohli ukoncit vyskum, a najdéleZitejsie vedi,
ktoré vam vo vyskume branili.

2 Co ste sa dozvedeli o téme svojho vyskumu.

3 Ako ste si zlepSili vedomosti o (a) metodolégii a (b) tedrii.

4 Aké poucenie by si mali zobrat z vasho vyskumu $tudenti-kolegovia na vasom
stupni.

Pozndmka: Ak ste eSte neukondili svoj vyskum, vypracujte namiesto toho cvic¢enie 2.1.






