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Zavereéna kapitola

Predchadzajicu kapitolu som ukonéil odpordaganim ,nechaf to tak“. KedZe viak,
ako sa zd4, vSetky vyskumné spravy (vratane dizertacnych préc) sa konéia siborom
»zaverov®, napokon to nemozete nechat tak skor, nez napisete zdvereénd kapitolu.

Ked sa horko-fazko vyskriabete na bicykli na kopec, méate v tej chvili pokuSenie
uvolnif sa a bez §liapania sa spustit nadol k cielu. V praxi sa takéto uvolnenie odzr-
kadluje na prili§ vSeobecnych ,,zhrnutiach®, ktoré je mozné néjst v zaverecnych ka-
pitolach dizertaénych préc.

Napriek tomu, Ze zhrnutia ¢asto slazia ako uzito¢né néstroje na konci kapitol ve-
novanych analyze dat, odpori¢am vim, aby ste nikdy nepisali zhrnutie ako zaverec-
nu kapitolu celej prace. Ak vasi adresati na tomto mieste potrebuji zhrnutie, potom
vasa ,makro$truktdra“ (Alasuutariho koncept, o ktorom sme hovorili v predcha-
dzajicej kapitole) nie je na sprdvnom mieste. Ak by bola na spravnom mieste, potom
by to, ¢o ste povedali, bolo uz tplne jasné. Odolajte preto pokuseniu pustit sa v za-
vere volne dolu kopcom.

Potrebujete viak vobec zdveretnd kapitolu? NemdZe sa vasa dizertacnd préca
skondif ukoncenim analyzy dat?

Vezmime si priklad z hudby. Klasické symfénie sa zvy¢ajne koncia v rychlom tem-
pe oznacovanom ,allegro® alebo ,presto”. Namiesto toho, aby iba zrekapitulovali
skorsie témy, nadviaZu na ne a rozvind ich. Zda sa, Ze ako také si skomponované
tak, aby poskytli posluchdéom niefo z najpodnetnej§iecho materidlu v kompozicii.
Preto naozaj potrebujete vo svojej praci zavereénua kapitolu. Mala by vSak slizit na
podnietenie publika, a to tak, Ze ndzorne ukézete, ako vyskum podnietil vas.

PRECO JE POTREBNA ZAVERECNA KAPITOLA

Cast tejto stimul4cie vznika na zaklade spitného prepojenia $pecifik vasho vyskumu
so vieobecnej$imi otdzkami, ktoré vyvstavaji v ramci vasej (Casti) discipliny. Ako po-
znamenavaji autori §tandardného britského textu o doktorandskych précach:

Nerobite vyskum len pre vyskum; robite ho preto, aby ste preukdzali, Ze ste plne profesionalny vy-
skumnik, ktory dobre rozumie tomu, o sa deje vo vaSej oblasti, a je schopny zhodnotit dopad no-
vych prispevkov k nej - vasich aj injch vyskumnikov (Phillipsova a Pugh, 1994, s. 60).
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Toto je definicia toho, ¢o musite preukézat v zavere¢nej kapitole:

Prave tu zddraznite vjznam vasej analyzy [v rdmci vasej discipliny], upozornite na obmedzenia vas-
ho materiélu, navrhnete, ak4 dialia préca by bola vhodn4, a tak dalej (1994, s. 59).

Postrehy Phillipsovej a Pugha naznacuju ¢ast odpovede na praktickd otazku: ¢o pres-
ne by mala vasa zdvereéna kapitola obsahovat?

CO PRESNE BY MALA VASA
ZAVERECNA KAPITOLA OBSAHOVAT?

Najvieobecnejsie povedané predstavuje [va$a zéverena kapitola] diskusiu o tom, preto a akym
spbsobom ... [je] tedria, s ktorou ste zadali, teraz ind na zéklade vaSej viskumnej prace. Vasi nasle-
dovnici (medzi ktorych patrite samozrejme aj vy) budi takto stat zo&i-voéi odli$nej situécii, ked sa
budd rozhodovat, akd by mala byt ich vjskumna praca, pretoZe budii musiet brat do tvahy va$u pra-
cu (1994, s. 59-60).

UZito¢ny sp6sob, ako sa na to pozriet, predstavuje otdzka Anne Murcottovej: ,,Co
uchddzac chce, aby adresat ustdil na zaklade tohto vietkého?* (Murcottova, 1997,
s. 3). Ako uvddzam v tabulke 21.1, zavere¢nd kapitola predstavuje prilezitost, aby ste
sdm dali zvrat $ir§im zaverom z vasho vyskumu. Takéto zavery musia, samozrejme,
vyjadrovat vas vlastny kriticky cit pre to, ¢o je vo vaSom vyskume dobré a o nie je
az také dobré. Vidy si pamétajte: ak nezadefinujete svoj vlastny pohlad na nedo-
statky (a d6sledky) svojej prace sém, publikum to urobi za vis!

CO JE DOBRE A CO NIE JE AZ TAKE DOBRE

Ako upozoriiuje Harry Wolcott (1990), pri hodnoteni vaSej prace vasi skidsajici zis-
tia, Ze vas vyskum limitovali (ale aj zlepsili) nahodné udalosti a aj v4$ viskumny plan.
Hovorte otvorene o tychto veciach. Vo svojej zévereénej kapitole teda napiste:

Tabulka 21.1 Odporicéany obsah zaverecnej kapitoly

° Vztah medzi vykonanou pracou, pévodnymi vyskumnymi otdzkami, predchadzajticimi pra-
cami, o ktorych ste hovorili v kapitole venovanej prehladu literattry, a akoukolvek novou
pracou, ktora sa objavila od zaciatku vyskumu.

* Nejaké odpoved' na klasickd otdzku skd3ajaceho: ,Ak by ste robili tento vyskum edte raz,
je nieco, Co by ste urobili inak? Preco?”, t. j. ¢o ste sa poducili na zéklade realizicie vy-
skumu.

* Nejaké taktické a praktické zavery.

* Dalsi vyskum, ktory by mohol vyplyvat z vaich zistent, pouZitych metéd alebo konceptov.

Zdroj: Upravené podla Murcottovej, 1997, s. 3.
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vieobecné odvolanie, v ktorom dost jasne uznate vietky limity vasho vyskumu (napr. to, Ze prebie-
hal na uréitom mieste, v urcitom Case a za ur€itych okolnosti; Ze uréité faktory ucinili vyskum aty-
pickym; e je mozné zaruéit iba obmedzent zovieobecnitelnost; atd.) (1990, s. 30).

Avsak to, Eo Wolcott nazyva ,litdnia o limitoch“, by sa malo spojitf s dérazom na to,
o Com ste presvedCeny, ze ste dokézali. A preto: tak ako v Zivote, bud'te realista, ne-
predavajte sa vSak pod cenu! MozZe to mat podobu:

konzervativneho zdvere¢ného vyhlasenia, v ktorom struéne zhodnotite, o o ste sa snazili, o ste zis-
tili a ktoré nové otazky sa otvorili (1990, s. 56).

Wolcottovo uZito¢né odporicanie, podla miia, do uréite] miery oslabuje pouzitie
privlastku , konzervativne®. Majte sa na pozore pred tolkou opatrnostou, aby ste ne-
nudili publikum! Ak dokaZete efektivne ukazat, preco to podnietilo vés, s ovela vaé
$ou pravdepodobnostou podnietite aj ich.

Podnietenie vyZaduje aktivnu imaginéciu. A vo vede Zivi imaginéciu tedria.

O tedrii sme obsirne hovorili v prvych troch Castiach tejto knihy. Tu chcem upo-
zornif na prakticky vyznam vytvarania teérie, ktoré mdze pomoct pri pisani efektiv-
nej zaverecnej kapitoly.

VYTVARANIE TEORIE AKO PREMYSIANIE O DATACH

Napadity zaver sa posunie od starostlivého popisu a analyzy skorsich kapitol k pod-
necujucemu, no kritickému pohladu celkovych zdverov vasho vyskumu. Bez toho by
mohol vas vyskum vyastif do oby¢ajného siboru popisov dat, ku ktorym by ste do-
speli na zédklade mechanického pouzitia nejakej metédy.

KedZe velka Cast prace v ramci kvalitativneho vyskumu je induktivna a hypotézy
sa generuju a testuji v priebehu analyzy dat, zdvere¢nd kapitola ¢asto predstavuje
najlepSie miesto na predlozenie teoretickych prepojeni a tivah. Ako poznamenal
Pertti Alasuutari, v rdmci analyzy kvalitativnych dat:

je vhodné, ak clovek za¢ne priamo pri empirickych prikladoch, rozpracuje otdzky tak, Ze o nich bu-
de hovorit, a postupne dovedie itatela interpretovat materidl a zovSeobecfiovat zévery na zéklade
vysledkov. Ak mate zalubu v diskutovani o velkych teoretickych modeloch a v ich vytvarani, najlep-
Sie miesto na to mate na zdverecnych strankach (1995, s. 183, zd6raznil som ja).

»Zakotvena tedria® je vyraz pouzivany na popisanie spésobu induktivneho vyvodzo-
vania zovSeobecneni vychadzajicich z tedrie na zaklade kvalitativnych dat. Je vSak
dolezité, aby ste ju, ak je tato tedria to ,,pravé” pre vds, pouzivali ndpadito, a nie ako
nélepku na prikraslenie vyskumu, ktory je z velkej Casti bez fantazie.

Ako tvrdim v kapitole 26, niektorym vyskumom vychadzajicim zo ,,zakotvenej
teérie” chyba népaditost. Tato moznost prizndva aj jeden uznéavany text o zakotve-
nej tedrii:
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Je celkom moZné ukonéit vyskum na zaklade zakotvenej teérie alebo akykolvek iny vyskum a ne-
dospiet k Ziadnym vyznamnym zisteniam. Ak vjskumnik jednoducho dodrZiava postupy a zdsady
zakotvenej tedrie bez fantazie alebo vhladu do toho, &o déta vyjadruji - pretoZe nedokaZe po-
chopit, ¢o skutoéne hovoria, a vidi iba trividlne alebo vicobecne znéme javy - potom sa méZu pub-
likované zistenia zhodnotit, Z¢ nesplnili toto kritérium [t. j. vfznamnost] (Strauss a Corbinova,
1990, s. 256).

Zavere¢na kapitola bude pravdepodobne predstavovat miesto, kde vasi skifajtci zis-
tia, ¢i st vase teoretické ambicie, ako naznadili Strauss a Corbinové, iba mechanic-
ké. Ak viak aj te6ria nemé nikdy slazit iba na prikrésfovanie, neznamen4 to, Ze teé-
ria je koniec koncov déleZitejsia nez vyskum. Teéria bez dat je prazdna; data bez
tedrie nehovoria nié.

Vzijomny vztah medzi tedriou a ddtami dobre vystihuji Coffeyova a Atkinson.
Ako hovoria:

Déta st tu na to, aby sme pomocou nich a o nich rozmy§lali ... Mali by sme k nim pritiahnut celd
$kalu intelektualnych prostriedkov, vychadzajdcich z teoretickych perspektiv, predmetnych tradicii,
vyskumnej literattiry a ingch zdrojov ... [to znamend] %e metédy zberu dat a analyza dat nedévaja
zmysel, ak sa nimi zaoberdme v intelektualnom vakuu, odtrhnutom od vieobecnejsich a zakladnych
rdmcov discipliny (1996, s. 153).

Problém spoéiva v tom, Ze sa mdZete natolko vnorit do svojej vysoko Specifickej té-
my, Ze nebudete pripraveny ustipit o krok a premyslat o tom, ¢o Coffeyova a At-
kinson nazgvaji ,vSeobecnejsie a zdkladné ramce discipliny“. Ako som poukézal
v kapitole 6, tuto $ir§iu perspektivu mézete dodat svojmu vyskumu tak, Ze sa prind-
tite premyslat, ako moze to, ¢o ste objavili, stvisief s otdzkami Sir&imi nes je vasa
poévodna téma. Takto budete moct prepojit aj velmi tizku tému s ovela Sirdimi spo-
lo¢enskymi procesmi. Ako sme videli v kapitole 6, préve takto nds antropologicka
Stadia afrického kmetia Mary Douglasovej preniesla od vel'mi tzkej témy (ako Fudia
kmena Lele vnimaji mravéiara) k velmi vieobecnému spoloéenskému procesu (ako
spolo¢nosti reaguji na anomalne entity).
Coffeyové a Atkinson tvrdia, Ze takymto sp6sobom:

by sme mali pouZit kvalitativne data, analyzované s velkou pozornostou voéi detailom, chapané
z hladiska ich vnétornych schém a foriem, na rozvinutie teoretickych myslienok o spoloéenskych

procesoch a kultiirnych formach, ktorjch viznam presahuje hranice tychto ddt (1996, s. 163, zddraz-
nil som ja).

ZHRNUTIE

Nikdy by ste nemali pisat z4vereént kapitolu ako zhrnutie. Namiesto toho by mala
zavere¢na kapitola poméct &itatelovi pri tom, aky nézor by si mal utvorif na zaklade
vasej dizertacnej prace. V tejto kapitole by mal byt vysvetleny: vztah medzi vykona-



268 PIATA CAST - PISANIE PRACE

nou pracou, pévodnymi vyskumnymi otdzkami, predchadzajicimi viskumami, o kto-

rych ste hovorili v kapitole venovanej prehladu literatiry, a novymi pracami, ktoré sa
objavili po zadati vyskumu; vSetko, o by ste druhykrat robili inak; taktické a prak-
tické dosledky; daldi vyskum, ktory by mohol nasledovat na zaklade vasich zisteni,
pouZitych metdd alebo konceptov; a limity vasho vyskumu.

Zavereéna kapitola by mala predovsetkym podnietif vasich Citatelov. Uéinny
sposob, ako to urobit, je ukazat im, ako vdm pri uvazovani pomohli teérie.

liSIe C|tame

'~"'~Kn|ha Estelle Philhpsovej a Dereka Pugha How To Geta PhD (2 vyd Open UanEI’- :

[r}snty Press, 1994), kapltola 6, predstavu;e najlepSI bntsky vyklad o praktlckych otaz-

; ~,kach tykajumch sa zaverecnej Casti vyskumnej dizertacnej prace. i
O vyuziti tedrie pri rozpracovavani zaverov pozri: Pertti Alasuutari: Researchmg
;V‘Culture Qualltatlve Method and Cultural Studles (Sage, 1995), kapitola 13; Anselm

‘ Strauss a Juhet Corbmova Ba51c5 of Qualltatlve Research (Sage, 1990; vyslo aj v ée%

' iklady kvalltatlvmho vyzkumu Boskovice: Albert, 1999), kapitoly 1-4; Jen-

~ nifer Maso“ov ,Qualltatlve Researchlng (Sage, 1996) kapitola 7; a Amanda Cof-

1 :f‘feyova a Paul Atkmson Making Sense of Qualltatlve Data (Sage, 1996), kapltola 6.

Cvicenie 21.1

Vypestujte si zvyk viest si zdznamy o nasledujtcich témach (prevzaté z tabulky 21.1):

» Vztah medzi vasou si¢asnou pracou a vasimi pévodnymi vyskumnymi otdzkami.

» Cokolvek, ¢o by ste urobili inak.

o Taktické a praktické dosledky.

» Dalsi vyskum, ktory by mohol nasledovat na zaklade vasich zisteni, pouZitych me-
téd alebo konceptov.

¢ Limity vasho vyskumu.

V pravidelnych intervaloch sa pokdste pisat zhrnutie toho, ¢o mdzete v tej chvili po-
vedat o kazdej z tychto tém.

Cvicenie 21.2

Ako sme povedali v tejto kapitole: ,Déta s tu na to, aby sme pomocou nich a o nich
rozmyélali ... [to znamend] Ze metédy zberu dét a analyza dat neddvaja zmysel, ak
sa nimi zaoberdme v intelektudlnom vékuu, odtrhnutom od vieobecnejsich a za-
kladnych rdmcov discipliny” (Coffeyova a Atkinson, 1996, s. 153).

Néjdite jeden alebo dva najnovsie ¢lanky z ¢asopisov, o ktorych si myslite, Ze st
dolezité, a ukazte, ako vasa dizertacna praca nadvidzuje na to, ¢o hovoria.
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