Ukol 1 : aktivni naslouchani

Reagujte na nasledujici vyroky a ke kazdému pouZzijte piiklad vSech technik aktivniho
naslouchani (povzbuzeni, objasnéni, parafraze, shrnuti, zrcadleni a ocenéni). Do 9. 3. 2010
odevzdejte do odevzdavarny a 11. 3. 2010 si vytiSténé pfineste na seminaf. Vypracované
ukoly spolecné zkontrolujeme.

1. ,,Kde jsi byl? Zase jdes pozde k veceri. Vis, Ze se nemas nikde takhle vecer toulat,
kromé toho jsi nenakoupil a utratil penize, které jsem ti dala.

Povzbuzeni:

Objasnéni:

Parafraze:

Shrnuti:

Zrcadleni:

Ocenéni:

2. ,,Vy jste si na mné zasedla. Nechcete mi dat to, co mi nalezi, i kdyz vim, Ze vSem
ostatnim to date. Nedovedete pochopit clovéka v zoufalé situaci, berete desetitisicové
platy a nic tu nedelate!

Povzbuzeni:

Objasnéni:

Parafraze:

Shrnuti:

Zrcadleni:

Ocenéni:

3. ,,To rozdélovani penez je nespravedlivé. Jiz pres rok slibuji zvyseni platu a reditel ted’
zavedl novy systém osobniho ohodnoceni. Ja vitbec nevim, pro¢ mam plat o sto korun
nizsi nez pan Novak, ktery je mladsi a procuje zde teprve pul roku

Povzbuzeni:

Objasnéni:

Parafraze:

Shrnuti:

Zrcadleni:

Ocenéni:

4. ,,Nemam tady zZadné pratele. Je to pro mné tézke. Sehnat slusné placené zaméstnani se
mi nedari. Mnoha vécem nerozumim a skoro nikdo mi nerekne, co vlastné ode mnée
chce a proc to chce. Ja bych rad vyuzil své vzdélani. “

Povzbuzeni:

Objasnéni:

Parafraze:

Shrnuti:

Zrcadleni:

Ocenéni:



