DLURY



Zadluzenost X predluzenost

zadluzeni samo o sobé neni nutné
negativni, pokud dluhy zvladame splacet

nezdrave zadluzeni, objektivni
neschopnost splacet = ,predluzeni”
rozdil mezi okamzikem

—vzniku dluhu a

— vzniku predluzeni

rozdil mezi socialni praci

— ke zmirnéni nasledku predluzeni

— k prevenci predluzeni



Mira zadluzeni — cil socialni prace

domacnost, ktera neresi problematiku
zadluzenosti — prevence zadluzenosti

domacnost, ktera ma zavazky, ktera zvlada
splacet, ale nema financCni rezervu na necekane
vydaje — prevence predluzenosti

predluzena domacnost, ktera je schopna splatit
dluhy do 5 let — zmirnovani nasledku
predluzeni

predluzena domacnost, ktera neni schopna
splatit dluhy do 5 let — -lI-



Predluzena domacnost, ktera je
schopna dluhy splatit do 5 let

— najit motivaci k tvrdemu rezimu planovani a
dodrzovani rodinneho rozpoctu

— pomoci sestavit a udrzovat plan hospodareni

— Spravne poradit a dlouhodobe podporit pri
komunikaci s veriteli



Predluzena domacnost, ktera
neni schopna dluhy splatit do 5
let

— zhodnotit splneni zakladnich podminek, resp.
pomoc je spinit

— sestavit plan hospodareni

— pomoc pri vyplneni formulare



Domacnost, ktera neni v predluzeni,
ale potrebuje uhradit vyssi financni
vydaj
— zjistit, na co si potrebuji pujcit (uceloveé uveéry)
— pomoc se zvazenim, zda je nezbytné si pujCit
— pomoc sestavit a dodrzovat plan hospodareni

— upozornit na uskali smluv



Domacnost nema akutni financni
problém, ale ani financni rezervu

- motivace ke sporeni (pozitivni, negativni,
pribéh)

- odborné poradenstvi ke zpusobum a
technikam sporeni (domaci rozpocet, 10%,
zakladni financni produkty, zdroje informaci)

- hastaveni sporeni pro danou rodinu (plan
hospodareni, podpora a motivace)



N BNy

Nejcastejsi duvody pro
nedodrzeni zavazku

neocCekavaneé jednorazove vydaje/neexistence
financnich zasob

prevence: orientuji se na trhu s financnimi produkty

Spatné hospodareni s prijmy
prevence: umim planovat sve hospodareni
(hospodareni sve rodiny) a umim nakupovat

neschopnost a nemoznost dohodnout se na
alternativnim reseni financni situace

prevence: umim jednat s lidmi a vim, jak pripadne
Jjednat s veriteli



Popis modelové situace
,Krotitelé dluhu*

Dluh na najmu ve vysi 20.000,- K¢ (Ctyri nezaplaceneé
najmy) + poplatky z prodleni

(ani souCasny najem neni hrazen)

Elektfina 13.723,- K¢

Plyn 4.860,- K¢

Komunalni odpad 8.000,- K& (dluh postupné narusta)

Dopravni podnik (dluh za MHD) — 3 pokuty uz u
exekutora: 8.750,- K¢, 14.200,- K¢, 9.500,- K¢ (narustaji
poplatky za exekutora a penale)

Home Credit (exekutor) 11.280,- K€ na vybaveni bytu (+
poplatky z prodleni)

Profireal (vymaha teprve uvérova spolecnost, ktera
poskytla pujcku) 16.500,- K¢

Vodafone (vymahatelska agentura) 8.200,- K¢ +

poplatky z prodleni (aneb tzv. ,simkarta zadarmo
s vyhodnym tarifem)



Ukol
* Ve dvojici navrhnéete Ci vytvorte:

— cil socialni prace (cil pracovnika)
— plan prace s klientem

« Casovy rozsah — 10 min.



Faze O

* jasné vydefinovani zakazky
» ocekavani klienta od pracovnika

 dotazovani klienta na moznosti reseni
problemu



1. Zmapovani situace
o Zjisténi celkové vyse dluhu, pfijmu a
pravidelnych vydaju domacnostsi
— rozpovidat klienta, navazat bezpecne
prostredi (neni prijemné na prvni schuzce
,2vybalit® vsechny sve dluhy, na vSechny si
nemusi hned vzpomenout, nemusi mit

prehled — udeélat si prostor pro zmapovani
situace i na nékolik schuzek)

— pomoci klientovi roztridit dokumentaci, je-li
treba

* Motivace klienta — chce splacet?






2. Prehled véritelu

Prehled véfitelu, vudi kterym ma klient zavazky
Aktualni vySe zavazku (v€etné nakladu)

Faze dluhu (novy dluh, vymahatelska spoleCnost,
exekucni urad)

RozliSeni pfednostnich pohledavek (vyzivneé Ci statem
vymahané pohledavky), nezbytné (dluh na najemném,
inkaso), jiné pohledavky

Nastavena vyse splatek (puvodni)

Priority splaceni dluhu — pravidlo ,kazdému trochu® —
uprednostnovani veritele muze byt povazovano az za
trestny cCin!



ProC pouzit plan véritelu?
ziskat prehled komu, kolik dluzi

uvédomeéni si dusledku v€asné nereseni
zavazku (narust dluhu o naklady rizeni,
vymahani, apod.)

pro ziskani realistické predstavy o svych
moznostech splacet (neslibujeme, co
nemuzeme poté uhradit)

klient (i pracovnik) ma souhrnny prehled o svych
zavazcich, nemusi hledat mezi hordou papiru
(Uspora Casu, rychlejsi zorientovani, apod.)



3. Sestaveni rodinného rozpoctu

Vyznam — abychom mohli nastavit splatky podle
realnych moznosti rodiny, musime mit prehled o
financni situaci domacnosti

Vsechny meésicni prijmy a vydaje (vCetnée
nepravidelnych — Ctvrtletni jizdenka na MHD,
vyuctovani vody, pomucky do Skoly)

Hledani novych vnitrnich a vnéjsSich zdroju v
rodine (brigady, zamestnani, ...)

Zvazeni nutnosti vydaju — zamérem je
vyhledani moznosti uspor (zabava, obleceni,...)

Predpokladane prijmy na dalsi obdobi
(nemocenska, sezonni prace, zvyseni davky,...)



4. Vyjednavani s veriteli

Klient si vyjednava pokud mozno sam:
- Prednostni splaceni jistiny
- Vyse splatek
- Zpusob splaceni

- potvrdit dohodu pisemne

- zaslat prvni splatku

- 1 kdyz veritel nesouhlasi, poslat zavazek splacet a
splatku

Pravidla pro splaceni:

- Coje to ,vcCas”

- Uschovat potvrzeni o platbe
- Systém evidence plateb

- Informovat o zméné platebni schopnosti a udrzet
pravidelnost

- dohodnout monitoring



Oddluzeni — insolvence — osobni
bankrot

« Zakladni podminky pro uspech navrhu na
oddluzeni formou splatkového kalendare
— mit precizni prehled o vsech dluzich
— mit stabilni pfijem (prace, duchod, ...)
— zadny z dluhu neni z podnikani (FO)
— schopnost naplanovat osobni rozpocet
— schopnost vyzit s ,exekucnim minimem" po dobu 5 let

— schopnost uhradit alespof 30% AKTUALNIHO dluhu
za 5 let

— dluznik nebyl pravomocné odsouzen pro majetkovou
trestnou Cinnost



 pro prehled o dluzich vyuzit také registry dluzniku a
iInformace ze soudu, projit ,bezneé" dluhy a
spolecnosti

« formular insolvencniho navrhu

— doklady o prijmech za posledni 3 roky (vSechny
mesicelll)

— vypis z rejstriku trestu
— pracovni smlouva nebo doklad o prijmu

— soupis veskereho moviteého majetku s odhadem ceny
kazde polozky (,bazarova cena”)

— nemovitost — znalecky posudek
— soupis vSech zavazku (+ faze vymahani)
— uredné overeny podpis na formulari



Rizika oddluzeni

* neuplny seznam véfitelu nebo jiné pochybeni
bude soud hodnotit jako nepoctivy umysl — soud
nepovoli nebo zrusi oddluzeni a klient se misto
oddluzeni dostane do konkurzu!!l (zrychlena
forma exekuce — prodej majetku, 5 let negativni
zapis ve verejnem insolvencnim rejstriku)

* administrativni narocnost:

— kazdy mésic vypocist presnou ¢astku k uhradée
— pravidelné 2x roCne, a to vzdy k 15. lednu a 15.
cervenci kalendarniho roku, predkladat soudu,

spravci a véfitelum pfehled svych pfijmu za
uplynulych 6 mésicu



* poté, co dluzniku zanikne povinnost splacet (ubghla Ihita 5t
let, béhem nichz dluznik pravidelné splacel a uhradil alesporn 30% dluhu

kazdému véfiteli), poda dluznik navrh na osvobozeni od
placeni zbyvajiciho dluhu, ktery soud posoudi a
rozhodne o dluznikove oddluzeni.

 jesté po trech letech muze soud rozhodnout o zruseni
oddluzeni na navrh veritele, a to v pripade, ze v teto
lhuté vyjde najevo, Ze oddluzeni bylo dosazeno
prostrednictvim podvodnéeho jednani dluznika, nebo ze
dluznik poskytl zvlastni vyhody nékterému z véfitelu.

e Vv pripade, ze je do 3 let od pravni moci rozhodnuti o
oddluzeni dluznik pravomocné odsouzen pro trestny Cin,
kterym podstatné ovlivnil schvaleni oddluzeni, nebo jim
néjak poskodil nékterého z véfritelu, prfiznané oddluzeni
zanika



DOTAZY?




