Metodologie vyzkumu genderové problematiky
5.5.2011

Dita Ondrejkova, 385986

Kvalitativni vyzkum a jeho techniky |

Techniky zaloZené na rozhovoru a jejich vyuziti v gender studies

K vypracovani jednoho z ukoll jsem si vybrala téma, které mi je z vice hledisek nejblizsi. Kromé
genderovych studii studuji také Zurnalistku, kterd je v podstaté zaloZena na lidské interakci ve formé
rozhovoru. Bez dialogu s jinym ¢lovékem neni spravny novinar schopen sestavit smyslplnou zpravu.
A z poznatkd, které jsem ziskala z cetby, mam stejny pocit i u vyzkumnické prace pfi ziskavani dat.

K lepsi orientaci v tématu vyzkumnické prace pomoci interview jsem si vybrala jako prvni knihu ke
Cteni prirucku Davida Silvermana. Prvotni orientace v textu neni pfilis jasna, prvnich par fadk{ musi
Clovék , hledat” zplsob, jak se v textu vyznat. Silverman zvolil netradi¢ny zpUsob, jak interview
predstavit ¢tendfi a to tak, Ze vybral nékolik praci svych doktorant(i z katedry, jejich navrhy k
vyzkumu, ve kterém bude stéZejni vyzkumnickou metodou pravé interview. Zajimavé na tomto
zpUsobu vysvétlovani vyzkumné metody interview je fakt, Ze Silverman u kazdého svého studenta
uvedl obor, ktery studuje. CozZ je vzhledem k tématim vyzkum@ pomérné zajimavy fakt. Tak napftiklad
studentka sociologie Monica chce pomoci interview ziskat data k tématu , Naracie pozostalych
pribuznych”. Na prvni pohled poutavé téma, pro studentku sociologie bych ovsem ocekavala vybér
trosku jiného tématu. Na druhou stranu velmi podobné téma si vybrala jind studentka jménem
Katarina, kterdzto studuje /Ci spiSe studovala/ psychologii. Téma zabyvajici tryznivou bolesti a spise
dusevnich pochodl mi pravé lépe sedi ke studentce psychologie, neZ-li sociologie. Nicméné jsem
pochopila, Ze krasa metody interview je v tom, Ze se neomezuje na jeden obor, ale skutecné se da
uzit pro jakékoli ucely.

Sam Silverman v zavéru podkapitoly vénované interview rozebirda, na kolik jsou data ziskana

z interview relevantni pro poufZiti ve védeckém vyzkumu. Asi nejdulezitéjsi poznamkou k tomu
nepfili$ dlouhému zamysleni je dodatek, Ze at to vezmeme jakkoli, je tfeba si svoji pozici zdGvodnit a
obhdjit (Silverman, 2005:48). Nevim, na kolik bych tento vyklad tykajici se zpUsobu tvofeni interview
brala jako skutecné ptiruckovity ¢i snad jako navod. Pro rychlou orientaci v jedné z vyzkumnickych
metod to bylo dostacujici, avsak pro ziskani vétsiho objemu informaci o tom jak spravné délat
interview a jak nakladat se ziskanymi daty |épe poslouZi kniha Miloslava Dismana ,,Jak se vyrabi
sociologickd znalost”.
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Kvalitativni vyzkumnik: .
Mrnoho lidi je dnes znudéno syoy -
pract a jsou... b
Kvantitativni vyzkumnfk -
(preruiuje): v
Jacf lidé, kolik jich je, jak dioupo -
maji takové pocity, odkud jsou... -
Kvalitativni vyzkumnik:
Zapomen na to...

John Van Mahnan (Patton 1980)

Nemohla jsem si toho malého , vyzkumnického” vtipku nevSimnout a nechat jej leZet ladem. P¥i
prvnim zbézném kontaktu s Dismanovou knihou mé napadlo jediné spojeni: populdarné nauc¢na kniha.
Cte se velice dobfe, Dr.Watson ¢asto piesné vystihne otdzky, které si ¢lovék v duchu klade po
precteni nékolika odstavcl. Co se tyce populdarné nauéné metody vysvétlujici interview, Disman zvolil
jiny zpUsob vykladu nez Silverman a feknéme, Ze alespon pro mne to bylo Citelnéjsi. U Silvermana
jsem se nebyla schopna dodist, k jakému vyzkumu je interview vhodnéjsi. Disman se jednoznacné
kloni k tomu, Ze nejlépe interview poslouZi ucellim kvalitativniho vyzkumu.

,Cilem kvalitativniho vyzkumu je vytvareni novych hypotéz, nového porozuméni, vytvdreni teorie”
(Disman, 2002: 286)

Z této citace je ziejmé také Dismanova Uvaha, proc je ke kvalitativnimu vyzkumu vhodné uzivat
interview. Proto, abychom méli moznost ziskat nové porozumeéni, se musime s né¢im novym setkat.
S tim se setkame v socialni interakci, v pribéhu dialogu, nescetnékrat. Diky myslenkam druhych si
sami pak klademe otazky, které nam pomahaji poznat urcité téma z vice uhll pohledu. V pripadé
metodologie, kdy vyzkumnik ziskava data prostfednictvim interview, muze v pribéhu vyzkumu pfijit
na jind nez oCekavana data, které do vyzkumu mohou pfinést zcela jiné svétlo, obohatit jej ¢i naopak
zcela zhatit (to v pripadé, Ze zcela vyvrati pavodni hypotézu, i kdyzZ i to je svym zplsobem obohaceni).
Zde je vidét asi nejvétsi rozdil oproti kvantitativni metodé, pfi které kdyz ziskdme informaci — data,
které pfimo nesouviseji ¢i nepotvrzuji plvodni vyzkumnickou hypotézu, zkratka je nepouzijeme.

Disman se dale vénuje sestavenim jakéhosi ndvodu, jak postupovat pfi tvorbé kvantitativniho a
kvalitativniho vyzkumu. Kromé praktickych rad uvadi i pfiklady (mé osobné zaujalo zkoumani bézné
komunikace v podani Garfinkelovych student().

Ustfednim tématem této prace je provazani metody interview s genderovou tématikou. Pomérné
neddvno jsem absolvovala blokovou vyuku kurzu Gender a média. DoSlo na spojeni dvou mne
nejblizsich obord pfimo v praxi a dostalo se mimo jiné i na statistiky a vyzkumniky.

Pti zkoumani medialnich obsah( dochazi ¢asto k vyzkumnym ¢innostem, které s genderem souviseji.
At uZ je to zkoumani, co je sémiotickym vyznamem audiovizualni reklamy ¢i prastara otazka, proc

v tisku dochazi k symbolické anihilaci. Casto pfi zkoumani dochazime k osobnim zavérim, co z nich
Ize vycist, avSak to jsou zdvéry osobni. Jsou to hypotézy, které by mély byt néjak ovéreny. Na zakladé
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interview, kdy pokladame otdzky smérujici k néjaké reklamé (momentalné mé napada napfriklad tato
reklama) a ziskdvame data, jak si kdo danou reklamu vyklada.

Metoda interview se mi pro vyzkum v této oblasti zd4 velmi vhodna. Pro vyzkum cteni genderu
v medidlnich obsazich je interview velmi vhodna metoda, protoze na zadkladé otazek a nasledné
diskuze lze ziskat hodné poznatk.

Nedovedu si predstavit jinou moznou metodu, ze které by bylo mozné zjistit, pro¢ Zeny Ctou
harlekyny. Jinak nez pokladanim otazek dotycéné skupiné Zen by to asi neslo.
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