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1. Uvod

Identy jsou grafické prvky, které jsou soucasti celkové image televizni stanice. Jsou stanicemi
pouzivany k vlastni promotion v prubéhu vysilani, mély by proto vyjadiovat jejich charakter a
odlisit je v oCich divaki od ostatnich televiznich stanic. Otdzkou vSak je, zda je cilové
publikum vibec vnima a zda skutecné takzvané identy odpovidaji programové nabidce

kandlu. Pravé tato otdzka vedla k vytvofeni prezentované¢ho vyzkumu.

Tématem tohoto kvalitativniho vyzkumu je vnimani televiznich identd sportovniho
kanalu CT4 jeho pravidelnymi divaky. Cilem vyzkumného Setieni je porovnani recepce
starych a novych identl cilovym publikem dané televizni stanice. Vyzkum si také klade za cil
zjistit, které z identd odpovidaji pfedstavé publika o identit¢ kanalu vice. Sbér dat bude
provadén formou polostrukturovanych rozhovori na vzorku ¢tyt osob. Soucasti vyzkumnych

rozhovora bude promitani vyse zminénych identi respondentiim.

2. Vizualni identita televizni stanice

Vizualni identita

Vizualni identita pfedstavuje marketingovou a PR strategii uplatilovanou pro budovani image
coby vysledku celé korporatni identity, tedy soucast formy identifikace spolecnosti. (Svoboda
2009: 16) Efektivné¢ budovand image nasledné piispiva k pozitivnim vysledkim podniku.
Korporatni identita pfedstavuje celkovy proces komunikace spolecnosti, zahrnuje komunikaci
vnitini 1 vnéjsi a identita se formuje predevsim z filozofie dané organizace. Mezi jednotlivé
prostiedky uplatiiované pro budovani image patii pak predevsim korporatni design (vizudlni
identita), korporatni komunikace, korporatni kultura a produkt organizace. (Svoboda 2009:
30)

Definice vizudlni identity spociva ve vytvofeni systému, ktery organizaci urcuje pouziti jeji
znacky (logotypu) coby hlavniho prvku korporatniho designu. Nasledn¢ identita pouziva rastr,
tedy definici grafickych Gprav komunikacnich materiald, specifikované pismo a typografii a
také barvu nebo barevny systém. Casto byva celd struktura vizualni identity spole¢nosti
popsana v design manualu, tedy urcité¢ podnikové normy. (Svoboda 2009: 35)

Celkova image se buduje systematicky a podle potfeby se méni. Pro budovani image je také

dilezity aspekt moznosti odliseni od konkuren¢ni znacky. Jak uvadi Svoboda:



,» VytyCeny image, ke kterému organizace smétuje prostednitvim fizené corporate
identity, musi byt ovSem jiz nez image konkurencéné srovnatelné firmy nebo
osobnosti. Cilovy image ma byt také jednoznac¢ny a jasny. Tyto diference a
zaméfeni se prevazné formuluji na urovni filozofie organizace, u produkti v
marketingu prostfednictvim positioningu.* (Svoboda 2009: 46)
Uspésnost vizualni identity byva dosazena Gasto tehdy, pokud miize plisobit v del$im ¢asovém
horizontu bez naruSeni kratkodobymi podnikatelskymi cili. Korporatni design totiz patii mezi

dlouhodobé strategie budovani image. (Svoboda 2009: 32)

Televizni specifika vizuélni identity

Na rozdil od jinych podnikli pracuji televizni kanaly se specifickymi prostfedky vizualni
identity, které pochopitelné v ptipadé neteleviznich subjektli postradaji smysl. Jednd se o
audiovizualni zpracovani vysilani stanice, tedy tzv. ,,on-air branding®, ktery zahrnuje fadu
jednotlivych aspekt.

Definice logotypu, pisma, barevnosti nebo rastru byvaji vyuzivany v riznych variacich pro
zpracovani uvodnich a zavére¢nych titulkovych sekvenci, byvaji soucasti nékterych programii
v podob¢ ilustraci nebo animovanych sekvenci, dale jsou aplikovany pro propagacni servis v
rdmci stanice (upoutavky potradl, piehledy vysilani, reklamni znélky a jingly), vizualni a
architektonické zpracovani televiznich studii a také pro znélky budujici image kanalu, v
podobé kratkych jingli a identd. (Merritt 1987: 15)

Tzv. identy, neboli kratké (stopazi Casto okolo deseti vtefin) audiovizualni znélky, predstavuji
charakteristicky prvek televizni identity. Jejich hlavnim smyslem je posilovani image znacky
v ramci vysilani a budovani identifikace kanalu. V historii televizniho vysilani je mozné za
prvni identy oznacit statické obrazy logotypt stanic. Prikopnikem kreativni prace s identy v
podob¢ animovanych sekvenci za pouziti pocitacové technologie se pak stala v sedmdesatych
letech dvacatého stoleti brazilska stanice TV Globo. (Merritt 1984: 19) Ident nejcastéji
pracuje s logotypem kandlu a kreativnim zplsobem jej ztvarfiuje za pouziti riznych
vizualnich, grafickych nebo filmovych postupti. Identy jsou nasazovany do vysilani zpravidla
v prestavkach potfadi nebo mezi potfady a jsou komponovany do systému napft. s reklamnimi
jingly nebo upoutavkami ¢i piehledy dalsiho vysilani.

Vizualni identita televizniho vysilani podle odbornikii z praxe nemuize v piipadé divacké

vérnosti pred¢it programovy obsah stanice, avSak musi jej vhodné doplnovat. Slouzi pak jako



nositel informace v podob¢ upoutavek a grafickych prehleda struktury vysilani a zaroven také
jako posileni znacky za pomoci identi a jingla. (Bartholdy 2007: 31)

Z praktického hlediska jsou nékdy zminovany jako klicové prvky televizni identity vedle
barev a tvari také zvuky a hlasy a zejména tvare dané televizni stanice, protoze vizualni
identita by méla korespondovat s obsahem stanice. (Bartholdy 2007: 128)

Soucasti vizualni identity televizniho kanélu se podle zminéného stavaji 1 nevizudlni prvky,
tedy audio. Identitu také tvofi slogan kanalu.

Zmény ve vizualni identit¢ kanalu probihaji zpravidla systematicky, dana sada identifika¢nich
znélek se pouziva po stanovenou dobu a nésledné se zaméni za dal$i. Primérny cyklus uziti

sady identifikacnich znélek v rdmci brandingové kampané se pohybuje okolo dvou, tii let.

(Bartholdy 2007: 145)

Identita CT4

Soudasna pravidla vizualni identity CT4 byla stanovena v ramci generalni redesignu Ceské
televize v roce 2007. Kandl zacal pouzivat nové logo, zelenobilou barevnost a typografickou
upravu za pomoci pisma Avenir. Charakteristickym prvkem se stala rovnéz animovana
soustava soustfednych ovalii symbolizujicich v jednoduchém grafickém vyobrazeni prostiedi
sportovniho stadionu. UZiti tohoto stadionu se objevuje jak v samostatnych jinglech, tak
grafickych prehledech nebo aktudlnich identech stanice.

V ramci budovani image kanalu s $irokou nabidkou rtiznych sportovnich odvétvi také CT4
vyuzila v roce 2007 sadu Ctyt identifika¢nich znélek zalozenych na principu Ctyt zivla (voda,
zemé, oheni, vzduch) charakteristickych pro Ctyfi riizné sporty. Vybrany byly skoky do vody,
kule¢nik, fecko-fimsky zapas a lehkd gymnastika.

Aktualng se jiz tato sada identi CT4 na obrazovkach neobjevuje. Nahradila ji étvefice znélek
zobrazujicich pokazdé Ctyti sportovce (jeden z identil pracuje s hraci fotbalu, dalsi s hokejisty,
nasledny se zastupci halovych micovych sportii a posledni s ptedstaviteli individualnich
zimnich sportovnich disciplin). Sloganem v identech dopliiujici logo je slovni spojeni ,,Zijeme

sportem®, které kazdou znélku zakoncuje.

3.CT4
V nasem vyzkumu se zaméfujeme na vnimani kanalti CT4 jeho divaky. CT4 je jednim ze &tyF

kanalti vetejnopravni Ceské televize. Jeho vysilani bylo spusténo soubézné¢ se zacatkem



zimnich olympijskych her v Turiné 10. tUnora 2006. Kanal je dostupny na satelitnich

platformach a v kabelovych sitich'.

CT4 neni jedinym vyhradné sportovnim kanalem, ktery je mozné sledovat v Ceské
republice. Mezi sportovnimi fanousky je oblibend 1 Nova Sport nebo ceské Ci jiné verze
programu Eurosport a také Sportl. Diky satelitu a jinym technologiim jsou vSak dostupné i
kanaly jinych zemi. Co se ty¢e sledovanosti, tak share CT4 se v kvétnu letosniho roku
v populaci starsi patnacti let (celodenni hodnoty) ustalil na hodnoté 2 procenta 2.

Co je na CT4 k vidéni? Televize vznikla, aby divakiam zprostiedkovala co nejvic piimych
pfenosit  z nejoblibenéjSich ceskych sporth - fotbalu, hokeje, atletiky, volejbalu nebo
basketbalu, a zviditelnila pfimymi pfenosy i malé sporty. Kanal vysila také fadu tematickych

magazing.

Tuto svoji vizi televize promita i do uz zminénych identt, které budeme v rdmci této
prace zkoumat. Zaméiime se na dvé skupiny identli. Prvni skup ina, kterou uz dnes CT4
nepouziva, zobrazuje mensi sporty jako je kule¢nik, skoky do vody nebo gymnastika. Ve
druhé jsou pak zastoupeny nejmasovéjsi sporty jako je fotbal, hokej, mi¢ové (florbal,

basketbal volejbal) a zimni (lyZovani, skoky na lyzich, short track a biatlon) sporty.

4. Metodologie vyzkumu
Cil vyzkumu

Cilem naseho vyzkumu je porovnat staré a nové identy CT4 a zjistit, jak tyto identy

vnima cilové publikum.

Metoda vyzkumu

Metodou naseho vyzkumu budou polostrukturované hloubkové rozhovory, pii kterych
budeme respondentim poustét staré a nové vizudlni identy. Rozhovory néasledné budeme
analyzovat tak, abychom ziskali odpovédi na nastolené vyzkumné otazky. Nasim cilem neni

ziskana data pouze popsat, ale zaroven je 1 interpretovat.

Jednotky

! Zdroj: http://www.parabola.cz/zpravicky/863 1 /kanal-ct4-sport-byl-prejmenovan-na-ct4/
2 Zdroj: http://www.ato.cz/aitom/pageflip/mesicni_zpravy/2010_05/index.html


http://www.parabola.cz/zpravicky/8631/kanal-ct4-sport-byl-prejmenovan-na-ct4/
http://www.ato.cz/aitom/pageflip/mesicni_zpravy/2010_05/index.html

Lidé z vétsinové populace, ktefi se alespont dvakrat tydne cilené divaji na CT4. Vek,
gender ¢i vzdélani nehraje pfi vyzkumu vétsi roli, proto tyto kategorie do vybért jednotek
nezahrnujeme. Dilezité vSak je, aby z vyzkumu byly vylouceny osoby, které pracuji
v médiich, zvlasté pak v televizi. Tyto osoby mohou mit na data jiny, feknéme profesionélni

pohled nez bézny divéak, coz by mohlo ohrozit reliabilitu vyzkumu.

Vzorky
Ctyfi osoby, které cilen¢ sleduji CT4.

Vyzkumné otazky

e Jak vnima cilové publikum CT4 vizualni identitu kanalu?

e Jak odpovida vizualni prezentace CT4 v podobé identt predstavé cilového publika o
zaméfeni kanalu?

e Jaky je podle cilového publika rozdil mezi soucasnou a piedchozi vizualni prezentaci

CT4 v podobé identi?

Moznd ohrozeni validity vyzkumu

Vtéto Casti vyuzijeme kritéria validity podle Maxwella, kterd zminiuje Hendl
(Maxwell in Hendl 2005). Maxwell rozd€luje wvaliditu na deskriptivni (popisnou),
interpretativni a teoretickou. Déle jest¢ vymezuje validitu zobecnitelnosti a hodnotovou, pro

naSe ucely vsak postaci aplikace prvnich tii druhii validity.

K ohrozeni deskriptivni validity mtize dojit v pfipadé Spatného sbéru dat: pokud
vynechame urcité informace, napt. v pfipadé, Ze néfemu nebudeme rozumét na nahravce
rozhovoru. Interpretativni validita mize byt ohrozena chybnou interpretaci dat, napt. pokud se
budeme snazit data interpretovat dle naSich pfedem danych urenych ramct, které mohly byt
zformovany kupftikladu ptedsudky nebo subjektivnimi hodnotami. Pfi interpretaci je také
dualezité v§imat si nejen vyic¢eného, ale 1 nevyi¢eného. Chyba v ramci teoretické validity muze
vzniknout, pokud si zvolime Spatnou teorii a pii analyze nebudeme brat v potaz jiné mozné
teorie. Abychom se vyhnuli vSem popsanym rizikim, budeme se snazit o maximalni

sebereflexi po celou dobu naseho vyzkumu.



Moznd ohrozeni reliability vyzkumu

K ohrozeni reliability, ¢ili opakovatelnosti vyzkumu, pravdépodobné¢ v mensi nebo
veétsi mife dojde: nds vyzkum je kvalitativni, u kterého se prfedpokladd mensi mira reliability
dat, nez u vyzkumu kvantitativniho. Nicméné¢, mizeme se pokusit o to, aby naSe data
dosahovala co nejvyssi miry reliability. Tohoto miizeme dosdhnout vybérem respondentti. Nas
vyzkum se chce zaméfit na vétSinovou populaci, proto z moznych respondenti vylouc¢ime
osoby, které pracuji v médiich, respektive v televizi. Pfedpokladame, Ze tyto osoby maji na

televizni vizualy profesionalni pohled a vnimaji je jinak, nez vétSinova populace.

Reliabilitu také snizuje to, Ze pouzivame pouze jednu metodu, tedy polostrukturovany
rozhovor. Uzitim vice metod bychom dosahli metodologické triangulace, kdy by se jednotlivé
metody vzajemné potvrdili (Masonova in Silverman 2005: 111). Metodu rozhovorti bychom
tak mohli doplnit vhodné doplnit napf. analyzou dokumentd (sledovanost CT4) nebo
zucastnénym pozorovani v domécnostech (jak se respondent zachové, pokud se pfi sledovani
CT4 objevi ident — piepne na jiny kandl, odsko&i si uvatit kavu, nepferusuje sledovéni atd.).
Triangulace metod je vSak v tomto vyzkumu mimo nase ¢asové moznosti a ani neodpovida

zadani prace.

Etické aspekty

Ackoli se nd$ vyzkum tyka oblasti médii a marketingu a okruhy otdzek nijak
nezasahuji do osobniho zivota naSich respondentli, pfesto bychom méli zahrnout do
metodologické casti nckolik etickych aspektid. V prvni fad€, od respondentli budeme
vyzadovat podepsani informovaného souhlasu, ve kterém jim nastinime, ¢eho se nas vyzkum
tykd, pro koho je uren. Dale v ném specifikujeme, ze s osobnimi daty ziskanymi pfi
rozhovorech budeme nakladat jen pro ucely vyzkumu a neposkytneme je tfeti strané.
Respondenti budou udrZzovany v anonymité a to hlavné z diivodu, Ze pro nas nejsou otazky

tykajici se vkusu a hodnot respondenta ni¢im osobnim, jin osoba vSak mtiZze mit jina méfitka.

S. Ramec rozhovoru

1. Predstaveni - Otazky tykajici se osoby respondenta a jeho divackych navykii
a) Jak ¢asto sleduje CT4?

b) Jaky mate vztah k tématu? Sportujete aktivné?



¢) Z jakého davodu sportovni kanaly vyhledavate?

2. 1. blok otdzek - Vnimani CT4 respondentem

a) Jaké sporty v televizi vyhledavate?

b) Na jaké sportovni kanaly se divate?

c) Na jaké sporty se divate na programu CT4?

d) Podle ¢eho si vybirate, na co se budete divat?

e) Kde se divate?

f) S kym se divate?

g) Planujete, Ze se budete na CT 4 divat zzmérné& nebo ji zapinate nahodng?

h) Délate pfti sledovani televize i néco jiného?

3. 2. blok otazek — Vizualni identita kanalu

a) Co si predstavujete pod pojmem vizudlni identita?

b) Jaké méa podle vas vizualni identita prvky? Popiste je.

¢) Uvédomujete si, ze CT 4 ma n&jakou vizualni identitu?

d) Jsou pro vas tyto prvky dilezité, Ovliviiyji vase vnimani televizniho kanalu?

e) Sledujete identy, zn€lky a podobné vizualni prvky, nebo prepinate?

Nasledovaly ukazky starych a novych identti CT4 a identti Nova Sport

4. 3. blok otazek — Vnimani a hodnoceni televiznich identu

a) Libi se vam televizni identy?

b) Zhodnot'te, prosim, co se vam na nich libi a nelibi?

c) Jaké sporty jsou v identech zastoupené, jaké sporty dostavaji v identech piednost?
d) Jaké vlastnosti identy symbolizuji?

e) Poznali byste hned, jaky kanal identy reprezentuji?

f) Reprezentuji podle vas identy kanaly CT4 a Nova Sport, vystihuji je?

g) Divéte se na sporty zastoupené v identech?

5. 4. blok otdzek — Porovndni a hodnoceni televiznich identii
a) Jak se jednotlivé identy 1isi?
b) Porovnejte, prosim, staré a nové identy CT4. Co si o nich myslite?

¢) Reprezentuji kanal CT4 lépe staré nebo nové identy?



d) Porovnejte a zhodnot'te, prosim, identy CT4 a Nova Sport.

e) Identifikoval byste kandl jen na zaklad¢ shlédnuti ident?

6. Analyza kvalitativnich dat

Pii tfidéni a vyhodnocovani kvalitativnich dat ziskanych vyzkumnymi rozhovory pro tento
vyzkum byly vychozim materidlem poznamky a nahravky jednotlivych rozhovori. Tato data
byla transkribovana do formy pisemného rozhovoru, usporadana a utfidéna. Smér a ramec

vyhodnocovani tidaji reflektoval ptivodni cile vyzkumu.

Pii analyze dat kvalitativnich doslo ke kodovani, tedy roz¢leniovani mnozin a souborti
udajii na dil¢i celky, segmenty a jejich ndslednému pojmenovani a tfidéni. Byla pouzita
technika prostého vyctu, ktera je spiSe prvotnim krokem k analyzam kvalitativnich dat, pfi niz
vyzkumnik sleduje frekvenci a intenzitu vyskytu urcitych zkoumanym fenomént a prvki.
Uplatnén byl i postup takzvaného hledani vzorc, tj. hledani urcitych opakujicich se momentt

ve vyjadfenich respondentil, tedy obdobnych reakci, témat, zptisobu jednani a podobné.

Data z vyzkumnych rozhovorti byla poté podrobena trojimu kodovani zakotvené teorie
podle Strausse, Glasera a Corbinové. Cilem tohoto postupu je hledani specifické teorie platné
pro zkoumany problém, kde analyticky postup sméiuje ke zjisténi ustiedni kategorie
zkoumaného souboru udaju. Pfi praci s pfipravenym datovym materidlem probihaji tfi druhy
koédovani. Kodovani oteviené se provadi pii prvnich analyzach udajii, odhaluje témata, ¢leni
je, charakterizuje a identifikuje zékladni vlastnosti kategorii. Axidlni koédovani poté
predstavuje hledani pficin, dasledkti a vztahi mezi kategoriemi. Selektivni kédovéani za
pocatkem integrace vysledki, pfi kterém jsou piezkoumavana data a vyhledavéna stézejni

témata a kategorie, které se mohou stat zakladem vznikajici teorie. (Reichel 2009: 164-167)

7. Interpretace vyzkumnych rozhovoriu

Vyzkumné rozhovory byly rozdéleny do ¢tyt tematickych bloki. Prvni polovina vyzkumnych
otadzek se zamétovala na obecngj$i témata tykajici se sledovani sportovnich kanalii a vnimani
vizudlnich prvkd ve vysilani. Druhd polovina vyzkumnych otdzek nasledovala poté, co
respondent zhlédl ukazky takzvanych identi televiznich kanala CT4 a Nova Sport, a tykala se
tedy interpretace konkrétnich piipadi identd sportovnich televiznich kandli a jejich

hodnoceni.



Prvni z oddilti se zabyval recepci televizniho kanalu CT4 respondentem. Zaméfili jsme
se zde na divacké preference respondenta, divacké navyky a chovani. V druhy blok otazek
vyzkumného rozhovoru byl vénovan identit¢ daného sportovniho kandlu. Zkoumano bylo
predevsim to, jak a zda viibec respondent vnima takzvané identity a selfpromotion CT4. Tfeti
sada otdzek nasledovala poté, co byl respondent obeznamen, resp. byly mu promitnuty a
pfipomenuty, s identy televiznich kanali CT4 a Nova Sport. Vyzkum v této &asti rozhovoru
smétoval k ziskani informaci o tom, jak podle respondenta odpovida obsahové zpracovani
identi skutecnému obsahu televizniho vysilani na vySe zminénych kanalech. Otazky
smérovaly respondenta k hodnoceni jednotlivych promitnutych identl. Posledni blok otdzek
se poté sméroval recipienta k interpretaci jednotlivych identti a komparaci starych identti CT4,

novych identti CT4 a televizniho kanalu Nova Sport.

Nyni se pokusime o interpretaci jednotlivych rozhovort. Hned zkraje je vSak tieba
poznamenat, Ze vzhledem k tomu, Ze interpretujeme pouze Ctyfi rozhovory, je validita nasich

vystupii omezena.

1. blok otdzek

Prvni blok otazek byl zaméfen pfimo na predstaveni vybranych divdki CT4. Respondenti
vybrani pro tento vyzkum se divaji na sportovni kanal CT4 né&kolikrat tydn&. PFi pravé
probihajicim mistrovstvi svéta ve fotbale se néktefi dokonce divaji na prenosy kazdy den.

Z vyie uvedeného lze tedy vyvodit, Ze se jedna o pravidelné a vérné divaky CT4.

Pro respondenta Zdetika je CT4 jedinym sportovnim kanélem, ktery sleduje. Ostatni se
na sport divaji i na dalich kanalech, napiiklad na CT2, Eurosportu, ORF, Sport 1 nebo stanici
Nova Sport.

Vsichni vybrani respondenti jsou nejen pravidelnymi divaky sportovnich kanali, ale
také aktivnimi sportovci. Respondent Tomas lyZuje na profesionalni urovni, respondent Petr
mladsi hraje zavodné futsal, ostatni se vénuji sportu rekreacn€. VSichni k nému maji tedy
viely vztah. Z vySe uvedeného by mohlo vyplynout, Ze sportovci jsou divaky sportovnich

kanali. Vzhledem k velmi omezenému vzorku respondentti vSak toto na zdklad¢ Ctyt



rozhovorid rozhodné tvrdit nemtizeme. Lze vSak fici, Ze sportovci maji sklon k tomu sledovat
sportovni prenosy na obrazovce a vyhledavaji sportovni odvétvi, kterym se sami aktivné
vénuji, nebo kterd jsou masova. Velmi sledované jsou mezi nimi Sampionaty a olympijské hry.
Naopak mensinové sporty piili§ nevyhledavaji. Respondent Zdenék to vysvétlil slovy: ,, Ne,

na sracky se nedivam.

Divacké navyky se ale u jednotlivych respondentt li§i. Pro Petra mladsiho ptredstavuje
sledovani sportovni utkani urcitou spolec¢enskou udalost. Petr starsi si vybira podle atraktivity
zéapasu, sledovani televize tedy planuje podle programu. Respondent Tomas$ se vétSinou
televiznim programem nefidi. Rika, Ze si vybira: ,, Podle toho, jak si s tim jidlem sednu k ty
televizi. Nevybiram si... Podle televizniho programu ne. Budto vim, Ze je akce, na kterou se

¢

chci divat, tak hledam, na kterym kanalu je, ale moc nekoukam do programu. *

Na televizi se vétSina z respondentii divd v domacim prostiedi, kde je sleduji sami
nebo s rodinnymi piislusniky, nékteré prenosy chodi sledovat do hospod s prateli. VSichni
respondenti piiznavaji, ze u sledovani sportovniho pfenosu délaji i jiné véci. Petr mladsi CT 4
sleduje cilené¢ 1 piepind, obCas surfuje na internetu. Také jeho starSi jmenovec nevénuje
sportovnimu utkani, které ma pusténé na obrazovce stoprocentni pozornost: ,, Casto tieba
néco pisu na pocitaci, pracuju treba pri tom. Mam to jako nékdy, jenom abych nahlizel, aby
mi neco neuslo ze sportu.” Jiny ptistup voli respondent Tomas, ktery tika, ze: ,,... kdyz
sleduju, tak sleduju. Kdyz se koukam na néco, co mé zajima, tak se divam. A hlavné, sport

neni kulisa. To z toho pak clovek nemd nic, kdyz se nediva na obraz.

2. blok otdzek

Nasledujici ¢ast vyzkumu se zaméiovala na vizualni identitu televiznich kanald. Vizualni
identita pro vSechny dotdzané znamend formalni, vizualni a grafické zpracovéani zahrnujici
loga, znélky, upoutavky. Respondent Zdenck hned pfi otdzce, co si predstavi pod pojmem

I3

vizualni identita odpovédgl: ,, Ze v pripadé CT4 je slaba. *

Jako jediny zdtrazituje respondent Petr starsi zvukovou stranku image CT4. ,, Tak tieba
ted’ka, kdyz je ten fotbal (smich), tak to je nejcerstvéjsi. Ale vidycky ta CT ctverka piimo ta

hudba. Ta zvukovad kulisa, co je tam. Tak tu citim, tu poznam, Ze to je z CT ctyiky. Kazdy



sportovni kandl ma svoje v podstate. “ A dodava, ze by podle hudby poznal televizni kanal i

poslepu.

Vsichni respondenti vizudlni identitu né&jakym zpusobem vnimaji. Podrobné si ji
pamatuji Petrové. Zdenka vizualni identita viibec nezajimd, Tomas se na ni pfili§ nezamétuje,
pokud ho nepobufuje. Respondenti Tomas a Petr starsi maji s CT4 spojenou zelenou barvu.
Tomas i Petr mladsi vnimaji vizualni identitu CT4 jako velmi jednoduchou. Petr mladsi #ika: ,,
... Jinak si myslim, Ze oproti tém ostatnim je ta 4 takova hodné strohd, konzervativni, coz asi
odpovidad zaméreni té televize, kterd je verejnopravni, a tak asi nemuze byt jako uplné Silend.
Je to televize verejné sluzby, takze je asi brana tak néjak vic seriozné a asi si to nechce, nebo
nemiize dovolit. Ale myslim si, Ze ty jiné televize maji tady ten look, tady tu vizualni identitu,

to o ¢em se bavime, nékde kousek dal.

3. a 4. blok otadzek

Ve treti kategorii otazek jsme se snazili zjistit, zda podle respondenti odpovidd zastoupeni
sportll v identech skute¢nému vysilani a jak se jim identy libi. Protoze se odpovédi v této
kategorii hodn¢ prolinaji s odpovéd’'mi na posledni kategorii otazek, kdy jsme se ptali na

srovnani identd, spojime jejich interpretaci i tady.

Vsichni respondenti se shoduji na tom, Ze identy CT4 (at’ uZ staré &i nové) a Novy
Sport reprezentuji zcela jiny pristup. Identy Novy hodnoti jako akéni, agresivni, dynamickeé.
Co se identli Novy ty€e, mohli bychom respondenty rozdélit na dva tdbory. Dvéma
respondentiim se jejich dynamika a agresivita libi, coz naptiklad respondent Petr (mladsi)
zdivodiuje tim, Ze v ptipadé sportovnich kanald jde pfece jen o kanaly orientované na muze,

které toto pojeti 1dka vic neZ klidn&jsi prezentace CT4.

Naopak jinym dvéma respondentim se identy Nova Sport nelibi, hodnoti je jaké
preplacané a ukticené, coz ovSem souvisi s jejich celkovym vidénim kanalu. Respondent
Tomas jej hodnoti jako odpadovy kanal, respondent Zdenék fika, ze jde o komercni stanici,

kteréa sportovni vysilani neumi dobte délat.



U CT4 je nutné odlisit, jak se divakim, ktefi se zacastnili vyzkumu, identy libi &
nelibi a jak podle nich koresponduji s vysilanim kanalu. Mezi respondenty pfevazuje nazor, Ze
naopak nejsou tak pékné, jeden z respondentu si stézuje, ze vypadaji amatérsky, ale zato podle
respondentii kandl vice vystihuji. To je ostatné¢ dal$i zobecnitelny vysledek studie: Divaci
zapojeni do vyzkumu se shoduji, Ze druha skupina identl (novéjsi, které zobrazuji sporty jako
je fotbal a hokej) 1épe reprezentuji kandl samotny i to, co od néj oni oc¢ekavaji a na co se
divaji. Ackoliv se objevuje nazor, ktery reprezentuje respondent Petr (starsi), ze staré identy

byly jedinecné.

Zminit je tfeba i1 jeden poznatek, ktery souvisi s aspektem identl, na ktery jsme
puvodné viibec nem¢li v umyslu narazit. Hned dva respondenti oteviené fikaji, ze i v identech
postradaji znamé sportovni osobnosti, nékoho, kdo dané sporty piimo zosobiiuje.
Respondentovi TomaSovi proto vadi amatérismus piedvadénych sportii v identech, s tim Ze:
,, ...0ni (televize) mi tam prece nejdou poustét amateérsky sport. Oni se mi snazi podat néjakou
kvalitni soutéz na reprezentacni nebo ligové urovni, tak pro¢ mi tam pousti obrdazek, na
kteréem to vypada, jako kdyby sport délali postizeni?“. Znamé tvare chybi 1 divaku Petrovi
(starSimu). ,,Je to prece jedna z identit televize... mél by tam byt nékdo, kdo by to zastitil. Lip
by to kanal prodavalo, tikd a nardzi i na to, ze kdyz byl v diivejsi
florbalovou extraligu reprezentant Kafka, tak se na potad podival uz jej proto, ze ho zajimalo,
co tento vyborny hra¢ predvede. Kdyz bude v upoutdvce nékdo neznadmy, tak na porad

nahlédne, ale uz jej mozna tak nezaujme.

8. Zavér
V tomto vyzkumném Setfeni jsme se snazili hledat odpovédi na otazky, jak vnimé cilové
publikum CT4 vizualni identitu kanalu, jak odpovida vizualni prezentace CT4 v podobé
identil predstave cilového publika o zaméteni kandlu a jaky je podle cilového publika rozdil
mezi sou¢asnou a piedchozi vizualni prezentaci CT4 v podobé identi.

I kdyz jsme pracovali s omezenym vzorkem, udélali jen Ctyii rozhovory a nedoslo
k teoretické saturaci, je mozné z prace urcité zavéry vyvodit. VSichni respondenti se shodli na

tom, Ze je na vizualni identit¢ kanalu co vylepSovat. Objevuje se myslenka zapojit do nich



profesionalni sportovce, zndmé sportovni tvare, které by kanal 1épe propagovaly a zaroven

poukdzaly na to, ze kandl zprostfedkovava z hlediska sportovnich vykont hodnotné potady.

Respondenti se shodli také na tom, ze soucasné identy odpovidaji tomu, co od kanalu
¢ekaji. Vsichni dotazani sleduji predevSim masové sporty jako je fotbal a hokej a z tohoto
divodu schvaluji prezentaci téchto sportil v identech. Co se rozdilu mezi minulou a sou¢asnou
vizualni prezentaci kandlu tyce, pak je mozné konstatovat, ze diive pouzivané identy hodnoti

respondenti jako vizualné povedené;si, ale kanal hiite charakterizujici.
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10. Prilohy — vyzkumné rozhovory
Rozhovor ¢. 1 (vyzkumnik: Martina Fojtit)

Identifikace respondenta
Zdenek, 28 let

Jak casto sleduje CT4: Béhem roku se divd primémé na dva pienosy tydné, tematické
magaziny nevyhledava. Ted’, v dob& kondni mistrovstvi svéta ve fotbale, u kanalu travi ale
vyrazné vice ¢asu.

Respondentiiv vztah ke sportu: Respondent je aktivni sportovec, jak sam fika, kromé
adrenalinovych sportii provozuje téméf vSechny. Hraje futsal, ping pong, fotbal, jezdi na kole,
plave, v zim¢ lyzuje i1 brusli. Ackoliv sdm sebe nechce oznacovat jako fanouska néjakého
sportovniho tymu, sport v televizi vyhledava. Pokud by mél k néemu pfirovnat svoji


http://www.ato.cz/aitom/pageflip/mesicni_zpravy/2010_05/index.html
http://www.parabola.cz/zpravicky/8631/kanal-ct4-sport-byl-prejmenovan-na-ct4/

naklonnost k divackému sportu, pak by se na stupnici od jedné do deseti, kde deset je
nejvyssi, zatadil na sedmou pficku.

Rozhovor

Cely rozhovor trval 24 a ptl minuty a probihal u respondenta na pracovisti, coz ale rozhovor
nijak nenarusovalo. Respondent si na néj udélal ¢as, nikdo ho nerusil. I kdyz na nékteré
otazky odpovidal jen kratce, bylo znét, ze jej téma rozhovoru opravdu zajima a pti hodnoceni
identil se choval velmi emotivné.

1. blok otazek: Vnimani CT4 respondentem

Na jaké sporty se divas nejcasteji?

Vybirdm si podle atraktivity zapasu. Divam se hlavné na fotbal, hokej a florbal, obCas na
futsal nebo hazenou. Ale nedivam se tfeba na zahranic¢ni fotbalové soutéze. Je jich ted sice
v televizi hodné, ale na mé¢ uz je toho moc, tak to ignoruju, i kdyz jsou na divani lepsi.
Odmala jsem zvykly divat se na mistrovstvi svéta, to ma pro néjakou tradici, kdezto treba
anglicka liga pro m¢ tradici nema, i kdyz se samoziejmé hraje dlouho. Masovée to k nam pfislo
pred péti lety, ja si na to jeSté nezvykl a nechci si na to zvykat. Navic to bézi o vikendu a ja se
o vikendu se snazim délat jiné véci.

Vhledavas i jiné mensi sporty?
Ne, na sracky se nedivam.

Divas se i na jiné sportovni kanaly nez na CT4?
Ne.

A co sportovni prenosy na internetu?
Ne, na internetu si sport poustim jenom vyjimecné.

Hraje ve tvém rozhodovani, na co se budete divat, roli i charakter soutéze?

Ur¢ité. Primarné sleduju mistrovstvi svéta ve fotbale a v hokeji, ve fotbale 1 mistrovstvi
Evropy. Divam se i na florbalovou extraligu. Ale na domaci soutéze se divam jen vyjimecné,
to uz je spis nadhoda, kdyz si je zapnu. To jsou neplanované ptipady.

Proc?

Protoze maji nizkou sportovni Groven. Nebavi mé to. Divam se jen na to, u ¢eho ¢ekam, ze
z toho budu mit opravdu dobry zazitek. Ze bych podporoval Cesky sport tim, Ze se na ngj
z principu budu divat, to tedy ne.

Kdyz si televizi zapnes, kde a s kym se na ni divas?
Predev§im doma a vétSinou sam. Jen vyjimecné se divam v hospodé, ale to uz pak televizi
nesleduju moc pozorné.

Planujes sledovani televize. Delas pritom i néco jineho?
Ne, kdyZ uz si ji zapnu, tak ji opravdu sleduju. Co se tyCe planovani, tak z osmdesati procent

ji zapindm planované. Ja jen sedim a koukdm a maximalné si okusuju nehty.

2. blok otazek: Vizualni identita kanalu



Kdyz se rekne vizualni identita, co si pod timto oznacenim predstavse?
Ze v piipadé CT4 je slaba.

A co si obecné predstavis pod spojenim vizualni identita televizniho kanalu?
Ze divak v ur€itych intervalech vidi na obrazovce néco, co mu piipomind, na jaky kanal se
diva. Urcité je to logo, které ale skoro nikdo nevnima, spoty pii reklamach nebo pii preruseni

hry.

Uvédomujes si, Zze CT4 mad néjakou vizudlni identitu?
Moc ne. Vim jen, ze jeden moderator mé zelené sako s logem CT4, ale to se asi neda brat jako
vizudlni identita.

Je pro tebe identita kanalu nejak dulezita?
Vibec, je mi to upln¢ ukradené.

Kdyz se v na obrazovce néjaky graficky predel objevi, divads se na néj, nebo prepinds?
Ne, je to rychlé, takze nepfepinam. Ani mé to n¢jak nerusi, je mi to prosté jedno.

3. blok otazek: Koresponduji identy se skute¢cnym obsahem vysilani?

Jak se ti jednotlivé skupiny identii libi nebo nelibi?

Z prvni skupiny se mi libi ten kulecnikovy, je to hezké tematicky, ale vSeobecné je prvni
skupina stra§né nudna, je to neakéni. Clovék jen ¢eka, aZ to piejde.

Druha skupina se mi libila grafickym provedenim, ale bylo to jak k néjakému dokumentu
historickému, je to takové uspavaci.

Nova Sport je hrozna, je to moc agresivni, urvané.

Vybavis si sporty, které jsou v identech zastoupené?

V jedni¢ce to byla gymnastika, zapas a kulecnik. Ve druhé byl fotbal, hokej z micovek
hazena, basket a florbal a ze zimnich lyZzovani a brusleni. Na Nov¢ byl fotbal, hokej a néjaci
ufvani fanousci a mazoretky.

Kdyz to zobecnis, co dostava v jednotlivych skupindch prednost?
V prvni jsou to mensinové sporty, ve druhé klasicky nejsledovanéjsi sporty, viceméné vSechny
nejsledovanéjsi sporty, a Nova Sport se soustiedi na fotbal, hokej a ty ufvané fanousky.

Takze ti se pojeti Nova Sport nelibi?
Ne, nelibi, je to klasickd prezentace sportu komercni stanice.

Da se podle tebe Fict, co identy symbolizuji?
M¢ly by symbolizovat, co televize vysild, ne?

Kdyz néco takového uvidis, vybavi se ti kanal?

U té prvni skupiny se mi nevybavuje nic, nechdpu, kam tim smétuji. Tedy chapu, chtéji
propagovat malé sporty, ale béznému divakovi tohle moc nefekne. Ale kdyz to vezmu od
konce, tak Nova Sport pro mé symbolizuje Ceské pojeti sportu v poslednich patnacti letech,
symbolizuje to pro m&é Novu obecné a nejobecnéji komerci s tim spojenou. A taky si
vzpomenu na to, jak hrozné diiv dé€lali prenosy z fotbalu. A o hokeji ani nemluvim. Pro je to
symbol tpadku televiznich ptenosii v jejich rezii. Utvané, povrchni. Graficky se mi moc libila



druha skupina. Souhlasi to s tim, jak CT4 vnimam. Umi sport délat moc p&kné, ale nékdy je to
takové unylé, nic moc si z toho nevezmu. K prvni skupiné nevim, co bych tekl, je to jako
z jiné planety.

Ve chvili, kdy ident uvidis, poznds podle néj, na jaky kandl se divas?
Ctytku ano, Novu Sport tézko. Ctyika je krasné¢ identifikovatelna hlavné podle druhé skupiny,
u prvni to bylo tak ptl na pul, ale u Novy se neni moc ¢eho chytit, je tam jen to logo.

4. blok otazek: Srovnani identi jednotlivych sportovnich kanala
Vystihuji identy dobre kanal?
Myslim, Ze ne, rozhodné si podle toho nepfedstavim, co bych tam vSechno mohl vidét.

Kdyz si odmyslis obraz nebo zvuk, poznas bez jedné z téchto casti, zZe jde o dany kanal?
Ctyiku bych podle zvuku poznal. Tedy mozna, protoze Ceska televize, tusim, podobny zvuk
pouziva pro viechny svoje kanaly. Rekne mi to, jo, divam se na Ceskou televizi, ale uz si
nejsem jisty, jestli mi to fekne, Ze se divam na ¢tverku. Ale Novu Sport bych podle zvuku
nepoznal, to mi pfijde hodné zaménitelné.

A podle obrazu?
Podle obrazu bych ¢tverku poznal, maji tam ptece jen tu velkou ¢tverku. Novu ne, to uz jsem
fikal.

Na které sporty zastoupené v identech se divas?
Z prvni skupiny na nic, z druhé se divaim podstaté na vSechno kromé basketu. Z Novy se
divam na fotbal i na hoke;j.

Vnimds identy CT4, at uz jedny nebo druhé, jako jedinecné?
Graficky se mi libi druha skupina, ale u ni mé odrazuje zvuk.

Kterd skupina podle tebe CT4 Iépe reprezentuje?
Ta druhd. Prvni mi piijde jako reklama na umeélecky kandl, néco jako radio Vltava. Sport
reprezentuje lip druhd skupina.

Reprezentuje to lépe kandal nebo to, co od toho kandlu ocekavas ty?

To, co od n¢j ocekavam. I kdyz asi 1 kandl samotny. Druhd skupina identl je zietelnéjsi. Je to
konkrétngjsi, kdezto prvni skupina je abstraktnéjsi. Ale nemtizu fict, ze by m¢ ident odrazoval
od sledovani kanélu. Zas takovou roli to pro mé nehraje.

Rozhovor é. 2 (vyzkumnik: Veronika Brécknerova)
Identifikace respondenta

Petr, 27 let
Jak ¢asto sleduje CT4: Ne kazdy den, ale n&kolikrat do tydne uréité ano.

Respondentiiv vztah ke sportu: Sportuje aktivné, i kdyZ ne na profesionalni urovni. Hraje
pravideln¢ fotbal. Na oficialni trovni hraje futsalovou ligu, i kdyZz tu nejnizsi, ale je to



oficialni soutéz. S kamarady hraje dvakrat tydn¢, k tomu ma dalsi tréninky. V ned¢€li hrava
beach volejbal, dale chodi hrat squash, tenis, v zimé hoke;.

1. blok otazek: Vnimani CT4 respondentem

Z jakého divodu vyhledavas sportovni kanaly?

No protoZe ta pasivni stranka jakoby toho sportu mé taky hodné bavi, hodné zajima, takze
sport je v podstaté to, co ja v televizi sleduju Uplné€ nejvic a je to v podstaté jediny davod, proc¢
j& bych si poftidil televizi, pokud je to dostateCnej argument. Ja tfeba na tom fotbale jsem
hodné zavisly, ze tfeba jako ten fotbal, bez toho bych se asi neobesel. A kdybych tu televizi
doma nemél, tak bych se asi na ten fotbal chodil divat né¢kam, jo.

A jaké sporty v televizi vyhledavas?

Tak ten fotbal by byl asi na prvnim mist¢, pak teda asi hokej... Ted’ka zélezi, jestli se bavime
pravidelné, nebo jestli mluvime o n¢jakym Sampionatu nebo tak. Protoze ty velké Sampionaty,
ja jsem schopny v podstaté sledovat cokoliv, ja jsem odkojeny sportem odmala, protoze tata
meé k tomu vzdycky vedl, takZe ja jsem hral vS§echno od tenisu ptes hokej, délal jsem néjakou
prosté¢ gymnastiku, atletiku, vSechny tyhlety véci, téma jsem si proSel. A bavi m& v podstaté
vSechno, tfeba zimni a letni olympiada, j& jsem schopnej sledovat vSechno, od atletiky, ptes
prosté motorismus, az po ty micovy sporty vSechny a tak dale, jo, takze asi ...jako jo, asi
omezeni by tam byly, tfeba kdyz tam je box, nebo néjaky koné, ale tieba jako zase Velkou
pardubickou taky sleduju. Takze nevadi mi v podstaté skoro nic, fekl bych, ze zdbér mam
velmi Siroky.

A na jaké sportovni kanaly se divas?

Tak z téch nasich by to byla CT4 , Nova sport, a pak ty Sport 1, Sport 2. Ty sleduju viechny,
protoZe tam oni maji rozdélené ty fotbalové ligy, takze z t¢hle téch ditvodi hlavné, to by byly
takové ty pravidelnéjsi, obCas Eurosport. A my tieba na kabelovce méme 1 ty némecké, ale to
jako vyjimecné, diiv jsme méli taky doma satelit, tak to byly takovy ty DS a tak... Ale to fakt
jako jen tak vyjimecné, kdyz néjaky ten sport neni dostupny na téch Ceskych kanalech.

A na jaké sporty se divas na CT 4?

Tak zase asi ten fotbal by byl priorita, ob¢as ty hokeje, v ramci extraligy, kdyz je play off, ono
hlavné tim, ze se to vSechno pfesunulo z té dvojky... Ale tfeba i takové ty mensi sporty, tak
jsou tfeba ty motoristické magaziny, protoze tieba ta rallye a tak dale, takze na té Ctyfce, no
asi priorita by byl ten fotbal no. Nejsem az tak upln¢ fanousek tieba téch micovych sportt, ale
takové ty magaziny co se vénuji tfeba basketbalu, volejbalu, to zas tolik jako ne.

A kde a s kym se na to divas? Hraje to pro tebe néjakou roli, treba?

No tak hraje roli...no jak se to vezme. Divam se bud’ doma anebo v néjakém spolecenském
zafizeni, zejo. A ted’ka je otdzka, ja nevim, kdyZ prosté se domluvime s klukama a sledujeme
tteba tu ligu mistrl, coz je zejo ta fotbalova prestizni soutéz téch klubi, tak se dost Casto
domlouvame, Zze jdeme takhle do hospody se divat spolecné, ale nejcastéjc by to bylo doma.
S tim mym spolubydlicim, s tim Michalem, se tak nejCastéji divame. Ale samoziejmé to
prostfedi hraje roli, protoze v momenté, kdy se domluvime, ze nas jde vic... Nebo takhle, do
hospody bych sam nesel se divat, kdezto doma bych si to klidné pustil i sdm. Ale kdyz jdeme
nékam ven, tak se domluvim s vétsi skupinou lidi, takze vétsi roli hraje asi to, jestli je tam
ptitomno vic lidi nebo ne.



Takze je to pro tebe tireba i nejaka spolecenska udalost, do jisté miry?

No do jisté miry urcité. Tam zase zdlezi, o ¢em se bavime. Pokud se to tyka téch velkych
Sampionatl prestiznich, tieba za ucasti Ceské republiky, tak to si myslim, Ze se to stava, no
jak ja fikam, Ze se v kazdém tom Cechovi probudi kus toho sportovce, e najedou se Zensky
za¢nou divat na fotbaly, na hokeje, to tam hraje roli. A v ptipadé tady téch si myslim, ze se
urcité jedna o n&jakou spolecenskou udalost, divaji se i ty Zensky, a prosté je to semifindle a
vSechno se tomu podiizuje a tak, jo.

A zapinds tieba tu CT 4 ndhodné nebo spis cilené?

No oboje. S tim Ze se stane, ze to problikavam a tieba mé zaujme néco, no jako nedivam se
zejo do toho programu pravidelné a narazim na to, ale kdyz tam je tfeba ten fotbal, tak vim, ze
na to na té 4 narazim.

A délas pri sledovani i néco jinyho nebo se divas aktivne?

No, nezehlim, ale tfeba surfuju po internetu. Obcas to délam. Stane se, Ze m¢ tfeba ten zapas
tolik nestrhne a mam to pfipojeni, takze si tam mezi tim néco déldm a sleduju to po oku, mam
to jako kulisu. Samoziejmé, kdyz jdu do t€ hospody, tak to sleduju aktivné a jediny, co u toho
délam, tak chlastdm néjaky ty piva no (smé&je se)

2. blok otazek: Vizualni identita kanalu

Co si predstavujes pod pojem vizualni identita kanalu? Predstavis si néco?

Tak asi n¢jaka ta jeji formalni stranka, asi néjakej ten look, jakym ta televize chce plsobit na
toho divaka. Asi néco, co musim byt n¢jaky zplisobem sjednocené, unifikované, co se tyce
grafiky. Ta televize by asi méla piisobit tomu divakovi néjak povédoma.

A zkusil bys néjak popsat néjaké prvky té vizualni identity?

Tak asi néjaké unifikované piedély, néjaké znélky, jednotna grafika, takze n¢jaké liSty a tak.
Logo, to samoziejmé souvisi s tou identitou, protoZe to divaka zaujme, kdyz prepina kanaly.
Pak asi i n¢jaké upoutavky.

A myslis, Ze proto tebe osobné je tahle vizualni identita néjak diilezita?

No ja si myslim tfeba v souvislosti s tim logem, tam je to urcit¢ dulezity, protoze to je jako by
uplné primérni prvek, podle kterého se ta televize rozeznava. Myslim, Ze je spi§ dulezity to, ze
Clovék si na ty vizudly n&jak zvykne, pfijde mu to povédomy, familiérni a tak. Ja tohle
vnimam, jakoze to je vzdycky velka véc, kdyz tfeba ta televize zméni grafiku jo, najednou
vSechno vypada jinak a ten divak se najednou citi hrozné zvlastn€, bud’ se mu to libi nebo se
mu to nelibi, ale vzdycky je tam prosté néjaké doba, po kterou si ten divak zvyka. To samy je
tfeba i u téch novin. Clovék mé rad sviij stereotyp a kdyZ nastane n&jaka ta zména, tak je to
vzdycky trochu tézky, 1 kdyz se ti to pak zacne tieba libit. Ale je to slozity, ta zména.

A uvédomujes si néjakou konkrétni identitu CT4?

Lehce no. Tak je pravda, Ze j& prvni, co si vzdycky vybavim, pokud bych mél né&jaky
konkrétni prvek fict na zacatku, tak je ta znclka té reklamy, kterd je vzdycky stejna, a to je
takovy to, ten velodrom, jak to tam obih4, teda vlastné ta drdha na rychlostni turistiku. To mi
piislo vzdycky takovy jako hrozné jednoduchy, ale mozna je to zamér. Jinak si myslim, ze
oproti tém ostatnim je ta 4 takovd hodn¢ strohd, konzervativni, coz asi odpovid4d zaméfeni té
televize, kterd je vetejnopravni, a tak asi nemize byt jako uplné Silend. Je to televize vetejné
sluzby, takze je asi brana tak néjak vic seri6zné€ a asi si to nechce, nebo nemize dovolit. Ale



myslim si, Ze ty jiné televize maji tady ten look, tady tu vizualni identitu, to o ¢em se bavime,
n¢kde kousek dal. Kdyz to srovnam tifeba s tou nova sport, tak ta nova sport mi piijde
mnohem lepsi. Uz tfeba jen takovy ty predély, kde oni maji prosté na té 4 n¢jaky bla bla bla
Zijeme sportem, je tam néjakd 4 a ncjakej Cernobilej zabér, tak ta nova sport, tam oni maji
natocené¢ takové uplné¢ jednoduché, zpomalené zrychlené takové Soty ze sportovniho
prostfedi, atmosférovky. Takze tam je prosté noha, kterd kope do mice, je tam ruka, kterd haze
mi$ do sité. Je to prosté dynamicky a je to jednoduché véc, které je ale natocena hezky. A tam
mi pfijde, Ze tam se ten rozdil projevi.

3. blok otazek: Koresponduji identy se skute¢nym obsahem vysilani?

Ja ti tedka pustim néjaké staré grafické identy té CT4, tak se divej.

(Petr komentuje videa) Tak to jsem tfeba zapomnél, Ze tam néco takového je. ...Toto
konkrétn€ neni Spatny.... Toto mné pfijde, ze tam tyhle ty véci uz tam vibec nejsou... To
trochu piipominé to, co je na t¢ Nové. ... Toto jsem snad ani v zivoté nevidél... A ty jsou
zrovna dobry, tady tyhle ty.

Takze to byly staré identy, které uz tedka v té televizi nejsou. Jak se ti libily?

No tyhle se mi prave libily, protoze pfipominaji to, co bylo na to Nova Sportu. Je to podle mé
dobte udélany, vkusny, je to zajimavy, upouta to, je tam néjaky sjednocujici motiv. Ale teda
pamatuju si je velmi matné a asi dva z nich jsem viibec tfeba nevidél.

A myslis Ze to néjak reprezentuje ten kanal?

No urcité. To hlavni, co tady z téch ukazek jde vidét je, ze ta 4 se musi profilovat jako
vetejnopravni kanal, to znamena cileni na sporty, na které se jinde nedostane. Takové ty velké
sporty, ty mainstreamove, ty které jsou u nas samoziejmé popularni, tak ty najdeS vSude,
kdezto ta Ct4, tam uvidi§ kule¢nik, uvidi tam j& nevim, tfeba ty koné, nedostavaji se tam jen
ty velké véci, ale 1 ty mensi sporty. Floorball, hokejball, badminton, takové ty sporty, které
tieba se na dvojku nikdy nedostaly. To zase souvisi s tou televizi vetejné sluzby, ktera se ze
zékona by méla zamétovat na néjaké minority.

Poznal bys podle téch grafik, kdyby tam teda nebylo to logo, Ze to néjak souvisi s tou CT4?
To bych si asi spojil. Kdybych mi to takhle nékdo pustil, nebo kdybys mi pustila tfeba tu
novu, tak takhle bych si to spojil.

Ted’ si pustime jeste jedny ty identy, tentokrat ty nove.
P: (komentuje) To jsem nikdy nevidél. Kdy to tam chodi? ....No jo, basket, florbal....
(pochvalné mruci)...No ty jsou taky pekny, ale fakt jsem je teda nikdy nevidél.

Tak teda jak se ti libily tyhle identy?

Jo, ty se mn¢ taky libily. Myslim si, zase Zejo, kdyZ pouziju to srovnani s nova sportem, coZ je
tak asi nejvetsi konkurent ted’ka, tak oni to maji... No ten ndpad je v podstaté podobnej, ale ta
divaka. Tieba zasadni rozdil mi ptijde v hudbé, Ze tam je to tieba tak nastifihané. No a tohle,
prestoze je to teda velmi dobie udélané, tak ta hudba mé tfeba nezaujala. Je to
nezapamatovatelné, takové jakési klingani. U té novy si myslim Ze ta hudba je vic vyrazna.

A ty nové identy, myslis Ze néjak reprezentuji ten kanal?
No stopro, zase ty mensSinové sporty...



Ale tak byl tam fotbal, hokej...
No jo, byl tam fotbal hokej. Ale to zase asi odpovida tomu, ze u nas to jsou ty nejpopularnéjsi
sporty.

4. blok otazek: Srovnani identii jednotlivych sportovnich kanali
A kdybys néjak zkusil porovnat ty staré a ty nové? Ktere se ti zdaly lepsi, nebo které se ti
k tomu kanalu hodi lépe?

No to je zajimava otazka... Nevim, mn¢ prosté piisSly, ze to fotografické zpracovani je
podobné, oboje dvoje bych asi takhle uplné nerozliSil no, samoziejm¢ tady je néjaky ten
sjednocujici prvek, ktera se vytvoii z n¢jaké té jizdy, nebo z téch ptihravek, kdezto u toho
prvniho ten motiv byl n¢jaky ten kruh, ta zaoblena linka. Tak ted’ kdybych to vzal upln¢ né¢jak
znakové, tak tam to bylo takové ladnéjsi, ta stuha, ta voda, kdeZzto tohle je takové agresivnéjsi.
Libilo se mi, jakym zplsobem si pohrali s tim logem, s tou ¢tytkou, Zze tam jsou néjaky ty
krystaly, ktery se spoji. V tom mi to pfijde trosSku jako posun k t¢ Nové trosku, tou
agresivitou. Mné pfijde, Ze k tomu sportu n¢jaka ta agresivita, n&jakd ta dynamika prosté
patii. UZ hlavné proto, ze vétSina publika jsou muzi, takze se asi cili na takové to chlapské,
ten pohyb, ta sila, ta rychlost a tyhle ty véci.

Ja tu mam jest¢e i ty identy té novy, tak se na né jesté podivame.
(Petr komentuje) Tyhlety znam vSechny, dokonale. ... To logo tady, to je dobry... Tady ty
polonahaty holky, to tfeba ¢t by si asi nedovolila... No vidi§ to, vSechno je tady takovy
ostiejsi, tiisténi skla, prach.

Kdybys to mél néjak porovnat tak néjak viechno, vSechny ty tri skupiny téch identii...
zapamatoval. Ale zase musim fict, ze ten sport, ktery ja uplné€ nejvic sleduju, je ta anglicka
premier league, kterd jede na ty Nova sport. TakZe to, Ze prosté¢ tyhle ty véci znam, takze to ze
mam prosté ty volny soboty, ned¢le, divam se na ty fotbaly, tak jsou tam tfi zdpasy denn¢ a ja
jsem schopnej se fakt divat na vSechny tfi, jo. Tak asi proto jsem si to zapamatoval... A jinak
teda vSechno to co jsem se bavili, tak tady plati no. Tteba i to zvukové zpracovani, to tady
taky hraje urcitou roli, to tfiSténi skla, upln€¢ jednoduchej prvek, kterej ale jakoby doda na
né&jaky ostrosti, dynamice. Tam taky, jsou tam zpomaleny zabéry a tak, ale potfad tam pievlada
néjaka ta estetika toho sportu, kdezto tady prevlada takova ta dynamika, rychlost, sila, neni
tam jenom hokejista, ale je tam ten naraz, ten bodycheck, u toho amerického fotbalu je tam
ten kontakt té&ch hracl, to co jsem jako vyzdvihdval jako néjaky hlavni prvek, tak treba ta
vetejnopravni televize si uz z principu nemuze dovolit dat tam néjaky skakajici
roztleskdvacky. Na tom Nova sportu...jasny, appel na muzskyho divaka, skakajici kozy, uplné
jednoducha véc, ale prosté pusobi to. Kdyz to pirevedeme na uplné jednoduchou, bazalni
funkei téch smysli. Je tam na té Nove vidét takovy ty plsobeni na ty pudy, ale to je prosté
takovy to, co funguje. A to je asi tak ten zdsadni rozdil, kdyz se na to tak podivas vedle sebe.
Takze u téch nejstarSich, tam byla ta ladnost, pak tam byl vidét ten piesun k n&jaké té vétsi
agresivité, co se tyCe formy, a u t€ Novy je to jesté o kousek dal. Jak fikam, i ta hudba v tom
hraje roli. Né&jaky ten motiv, ktery je straSné snadno zapamatovatelny, sjednocujici prvky,
néjaky to logo. Je to jednoduchej napad, dobrej. Je tam ten prach, ta trava, ten pot a tyhle ty
véci, pfijde mi to o trochu lip udélany.



Takze se da rict, Ze ti ta Nova prijde nejlepsi?
Jo.

Rozhovor ¢. 3 (vyzkumnik: Lenka Kasparova)

Identifikace respondenta
Tomas, 34 let

Jak &asto sleduje CT4 Sport: Behem mistrovstvi svéta ve fotbale kazdy den. B&né v
prabéhu roku dvakrat tydné.

Respondentiv vztah ke sportu: Silny. Zavodné lyzuje, trénuje zavodni lyzaisky oddil, o
vikendech hraje fotbal v 1.B tiida. Z dalSich sportl ¢asto jezdi na kole, na in-line bruslich,
beha, hraje volejbal a beach volejbal (v ramci tréninku a rekreacn¢)

Rozhovor

Rozhovor trval 36 minut. Odehraval se v restauraci na Velkém namésti v Hradci Kralové pii
obéd¢. Byl tudiz nékolikrat prerusen obsluhou, coz vSak nemélo vliv na jeho pribé¢h a
vypovédni hodnotu. Z pocatku odpovidal respondent spiSe stroze, byl vystraSeny z diktafonu.
Posléze se ale rozpovidal vic a mluvil o tématu i1 poté, co byla vyCerpana témata piedem
pfipravend, a diktafon vypnuty. Respondent mluvil klidn€, obc¢as vtipkoval a smal se pfi
rozhovoru, ale o tématu pfemyslel, m¢l vlastni navrhy. Ve druhé casti projevil emoce, kdyz
hodnotil jednotlivé identy a vyjadioval nespokojenost s jejich grafickym zpracovanim.

1. blok otazek — Vnimani CT4 respondentem
Z jakého diivodu vyhledavate sportovni kanaly?
Protoze se chci divat na sportovni pienosy.

Jak casto se divate na CT4?
Zalezi na tom, co davaji a na jakém programu to davaji. Kdyz davaji Ligu mistrti na dvojce,

divam se na dvojku. KdyZz déavaji fotbal na Ctyfce, divdm se na Ctyiku.

Z jakého divodu vyhledavate sportovni kanaly?
Pro€ se divdm na sportovni kanal? ProtoZe ostatni kanaly smrd¢;.

Jaké sporty v televizi vyhledavate?
Fotbal, hokej, lyZovani...

Na jakeé sportovni kanaly se nejcastéji divate?
Eurosport, ORF, CT2, CT1, ale to vlastn¢ neni sportovni, a CT4 Sport. To je vSechno.

Napriklad na Nova Sport se nedivate?
Ne.

Na jaké sporty se divite na CT4?



LyZovani, fotbal, neboli kopand, futsal, hokej. Ale ten tam vlastné moc nedavaji. Extraligu
nesleduju a mistrovstvi svéta v hokeji davaji na kvalitnéjSich kanalech.

Podle ceho si vybirate, na co se budete v televizi divat?
Podle toho, jak si s tim jidlem sednu k ty televizi. Nevybiram si.

Nevybirdte, ani neplanujete napriklad podle televizniho programu?
Podle televizniho programu ne. Bud'to vim, Ze je akce, na kterou se chci divat, tak hledam, na
kterym kanalu je, ale moc nekoukam do programu.

Spise si tedy sednete k televizi, zapnete ji a pak az se divdte, co kde davaji?
Ano.

Kde se divate na televizi?
Doma nebo v hospodg... nebo na hotelovém pokoji.

Co preferujete?

Zalezi na situaci. Kdyz na to chei mit klid a chci si to uzit, tak doma. Kdyz jde o reprezentacni
zalezitosti, jak je lepsi — kviili atmosféte — koukat v hospod¢. Ale kdyz je peéknej fotbal, tak se
na néj radsi podivam doma.

Deélate u televize jesté néco jineho kromé sledovani?
Jim.

Jen jite? Nemate ji treba jako kulisu, kdy délate zaroven jesté néco jiného?

Neékdy u toho i usnu. Ale kdyz sleduju, tak sleduju. Kdyz se koukdm na néco, co mé zajima,
tak se divam. A hlavné, sport neni kulisa. To z toho pak ¢lovék nema nic, kdyz se nediva na
obraz.

Jakd je podle vis obsahova ndplit CT4?
Na ¢tyfce davali ptivodné okrajovy sporty, na dvojce davali ty normalni.

Mate na mysli fotbal a hokej?
Hlavné v dobé olympiddy nebo velkych turnaji, tak na ¢tytku spadly ty okrajovy zépasy.
Tieba kdyz jsme nehrali my. Nase zapasy pak byly na dvojce.

Takze se podle vas meéni obsahové slozeni programu?
Ted’ porad davaji Sachy, ktery nikoho nezajimaji. Sachy hraje dvé sté lidi v republice. Ale to si
musej vyhodnotit sami... jestli se jim to vyplati.

2. blok otazek: Vizualni identita kanalu

Co si predstavujete pod pojmem vizualni identita?

Pivodné jsem si myslel, Ze to bude néjakej.... (dlouhd pomlka) néco, jako ze identifikujes
clovéka podle fotky. Ale asi je to néco jiného.

Co by mohla byt vizualni identita televizniho kanalu?
To budou néjaky loga, grafiky a takovyhle véci.



Co by mohly byt identy?
To je jako ted’ to koloseum, co tam probiha?

... doslo ke kratkému vysvétleni pojmi vizualni identita, identy a podobn¢.

Uvédomujete si, Zze CT4 ma néjakou vizudlni identitu?

Noo, to joo. Tak ma ... Jako pfipadd mi takova... Samoziejmé, ze sportovni. Ale hlavné
takova jako jednoduchd, jakoby castecné abstraktni. Jsou tam spiSe ndznaky, nez Ze by tam
byli konkrétni lidi, zndmy tvéfe. Je to zpracovany... tak jako nendpadné.

Kdyz prepinate televizni kanaly, pozndte, o kterou stanici se jedna?
Ano, podle loga. Kromé toho, Ze vim, na kterym kanalu, co mam, kdyz jsem doma.

A vnimadte, ze CT vypadd vizudlné jinak nez treba Eurosport?
Jo, to jo.

Jsou pro vas tyto prvky diilezité? Vnimate je viibec, kdyz se divate na televizi?
Ditlezitd je pro mé¢ kvalita signalu. Ale jo, kdyby to bylo néjak nehezky, nevkusné
zpracovang, tak by mi to vadilo. Ale tady mé to nijak... nepobuiuje.

Sledujete identy, predely, ukazky toho, co bude v televizi za program?
Nekoukam se, snazim se délat néco jinyho.

3. blok otazek: Koresponduji identy se skute¢cnym obsahem vysilani?

Jak byste zhodnotil ukazky identii?

Ur¢ité to méli rozdélit do kategorii sportt tak, aby kazda skupina sportd méla svou znélku.
Ne, kazdy sport, ale n¢jaky odriidy. Jo... tfeba mohli mit znélku, ktera by nebyla jen o hokeji,
ale byly tam splacany kolektivni sporty, tak jak to mé ta Nova Sport. Nebo zimni sporty maji
tam biatlon, maji tam lyZovani, ale hokej je tam samostatny. Kdyby udélali kolektivni sporty,
hokej, basket, volejbal dohromady, tak si myslim, Ze to mohlo jit do jednotlivych kategoriich
téch sporti.

Jak se vam identy libi? Co se vam z nich libi a nelibi?

Nakonec, kdyz se na to koukam, tak mi ani jedno nepfijde dost dobry. Vadi mi tam ten
amatérizmus. Ze je to nahrany amatérama. Radsi bych to poskladal z n&jakejch zabérd
redlnejch a néjakym zplisobem bych to graficky upravil, aby to nebylo tak konkrétni... ale
nechal bych to... ja nevim... zobrazovat fotbalisty, jak se kopou do holeni a lyzate, kterej
nikdy nestal na lyzich. Mozna je daleko vkusnéjsi zné€lka pro branky, body, vtefiny, nebo to,
co bylo dfiv... tam je to poskladany z rGznejch ukdzek téch jednotlivejch sportl. Takova
mozaika sportd dohromady. Tohle mi pfipada désné chudy. Nevim... Pfipadd mi to pfilis
prazdny.

Vybrali ve starych identech sporty, které odpovidaji obsahové nabidce?

V ten moment, kdy to tam fungovalo, ze na ty Ctyfce byly okrajovy sporty, jak jo. Ale tieba
ten zapas, nemyslim si, Ze by davali ¢asto, Asi n¢jaky bojovy sporty davaj, ale nemyslim si,
ze by to byl zrovna hlavné zépas... Vidél bych tam spis box, tfeba, nez fecko-fimskej zapas,
nebo kterej to byl. Ten by méli vyhodit i z olympiddy. To tam moznd méli dat spi§ vzpirani.



S tim by si dalo pohrat, dal bych tam zabér, jak mu spadla ¢inka na hlavu, nebo na nohu. To se
stava... Kule¢nik se mi libil, ten skok do vody se mi libil.

Jak byste zhodnotil nové identy CT4?
Z téch novech se mi nelibilo nic. A konkrétn€ ty zimni sporty mé ptimo rozcilujou. Ale i ten
fotbal, kde se kopou do holeni.

V novych identech jsou vyobrazeny predevsim masové sporty, souhlasite s tim, Ze to
koresponduje s obsahem kanalu?

To je to, o Cem jsem mluvil. Na ty Ctyfce bézi spousta sportd, i ty ktery nejsou Uplné... Casty.
Pravé proto bych zvolil vic téch znélek, nebo se snazil ty spory pospojovat, aby tam byly
zastoupeny z velky vétSiny. A vzdycky ty znélku, kterd by ten sport obsahovala bych pustil
pred tim... pfed tim pofadem.

A Nova Sport?

To se mi zda takovy pteplacany. Jak co... Ten fotbal tam bylo taky takovej prazdnej. Ja bych
tam pouzil zabéry z néjakého klasickyho... z n¢jaky soutéze. Spis bych se s tim snazil pohrat
graficky, aby tam nebyly konkrétni tvare, konkrétni ¢isla, konkrétni dresy. Ale ty pohyby, aby
byly profi.

Co se tyce obsahu, jaké sporty prevazuji?

Ja si myslim, Ze v soudasny dobé je to zastoupeny tak piil na pil. Ze se tam stale stazej délat
sporty, ktery nejsou uplné bézny. To je v poradku, at’ tam maj svy misto. Ale ne kazdém sport
se tam muze vejit a ne kazdej sport miize mit svoji znélku, ale takovy jako ... zimni sporty
jsou Ctyfi, Ze jo, vyobrazeny. Ty mi¢ovy hry jsou tam... volejbal, basketbal, hazena... mozna
tak Ctyfi. Plus fotbal, hokej, to je deset sportl. To je ale hrozné maélo, dalo by se ud¢lat Ctyii
znélky, ktery by obsahovaly &tyficet sporti. Clovék nedokaze, ale by tam byl kazdej sport.
Ale aspon néjakej zaklad... a tady je to straSn€ nevyrovnany. Je spousta dalSich sporti, ktery
by Sly udélat. Ne vSechny, ale tak osmdesat procent, a to tady neni. Pak je v téch novych taky
ten... (naznacuje rukama) floorbal. Ale ani to blby plavani v téch novejch neni.

Jaké sporty na kandlu vyhledavate vy?
Fotbal, hokej, lyZovani.

Whavite si, ze CT4 mad néjakou vizudlni identitu, Ze se ve vysilani objevuji identy, podle
kterych lze rozpoznat jednotlivé televizni kanaly?

Ja doma televize poznam bezpeéné podle obrazu, protoze nam Nova zri. (smich) Ctyika je...
svym zpiisobem ji ¢lovk pozna, protoZe je to ¢ernozeleny. Jinak ne, nevim, co je na CT4
jedine¢ného. Ale ¢lovék zna ty znélky, pamatuje si je a pak uz vi, Ze je to CT &tyika.

Vystihuji identy obsahové slozeni CT4?
Tak urcité, ndmétove to vystihuji. Je tam sport...

A z hlediska toho, které identy vice koresponduji se skutecnym obsahem?

Ja bych to z tohohle pohledu nehodnotil, ktery korespondujou. J& to hodnotim z toho pohledu,
ktery se mi libi, nebo spis, ktery mé min pobuiujou. Viceméné je mi to jedno. Ale ty novy mi
prosté svym zpracovanim Stvou.



Zamérme se jeSté na dalsi sportovni kanal, Nova Sport. Sledujete jej?
Ne.

Proc?
Nemame doma Nova Sport a nerad na to koukam.Na Galaxii 1 na Nova Sport koukdm nerad.

Z jakého duvodu?

Protoze sloZeni téch programt mi prosté nevyhovuje. Déavaji tam né&jaky cizi fotbaly a to mé
nezajima. J4 se koukam na nase, na reprezentaci, na domaci ligu malokdy. A Liga mistrti? To
se divam na jinych kanalech neZ na téchhle odpadovejch.

4. blok otazek: Srovnani identii jednotlivych sportovnich kanali

Jak byste zhodnotil staré identy CT4 v porovndni s novymi?

Mn¢ se tam libi, na téch starejch, takova ta... nalada celyho toho klipu. ZvIast' u toho plavani,
tam je hezky to svétlo, stin, voda, jak se to pekné vini. To je pekny. Ale v tom novym, jak
jsou ti hokejisti na surovo, na prazdny plose, to je o nicem.

Které identy spise koresponduji s obsahem CT4?
To vyjde nastejno. Tam jsou tak jako tak ctyfi znélky. To je malo, ty piestavuji Ctyfi sporty a
to je malo. Téch sporttli je tam mnohem vic.

V pripade novych identii je ale sportii najednou vyobrazeno vic. Je tam samostatné fotbal,
hokej, ale pak micové sporty a zimni sporty ...

Pro¢ ale pak hokej a fotbal jsou samostatné? Dobte, dali tam dva sporty... Kde je tenis, ktery
tam déavaji Casto? Kde jsou dalSi sporty... Tenis je, myslim, na Nova Sportu, tam se
obtiskovaly ty micky, ale... ale nebylo tam taky vSechno. A je spousta dalSich sportt, ktery
jsou mnohem castéjSich a chybéji tam, takze... Kde je ten vybér? Podle jakyho klice se to
délalo?

Mohl byste tedy zhodnotit rozdily mezi starymi a novymi identy CT4?
Jdou z extrému do extrému. Jednou vynechaj témét vSechny sporty a daj tam sporty, ktery
pomalu v Zivoté na ty televizi nedavaj. Podruhy tam daj jen ty masovy. Ode zdi ke zdi.

Jaké sportovni viastnosti Ize v identech nalézt? Co identy symbolizuji?

Ty prvni byly technicky sporty. Kdezto ty novy jsou opravdu... Jsou akéni. AZ na ty zimni,
tam mi ta zn¢lka pfipadd vylozené nepovedend. Ale az na to jsou to vSechno dynamicky
sporty. Ty stary mi pfipadaji jako technickd zélezitost. V néch novych je vic dravosti. Ale furt
ty zimni sporty, ty bych vyfadil. Tenhleten klip je vyloZené¢ nepovedenej. Ten bych vyhodil
hned a prave... sméle bych ho vymeénil za néjakejch z téch starych. Mozna, ze ¢im vic se o
tom bavime a ¢im vic si to pfemitdm zpatky, tak se mi ty stary libily vic nez novy.

Predpokladam, zZe to hodnotite predevsim z estetického hlediska, ne obsahového Cci
vyznamového...

Jo. Mozna jediny, co mé& na tom trapi je, Ze jsou to jen &tyfi sporty. Ctyii znélky pro padesat
sporti, ktery tam davaj, to je prosté¢ malo. Snazil bych se postihnout vétSinu téch sporti.

Muizete srovnat nové identy identy CT4 s identy stanice Nova Sport?



Je to hrozn¢ podobny. Oboje jsou mizerny. Taky je to zobrazeny amatérama. Hele, oni mi tam
na ty televizi neprezentujou amatérskej sport. Oni mi tam nejdou poustét amatérském sport.
Oni se mi tam snazi podat n¢jakou kvalitni soutéz, at’ na reprezentacni, nebo na ligovy trovni.
Tak pro¢ mi tam pfedtim ten obrazek poustéj, jako kdyby to délali postizeny? (smich)

Rozhovor ¢ 4 (vyzkumnik: Vit Zemdcik)

Identifikace respondenta
Petr, 50 let
Rozhovor: Rozhovor probihal v respondentové domacim prosttedi a trval 28 minut.

1. blok otazek: Vnimani CT4 respondentem

Z jakého divodu se divas na sportovni kanaly?

Mam rad sport. Dfiv jsem sportoval, hral aktivné fotbal, rdd se na néj divam a rad si obcas
jesté zahraju. Ted’ka florbal, obcas.

Jaké sporty v televizi celkove nejvic vyhledavas?
Fotbal, hokej, florbal. To nejvic. Rad se podivam aj na néjaké jiné sporty. To jsou ale hlavni
til.

Protoze k nim mas néjaky vztah?

Fotbal, ja sem to diiv hraval a ted’ délam do fotbalu jako u muzstva v realizatnim tymu. A
florbal, protoze se mné libi, rdd si ho zahraju. A hokej, ze to je takova dynamicka hra, rad
jsem jezdival do Zlina.

Na jaké sportovni kanaly se divas?
Nejcastej CT ctverka, potom Eurosport, Nova Sport, Sport 1.

Divas se na n&jaké specifické sporty na CT4? Nebo je to stejné? Fotbal, hokej, florbal?
Je to stejné.

Podle ceho si vybiras, na co se budes divat?
Podle atraktivity toho zapasu vétSinou.

Nehlede na to, na jakém je to kanale?
Piesné tak.

Kde se vétsinou divas?
Doma, v obyvaku. (smich)

S kym se divas?
S manzelkou. Nebo sam.
Planujes si, Ze se budes na televizi na CT4 divat, dopiedu a nebo ji zapnes nahodné, kdyz

prepinas televizi. Co tak vétsinou.
Vétsinou si planuju. Ze si vezmu televizni program a planuju si, na co se budu divat.



A delas pri sledovani televize i néco jiného?
Casto. Casto tfeba néco piSu na pocitaci, pracuju tieba pii tom. Mam to jako nékdy, jenom
abych nahlizel, aby mi néco neuslo ze sportu.

2. blok otazek: Vizualni identita kanalu

Dokazes si predstavit néco pod pojmem vizualni identita? A jestli jo, tak co si myslis treba,
Jjaké jsou néjaké prvky v televizi toho, co pouziva CT4 jako svoji vizudlni identitu.

Pod tim si predstavuju ty rizné znélky, upoutavky. Na prenosy rizné.

Vybavujes si nékteré, ze bys je dokazal popsat?

Tak téeba ted’ka, kdy?z je ten fotbal (smich), tak to je nejéerstvéjsi. Ale vzdycky ta CT &étverka
pfimo ta hudba. Ta zvukova kulisa, co je tam. Tak tu citim, tu poznam, Ze to je z CT &tytky.
Kazdy sportovni kandl ma svoje v podstaté.

Takze na zaklade té hudby dokazes rozpoznat treba i se zavienyma ocima, ktery kandl to je?
Vétsinou jo.

Dokdzal bys popsat néco konkréniho obrazového, co na té CT Ctyce vidds? Jakoze z té
vizualni identity. Co tak jako vnimas? Co se ti vybavi v paméti, vyloZené jakoby néjaky obraz,
treba toho, co si pod tim predstavis, pod tim pojmem vizudlni identita.

Nevim, jestli je to dobie myslené, tieba kdyz je florbal, jak je tam dycky ta upoutavka
(smich), jak tam sou, jak tam jede vytahem Kafka, tak nevim, jestli to do toho patii. Jo, ale to
je vzdycky pred kazdym florbalem, ze. To je taky znélka takova v podstaté. Ale nékteré jsou
ty upoutavky, tak to tam kmitd rizné, tfeba ted’ pied tim fotbalem to bylo (smich). Ale sou
tam néjaké, takova grafika je tam takova zajimava. Ale ze by konkrétné.

Barvu si treba uvédomujes, jakou pouziva ta CT ctyrka nejcasteji?
To nevim, zelenou? Nevim. Az tak to zase nevnimam, prosté to beru enom jako soucast, jako
povrchng.

Kdyz naskoci na tom kanalu upoutavky a jedou tady ty riizné znélky, prepinads to nebo se na to
podivas nekdy i tak, abys to vnimal nebo té to prosté nezajima?
Jo, nékdy se na to podivam.

Kdy se podle tebe objevujou v tom vysilani ty jednotlivé treba znélky? Dokadzes to néjak
charakterizovat?

Kdyz je né&jakd a reklamni pauza, kdyz byva. Nebo kdyz skonéi tieba nebo na zacatku
prenosu. Kdyz je tam pauza.

3. blok otazek: Koresponduji identy se skute¢nym obsahem vysilani?

Jak se ti ty znélky libily?

Libily se mn¢. Ta posledni (skok do vody - pozn. autora) mné piisSla takova osv€zujici v tom
vedru (smich).

Jaké sporty podle tebe dostdavaly v téch znélkach prednost? Dominovalo tam treba néjaka
cast sportovni...

V tom prvnim spotu tam byla gymnastika, jsem tam vidél. Ve druhém zapas. I kdyZ tam byla
néjaka lat'ka atletickd (smich) pro skok do vysky? Tam byly tii, nebo Ctyii?



Ctyri.
Vodni sporty. Skok z véze.

No a byl tam kulecnik.
Jo kule¢nik. Hmm, tak typicky jenom kule¢nik, vic nic jako takové by mné to nepasovalo k
ni¢em jiném, jako ze by tam hrali karty nebo tak.

Jak odpovidalo podle tebe tady to zastoupeni sportii v téch spotech tomu, co se na té CT
Ctyrce vysila? Myslis, Ze je to tak, jakozZe to charakterizuje?
Ne, pravé ze ne.

Je to jinak ve skutecnosti?
J& si myslim, Ze je to ve skutecnosti jinak.

Které sporty jsou podle tebe jakoze vic v tom vysilani ne tady tyhle. Nebo jak casto se tam
tady tyhle zobrazované ukazujou?

Ty sporty? No ted’ si neuvédomuju ten kule¢nik, Ze ten byva casto na Eurosportu. Ale myslim,
7e kule¢niku tam moc na té CT &tverce nebyva. Jeding, kdyZ byly u nas né&jaké ty turnaje,
kdyz tam byly ti pfedni hraci. Tak gymnastika, ta se taky Casto nedava, ta akorat, kdyz je
n¢jaké mistrovstvi. Bud’ svéta, nebo Evropy. Nebo aspoil nevim o tom, ze by se jindy
gymnastika. Ale n€kdy tam ma svoje misto, ale ja to nesleduju. Vodni sporty taky maji malo
prostoru, si myslim, protoze to moc lidi nezajima az tak moc. No a ten zépas, to spi§ v
telelvizi vic jede box nez zapas. Zapas je taky soucasti akorat néjakych svych Sampionatd.

A myslis, Ze sport jako fenomén celkové vystihujou tady tyhle sporty dobre a nebo by to
dokazaly vystihnout néjaké sporty lip.

Myslim, Ze tyhle znélky vystihly sport. Jako ale nejvétsi fenomén je furt fotbal, hokej u nas v
republice. Tak si myslim, ze by tam mély byt spi§ tak zamétené. Protoze to se mné zda takové
okrajovéjsi. Nebo vic je tfeba basketu v televizi nez tady tyto, co zrovna tam byly ty spoty.

Takze typicky cesky sport podle tebe ty znélky necharakterizujou.
Ne, necharakterizujou.

A jaké sportovni viastnosti podle tebe symbolizovaly ty znélky?

Ty gymnastika, jak tam byla, takovou vSestrannost, pohyb. Jakykoliv pohyb. Ten kule¢nik, to
takové povalece hospodské (smich). Takové, co si jenom tak si zastouchat. Ten zapas. Ze by
se n€kdo chtél porvat s nékym. A to plavani co by charakterizovalo. Neberu to néjak, Ze by to
mélo néco charakterizovat. Néjaké vlastnosti sportu. Ta gymnastika se mn¢ libila nejvic asi.
Jako, takZe prosté to mélo co do€inéni s télesnou kulturou, takovou vSeobecnou. Ty ostatni uz
byly dost konkrétni. Mozna esté ten skok Ze jako hodné lidi plavou.

Jak podle tebe reprezentujou tady ty znélky kandl CT4. Dokdzal bys to na zakladé toho poznat
hned, ze to je CT ctyrka, aniz bys na konci videél to logo, myslis?

Tak protoze jsem to diiv vidél, tak jo.

A jinak, kdybys to neznal, napadlo by té, Ze to patii k CT ctyice?



Kdy by to bylo po sobé posloupné... Kdyby to bylo samostatné, tak asi tfeba ne. Jako nevédel
bych,, Ze to je konkrétne CT Ctyka. Ze se to tyka sportu, ale nevédél bych, kdybych to neznal,
tak bych nevédél, ze to je CT cCtyika.

Kdybych se zeptal, je to Eurosport, Sport 1, Nova Sport nebo CT ¢tyika a dal bych ti tady
takhle na vybeér, tak myslis, ze bys tipl CT ¢tyiku, nebo ne? Ze by se to hodil teba k jinému
sportovnimu kanalu?

Tak na zadklad¢ svojich zkuSenosti a znalosti, co zndm, tak urcit¢ bych, jakoze to patii ke
Ctyfce. Protoze jsem to znal uz z minula jo, takZe nikdy bych to netipl k ni¢emu jinému.

A divas se na nékteré z tech sportu nékdy v té televizi, které tam byly objevené?

Okrajove, vétSinou, kdyz neni nic jiného (smich). Tak nejvic tetba ten kule¢nik, Ze bych se
podival. Ale nevydrzim u toho dlouho. Nemusim. Nedival bych se na to. Pokud by tam byli
nasi néjaci dobii sportovci, ktefi by v tom vynikali, tak asi bych se na to dival, ale protoze
jsou to vétsinou cizi.

Jak dulezité je pro tebe tim padem pri rozhodovani, na co se divas zastoupeni cCeskych
sportovcil.
Jak u které¢ho sportu. U kolektivnich to ani tak nerozhoduje, jak spis u téch individualnich.

vvvvvv

Piesné tak.
... po promitnuti novych identii

Tak jak se ti libily tady tyhle?

Byly zajimavé. Zajimavé, ale néco mné tam chybélo. N&jaka osobnost (usmév). Byly zivé
takové. Tamto bylo spi§, ta gymnastika byla umélecka, ale to uz jsou vic jako takovy, Ze
strhuje, vtahuje toho divéka do toho déje. Asi vic.

Jaké sporty teda podle tebe tedka dostavaly prednost? Dominoval tam treba néjaky sport?
Samoziejmé. Fotbal, hokej, potom zimni sporty byly, potom takové ty kolektivni, co se hrajou
v halach.

Takze co dostalo nejvétsi prostor podle tebe?
Fotbal, hoke;.

A jak odpovidalo zastoupent sportii v téchhle spotech podle tebe realité vysilani CT ctyiky?
Jo, to by odpovidalo. Jako pro mé jako pro divdka to byly sporty, na které bych se dival nebo
divam.

Symbolizovalo to podle tebe néjaké viastnosti tady ty znélky kratke?
Ted’ si neuvédomuju, jak by to mélo né€jak vlastnosti (smich). Jako soutézivost tfeba. Hrat,
sportovat. Té¢zko fict.

Reprezentuje to podle tebe tu CT ¢tycku tady tohle? Poznal bys to, kdybys nevidél to logo na
konci, ze to je CT ctyrka?
Jo ted’ uz jo. Zas to ta hudba, to vSecko uz je mné to povédomé, ze urcité bych to poznal.



A na tady ty sporty se divas, na tady ty, které tam byly?
No vétsinou jo.

4. blok otazek: Srovnani identi jednotlivych sportovnich kanala

V cem se podle tebe ty staré a ty nové znélky lisi, v cem bys pozoroval rozdil?

Ze je tady, jsou to tady ty nové znélky konrétni toho sportu a to vyjadiuje piimo ten sport,
ukazuje. Tamto byly takové jako kdyby abstraktni tfeba jenom ten skok do vody, ze to
reprezentovalo asi celé plavani, tady uz konkrétni sport to charakterizovalo nebo skupinu téch
sportl.

Které podle tebe lip vystihovaly programovou skladbu toho kandlu?
No tady tyto.

Myslis, ze mély podle tebe stejny charakter ty znélky a nebo treba nékteré bylo takové vic
Sportovnéjsi?
Vic sportovnéjsi byly tady tyto. Ty nové.

Jsou podle tebe... Je rozdil mezi téma staryma a novyma, co se tyce néjaké jedinecnosti nebo
odliseni od tieba jinych sportovnich kandlii nez je CT ¢tyika nebo podle tebe oba dva dobie
jako fungovaly jako zdstupce CT ctyiky. Ze je ta CT étyika diky je rozpoznatelnd od
ostatnich?

Ted’ jsem to dobfe nepochopil, ale jako tady ty novéjsi jsou lepsi, lip reprezentuji sport jako
takovy nebo sportovni kanal jako takovy.

Ale myslim CT ¢tyfku konrkétné. Kdyz postavis CT cytiku a vedle toho dalst sportovni kandly,
Eurosport, Sport 1, Nova Sport, tak jestli aj jak ty nové, tak ty staré, jestli plni tu funkci toho
odlisent téch ostatnich kanalii, jestli ji plni pro tu CT Ctyiku stejné. Jesli se u obou da dobie
identifikovat, Ze to je CT ctyrka. Nebo jestli tieba u nékterého z nich to jde lip. Vis, Ze se tieba
vic lisi od téch ostatnich kanalil.

Od jinych kanald. Tak ty prvni se liSily vyrazné. Protoze to se nepouziva az takové
nekonkrétni znélky u téch ostatnich kanalt. Tyto ty nové uz se tom blizi. Podobnéji.

Kdybys na konci tieba vidél logo DSF, tak by té to nepiekvapilo? Misto CT ctyiky?
Jako urcité u téch novych ne, u téch ptivodnich jo.

Este si rikal u tech novych, Ze ti tam chybélo to, ze tam chybély ty osobnosti.
Zname tvare.

A prislo ti to. Nebo jak to na tebe puisobilo videt takové anonymni sportovce.

Ze to je pro veiejnost. Sport pro viechny (smich). Jako Ze to neni vylozeng profi jo, ale Ze by
to mélo slouZit jako, pritahovat vSecky, Ze to nemusi, Ze by si to kazdy mohl zahrat nebo
kazdy se tam zapojit. Ze to neni na té vrcholové trovni, ale nékdo by tam mél byt, jako n&jaka
ta osobnost, kterd by to mohla zastitit. Lip by se to prodavalo mozna. Ne pro nékoho dal, asi
by to vic mozna pfitahlo. Kdyz znam, kdyz sou ty florbalové upoutavky jo a vidis, ze tam
znd$, je tam Kafka nebo vSecky zname v podstaté, clovék se na to diva nebo kdyz jsme to
neznali, tak jsme na to hled€li, co tam bude, jak to bude, co ud¢€laji a tak. Kdyby to byl né¢kdo



neznamy pro me, tak nahlédnu a uz se na to nebudu divat tieba, Ze jo, ze mé to nezaujalo az
tak. Kazdy si hledd mozna n¢koho svojeho, néjakého favorita. Mozné (smich).

Kdyz si vybiras, na co se budes divat, jako za sport, rozhoduje u tebe spis ten kandl, ze mas
treba néktery svuj oblibeny, a nebo vyloZené ta uddlost, kterd je prendsenda.
Ta udalost.

Nepreferujes proste néjaky kanal vylozené takhle.
Tieba kdyz je cyklistika, tak ta vim, ze je perfektn¢ délana na Eurosportu. To je super.

Takze by ses rozhodoval, az kdyby byla jak kdyby treba stejna uddlost na dvou kandlech, az
potom by ses rozhodoval, Ze bys mél néjaky oblibenéjsi.
Ano.

Ale jinak se rozhodujes podle toho, co tam je.

Podle toho, co aktualniho nabizi. Jako nemusim sledovat kazdy sport, ale vybirdm si, Ze si
projdu vSechny sportovni kandly, co na co mam momentaln¢ chut’ nebo jaka je tam nabidka.
Taky mé nebavi viechno. Ze jo, kdyZ si miizu vybrat mezi riiznyma zipasama rtiznych tymi
ve fotbale, tak taky si dam, 1 kdyz to tfeba je z ja nevim tieba by to bylo s cizim komentarem
nebo ne néjakym piijemnym, ale byla by tam vétsi kvalita, ze bych védél, ze je to Spanélska
liga n&jaka, tak tomu dam piednost.

... Po zhlédnuti identi Nova Sport.

Tak jak se ti libily tady tyhle?
Libily se mn¢ hodné¢.

Jo?
Takové zivé, akéni.

A zase. Prislo ti, Ze tam byly preferované nékteré jiné odvétvi sportovni nez... Jakoze tam
byly... A jaké tam byly zobrazované a které podle tebe asi by byly néjaké dominantni?

Tak tam ze zacatku tam byl golf, ktery pravé nemusim (smich). Ale to bylo hodn¢ tam bylo.
Fotbal, hokej, potom dalsi sporty, nevim jestli to byl ten baseball a dalsi... Bylo to takové a
fanousci, takové hodné Zivé, takové agresivnéjsi, asi to vic by upoutalo neZ ty nase, ta CT
ctverka. Asi. ProtozZe i ten zvuk je tam jiny, takovy, Ze to clovéka probudi tfeba (smich).

A jak to podle tebe odpovidalo zastoupeni sportii na té Nove?

No hodné¢. Protoze toho golfu je tam taky hodné, jo. A je to zaméfené na... I to NHL tam
davaji. Sport tam taky byva, ta anglickd. TakZe vétSinou je to tam ty upoutdvky zameétené na
to, co davaji. NBA.

Vyjadiovalo to zase podle tebe néjaké sportovni viastnosti tady ty znélky? Nebo co tak jako
jaké klicové slova by te k tomu napadly po tom zhlédnuti? Co by to pro tebe vystihovalo?
Tak toto uz spis vétsi néjaka. .. Protoze to davaji, ty sporty jsou profesionalni vSechny, tak
prosté uz mné to neptipadalo tak sportovni, ale spi$ profesionélni, nebo jako byznys (smich).
Prostg, ale tak to na mna puisobilo. Kdezto tam tamto bylo opravdu sport pro vSechny, na té



nasi CT étverce, ale tak toto bylo, Ze tfeba jedou na penize. Nebo mozn4 to tak vnimam blbg,
ze takové snobarny tam déavaji. Ale ja nevim.

A jaky... Nebo dokdzal by sis predstavit, Ze by tady tohle by objevilo na CT ¢tyice. Takova...
Tak pro¢ ne. Jako vSechno se méni, vSechno ma sviij vyvoj.

A kdyby byla na konci pusténd jenom logo CT ¢tyrky, dokdzal, poznal bys to, Ze tady tohle
byla CT c¢tyrka?
To ne. Ne. Je to jiné.

A v ¢em se to podle tebe tak celkove lisi ta image téch obou téch dvou kandlu na zaklade
techhle znélek? Nebo jak se, ¢cim podle tebe byly jiné ty znélky navzdjem od sebe?

Ty na tom mn¢ ptipadaly takové propracovanéjsi. Jako do detailil, Ze zpomalené zébéry, ze si
s tim n€kdo vyhral, prosté, jak se tam zaprasi z té rukavice, takové zajimavejsi urcité.
Zajimavejsi.

Tamto je prost& takova tam znélka na téch CT &tverkach, Ze to bylo ta zn&lka, prosté tam
vystielil nékdo, takové oklesténé jak kdyz, toto bylo takové bohaté prosté, zajimavé, bylo tam
néco navic, Stavu to mélo takovou.

A odpovida podle tebe nektery z tech kanalii vic sportovnimu zameéreni? Nebo je to prosté
akorat jinaci pristup ke sportu.
Asi jinaci piistup. Tamto bylo prosté... Jinaci ptistup.

A co se tyce néjaké... Co se tyce dynamiky, byl néjaky rozdil mezi téma znélkama?

No vic mné se libily tady tyto. Byly takové dynamictéjsi, prosté se mnée zdaly, ze vic pritahly
divaka. Tamty se mné& zdaly, protoZe toto bylo tak naprosta vétSina z nich byla jak kdyby
piimo z toho sportu, 1 kdyz to bylo asi nahrané, Ze jo, ale takové konkrétnéjsi, vic
sportovnéj$i, tamto bylo takové, to bylo jestli anonymni nebo nékdo, néjaky sportovec...
Takové suché.

Prisly ty nekteré znélky treba agresivnejsi?

No tady na t€¢ Nov¢ skoro vSechny (smich). Skoro jo. Ti divaci, jak tam valili do toho, Ze jo, ty
fanatici. Tady na t€ Novée vic vétSinou z toho vyplynulo vétSinou jako ta agresivita, 1 kdyz ne
u toho golfu, tam neni agresivita, ale tady to jako vic takové bojovnéjsi, také nasazeni vetsi
asi. To kdyz potom tam daji fotbal, ktery je o niCem, tak.... potom zbyte¢na, nafouknuta,
né&jaka velka upoutavka, pak je tam n&jaka nuda. Bohuzel na CT &tverce se vysilaji aj ta nase
liga hlavné, to je nuda. To opravdu. Ale to televize by méla plnit, takze by m¢la vysilat nasi
ligu .
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