INZERCE, REKLAMA, DISTRIBUCE

1. Inzerce

1.1. Pocatky inzerce

Inzerce se postupné rodila v Anglii v prvni poloviné 17. stoleti; jejim cilem
bylo zvysit nejisté ptijmy vydavateld.

Zpocatku byly inzerovany zejména knihy, pozdé¢ji se piidaly ozndmeni o
politickych uteCencich, popisy zlod¢ju, ale také inzeraty na ¢aj. Vbrzku zacala
inzerce ziskavat v anglickych novinach $irsi prostor.

V 18. stoleti se v Anglii mohutné zvy$il vyznam inzerce i reklamy: zatimco
pocatkem stoleti se tento fenomén omezovalo jen na dva az tfi odstavce na konci
novin, v puli stoleti uz zabiral ¢asto az polovinu listu.

Obsahem inzerce byla zejména oznameni o koupi a prodeji, o ztratich a
nalezech, o najmech a pachtech a o vyprodejich, nabidka hospodarskych zvifat,
informace o otevieni novych obchodll a zaloZeni novych podnikii, obCasné 1
ozndmeni ryze soukromého charakteru.

Reklama se koncentrovala hlavné na komodity, které byly problematické jako
napf. 1éky, nebot’ solidni obchodnici tehdy pokladali reklamu na bézné zbozi za
malo pocestnou. Pozd¢ji se objevila 1 reklama na luxusni a exotické vyrobky
jako napt. Cokoladu, kavu, €aj, cizokrajna vina, lihoviny ¢1 textilie.

Zajem o inzerci a reklamu privedl k novinarstvi také zakladatele
francouzského periodického tisku Théophraste Renaudota.

Renaudot se od mladi zabyval problémem chudoby. Postupné se stal, mj. diky Josephu du
Tremblay, kralovskym Iékatem a generdlnim komisafem chudych. Vr. 1629 mu bylo
umoznéno zfidit si inzertni a oznamovaci kancelaf: informace se $ifily bud’ vyvéskami nebo
letaky, které mély své abonenty. Bureau d”Adresse et Rencontre zprostfedkovala moznosti
zaméstnavani, ale také informace o poptavce na trhu, moznostech prodeje apod. Soubézné zde
fungovala klinika, probihala zde distribuce 1€kli, instituce byla bankou nemovitosti,
pujcovnou, galerii a prodejnou kuriozit.

1.2. Inzertni noviny v Némecku
V pribé¢hu 18. stoleti v Némecku vznikl specificky publicisticky druh,

oznamovaci véstnik (Intelligenzblatt), ktery zahrnoval oblast inzerce a reklamy,
vedle toho mél 1 tkoly pou¢né a zdbavné. Jeho priméarni vyznam byl ovSem



spiSe hospodarsky nez publicisticky: slouzil k regulaci nabidky a poptavky a
tim k vystavbé funkéniho trzniho hospodarstvi.

Oznamovaci véstniky mély dva financni zdroje, poplatek za odbér a za
inzerci. Ob¢ ceny kolisaly pfipad od ptipadu, pevné obchodni zvyklosti se
teprve pozvolna vytvarely.

Ctena¥i oznamovacich véstniki se predevsim rekrutovali z t&ch instituci, které
byly povinovany odbérem, zejména diky svému postaveni v hospodaiském nebo
vefejném zivoté: uiady, Skoly, korporace, klastery, fary, dale advokati, 1ékaii,
1ékarnici, hostinsti a také zidé. V kontextu cechil je odebirali pfedev§im mistfi.
Ctenafské publikum oznamovacich véstniki se nalézalo v méstském,
hospodarsky ¢inném a vzdélaném meéStanstvu a ve Slechté, postupné vSak
Intelligenzblatt dospély 1 do malych venkovskych mést a vesnic. Jakmile se
oznamovaci véstniky staly pfistupné i1 na venkové, mohlo je recipovat také
selské obyvatelstvo, kterému mohly poslouzit praktickou osvétou a zivotnimi
radami. Také nevzdélani Cerpali zoznamovacich vé&stnikii informace
prostfednictvim pfed¢itdni nebo ordlnimu Sifenim. Oznamovaci véstniky vSak
m¢ély svou hodnotu i pro vzdé€lané, pfedev§im diky popularné nau¢nym ¢lankam.
Vice nez noviny a cCasopisy dokazaly oznamovaci véstniky prostupovat
spole¢nost a byt ji uzite¢né.

V 50. a 60. letech 19. stoleti, mj. po zrusSeni inzertniho monopolu v Prusku, byly
v Némecku zakladany specializované obchodni noviny, po nichz zesilila
poptavka diky silicimu vyznamu ekonomie a procesu industrializace,
provazenych potiebou novych ,kapitalistickych profesi® a vznikem tady novych
kapitalovych ustavii. Z nejvyznamnéjSich 1ze ymenovat Berliner Borsen-Zeitung,
Frankfurter Zeitung a Berliner Borsen-Courier.

V 80. letech 19. stoleti se pod ozna¢enim Generalanzeiger etabloval novy typ
novin, s nimiz se v Némecku uskute¢nil prilom smérem k masovému tisku, k
,hovindm pro vSechny*.

Za 1l. cisafstvi (1871-1918) se naklad nestranického tisku nevyvijel pfili§ pfiznive, coz mélo
n¢kolik pficin, zvlaste ekonomickych. Stranické noviny se omezovaly jen na c¢tenafstvo
z okruhu stejné smyslejiciho obyvatelstva, téz se musely obejit bez tipIného nebo ¢astecného
financovani z inzerce. Politicky indiferentni Generalanzeiger na sebe strhly zajem inzerentt,
protoze se koncentrovaly na vétsi, ideologicky nevymezenou skupinu obyvatelstva.

Pro Generalanzeiger bylo charakteristické financovani prostfednictvim inzerce.
Pobidkou tu byl hospodaisky rozkvét griinderovské éry s rozsifenim trzniho a
konzumniho hospodafstvi, coz vedlo k expanzi inzertniho tisku. Az do poloviny
19. stoleti se noviny v zdsad¢ financovaly z vynosu podniku, z prodejni ceny, ve
druhé polovin€ 19. stoleti uz pievazoval finan¢ni pramen inzertniho vynosu.
Inzerce a reklama, jak argumentoval J. Habermas, oteviela v 19. stoleti vstupni
branu privilegovanym soukromym ,,z4jmim ve vefejnosti a umoznila funk¢ni



proménu tist€énych médii, ktera v nich vedla k ochabnuti kli¢ovych obcanskych
stimulti. Na druhé to byly prave prostiedky z inzerce, které umoznily tisku ziskat
relativné nezévislou pozici vici politickym vlivim.

Generalanzeiger se opiraly o silny podil lokalnich inzerati. Zpocatku rezignovaly na
zvySovani inzertnich poplatki, inkasovaly hlavné ,,udrzovaci finance®. Teprve po néjaké dobé
byly pfijmové¢ bonifikovany. Pro dalsi rozsifovani byl ovS§em vyznamny i redak¢ni material,
ktery byl pfipojovan, jmenovit¢ lokdlni a zabavny. Charakteristickou byla politicka
abstinence nebo neutralita. VSechno, co by mohlo cCtenafe néjak ,,vyluCovat®, toho se
Generalanzeiger ziikaly. Pfisnd nestranickost byla zachovavana také v rubrice Sprechsaal,
v niz mohli ¢tenafi vyjadrit své nazory na lokalni zalezitosti. Diiraz byl poloZzen jak na
wKkratkodobé“ zalezitosti v kontextu vSedniho dne, tak na literaturu, povidku a roman.
Typické pro Generalanzeiger byly Sir§Si metody marketingu, jmenovité prostiedky na
odbérovou reklamu a péstovani vazby ¢Etenar-list. K tomu patfilo napf. vypisovani cen a
zprostiedkovani pojiSténi abonentd.

Odstranéni na stat vazaného inzertniho systému v Prusku a hospodaisky vzestup
zpusobily v Némecku expanzi zprostiedkovatelského trhu a ukédzaly nové
dopravni a obchodni formy styku. Podle zahrani¢nich vzorG se etablovaly
inzertni agentury. M¢ly za tkol sledovat trh s inzerci, zprostfedkovat nabidku a
poptavku. Spoluprace novin a ¢asopisti na jedné a inzertnich agentur na druhé
fungovala k vzajemné spokojenosti. Inzertni agentury nabyvaly pro noviny a
casopisy v Némecku zna¢ného vyznamu. Bytostné ptispély k rozvoji inzerce a
reklamy jako finan¢niho zdroje.

v

Nejvyznamnéj$i inzertni agenturou byla ta, kterou zalozil na zacatku r. 1867 v Berliné
Rudolf Mosse, ktery tak mohl v pribéhu dal$ich let uzavirat smlouvy s vétSim poctem
tiskovych organid. Inzertni agentura se pro ngj stala motorem jeho budouciho vzestupu,
predstavovala pro néj zakladnu pro vystavbu celého tiskového koncernu.

1.3. Masovy tisk a inzerce

JiZ v prvni poloviné 19. stoleti se ukazalo, Ze zvlasté rychle rostly prijmy
z inzerce a reklamy, takze jiz namnoze ptedstavovaly primarni zdroj pfijmu ve
srovnani s piijmem z prodeje. Diky tomu bylo mozné snizit cenu novin az na
uroven niz$i, nez Cinila jejich vyrobni cena. Prvnim, kdo toto pochopil, byl ve
30. letech 19. stoleti francouzsky nakladatel Emile de Girardin. PIn& se oviem
sektor inzerce a reklamy prosadil az na od pielomu 19. a 20. stoleti v souvislosti
s tzv. Northcliffovou revoluci ve Velké Britanii a Pulitzerovymi a Hearstovymi
podniky v USA.

Doslo také¢ ke zméné obsahu inzerce a reklamy: ,Jestlize jesté pocatkem
stoleti byla vétSina reklamnich oznameni vénovéana patentnim léktim, knitham,
prodeji nemovitosti, ozndmenim o ztratach a nalezech apod., potom ve tficatych



letech 19. stoleti pfistoupila ozndmeni o akciovych spolenostech a emisi akcii,
stale Castéji se zacala objevovat reklama obchodu, primyslovych vyrobkl a po
poloving stoleti se uplatnily jiz prvni ndznaky reklamy zbozi hromadné

)4 (13
Spotreby. (Képplova, Barbara-Képpl, Ladislav: D&jiny svétové zurnalistiky 1. Cely svét je v novinach. Novinaf, Praha 1989, s.
224).

2. Design a reklama

Cim vice koncerny kontroluji odbytové kanaly, tim vice maji moZnost vyfazovat
levnéjsi a lepsi alternativy. Misto toho u svych produktl stavéji na minimalnich,
umeélych, designerskych rozdilech, prostfednictvim nichz se konkurujici si
vyrobci diferencuji. Koncerny, které ovladaji trzni segment, mohou snizit
kvalitu svych produktii a pfitom zvysit ceny.

Uméla diferenciace produkta se dosahuje prostrednictvim designu. Od 90.
let 19. stoleti se vzezieni produkti stalo dulezité. ,,Modernost“ se stala
modnim slovem novych prodejnich spolecnosti. V opozici ke ,klasickému
stylu“ vznikl okolo r. 1900 novy, ,,moderni styl*.

Uméla diferenciace vyZadovala propagandu; zafal vzestup piedevSim
reklamy znacek.

Diferenciace produktl a reklama byly v monopolistickém kapitalismu motorem
udrZeni a rozvoje kapitalismu jako takového — a sou€asné¢ motorem komer¢nich
masovych medii.

3. Public relations

Utoky muckrakers okolo r. 1900 vedly trusty k nové strategii ovliviiovani
vefejnosti — vznikla public relations (PR).

Pokud lze statni nebo cirkevni propagandu chépat jako PR, existovalo PR uz
dlouho. Pokud se ale PR tyka napt. vytvafeni image koncernd, objevuje se
poprvé ve vétsi mite okolo r. 1900. Zurnalisté byli povéfovani, aby délali pro
trusty propagandu.

V USA angaZoval Rockefeller v r. 1905 Zurnalistu Ivy Ledbettera jako propagandistu,
coz v USA plati jako okamzik zrodu PR. Tento novinat zalozil v t¢émze roce PR agenturu
Parker and Lee.

Po r. 1920 jiz byly PR-agentury bézné.



4. Distribuce

4.1. Uvod

Obecné plati, Ze neperiodickd tiSt€énd meédia 16. stoleti byla distribuovana
pouli¢ni formou prodeje, periodické noviny 17. a 18. stoleti, mnohde jesté 1 19.
stoleti, byly oproti tomu distribuovany s pomoci piedplatného. Pfi¢inou byla
souhra n¢kolika divodt, které mély povahu ekonomickou, spolecenskou 1
politikou.

Pfedn¢ musel vydavatel periodického tisténého média znat pocet predplatiteli,
nebot’ z diivodu naro¢nosti vyroby periodického titulu vyrabél nikoliv pro trh,
jako tomu bylo u novinovych letaki a pamfletii, nybrz na zakazku. Svou roli pro
zavedeni predplatného hralo ovSem 1 to, Ze distribuci s pomoci ptedplatného
mohl stat snadnéji kontrolovat, zvlasté s tim, jak se piredevsim od 18. stoleti na
tomto poli uplatiiovala posta, kterou fidil a ¢asto 1 organizoval stat.

S ptfechodem k liberalnimu statu konstituéné-parlamentniho typu se kontrola
distribuce uvolilovala a se zménénymi ekonomickymi podminkami, kdy tiSténa
média nabyla charakter produktu uréeného relativné svobodnému trhu, bylo
v pribehu 19. stoleti postupné mozné piejit opét k pouli¢ni distribuci. V Anglii
se s ni setkavame jiz v 18. stoleti, v USA a Francii v prvni poloviné 19. stoleti,
v Némecku az ke konci 19. stoleti. PredevS§im levny masovy tisk vysokych
nakladi vyuzival pouli¢niho prodeje.

4.2. Neperiodicka tiSténa média

V kontextu neperiodickych tisténych médii byly nejcastéjSimi misty, kde se
novinov¢ letaky Sifily, trhy, prostranstvi pied kostely a obchody; letdky se vSak
rozsifovaly 1 prosttednictvim podomnich obchodnikii.

U letakovych pamfleti se o distribuci starali pfedev§im potulni obchodnici.
Vytisténé exemplaie se vSak k adresatovi dostavaly nejen prodejem, nybrz byly
také zdarma rozd€lovany z propagandistickych davoda.

4.2. Periodicka tisténa média

U periodickych tisténych médii 17. stoleti bylo lze napt. v Némecku jednotlivé
exemplafe ziskat formou pfedplatného u knihkupci ¢i u novinovych



vyvolavaci, v progresivnim Hamburku téz ve specidlnich novinovych buticich.
Casto tu byly jiz noviny zasilany postou.

V Anglii se pocatkem 18. stoleti uplatiioval zejména prodej piimo v tiskaiské
diln¢ a dale prostfednictvim piedplatného. Administrativné 1 UCetné vSe
zajiStoval sam tiskaf. Na konci stoleti vznikly distribuéni sité, systém
novinovych agentii nakupujicich za provizi, ktefi zaméstnavali dorucovatele a
kameloty.

Pouli¢ni prodej se vtomto obdobi prosazoval zejména v Londyné, pfi¢emZz vyznamnou
ulohu sehravaly zdejsi trhovkyné, které mély silné a hrubé hlasy. Kolkovaci povinnost si pro
venkovské odbératele oviem vynucovala prodej prostfednictvim predplatného. Venkovsti
vydavatelé byli odkdzani i na obyvatele okoli mést, na vsi a osady — museli jim vSak dodat
vytisk az do domu. V prvni tfetiné 18. stoleti to feSili tak, ze se objevilo povolani
dorucovatele novin.

V Anglii 18. stoleti jiz existovaly 1 rozdily mezi maloobchodnimi a
velkoobchodnimi cenami ¢i srazky cen pifi dodavkach novin do kavéren c¢i
hostinctl.

Problémem vsSak ziistdvala pfeprava, CasteCné se vSak do distribuce novin
zapojila 1 posta.

V USA se pouli¢ni distribuce prosadila v souvislosti s ndstupem tamnich penny-
press ve 30. letech 19. stoleti, konkrétn€ se vznikem The New York Sun, jehoz
nakladatel Benjamin Day své noviny distribuoval prostfednictvim nezletilych
kamelotl. Daylv projekt baziroval na tom, Ze kazdé prodané Ccislo musi
financovat nasledujici, s predplatnym tudiz nemohl pocitat viibec. Day vyuzival
provize, kdy od né& kolportéfi mohli ziskat 100 exemplait listu (pfi cené
jednoho vytisku 1 cent) za 67 centl pii placeni v hotovosti a 74 centl pii
uveérovém vyrovnani.



