Jak bulvar pomaha obétem domaciho nasili?
Analyza medialniho obrazu organizace Bily kruh bezpeci. (BKB)

Jedna se o neziskovou organizaci, ktera pusobi na poli socialnich sluzeb,
poskytuje pomoc obétem trestnych €inl a to konkrétné pravni, psychologické a
socialni poradenstvi. Socialni sluzby poskytuje ve tfech formach — odborné
poradenstvi, telefonickou krizovou pomoc a sluzbu intervencéniho centra. Ve své
¢innosti se zaméfuje jednak na laickou verejnost, kde kromé zminovaného
poradenstvi vydava pro obéti trestnych ¢€inl informaéni materialy a brozury. Dale
se orientuje na odborniky z pomahajicich profesi — psychology, |1ékare, sestry,
policisty, socialni pracovniky, ktefi mohou s obétmi trestnych Cinnou pfijit do
kontaktu. Jedna se o obc¢anské sdruzeni, které bylo zaloZzeno v roce 1992.
Organizace je financovana z nejvétsi ¢asti dotacemi z prostfedkld ministerstva
prace a socialnich véci dale dotacemi jednotlivych krajd a EU, jistym procentem
se na financovani podili i finan¢ni sponzorské dary.

Zajem verejnosti o poskytovaneé sluzby Ize hodnotit jen Castecné ze
statistik, které BKB na svych strankach zverejiiuje, tyto statistiky jsou od roku
2004 do soucasnosti, avsak tykaji se pouze osobnich kontaktl v poradnach
Bilého kruhu bezpeci, nezahrnuje kontaktovani pomoci krizové linky.. Prvni udaje
jsou z roku 2004 kdy se na jednotlivé poradny v krajich obratilo 429 zajemcl o
pomoc, od roku 2005 az po rok 2011se tento pocet pohybuje okolo 1000 lidi,
vice nez ze dvou tretin Zen nejCastéji ve vékovém rozmezi od 25-ti do 40-ti let.

Medialni potencial zmifiované organizace je pomeérné nizky v jejim Cele
nestoji nikdo z vefejné Cinnych nebo medialné znamych osobnosti. Také jeji pole
pusobnosti nespada do medialné atraktivnich. Jedinou medialné znamou
osobnosti je Vaclav Vydra, ktery s BKB spolupracovat na televiznim serialu pro
CT 1 ,Brarfime se*“ a je kmotrem knihy ,Pomoc ob&tem a svédkim trestnych
¢innud*, ktera vysla v nakladatelstvi Grada v roce 2007.

Analyza medialniho obrazu organizace byla zpracovana za pomoci
databaze Anopress. Zkoumany byly pfispévky ,bulvarnich® celostatnich médii
vCetné rozhlasu a televize v letech 2010 a 2011, které informuji o aktivitach
organizace BKB v oblasti domaciho nasili — nazev organizace a oblast byly
pouzity jako kliCova slova pro vyhledavani v databazi. V daném obdobi bylo
nalezeno 21 odkazl — polovinu tvofi pofady v televizi a druhou polovinu &lanky
uverejnéné v celostatnich meédiich.

Z televiznich kanald zmifuji organizaci BKB v kombinaci s domacim
nasilim televizni stanice Nova a Prima. Prezentace organizace existuje ve dvou
rdznych rovinach. V pfipadé, Ze se jedna o pofad uvadény v hlavnim vysilacim
Case, v hlavnich zpravach, potom pfevazna Cast zpravy sestavala ze silné
emotivné ladéné reportaze popisujici rodinnou tragédii ve snaze zaujmout divaky
.Senzaci“. Zprava jen zcela okrajové odkazovala na mozZnou pomoc,
kontaktovanim BKB, avSak bez jakéhokoliv kontextu, ktery by informoval o tom
jakou formu pomoci organizace nabizi. Pokud byla organizace zminovana mimo
hlavni vysilaci ¢as — napf. ve Zpravach zregionu nebo ve Snidani s Novou,
potom byla pozornost soustfedéna hlavné na fungovani organizace, na to co



organizace nabizi a ¢im muze byt obétem trestnych &inl napomocna. Jednalo se
o rozhovory se zastupci organizace, ktefi zde vystupovali jako experti na danou
problematiku.

Z celostatnich tisténych periodik zmifiuji organizaci BKB v ramci tématu
domaciho nasili Halo Noviny, Blesk a jeden pfispévek byl uvefejnén v Aha. Ve
vSech Clancich je jen kratka informace na konci o organizaci BKB moznosti
vyuziti jejich sluzeb, prevazuji pfibéhy akcentujici nasilné detaily rodinnych
tragédii. Stejné tak titulky pfislusnych clankd nezmifiuji jméno organizace,
vétSinou se jedna o ,senzacni titulky, které maji zaujmout ¢tenare a prodat.

Co se tyka celkového medialniho obrazu organizace BKB je tento
neutralni, organizace neni prezentovana negativné, pokud se mluvi o organizaci
konkrétné je obraz spiSe pozitivni s ohledem na nabizenou pomoci obétem
trestné Cinnosti. Organizace nebyva v ramci bulvarnich médii jak tiSténych tak
televiznich a rozhlasovych hlavnim tématem, naopak je zmifiovana velmi
okrajove, vétSinou na konci zpravy bez zasazeni do kontextu v ramci zpravy
tykajici se trestnych €innl. V televiznich programech byla situace o néco malo
lepSi nez v tisténych médiich. V ramci rozhovoru v televizi vznikl prostor pro to
organizaci prezentovat, popsat jeji ¢innost a seznamit s ni vefejnost. Pro tvorbu
nebo zlepSeni medialniho obrazu by bylo vhodné soustfedit se na média, ktera
nepatfi do skupiny bulvarnich.



