Tabulka €. 1: Prehled zakladnich charakteristik koncepci rozhodovani

1. Stabilita a role hodnot

Herbert Simon:

la. Rozhodovani zlistava racionalnim procesem. Efektivnost a i€elnost feSeni problémi
jsou normativni kritéria rozhodovani. Obtizné realizovanym ptedpokladem racionalnich
rozhodnuti jsou jasné, jednotné a stabilni hodnotové preference, které predchazi analyze
moznosti jejich naplnéni.

Charles Linblom:

1b. Pii rozhodovani nedochazi k casovému oddéleni hodnot, cili a empirické analyzy
variant jejich dosazeni. Hodnoty, cile a prostfedky jsou v rozhodovacim procesu
vzajemné provazany. Rozhodovani vychdzi zhodnotovych preferenci stejné jako
z prostfedkil a variant feSeni, které jsou dostupné.

Alfréd Schiitz:

Ic. Motivem rozhodnuti mohou byt hodnoty a cile lidského jednani, stejné jako znalost
pti¢inn¢ disledkovych souvislosti. Tyto motivy- aby a motivy-protoZe jsou dva stejné
vyznamné stavebni kameny Zivotnich nebo pracovnich pladnt. V jejich zietézeni dochazi
k realné motivaci rozhodnuti.

2. Zdroje zmény rozhodnuti

Herbert Simon:

2a. Zména rozhodnuti v socidlni politice vychdzi zpromén pozornosti k riznym
strankam posuzovaného problému. Dikladné a vSestranné poznani problému a moZznosti
jeho feSeni je predpoklad raciondlniho rozhodovani. Strategicka analyza postupuje od
izolovani cili kdefinovani adekvatnich prosttedk jejich dosazeni. Poznavaci
schopnosti lidské psychiky jsou vSak omezené. V komplexnich situacich se limitovana
kapacita lidi zpracovavat informace projevuje analytickym selhdvanim.

Charles Linblom:

2b. Zmény vrozhodnutich jsou zplsobeny rozdilnym hodnocenim problému.
Rozhodovani urcuji stejné tak poznané moznosti i hodnoty a zadouci cile budouciho
jednani. Rozhodovani jedinct organizovanych v politickém procesu ptfipomina logicky
nezavisle na sebe vrSend rozhodnuti. Tvirci rozhodnuti se snazi pomoci si pii feSeni
problému vSemi dostupnymi prostiedky, jejich strategii je ,,n&jak si poradit*.

Alfréd Schiitz:

2c. Zmény v rozhodnutich jsou zplisobeny rozdilnymi interpretacemi vyznamu
(hodnoty) problému nebo problematizovanim moznosti dal§iho jednéni, které byly
doposud dany zkuSenosti aktéra jako samoziejmé.




3. Faktory definovani problému

Herbert Simon:

3a. Rozhodujici roli pii popisu problému a situace hraji informace. Dtlezitou roli proto
hraji védci a specialisté, kteti jsou schopni shromézdit relativné uplné a systematické
informace o dilezitych aspektech problému. Strategicka analyza je rozsahla a
vSestranna.

Charles Linblom:

3b. Rozhodujici roli pfi definici problému hraje komunikace a vyjedndvani mezi aktéry
vetejnych programii. Testem dobrého rozhodnuti je souhlas s politikou ( bez ohledu na
jejich shodu o vhodnych prosttedcich dosazeni ptijatych cili.).

Alfréd Schiitz:

3c. Rozhodujici roli pii definici problému hraje Zivotni zkuSenost aktéra s politickymi
situacemi. Obsahem této zkuSenosti jsou vyznamy piedchozi socidlni komunikace a
interakce. Jejich subjektivni osvojeni je vSak podstatné organizovano biografickou
perspektivou a Zivotnimi plany tvlirce rozhodnuti.

4. Charakter strategické analyzy (vazba cile-prostiedky)

Herbert Simon:

4a. V realnych situacich rozhodovani vsak ¢asto nardzime na nedostatek adekvatnich
informaci. Rozhodovaci schémata maji ¢asto podobu nekontrolovanych rutin a
stereotypi. Rozhodovani je omezeno casem. Dostupnost informaci je casto
uptednostiiovana pied jejich podstatnosti. Rozhodovaci proces je proto potiebné predem
pfipravit. Cilem managementu informaci je pfipravit standardni postupy strategické
analyzy pro opakujici se rozhodovaci situace.

Charles Linblom:

4b. Strategickd analyza je drasticky omezena. Je zanedbano systematické poznani
dialezitych moznych vysledkl jednéani, dilezitych alternativnich variant feSeni. Poznani
je Casto vedeno rutinnimi ¢i pragmatickymi postupy, které se opiraji o poznavaci schéma
»pokus a omyl“. Rozhodovani se obvykle neopira o analytickou teorii problému a jeho
feSeni. MiiZe v§ak dosahovat rizné trovné a hloubky poznani.

Alfréd Schiitz:

4c. Strategickd analyza je sekundarni proces. Prvotni pozndvaci princip je
divéryhodnost samoziejmych poznatki kazdodenniho védéni, snimiz se tvlrce
rozhodnuti opakovan¢ ve svém jednani setkal. Nékdy vSak nase poznatky o disledcich a
moznych variantdich naSeho jednani ztrdci samoziejmost. Jsou problematizovany,
ziskavaji na neurcitosti ¢i ambivalenci. V takovych ptipadech dochazi k védomé analyze
problému, jejiZ nejobjektivnéjsi variantou je empiricky vyzkum.




5. Zdroje zmény programu (politiky)

Herbert Simon:

5a. Zdrojem zmény rozhodnuti ve vetejné politice je zména problému nebo moZznosti
jeho teSeni. Hlavni problém racionalni teorie rozhodovani je tedy reforma a reorganizace
situace rozhodovani. Tviirci rozhodnuti musi mit svobodu volby a souc¢asné musi rust
schopnosti jedinct a organizaci (redlné moznosti, varianty) fesit problémy.

Charles Linblom:

5b. Ke zménam programu ¢i politiky vede dosazeni nové shody mezi Uc€astniky pii
definovani a vniméni problému. V demokratickém politickém procesu maji tyto zmény
spiSe marginalni charakter, protoze jsou vysledkem vzijemného vyjednavani a
kompromist stranickych zajm.

Alfréd Schiitz:

5c. Ke zménam programu nebo politiky vede zména politické a pracovni identity jejich
aktéru.

Osobnost tvlirce rozhodnuti sestava ze subjektivniho jadra, které je organizovano podle
biografické perspektivy, a zintersubjektivné vzniklé socidlni zkuSenosti. Socidlni
zkuSenost jedince neni jednotnd. Tvofii ji ucelené subsystémy naSeho védéni o svéte
politiky, v jejichz ramci ponckud jinak interpretujeme vyznamy véci. Jejich jednota je
déana pouze biograficky vytvofenou osobni identitou. Zmény v politickém jednéni a
rozhodovani mohou mit tedy podobu drobnych modifikaci 1 vyraznych objektivné
nepochopitelnych zmén rozhodnuti, jejichz proZivani mulze byt pro aktéry spojeno
s kulturnim Sokem.




