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CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Predmét PSY109 Aplikovana sociadlni psychologie je jednosemestrovy predmét, ktery patfi mezi zakladni
predméty socidlni psychologie v bakaldiském studiu. Je zaméfen na problematiku mezilidské komunikace,
prace se skupinou, interpersonalnimu poznavani v riznych oblastech Zivota, zdravi a jeho propojeni se vztahem

k sobé, intrapersonalnim aspektlim emoci a prosocidlnim chovani.

Pfedmét zahrnuje dvouhodinovou prednasku a dvouhodinovy seminaf. Je primarné uréen studentim
bakalarského studia jednooborové psychologie Fakulty socidlnich studii. Predmét mohou (po pfipadném
udéleni vyjimky) navstévovat studenti dalSich obor( Fakulty socidlnich studii, pfipadné studenti jinych fakult

Masarykovy univerzity.

CiL PREDMETU

Cilem pfedmétu je seznameni studentu s teoriemi vybranych oblasti socidlni psychologie a moznostmi aplikace
téchto teorii v bézném Zivoté nebo psychologické praxi. Studenti by se méli naucit vnimat nejrliznéjsi oblasti

lidského Zivota ,socidlné psychologickyma oc¢ima*“, tj. za vyuZiti socidlné psychologickych konstruktl a teorii.

ORGANIZACE PREDMETU
Pocet kredit(: 5

Ukonceni predmétu:  zkouska

Prerekvizity: PSY108

Prednasky: 2 hodiny 1x 14 dni

Seminare: 2 hodiny 1x 14 dni

Seminarni skupiny: PSY_A (kona se ve stejny den jako prednaska)
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Pfedmét tvofi 6 — 7 prednaskovych blok(, na které navazuji seminafe. Pfednasky i seminare se konaji zpravidla

jednou za 14 dni. Do seminarnich skupin se studenti zapisuji prostrednictvim Informacniho systému MU.

Konkrétni ¢asovy harmonogram vyuky je upfesnén v souboru umisténém ve studijnich materidlech predmétu.

POZADAVKY NA UKONCENi PREDMETU

UCAST NA SEMINARICH

Ucast na seminéfich je povinnd, pfitomnost na seminafi je kontrolovana.

Na seminati je mozna jedna neucast. Jakakoliv dalsi netcast automaticky znamena nesplnéni podminek pro
radné ukonceni predmétu. Neucast na seminatich nelze omluvit Zadnymi doklady (napf. vyjadrenim Iékare,

dokumentem o zpoZdéni spoje apod.).

PISEMNE UKOLY

V prlbéhu semestru pracuji studenti na niZze uvedenych pisemnych ukolech. Jejich 100% realizace a

odevzdani v uréenych terminech je predpokladem pro pfihlaseni se ke zkousce.

Ukoly jsou plnény formou individualni prace, jsou zadavany prostfednictvim informaci ve studijnich

materidlech pfedmétu pripadné doplnovany informacemi na seminafich.
Pisemné ukoly jsou bodové hodnoceny. Body za pisemné ukoly jsou soucasti vysledného hodnoceni.

U kaZzdého pisemného Ukolu musi student ziskat minimalni pocet bodl. Pokud ho nedosdahne, mlze ukol
jednou prepracovat. Pfi pfepracovani Ukolu tvofi vysledné bodové hodnoceni pridmér z obou hodnoceni

ukolu.

V pfipadé, Ze ani po prepracovani student neziskd minimalni pocet bodl, pfedmét je mu ukoncen

hodnocenim F.

Plagiatorstvi

Vsechny pisemné ukoly musi byt vytvofeny vyhradné pro predmét PSY109. Text jakéhokoliv pisemného ukolu

se nesmi shodovat s textem nebo ndpadné podobat textu, ktery vznikl pro ucely jiného predmétu. Odevzdanim

kazdého pisemného Ukolu student stvrzuje, Ze je vyhradnim autorem textu, respektuje radné zplsoby citace,

bere na védomi, Ze price bude uloZena v elektronickém archivu pfedmétu a plivodnost prace bude provérena

systémy pro odhalovani plagiatu.

doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D. 4



PSY109 Aplikovana socidlni psychologie

Bodové hodnoceni pisemnych ukoli a zkousky

Ukol maximalni pocet bodt minimalni poéet bodu
UKOL 1: Komunikace v pomahajicich profesich 10 5
UKOL 2: Najdu socialni psychologii? 15 8
Zkouska 40 20
z 65 33

UKOL 1: Komunikace v pomahaijicich profesich
V ramci toho ukolu mohou studenti volit ze dvou nize uvedenych moznosti.

MoiZnost €. 1: Student si najde v internetové poradné jeden z dotazll a odpovéd na néj. V komentati rozebere
prednosti odpovédi a slabd mista odpovédi a navrhne odpovéd vlastni, v niz se pokusi uplatnit komunikaéni

dovednosti dlleZité pro pomahani druhym.

MozZnost €. 2: Soucasti tohoto Ukolu je analyza dovednosti a chyb v rozhovoru v pomahajici profesi. Mlze jit o
analyzu z prevzaté ukazky zterapeutovy (poradcovy apod.) prace sdruhym clovékem. Ukazka muize byt
prevzata z odborné literatury. Analyza je pokusem (ve smyslu nacértu) o kvalitativni analyzu ukazky. Analyzovany

rozhovor bude v ptiloze ukolu.

Vyucujici: prof. PhDr. Zbynék Vybiral, Ph.D.

Rozsah prace’: maximalné 7200 znak( véetné mezer, bez pfiloh (4 normostrany)
Termin odevzdani’:  24. 3. 2013

Forma odevzdani:  soubor pojmenovany pfijmenim autora ve formatu dokumentu Word

Misto odevzdani: studijni materiadly predmétu PSY109, slozka s ndzvem Komunikace v pomahajici profesi

UKOL 2: Najdu socialni psychologii?

Ukolem je nalezeni socialné psychologickych konstruktd a teorii ve filmu 12 Angry men’>. Student musi najit
v déji filmu udalosti, které je mozné pojmenovat socidlné psychologickymi konstrukty a teoriemi. Cilem prace je

trénink vnimani udalosti bézného Zivota socialné psychologickym pohledem.

Vystupem je dokument obsahujici socialné psychologické konstrukty nebo teorie, které jsou propojeny s déjem
filmu. Dé&j filmu bude slouZit jako argument pro zdlvodnéni spravného vyuZiti socidlné psychologického
konstruktu nebo teorie. Text tvofi jednotlivé socidalné psychologické konstrukty a odstavec se zdGvodnénim.
Nejedna se tedy o souvisly text s navaznosti. V ramci zdlvodnéni je vhodné pracovat nejen s déjem filmu

(v podobé konkrétnich ptikladd), ale také s odbornymi zdroji. Ty je vhodné vyuZit také k definovani konstrukt(.

Prace bude hodnocena podle téchto kritérii:

! Nedodrzenf stanovenych limit( je dGvodem k nepfijeti prace.

2 Pfijaty jsou pouze prace odevzdané v terminu.

3 Vice informaci o filmu je mozné nalézt na http://www.filmsite.org/twelve.html. Film je ke staZeni ve studijnich materidlech
predmétu.
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®  vhodnost a spravnost propojeni socialné psychologického konstruktu nebo teorie s déjem filmu (autor musi
jasné formulovat argumenty, pro¢ se domnivd, Ze uvedeny socidlné psychologicky konstrukt se tyka

popisovaného déje filmu)

®  kvalita uvedenych socidlné psychologickych konstruktl a teorii (musi se jednat o konstrukty patfici do
socialni psychologie)

® pocet ,dukaz(” z filmu (nejlépe pfima fed), které budou dokazovat, Ze socialné psychologicky konstrukt Ize
ve filmu najit

®  socidlné psychologické konstrukty a teorie jsou vybrany z celého filmu, ne pouze z prvnich nebo poslednich

15 minut

® jsou vybrany socidlné psychologické konstrukty, které nejsou na prvni pohled ve filmu zcela zfetelné
(doporucujeme vyhnout se témto: predsudek, stereotyp, konformita, socidlni skupina, skupinova dynamika,

procesni ztraty)

® poclet socidlné psychologickych konstruktd a teorii uvedenych v praci (minimdlni pocet uvedenych

konstrukt( a teorii je 7, maximalni pocet 10)

B yyuZité zdroje, jejich kvalita i pocet

Vyucujici: doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D.
Film 12 Angry men
Rozsah préce": minimalné 5400 znak( véetné mezer (3 normostrany)

maximalné 7200 znak( véetné mezer (4 normostrany)
Termin odevzdani™:  14. 4.2013
Forma odevzdani:  soubor pojmenovany ptijmenim autora ve formatu dokumentu Word

Misto odevzdani: studijni materidly predmétu PSY109, slozka s nazvem Najdu socialni psychologii?

Ukazka jednoho zpracovaného socidlné psychologického konstruktu nebo teorie

Consensus striving: Jedna se o tendenci k dosazZeni a udrZzeni konsensu uvnitt skupiny (Kruglanski, Fishman, 2009), se kterou
se jedinec ztotoZnuje. Je subjektivné nepfijemné (ackoliv pro rlzné osoby mulze byt intenzita a dokonce i valence tohoto
subjektivniho pocitu rdiznd), kdyz neni vlastni skupina v urcitém nazoru ¢i Gsudku plné jednotnd a najdou se v ni taci, ktefi
maji zcela opacny nazor. Prikladem je rozmluva k muzi ¢. 8 (O ¢em to mluvite? Jedenact z nas si mysli, Ze je vinen, nikdo o
tom nepotrebuje premyslet vickrat. Tedy kromé vas!“. Muz €. 7 jej presvédCuje o tom, Ze praveé on je prekazkou k dosazeni

shody ve skupiné, protoze (na rozdil od zbylych 11 muz() si mysli néco jiného.

* Nedodrzeni stanovenych limit( je dGvodem k nepfijeti prace.
> Ptijaty jsou pouze prace odevzdané v terminu.
doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D. 6
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ZKOUSKA
B Ke zkousSce se miZe prihlasit student, ktery splnil vdechny poZadavky pro ukonéeni predmétu PSY109.

B Zkousi se v rozsahu latky, ktery je dan obsahem predmétu PSY109. Je nezbytné, aby student pfi pfipravé na

zkousku vyuZival nékolik informacnich zdrojd a neopiral se pouze o jeden studijni text.

B Zkouska ma pisemnou formu — pisemny test, ktery obsahuje 20 otazek. Otazky jsou uzaviené s moznosti
volby. Kazda otazka je hodnocena 2 body. Maximalni pocet bodl je 40. Minimalni pocet bod(, které musi

student ziskat je 20.

Celkové hodnoceni pfedmétu

Celkové hodnoceni studenta v predmétu je dano vysledky za pisemné ukoly a vykonem pfi zkousce. Bodové

hodnoceni je pfevedeno na zndmky podle nasledujiciho klice:

znamka bodové hodnoceni
A, 65-60

B 59-54

C o 53-47

D 46 - 40

E 39-33

F 32 —méné

DULEZITE BODY, KTERE JE DOBRE MIiT NA PAMETI

1. Ucast na seminafich je povinnd a pfitomnost na seminafi je kontrolovdna. MoZna je jedna netdast na

seminafi. Jakakoliv dalsi neucast na seminari znamend nesplnéni podminek pro fadné ukonceni predmétu.

2. 100% realizace a odevzdani vSech ukoll v uréenych terminech je predpokladem k tomu, aby se student

mohl pfihlasit ke zkousce.

3. U kazdého pisemného Ukolu musi student ziskat minimalni pocet bodl. Pokud ho nedosdahne, mlze ukol
jednou prepracovat. Pfi prepracovani ukolu tvofi vysledné bodové hodnoceni primér z obou hodnoceni
ukolu. V ptipadé, Ze ani po prepracovani student neziskd minimalni pocet bodl, predmét je mu ukoncen

hodnocenim F.
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STUDIJNi MATERIALY K PREDMETU

Literatura

Pti studiu aplikaci socialni psychologie je nutné kombinovat rlizné materidly. Mezi zakladni literaturou uvadime
texty, jejichz nastudovani (vybranych kapitol) tvofi zakladni poznatkovou zakladnu predmétu PSY109. Znalost
témat ze zakladni literatury povazujeme za znalostni minimum. Texty uvedené v ¢asti dopliujici literatury

vhodné doplniuji témata, kterd jsou soucasti predmétu.

Zakladni literatura

Andersen, T. (1991). The Reflecting Team. Dialogues and Dialogues about the Dialogues; NY, W.W. Norton &
Company.

Aronson, E., Wilson, T.D., Akert, R.M (2005). Social psychology. New Jersey, Prentice—Hall.

Brehm, S., Kassin, S., Fein, S. (2006). Social psychology of business. Boston, Houghton Mifflin Custom
Publishing.

Brewer, M. B., Hewstone, M. (eds.) (2004). Applied Social Psychology. Malden, Blackwell Publishing.

Clary, E.G., Snyder, M. (1991). A functional analysis of altruism and prosocial behavior: The case of
volunteerism. In Clark, M. (Ed.), Review of personality and social psychology: Vol. 12 (pp. 119-148). Newbury
Park, CA: Sage.

Clary, E.G., Snyder, M. (1999). The motivations to volunteer: Theoretical and practical Considerations. Current
directions in psychological science, 8, 156 — 159.

Collinsova, B. C. (2003). Emocionalni nezplsobilost: jak ji poznat, jak ji chapat a jak nepadnout do jejich pasti.
Praha, Triton.

Dindia, K. (2000). Relational Maintenance. In C. Hendrick, S.S. Hendrick (Eds.), Close Relationships. London:
Sage Publications.

Dovidio, J.F., Piliavin, J.A., Schroeder, D.A., Penner, L.A. (2006). The social psychology of prosocial behavior.
Mahwah, Lawrence Erlbaum Associates.

Feldman, R.S. (2001). Social psychology (3. vydani). New Jersey: Prentice Hall.

Goleman, D. (1997). Emocni inteligence. Praha, Columbus.

Goleman, D. (2000). Prace s emocni inteligenci. Praha, Columbus.

Komarkova, R., Slaménik, ., Vyrost, J. (Eds) (2001). Aplikovana socidlni psychologie IIl. Socidlné psychologicky
vycvik. Praha, Grada.

Kratochvil, S. (1996). Skupinova psychoterapie v praxi. Praha, Galén.

Matsumoto, D. (2000). Culture and psychology: people around the world. Belmont, Wadsworth.

Miller, R. S., Perlman, D., Brehm, S. S. (2007). Love. In R. S. Miller, D. Perlman, S. S. Brehm, Intimate
Relationships. New York: McGraw—Hill.

Perls, F. (2004). Gestalt terapie: vzruseni lidské osobnosti a jeji rlst. Praha, Triton.

Planava, I. (2005). Privodce mezilidskou komunikaci — pfistupy, dovednosti, poruchy. Praha, Grada.
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Prochdzka, J. (2008). Faktory ovliviiujici prosocidlni chovani: Pfiklady vyzkumd. Vytah z diplomové prace:
Prochazka, J. Experimentalni ovéreni souvislosti mezi prosocialnim chovanim a tendenci vyZzadovat prosocidlni
chovani od ostatnich. Brno, MU.

Ulehla, 1. (1999). Uméni pomahat. Praha, SLON.

Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie vybéru a rozvoje lidi. Brno: NC Publishing a.s.

Vybiral, Z. (2005). Psychologie komunikace, 2. vydani. Praha, Portal.

Vybiral, Z. (2006). Psychologie jinak. Praha, Academia.

Vyrost, J., Slaménik, 1. (eds.) (2001). Aplikovana socialni psychologie Il. Praha, Grada.

Dopliujici literatura

Bierhoff, H.W. (2006). Prosocialni chovani. In: Hewstone, M., Stroebe, W. Socialni psychologie. Praha, Portal.

Corey, G. et al. (2006). Techniky a pristupy ve skupinové psychoterapii. Praha, Portal.

Eysenck, M. ed. (1998). Psychology: an integrated approach. Harlow, Longman.

Hazan, C., Shaver, P. (1987). Romantic Love Conceptualized as an Attachment Process. Journal of Personality
and Social Psychology, 52, 511-524.

Hruskovd, D. (2007). Kvalita internetového poradenstvi. FSS MU (diplomova préce).

Kebza, V. (2005). Psychosocialni determinanty zdravi. Praha, Academia.

Kennedy — Moore, E. (1999). Expressing emotion: myths, realities, and therapeutic strategies. New York,
Guilford press.

Midlarsky, E. (1991). Helping as coping. In Clark, M. (Ed.), Review of personality and social psychology: Vol.12
(pp. 119 — 148). Newbury Park, CA: Sage.

Nakonecny, Milan, (2000). Lidské emoce. Praha, Academia.

Parma, P. (2006). Uméni koucovat. Praha, Alfa Publishing.

Penner, L.A., Dovidio, J.F., Piliavin, J.A., Schroeder, D.A. (2005): Prosocial Behavior: Multilevel Perspectives.
Annual Review Psychology, 56, 365 —392.

Planava, I. (1996). Jak (to) spolu mluvime. Brno, FF MU.

Planava, I. (1998). Spolu kazdy sam. Praha, Lidové noviny.

Sternberg, R. J. (2004). A Triangular Theory of Love. In H. T. Reis, C. E. Rusbult (Eds.). Close Relationships. New
York: Psychology Press.

Stuchlikova, Iva, (2002). Zaklady psychologie emoci. Praha, Portal.

Wallenius, M. (1999). Personal projects in everyday places: perceived supportiveness of the environment and
psychological well- being. Journal of Environmental Psychology 19, 131-143.

Yalom, I. (1999). Teorie a praxe skupinové psychoterapie. Hradec Krdlové, Konfrontace.

Studijni materialy predmétu

Ve studijnich materidlech predmétu PSY109 najdou studenti podklady kvybranym tématim uvedenych
v sylabu, podklady k prezentovanym prednaskam (soubory ve formatu PDF), dalsi studijni materidly a pokyny

nezbytné k plnéni pisemnych ukold.
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TEMATICKE OKRUHY

Nize uvedené tematické okruhy jsou soucdsti prednasek pfedmétu PSY109. Jedna se o rozsahld témata, a proto
je moiné, Ze nékteré pojmy a pfistupy uvedené vsylabu na prednaskach nezazni. V takovém pfripadé
spoléhame na aktivitu studentd, ktefi vyuZiji pramen( uvedenych v seznamu literatury ke kazdému tématu i

prameny ziskané vlastnim snazenim.

TEMA Mezilidska komunikace a vztahy mezi lidmi aneb kdo, co, kde, pro¢ a jak

ANOTACE TEMATU  Téma zahrnuje nabidku vybranych informaci o mezilidské komunikaci se zamérenim na jejich
aplikaci predevsim v oblasti partnerskych vztah(. Soucasti tématu je téma komunikacnich
motivi (pro¢) a komunikaénich styld (jak). Téma je také zaméreno na repertoar
komunika¢nich dovednosti Ucastnikd procesu komunikace (kdo) a prostfedi, vnémi se

komunikace odehrava (kde).

KLICOVE POIMY komunikacné rela¢ni axiom, komunika¢ni motivy, zpétna vazba v komunikaci a jeji typy,
konotativni a denotativni vyznam slov, distance v komunikaci, transakéni prostfedi, neverbalni

komunikacni projevy a jejich vyznam v komunikaci, komunikacni styly

Literatura

Zakladni literatura

autor strany pocet stran
Planava, I. (2005). Privodce mezilidskou komunikaci — pfistupy, dovednosti, 9 —88 80

poruchy. Praha, Grada.
Vybiral, Z. (2005). Psychologie komunikace, 2. vydani. Praha, Portal. 25-64,225-243 59

Otazky k rekapitulaci

® (o je to komunikacné — rela¢ni axiom a pro¢ ma smysl o ném néco védét?

"  Jaké jsou zakladni motivy ke komunikaci?

" Proc¢ je dobré umét Citelné signalizovat komunika¢ni motiv a jak to udélat?

®  Co vSe patfi do transakcéniho prostredi?

® O ¢em uvazujeme, kdyz se fekne komunikaéni proces?

®  Jaky vyznam ma v komunikaci zpétnd vazba?

® K ¢emu slouzi neverbalni komunikacni projevy?

" Jaké jsou zdkladni komunikacni styly — vysvétleni styl(, pfedpoklady pro Uspésné zvladnuti komunikacniho
stylu.

® K jakym uceldim slouzi komunikacni styly?

" Jaké jsou zdkladni pfedpoklady konverzacniho komunikacniho stylu?

®  Co nepatfi do operativniho komunikacniho stylu?

doc. PhDr. Martin Vaculik, Ph.D. 10
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Jaké jsou jednotlivé kroky alternativniho vyjednavani?

Jaké komunikacni dovednosti vyzaduje efektivni zvlddnuti osobniho komunika¢niho stylu?

TEMA Komunikacni dovednosti pfi pomahani druhym (dovednosti v profesiondlnim prosocialnim

chovani)

ANOTACE TEMATU  Téma je zaméFeno na dovednosti pfi pomahani a zaroveri nékterd uskali v terapeutickych

vztazich. Dlraz je kladen na zdravou komunikaci pomahajiciho. Dale na chyby na strané
pomahajiciho (zdlrazfiované expertstvi, narcismus, dotéenost a vycitani, moralizovani,

kognitivni omyly, resp. dysfunkéni myslenky, generalizace, predsudky, schazejici dovednosti).

KLICOVE POJMY komunikace, pomahani, terapie, empatie, dovednost, prosocialni chovani

Literatura

Zakladni literatura

autor strany QOéet stran

Vybiral, Z. (2005). Psychologie komunikace, 2. vydani. Praha, Portal. 227 —233,255-256, 20

259-270
Ulehla, 1. (1999). Uméni pomahat. Praha, SLON 57-60 4
Vybiral, Z. (2006). Psychologie jinak. Praha, Academia. 171-187 17
Andersen, T. (1991). The Reflecting Team. Dialogues and Dialogues 15-41 27
about the Dialogues; NY: W.W. Norton & Company. Chapter 2 — Basic
Concepts.
Doplnujici literatura
Bierhoff, H.W. (2006). Prosocialni chovani. In: Hewstone, M., Stroebe, 331 -360 30
W. Socialni psychologie. Praha, Portal.
Hruskovd, D. (2007). Kvalita internetového poradenstvi. FSS MU 90
(diplomova prace).
Andersen, T. (1991). The Reflecting Team. Dialogues and Dialogues 42 - 68 27
about the Dialogues; Chapter 3 — Guidelines for Practice.
Corey, G. et al. (2006). Techniky a pristupy ve skupinové psychoterapii. 17 — 56 40

Praha, Portal.

Otazky k rekapitulaci

Dokazete uvést priklad pro kognitivni prizpisobovani v rozhovoru?

Jaké jsou znaky zdravého komunikovani?

Umite objasnit tvrzeni, Ze ,odborny Zargon depersonalizuje“? Umite uvést priklady?
Je mozné byt v posouzeni terapeutického rozhovoru objektivni?

Kdyz se hovoti Ci piSe o jazykovych obtizich v porozuméni, jaké maji psychologové na mysli?
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® Co byste dodali ke krédu: ,Naslouchejte, co lidé doopravdy fikaji.“?

" Jak byste vysvétlili pocatecni stav ne—védéni v dialogu (not — knowing approach)?

TEMA

ANOTACE TEMATU

KLICOVE POIMY

Literatura

Partnerské vztahy v obdobi adolescence a dospélosti

Téma obsahuje vybrané teoretické pristupy ke studiu blizkych vztaha (evolu¢né psychologicky
pohled, teorie socidlni smény, teorie citové vazby). Soucasti tématu je také oblast
partnerskych vztah( v obdobi adolescence, specifik zkoumani partnerskych vztah(l vtomto
vyvojovém obdobi a vybrand empirickd zjiSténi — studie ELSPAC. Téma je zaméreno na
partnerské vztahy v dospélosti (triangularni teorie lasky — R. Sternberg, milostné styly — J. A.
Lee, citova vazba v partnerskych vztazich dospélych — P. Shaver; C. Hazan). Soucasti tématu je

také ,,udrzovani / idriba vztahu“ v manzelstvi.

komunikacné relacni axiom, blizké vztahy (close relationships), teorie citové vazby
(attachment theory), trianguldrni teorie lasky (triangular theory of love), milostné styly (styles

of loving)

Zakladni literatura

autor

strany pocet stran

Miller, R. S., Perlman, D., Brehm, S. S. (2007). Love. In R. S. Miller, D. Perlman, S. S. 244 -275 31

Brehm, Intimate Relationships. New York: McGraw—Hill.

Dindia, K. (2000). Relational Maintenance. In C. Hendrick, S.S. Hendrick (Eds.), Close 287-299 12

Relationships. London: Sage Publications.

Doplnujici literatura

Hazan, C., Shaver, P. (1987). Romantic Love Conceptualized as an Attachment 511-524 14

Process. Journal of Personality and Social Psychology, 52, 511-524.

Sternberg, R. J. (2004). A Triangular Theory of Love. In H. T. Reis, C. E. Rusbult (Eds.). 213-227 15

Close Relationships. New York: Psychology Press.

Otazky k rekapitulaci

" Historické promény reprezentace lasky, vyjmenujte dimenze, v nichZ se pohled na lasku lisi.

®  Trianguldrni teorie lasky — jaké jsou zadkladni dimenze, s nimiz se pracuje?

®  Charakterizujte ,romantickou a kamaradskou lasku®“.

= Jaké jsou zakladni charakteristiky ranych partnerskych vztahl v adolescenci?

® Teorie citové vazby — aplikace na partnerské vztahy v dospélosti — jaké jsou Ctyfi styly citové vazby

v dospélosti, jejich charakteristika?

® Dynamika partnerského vztahu — pokuste se popsat vyvoj partnerského vztahu v ¢ase pomoci dimenzi

trianguldrni teorie lasky.
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®  UdrZovani / udrzba partnerského vztahu — jaké jsou jednotlivé slozky, které se podileji na udrzovani

»kvality” dlouhodobych vztah(?

TEMA Vycvikova, tréninkova a terapeuticka skupina

ANOTACE TEMATU  Téma je vénovano malé socialni skupiné a jejimu vyuziti pro cilenou préci na sobé: trénink
dovednosti, vycvik v sebereflexi a komunikaci, prostor pro reeni osobnich problému a potizi.
Budou predstavena specifika prace s vycvikovou a terapeutickou skupinou, moznosti a meze
skupinové prace. Zaméfime se na charakteristiku skupinového procesu, roli vedouciho

skupiny / terapeuta. Pfedstavime metody a techniky prace se skupinou a ve skupiné.

KLICOVEPOIMY  yycvikova skupina, terapeuticka skupina, skupinové procesy, vedeni skupiny

Literatura

Zakladni literatura

autor strany pocet stran
Kratochvil, S. (1996). Skupinova psychoterapie v praxi. Praha, Galén. 188 — 207 20
Stétovska, 1., Gillernova, 1., Komarkova, R., Sipek, J., Junkova, V. (2001). Vycvik 35-123 89

socialnich dovednosti. In . In R. Komarkov3, I. Slaménik, J. Vyrost (Eds),

Aplikovana socialni psychologie lll. Socialné psychologicky vycvik. Praha, Grada.

Gillernovsa, 1., Stétovska, 1. (2001). Pravidla a podminky provadéni socialné 23-33 11
psychologického vycviku. In R. Komarkova, I. Slaménik, J. Vyrost (Eds),

Aplikovana socialni psychologie lll. Socialné psychologicky vycvik. Praha, Grada.

Doplnujici literatura

Yalom, I. (1999). Teorie a praxe skupinové psychoterapie. Hradec Krdlové, Konfrontace.

Otazky k rekapitulaci

= Jaké znate zakladni charakteristiky vycvikové a terapeutické skupiny?
® Jaké jsou moZnosti prace se skupinou, jaké jsou omezeni a limity?

= Jaké jsou typy terapeutickych a vycvikovych skupin?

" Jaké existuji zakladni poZadavky na vedeni skupiny?

®  Pojmenujte zakladni pravidla prace se skupinou a vysvétlete jejich vyznam?

TEMA Socialné psychologické aspekty dusevniho zdravi

ANOTACE TEMATU  Socialni aspekty lidské psychiky maji stéZejni vyznam pro dudevni zdravi. Budeme o ném
uvazovat na rGznych Urovnich. Nejprve si na pfikladech socidlnich (interpersonalnich) potreb
ukdzeme socidlni podminénost celé psychiky a tedy i duSevniho zdravi. Po tomto Uvodu se na

dusevni zdravi podivdame skrze paradigma stresu (a zejména jeho socialné psychologické
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aspekty, jako je napf. vnimana kontrola). Do tfetice se budeme zabyvat socidlné
psychologickymi zdroji zvladani (copingu), zejména riznymi koncepcemi nezdolnosti, socialni
oporou, ale také koncepci osobnich projektl, stylem pfipoutani (attachmentu) z hlediska

zvladani emoci atd.

KLICOVE POJMY stres, coping, seberegulaci, vnimand kontrola, nau¢ena bezmocnost, nezdolnost, koncepce

osobnich projekt(, koncepce Zivotnich udalosti, socialni opora

Literatura

Zakladni literatura

autor strany pocet stran

Aspinwall, L.G. (2004). Dealing with adversity: self-regulation, coping, adaptation, and 3 -27 25

health. In M.B. Brewer, M. Hewstone (eds.), Applied Social Psychology.

Kebza, V. (2001). Socidlni psychologie zdravi. In J. Vyrost, |. Slaménik (eds.), Aplikovand 19-35 17

socialni psychologie II.

Vyrost, J., Baumgartner, F. (2001). Socidlna opora a strategie. In J. Vyrost, |. Slaménik 113 — 16
(eds.), Aplikovana socidlni psychologie II. 128
Baumgartner, F. (2001). Zvladanie stresu — coping. In J. Vyrost, I. Slaménik (eds.), 191 - 18
Aplikovana socialni psychologie 1. 208
Frankovsky, M. (2001). Strategie spravania v naro¢nych Zivotnych situaciach. In J. 209 — 19
Vyrost, I. Slaménik (eds.), Aplikovana socialni psychologie Il. 227

Doplnujici literatura

Kebza, V. (2005). Psychosocialni determinanty zdravi. Praha, Academia. 62—-180 119
Wallenius, M. (1999). Personal projects in everyday places: perceived supportiveness 131 — 13
of the environment and psychological well- being. Journal of Environmental 143

Psychology 19, 131-143.

Otazky k rekapitulaci

Jaké socialné psychologické charakteristiky ovliviiuji plsobeni stresu?

Jaké existuji poznatky o vztahu mezi urcitym zptsobem chovani ("typem osobnosti") a somatickym
onemocnénim?

Charakterizujte nékteré z pojeti nezdolnosti.

Vysvétlete fungovani socialni opory z hlediska nékteré teoretické koncepce.

V ¢em mohou spocivat negativni stranky socidlni opory?

Jaké tfi typy stresovych situaci rozliSuje McCrae? Vysvétlete, v ¢em se lisi.

Vysvétlete, v ¢em podle Lisy Aspinwall spociva chapani optimismu jako psychologického zdroje.
Vyberte si nékteré déleni copingovych strategii (strategii zvladani narocnych situaci) a vysvétlete rozdily

mezi jednotlivymi strategiemi.
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TEMA Socialni psychologie pfi vybéru, hodnoceni a rozvoji lidi

ANOTACE TEMATU  Téma je zaméieno na aplikaci socidlni psychologie v oblasti personalni prace. Budeme se
vénovat metodé assessment centra, ktera slouZi k vybéru zaméstnancl a diagnostice jejich
potencidlu. Upozornime na vztah mezi interpersonalnim pozndvdanim a hodnocenim lidi

(nejen metodou assessment centra).

KLICOVE POIMY vybérovy rozhovor — strukturované interview, assessment centrum; assessment centrum a
socidlni facilitace, socidlni zahaleni, skupinové fesSeni problémd, skupinova polarizace,
groupthink, hodnoceni zaméstnancu a chyby v interpersonalnim poznavani — schéma, mental
shortcuts, primacy effect, recency effect, halo effect, confirmation bias, implicitni teorie
osobnosti, iluzorni korelace, trait negativity bias, availability heuristicc hodnoceni
zaméstnancl a atribuéni zkresleni — zakladni atribuéni chyba, actor / observer difference,
positivity effect, negativity effect, hodnoceni zaméstnancid a zkresleni wvyplyvajici

z kategorizace — minimal discrimination effect, in—group bias, out—group homogeneity bias

Literatura

Zakladni literatura

autor strany pocet stran
Brehm, S., Kassin, S., Fein, S. (2006). Social psychology of business. Boston, 479 -510 32

Houghton Mifflin Custom Publishing.
Vaculik, M. (2010). Assessment centrum: psychologie vybéru a rozvoje lidi. Brno: 108 — 132 25
NC Publishing a.s.

Doplnujici literatura
Aronson, E., Wilson, T.D., Akert, R.M (2005). Social psychology. New Jersey, 57-91,93 - 72
Prentice—Hall. 129

Otazky k rekapitulaci

= Jaké vyhody prinasi metoda assessment centra ve vybéru zaméstnancli a hodnoceni jejich potencialu?

®  Aplikujte poznatky z oblasti interpersonalniho poznavani na hodnoceni zaméstnancd.

® S jakymi ohroZenimi, kterd vyplyvaji ze skupinového reseni problémd, je moZné se potkat pfi integraci
pozorovani v assessment centru?

®  Cojeto koucovani a jaké jsou vyhody toho pfistupu v oblasti vedeni lidi? Na jakych psychologickych
zakladech je tento zpUsob vedeni lidi zalozeny?

= Cim prispéla socialni psychologie do oblasti rozli§ovani stylt vedeni?

TEMA Interpersonalni aspekty emoci
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ANOTACETEMATU  Téma predstavuje dlleZité aspekty emoci zhlediska socialni psychologie. Predstavi
charakteristiky emoci ve tfech rovinach: osobni (prozivani a vyjadifovani emoci v pfitomnosti
druhych a s ohledem na druhé), v blizkych vztazich a v roviné skupinové. Rovnocennym cilem
bude identifikovat dudlezZité faktory ovliviiujici v pozitivnim i negativnim smyslu emocéni kontakt

a najit nékteré zakonitosti emocni adaptace.

KLICOVE POIMY emoce soukromé a vefejné, prezentované a potlacené, faktory ovliviiujici vyjadfovani emoci,
napadné verejné emoce a ,stin“, emoce v blizkych vztazich a ve skupiné, Sifeni emoci,
skupinovd emocni inteligence, empatie vs. projekce, introjekce, konfluence, citlivost, ,stres
z empatie” a syndrom vyhofreni, agrese, dominance a moc vs. kooperace jako faktory
usporadani skupinové hierarchie vadcovstvi ve skupiné a skupinovych vztah(, role a
zakonitosti konfliktd, plny emocni kontakt (,flow”) a zplsoby jeho naruseni, role osobnich

hranic a kreativni adaptace v emoc¢nim kontaktu a ve vztazich, tzv. ,,zvladani“ emoci

Literatura
Zakladni literatura

autor strany pocet stran
Collinsova, B. C. (2003). Emocionalni nezplsobilost: jak ji poznat, jak ji 69-73,76-77,192—- 6

chdpat a jak nepadnout do jejich pasti. Praha, Triton. 193

Goleman, D. (1997). Emocni inteligence. Praha, Columbus. 99 -111, 114 - 118, 21
268 —270, 284 - 287

Goleman, D. (2000). Prace s emocni inteligenci. Praha, Columbus. 162 -167,172-175, 11
178 - 180, 185 - 186

Matsumoto, D. (2000). Culture and psychology: people around the 280 — 282 2

world. Belmont, Wadsworth.

Perls, F. (2004). Gestalt terapie: vzruseni lidské osobnosti a jeji rist. 199-227,246-256 38

Praha, Triton.

Vyrost, J., Slaménik 1., (eds) (2001). Aplikovana socialni psychologie II. 63-75 12

Praha, Grada Publishing.

Mackewn, J. (2009). Gestalt psychoterapie. Praha, Portal. 33-43,113-120, 18
231-232

Doplnujici literatura

Eysenck, Michael ed. (1998). Psychology: an integrated approach. 478,495 —-496,497 - 4
Harlow, Longman. 498, 695
Kennedy — Moore, E. (1999). Expressing emotion: myths, realities, and 3-17,109 - 202 108

therapeutic strategies. New York,Guilford press.
Matsumoto, D. (2000). Culture and psychology: people around the 271-312 41

world. Belmont, Wadsworth.
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Otazky k rekapitulaci

® Jak ovliviiuje prozivani a vyjadiovani emoci pfitomnost nebo predstava druhych?

®  Jaky vliv ma spolecnost na prozivani a vyjadiovani emoci?

" Existuji nékteré typické emocni procesy a) u jednotlivce ve vztahu k druhému, ke skupiné b) v rdmci

skupiny?

" Jak se utvari emoce v blizkych vztazich: a) v pribéhu ontogeneze b) ve vztahu dospélych?

= Jakou roli ve vztazich hraji osobni (osobnostni) hranice? Jaké disledky ma naruseni osobnich hranic?

= Jaké podminky jsou podle vaseho nazoru dulezité pro a) plny emocni kontakt b) dobrou emocdni adaptaci?

" Jaké prekazky stavaji v cesté emocénimu kontaktu a uspokojivym emocnim vztahim?

®  Pokud byste vedli kurs emocniho sebepoznani, jehoz koneénym cilem by bylo (na zékladé sebepoznani)

zlepsSit emocni vztahy k druhym, které by byly jeho nezbytné soucasti?

TEMA

ANOTACE TEMATU

KLICOVE POIMY

Literatura

Prosocialni chovani u dobrovolnik(, v organizacich a v béZném Zivoté

Téma je vénovano praktické aplikaci poznatkl o prosocidlnim chovéani ve tfech rlznych
oblastech. Po pfipomenuti si zdkladnich pojm0 z problematiky prosocidlniho chovani
z pfedchozich kurz( socialni psychologie se zaméfime zejména na tfi okruhy: a) Motivace
dobrovolnikll k prosocidlnimu chovéni, b) Organizacni prosocidlni chovani, c) Prosocialni
chovani v kaZzdodennich mezilidskych vztazich. Cilem bude dozvédét se, jak mulzeme
podporovat prosocialni chovani a rozvoj prosocialniho chovani ve svém okoli — at uz pfi préci
s dobrovolniky v neziskové organizaci, se zaméstnanci v soukromé spolecnosti nebo v ramci

réznych socidlnich skupin.

altruism, sympathy (solidarita, soucit, Ucast), cooperation (spoluprace), donating (darcovstvi),
helping (pomahani), diffusion of responsibility (rozptylend odpovédnost), confusion of
responsibility, pluralistic ignorance, norm of reciprocity, norm of social responsibility (norma
spolecenské odpovédnosti), bystander effect (efekt prihlizejicich), Lataného a Darleyho model
rozhodovani (decision model of bystander intervention), community activism, volunteering
(dobrovolnictvi), organizational citizenship behavior, organizational commitment a
organizational justice (a jeji 2 slozky), motivace dobrovolnikd (co vsechno mlzZe motivovat
k dobrovolnictvi), ocekdvané dobrovolnictvi (co zplsobuje poZadavek ,zkuSenost prace

dobrovolnika®), faktory ovliviiujici prosocialni chovani

Zakladni literatura

autor strany pocet stran
Clary, E.G., Snyder, M. (1991). A functional analysis of altruism and prosocial 127-131 4
behavior: The case of volunteerism. In Clark, M. (Ed.), Review of personality and

social psychology: Vol. 12 (pp. 119-148). Newbury Park, CA: Sage.

Clary, E.G., Snyder, M. (1999). The motivations to volunteer: Theoretical and 156-159 4
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practical Considerations. Current directions in psychological science, 8, 156 — 159.

Dovidio, J.F., Piliavin, J.A., Schroeder, D.A., Penner, L.A. (2006). The social 68 — 85, 38
psychology of prosocial behavior. Mahwah, Lawrence Erlbaum Associates. 145 -158,
165-170
Feldman, R.S. (2001). Social psychology (3. vydani). New Jersey: Prentice Hall. 282 1
Prochazka, J. (2008). Faktory ovlivriujici prosocialni chovani: Priklady vyzkumd. 1-6 6

Vytah z diplomové prace: Prochazka, J. Experimentalni ovéreni souvislosti mezi
prosocidlnim chovanim a tendenci vyZadovat prosocialni chovani od ostatnich.

Brno, MU.

Doplnujici literatura

Midlarsky, E. (1991). Helping as coping. In Clark, M. (Ed.), Review of personality 238-260 23
and social psychology: Vol.12 (pp. 119 — 148). Newbury Park, CA: Sage.

Penner, L.A., Dovidio, J.F., Piliavin, J.A., Schroeder, D.A. (2005): Prosocial Behavior: 365-392 28

Multilevel Perspectives. Annual Review Psychology, 56, 365 — 392.

Otazky k rekapitulaci

®  Co vSechno hraje roli pfi rozhodovani, zda se zachovat prosocidlné a jakymi fazemi musi ¢lovék projit mezi
zaznamenanim prilezitosti a aktem prosocialniho chovani?

= Jaké vnéjsi faktory zvysSuji pravdépodobnost prosocialniho chovani a jak mizZeme ke zvyseni této
pravdépodobnosti pfispét my?

® Jaké motivy uddvaji dobrovolnici pro svou praci?

®  Jaké chovani nebo ptistup by mohlo sniZit pravdépodobnost dalsi prace dobrovolnika?

" Jaké formy ma prosocialni chovani v organizacich a ¢im je mozné jej podnécovat?
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OBSAH SEMINARU
Obsah seminard bude tvofi kombinace niZe uvedenych bodu:

B diskuse k pfednasenym tématim
procvi¢ovani pfednaseného formou vlastniho zazitku na sobé

diskuse témat z béiného Zivota se zvlastnim zretelem na uplatfiovani dovednosti vidét socidlné

psychologickou dimenzi jev( a udalosti

diskuse vyplyvajici z pisemnych ukoll

Seminare jsou zaméreny na praktickou aplikaci znalosti prezentovanych na prednaskach a doplnénych
samostudiem. Maji interaktivni podobu — sami Ucastnici jsou aktivnimi tvlrci obsahu a podoby seminara.

Obsah seminafl ma proto pravdépodobnostni charakter. Lze jej ménit podle aktudlnich pozadavkd student(.

seminaf  obsah
1 Vybrané komunikac¢ni dovednosti
2 Volné komentare k modelové situaci komunikovani v pomahajici profesi.
,Brainstorming“: co pomaha v komunikaci a co ji naopak znesnadnuje?
Cviceni v rotujici trojici: Naslouchani ,problému” (trapeni) a dovednosti pfi naslouchani.
3 Interpersondlni aspekty emoci
4 Vyzkum partnerského chovani v praxi
5 Demonstrace metod a technik prace s vycvikovou a terapeutickou skupinou.
Diskuse nad moZnostmi, omezenimi, specifiky a pravidly prace se skupinou a ve skupiné.
6 Prosocidlni chovani
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