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Reserse 2

Kvalitativni vyzkum a jeho paradigmata ve feministické reflexi

Pti vyzkumném procesu nestaci pouze stanoveni pfedmétu zkoumani a vyzkumnych cild,
musime také vybrat vhodnou vyzkumnou metodu. Je nutno pocitat s tim, Ze neexistuje
dokonald metoda, kterd by umoznila dosaZeni naprosto ptesnych vysledkl. Proto se v praxi
pouziva ¢asto kombinace jednotlivych metod. Piikladem je vzajemné propojeni
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu.

Kvalitativni vyzkum je nenumerické Setfeni a interpretace socialni reality. Cilem je odkryt
vyznam podkladdany sdélovanym informacim [Disman, 1993, s. 285]. Na rozdil od
kvantitativniho vyzkumu, ktery se zaméfuje na ziskani informace od reprezentativniho vzorku
a nasledn¢ potvrzeni nebo vyvraceni hypotézy, se kvalitativni vyzkum soustied’uje na
porozumeéni. Kvalitativni vyzkum shromazd'uje velky pocet informaci o velmi malém poctu
jedinct. Existuje velké mnozstvi pohled a faktort, které ovliviiuji nasi odpoveéd’ na otazku ve
vyzkumu a vyzkumnik se snazi najit ur¢itou pravidelnost a propojeni v odpovédich.
Vzhledem k omezenému poctu respondentti je obtizné ziskana data zobecnit na populaci. Na
rozdil od kvantitativniho vyzkumu ma tedy kvalitativni vyzkum nizkou reliabilitu, coz
znamena, ze pii opakované aplikaci nedava pfii stejnych podminkach stejné vysledky a
vysokou validitu, tedy méfi to, co jsme skutecné métit chtéli. Kvalitativni vyzkum je zalozen
na indukci. Nejdiive sbira data, nasledné zjistuje, zda v nich existuje n¢jaka pravidelnost,
hled4 vyznam dat. Objevené pravidelnosti popiSe v predbéznych zavérech. Ty pak ovéfuje
dalSim pozorovanim. Vystupem celého vyzkumu mohou byt nové formulované hypotézy
piipadné nova teorie. Zaveéry kvalitativniho vyzkumu mohou byt pouzity nasledné pro
provadéni kvantitativniho vyzkumu a naopak. Timto zpiisobem miiZze dojit k presnéj$im a



objektivnéjsim vysledkiim vyzkumného procesu. Oba dva typy se tedy vzajemné mohou
doplnovat, jsou komplementarni.

V kvalitativnim vyzkumu se pouzivaji rizné teorie, napiiklad fenomenologie, ktera studuje
fenomény-jevy, tvotici soucast naseho zivota. Jsme obklopeni mnoha fenomény, ale pIné jim
¢asto nerozumime. Jinou teorii uzivanou v kvalitativnim vyzkumu je etnometodologie, ktera
vychazi z pfedpokladu, Ze pfirozeny svét je socialné konstruovan a neni takovy, jak ho
vnimame. Jedna se o hledani vysvétleni, interpretace toho, jak zijeme sviij kazdodenni Zivot.
V kvalitativnim vyzkumu jsou si vyzkumnik a zkoumané osoba rovni. Zkoumana osoba sama
definuje problém, pojem. O potadi a velikosti vzorku rozhodujeme az v pribéhu sbéru dat. O
nasycenosti vzorku se hovoii tehdy, pokud jiz dalsi data nepiinaSeji nic nového k poznani
zkoumaného problému, jevu. Data je moZné sbirat zucastnénym pozorovanim, kdy
pozorovatel participuje na zivoté zkoumané skupiny, to vede k porozuméni problémd,
pochopeni situace. DalSimi metodami sbéru dat je naptiklad interview se zkoumanymi
osobami, analyza osobnich dokumentl. V kvalitativnim vyzkumu se také muze zjiStovat, jak
jedinec vnima urcity prostor — mentalni mapy, zkoumaji se véci osobni potieby, které jsou pro
lidi dalezité. Vyuzivaji se terénni poznamky, kde se zaznamenavaji kromé ziskanych dat i
okamzité pocity, napady, pochybnosti samotné¢ho vyzkumnika. To v§e poméha spravné
interpretovat vysledky. Poznamky se zapisuji nejlépe v pribehu pozorovani. Pouzivéa se také
zvukovy zdznam. [Disman 1993]

Tradi¢ni véda je androcentrickd, metodologie je konstruovéana na zakladé muzské
zkuSenosti a hodnot, muzské rysy jsou vydavany za obecné charakteristiky lidstvi [Babbie
2001]. Nelze proto predpokladat, ze by se tento pristup neprojevil také v kvalitativnim
vyzkumu. Pokud je vyzkumnikem muZ, mize se dostat naptiklad pfi interview do
privilegované pozice a Zena naopak do podtizené pozice. To miiZze ovlivnit pravdivost
odpovédi. Zeny by mély mit pii odpovidani vice moznosti vysvétlit svoje nazory a postoje,
protoZe jsou vyznamnéji ovlivnény emocionalitou, nez je tomu u muzi [Hesse/Biber, Yaiser
2004]. Svoje odpovédi vice promysleji a zvazuji jejich disledky. To mize zpiisobit zkresleni
vysledkl vyzkumu. Sbérem dat v kvalitativnim vyzkumu dostavame vysledky v mnoha
riznych podobach a je obtizné je objektivné zaznamenat. Hodnoty a spolecenské normy jsou
psany lidmi, kteti reprezentuji pouze ¢ast spolecnosti. Naptiklad ve Spojenych statech byly
analyzy psany vétsinou ,,bilymi“ muzi ze sttedni tfidy, tyto analyzy byly ovlivnény
hodnotami a normami, které sdileli [Babbie 2001]. Pfi pozorovani také nesmime zapomenout
na podminky, za nichZ bylo pozorovani uskutecnéno. Vyzkumnik se nesmi nechat ovlivnit
ruSivymi faktory [Babbie 2001]. Za rusivy faktor Ize povazovat i ovlivnéni vyzkumnika
pohlavim, vzhledem, v€kem, gesty, mimikou dotazované osoby. Pfedmétem feministické
kritiky jsou také sémantické problémy. Nékteré pojmy mohou byt v riznych socidlnich,
etnickych skupindch pochopeny riizn€. Rovnéz symboly a gesta mohou byt chapana odlisné.
Pokud to vyzkumnik nebude brat v tivahu, zavéry budou neobjektivni.



Feministky upozoriiuji na to, ze véda ztotoznuje clovéka s muzem, muzsky pohled na
svét je povazovan za smérodatny a je mu vénovana veétsi pozornost. Objektivita posuzovani
ziskanych odpovédi z kvalitativniho vyzkumu je zpochybnéna subjektivnim nahlizenim
jedincii na jevy. Feministickd kritika kvalitativniho vyzkumu se zabyva i tim, Ze neexistuje
univerzalni pravda, protoze posuzovani reality je vzdy ovlivnéno tim, jaka je situace ve
spole¢nosti, kdo patii do skupiny privilegovanych a kdo k utlacovanym [ Hesse/ Bibber,
Yaiser 2004]. Feministky vSak narazeji i na problém, ze jejich kritiku posuzuje spole¢nost, do
které patii 1 muzi.
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Text obsahové napliuje zadéni. Je jeste neucesany, fada dil¢ich - zajimavych - postiehli
nesedi dohromady. Uvod nesedi s prosttedkem a text nema konec. Vas jazyk je malo
reflexivni, v préci jsou zjednoduseni, pausalizace, nepfesnosti. Chce to jesté vice cviku.



