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Racionalni rozhodovani

 Ekonomicky orientované normativni teorie
* Racionalita jako kompatibilita mezi volbou a
hodnotou

 Von Neumann a Morgernstern (1947): Theory
of Games and Economic Behavior

— Teorie ocekavaného uzitku



Racionalni teorie rozhodovani

* Von Neumann a Morgernstern chapou
racionalitu Cisté matematicky

* Axiomatickeé pojeti racionality

* Cilem je maximalizace ocekavaného uzitku
vazeneho pravdepodobnosti vysledku.



Rozhodovani podle Von Neumann a
Morgernstern

Konzistentnost mezi hodnotou a volbou
Prirazeni Cisel jednotlivym vysledim volby
(uzitek)

Ocekavany uzitek vyjadruje ocekavani téchto
ciselnych hodnot vazenych pravdépodobnosti,
ze vysledek opravdu nastane

Preference vysledku X pred vysledkem Y pouze
pokud je oCekavany uzitek X vetsi nez
ocekavany uzitek Y.



Problém?

Lidé vetSinou neovladaji pravdépodobnostni
teorii
Uzitek Cisté matematicka entita

Uzitecné zjednoduseni, ale problém s analytickou
aplikaci
Uzitky jako osobni hodnoty

Hodnota je mnohem Sirsi koncept nez
matematicky uzitek

Prevod ordinalnich preferenci na kardinalni
numerické hodnoty je v kazdodennim zivotée
problematicky



Herbert Simon

1916-2001

Nobelova cena 1978 —
Vyzkum rozhodovani v
organizacich |

U zrodu “kognitivni
revoluce”

Dva limity rozhodovani

— Environmentalni
— Adaptabilita



Omezena racionalita

e Substantivni racionalita
— Neoklasicka ekonomie
— Ridi se vné&j&im prostfedim
— Pouze pro jednoduché problémy
* Proceduralni racionalita
— Omezeni zvenci ale i omezeni organismu
— Nemoznost optimalni volby
— Subjektivni konceptualizace dané situace
— Hledani uspokojivé volby (Satisficing)



(Omezena) racionalita v politologii

e Duvergeruv zakon:

— Predpoklad racionalniho cile, volba jako proces
vybéru kandidata

— Ale voli¢ muze volbu chapat Cisté expresivné

— RUzné vzorce subjektivni racionality

* Ekonomické hlasovani (Hibbs 1982)

— RUzné strategie hodnoceni prosperity
— Vlastni ekonomicka situace vs. stav ekonomiky
— Kde lezi uzitek?

— Subjektivita informaci



Omezena racionalita

Zjednodusuje koncept uzitku

Vysledkim priradime pouze dvé hodnoty
(uspokojivy/neuspokojivy)

Vytvareni aspiracni Urovne
Volime dostatecnée dobré reseni
Neresime pravdépodobnost

Pri neznalosti vsech alternativ funguje jako
STOP pravidlo



Priklad
 Rozhodnuti, zda vsadit na kone:
— Nevsadit

—100CZKna T
— 100 CZK na B

— Nevsadit = ztratim 0, necham si 100

— T ma pravdépodobnost vitézstvi 0,2, kurz 4:1, (500
CZK)

— B ma pravdépodobnost 0,04, kurz 24:1 (2500)



Maximalizace

EU(N) = P(bez ztraty) x U(bez ztraty) =1 x 100
=100

EU(T) = [P(T vyhraje) x U(T vyhraje)] + [P(T
prohraje) x U(T prohraje)] = [0,2 x 500] + [0,8 x
—-100] =100-80=20

EU(B) = [P(B vyhraje) x U(B vyhraje)] + [P(B
prohraje) x U(B prohraje)] = [0,04 x 2500] +
[0,96 x -100] =100-96=4

Plus 100 v pripadé sazky na T a B (radost ze
sazeni)

Nejvetsi ocekavany uzitek ma T



Satisficing

Aspiracni uroven: Vyhrat 1000 CZK nebo
prohrat 100 CZ

Nevsadit = neuspokojivy
Vsadit na T (500 CZK) = neuspokojivy
Vsadit na B (2500 CZK) = uspokojivy



Kognitivni limity: Pozornost
“My experience is what | agree to attend”
(William James 1890)
Omezeny kognitivni zdroj

Vsechny vedomeé stimuly prochazi pracovni
pameti

7 £ 2 informace (Miller 1956)
Klicovy faktor rozhodovani



Pozornost

Rozdélenim na vice ukoltu dochazi k redukci
Selektivni pozornost

Selektivita pozornosti lehce ovlivnitelna
Cocktail party problem

Invisible Gorilla
Testhttps://www.youtube.com/watch?v=vJG6

98U2Mvo

The Door Study
https://www.youtube.com/watch?v=FWSxSQs

spiQ



https://www.youtube.com/watch?v=vJG698U2Mvo
https://www.youtube.com/watch?v=vJG698U2Mvo
https://www.youtube.com/watch?v=vJG698U2Mvo
https://www.youtube.com/watch?v=FWSxSQsspiQ
https://www.youtube.com/watch?v=FWSxSQsspiQ

Pameét
Informace ukladana v dlouhodobé pameéti
LM asociativni sit

Dostupnost informace v LT neni automaticka

Limit LM oslabuje predpoklad stabilnich
preferenci



Pameét a postoje

Zabyvaji se nestabilitou politickych preferenci

Respondenti indikuji v case velmi odlisné
preference

Vliv napt. poradi otazek v dotazniku
Top of the head information
Informace organizovany ve schématech

Jeden koncept spojen s vice schématy, ktera
usti ve vice postoju



Feldman a Zaller 1992

Axiom nejednoznacnosti
Axiom reakce
Axiom dostupnosti

Vétsina lidi nema “opravdové postoje”
Série autonomnich, nekonsistentnich reakci

Vyssi kognitivni konzistentnost souvisi s vetsim
kognitivnim usilim a palcCivosti



Kognitivni zjednoduseni

* RUzné zjednodusujici strategie
— Rozlozeni
— Upraveni (editing)
— Heuristika

 Mohou vést k suboptimalnim vysledkim



Rozhodovaci strategie

* Jedna alternativa preferovana na zakladé

jedné dimenze, druha alternativa na zakladé
druhé dimenze

 Kompenzacni strategie

* Nekompenzacni strategie



Hastie a Dawes 2010

e Zakladni pravidla racionality nemusi byt
dodrzena

* Klasicka teorii nezohlednuje socialni faktory:
— Zvyk
— Konformita
— Nabozenstvi



Dualni systém

e Hastie & Dawes 2010

— Automaticky: intuice

— Kontrolovany: védecké uvazovani, zvazovani
alternativ

* Hranice mezi automatickym a kontrolovanym
uvazovanim nemusi byt jasna

« Kahneman
— Systém 1: rychly, bez usili, automaticky

— Systém 2: pomaly, védomy, narocny, prozitek
jednani, volby a soustredeéni



Systém 1

* VVrozené dovednosti
e Z/name situace na zakladé dlouhodobé praxe
— Bézné (c¢teni) i vice specializované (hra na saxofon)

* Sit asociaci v dlouhodobé pameéti, aktivovany
jsou bez vedomeého usili



Systém 2

V situacich vyzadujicich pozornost

Pozornost soustredi na reseny problém
Couvani v auteé

Kognitivni vypeti
Kognitivni kontrola automatickych a
intuitivnich reakci



Systém 1 a 2

Systém 1 neustale aktivni

Systém 2 aktivovan, pokud na reseni situace
nestaci Systém 1

Efektivni délba prace, minimalizace usili

Systém 2 kontroluje myslenky a akce Systému
1

— Palka a micek stoji dohromady 1,10 dolaru
— Palka stoji o dolar vic nez micek.

— Kolik stoji micek?



Automaticnost

Hlavni charakteristika S1
Nevedomé procesy
VétsSina kognitivnich procesu je nevédomych

Clovék senzoricky zpracuje 11 mil. bitG info za
sekundu

Max 40 bitu za sekundu prijimame do LM



Automatické procesy

Nevedomé
Spontanni
Nekontrolovatelné
Bez kognitivniho usili

Pred-védoma (preconscious) a po-vedoma
(pstconsciuos) automaticnost

Florida effect, priming prostredi



Bezmyslenkovitost vedomého jednani

Velké casti chovani nevénujeme pozornost
Chovani na zakladé prijatych informaci zvenci
Velkou ¢ast informaci ignorujeme

Langer et al. 1978:

Lidé jsou ochotnéjsi pustit pred sebou
nékoho ke kopirce, kdyz je udan duvod, ze si
chce néco okopirovat.



Zaver
Naplnéni axiomu racionality podle normativni
teorie je problematické IRL
Racionalni volba slouzi jako model
Je béziné chovani lidi na/racionalni?
Za jakych podminek je racionalni?



