Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.
[ ]
. el
* X &
* e L ]
* * L]
* *
* 4 Kk o 8
0y
EVROPSKA UNIE ¥ L &

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Komunikace na internetu
Vztahy na internetu

PSY174 2016
Véra Kontrikova




Komunikace na internetu

O HCIl —human-computer interaction
O CMC - computer-mediated communication

O Journal of CMC - zal. 1995

O Specifika online komunikace souviseji s rysy internetu
omezené vnimani
prostredi zalozené na textu
fyzicka nepritomnost



Disinhibice

O O O O O O O

O

,online disinhibition effect” (Suler:
,prostfedi bez zdbran” (Smahel)

Anonymita
Neviditelnost
Asynchronicita
Minimalizovani autorit
Disociace

Solipsistické introjekce

Mira zavisi na vlastnostech jednotlivce
Ovliviuje nase chovani online
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Disinhibice - pozitivni i negativni

John Gabriel’s
Greater Internet Dickwad Theory

&+ (2]

ANy mity Audience

Total Dickwad

Mormal Person




Komunikace a vztahy na internetu

O 2 zakladni pristupy (parks & Floyd, 1996)

O Lost perspective - negativni nahled na samotnou moznost
utvaret v tomto prostredi smysluplné a kvalitni vztahy —
omezujici charakteristiky internetu to nedovoluji

social presence theory, social context cues theory, reduced social
cues theory, cues filtered out approach, media richness theory

O Liberated perspective — omezeni se daji prekonat, vztahy se
zde mohou rozvijet
social information processing theory — SIP, hyperpersondini efekt

komunikace (Walther), model SIDE (social
identification/deindividuation theory) (Spears & Lea)



O O O O

O

Social information processing
(J. B. Walther)

Lidé maiji prirozenou tendenci utvaret vztahy, proto se
omezeni dana internetovym prostredim nauci prekonat
a vztahy v ném budou utvaret

Jak se daji obejit chybéjici voditka?
Kreativita pri psani — hugs, LOL.., emotikony
Volba identity (nicku)
Doplnujici otdzky — MORFing, a/s/I

Co by se zdalo FtF nevhodné, je bézné
Pouzivani vice kanalu — vyuziti jejich vyhod



Social information processing
(J. B. Walther)

O Lidé maji prirozenou tendenci utvaret vztahy, proto se
omezeni dana internetovym prostredim nauci prekonat
a vztahy v ném budou utvaret

O K prekonani omezeni potrebuiji ¢as (vztahy se na
internetu vyvijeji zpocatku pomaleji)

O Pritestovani své teorie si Walther vSiml, ze komunikace

VVVVVV

RL = SIP podcenuje pozitivni efekty této komunikace
O - koncept hyperpersonalni komunikace



Hyperpersonalni efekt

O Faktory komunikace

faktory média — omezena audiovizualni voditka, textova
komunikace

faktory na strané odesilatele zpravy — kontrola sebeprezentace
faktory na straneé prijemce — zveliCovani informaci

O omezena moznost zprostredkovat neverbalni a kontextové signaly
— jakakoliv ¢ast socialni informace, ktera ,,projde”, je prijemcem
zvelicena

+ zpétnovazebni mechanismy

O Diky tomu dochazi k idealizaci komunikacnich partnert a
pozitivnejsi komunikaci nez v RL



O

Konkrétni podoba CMC je ovlivnéna...

Typ kanalu (co umoznuje zprostredkovat)
Text, obrazky, ...

U&astnici komunikace
Gender, vék
Mnozstvi: jeden k jednomu, mnozi s mnohymi, jeden k mnohym

Délka a povaha vztahu
Ne/formalni, a/symetricky, blizky..
Téma, ucel komunikace

Osobni, pracovni, ziskani informaci, seznameni se...

Zpusob komunikace

synchronni-asynchronni, verejna—soukroma, moderovana—volna,
archivovana-nearchivovana

Zkusenost Ucastniklt se CMC
Postoj ucastnikl k CMC
Ocekavani budouci interakce, motivace



Vztahy

O Vztah (Doring): opakovany kontakt lidi v
prubéhu casu

O Blizké vztahy (Kelley): takové, jejichz
prostrednictvim osoba ovlivinuje jiné osoby
Casto, silné, v riznych sférach Cinnosti a
relativné dlouhou dobu

Potreby afiliace a intimity



Online vztahy

O Vztahy vzniklé v RL udrzované na internetu
O Vzniklé a udrzované na internetu
O Vzniklé na internetu s prenosem do RL

O Pratelské
O Partnerske
O Sexualni vztahy



Kvalita online vztahu

O Dvé zakladni hypotézy ve vyzkumu:

O Displacement hypothesis
Online vztahy zabiraji Cas a jsou povrchni, proto ve vysledku
snizuji kvalitu stavajicich vztah

O Stimulation hypothesis

ICT podporuje komunikaci i mezi stavajicimi prateli — poskytuje
dalsi prostor, kde se dany vztah muze rozvijet



Kvantita online vztahu

O Dvé zakladni hypotézy ve vyzkumu:

O Rich get richer

Vice vztahU na internetu budou utvaret ti, kdo maji
dostatecné socialni dovednosti

O Social compensation

Vice vztahu na internetu budou vytvaret ti, kdo jsou v
RL osameélejsi, socialné uzkostni



Udrzovani vztahu z RL pomoci
Internetu (Reich, Subrahmanyam, & Espinoza, 2012)

O 251 americkych adolescentu (13-19 let)

O Uvadeli vzdy 10 lidi, se kterymi nejvice
komunikuji FtF, pres IM a SNS

o V praméru 91% / 95 % kontakti na IM / SNS
se prekryva s kontakty z reality



SNS a psychosocialni vyvoj
(Spies Shapiro & Margolin, 2014)

O Dospivajici a mladi dospéli
O Motivace k pouzivani SNS se nelisi od
tradicnéjsich forem komunikace

Zustat v kontaktu s prateli, planovat setkani,
prohlubovat kontakt

O Obsah komunikace: kazdodenni zazitky,
spolecni pratelé, nadchazejici udalosti

O Pouzivani SNS pozitivné koreluje vhnimanou
kvalitou vztaht (stimulation hypothesis)



SNS a psychosocialni vyvoj
(Spies Shapiro & Margolin, 2014)

O Vetsi kontrola nad online sebeprezentaci:
Profily neodrazi idealni self, dospivajici ,,jen”
zduraznuji nebo potlacuji rdzné aspekty své
osobnosti

O Socialni srovnavani:

Cim vétsi pouzivani FB, tim siln&jéi pfesvédéeni, e
druzi jsou Stastnéjsi

Sledovani atraktivnich fotek druhych vede k
negativnéjsimu body image (Zeny)

Vystaveni kariérnim Uspéchlm druhych snizuje
spokojenost s vlastnim postupem (muzi)



SNS a psychosocialni vyvoj

O Vrstevnicky vliv:
Rizikové chovani: koureni, konzumace alkoholu
Nakupni chovani
Studijni vysledky



Fear of missing out...




Jak Casto lide zacinaji online vztahy

Parks a Floyd (1996) - diskusnich fora: 60,7 % naslo na
internetu pritele, z toho 41 % pratelstvi ,blizkych“ a 26 %
romantickych vztaht

Utz (2000) - MUDy (textoveé zaloZena hra vice hracu): 73,6
% naslo na internetu pritele

Parks a Roberts (1998) - MOO (dalsi textova hra): 93,6 %



Jak Casto lidé zacinaji online vztahy
(YISS, 2008)

O National survey US: 25 % déti (10-17 let) prilezitostné
online pratelstvi, 14 % blizkeé
VétsSina s vrstevniky (70 %) a lidmi opacného pohlavi (71 %)

Divky utvareji online pratelstvi ¢astéji (29 % x 23 %) a Castéji je
hodnoti jako , blizké”

O 59 % z chatu, 30 % IM, 5 % hry, 6 % jinak

Online pratelstvi ¢astéji navazuji starSi adolescenti a lidé s
konflikty v rodiné



Jak Casto lidé zacinaji online vztahy

(EUKO II, 2010)

O Komunikace na
Internetu s
neznamymi lidmi

O Setkani s
neznamymi z
internetu v realite

M % Ever gone on to meet anyone face to face that you first
met on the nternet

% Ever had contact w ith someone you have not met face
to face before

Girls

Boys
S-10vyrs
11-12 yrs
13-14 yrs
15-16 yrs
Low SES
Medium SES
High SES

Al children




(Ne)Vyhody vztahu na internetu

Vyhody

O

O O O O

Velké mnozstvi pripojenych lidi
napric geografickou vzdalenosti
se specifickymi zajmy Ci vlastnostmi

Prvni dojmy se utvari na zakladé
jinych voditek nez audiovizualnich
(true self)

Odmitnuti na internetu je
,snesitelnéjsi“ nez v realité

Disinhibice
Snadneéjsi sebeodhalovani
Zaznamenavani komunikace

Nevyhody

O On the internet, nobody knows
you‘re a dog

Chybéjici audiovizualni voditka
Zaznamenavani komunikace
|dealizace

Projekce

LZi

O O O O O O



Online vs. RL vztahy
Mesch & Talmud (2006)

O 987 adolescentu (M = 15.5 let)

O Porovnani online a RL pratelstvi:
s online prateli se znaji kratsi dobu, sdileji méné spolecnych
aktivit, maji méné diskuzi o riznych tématech a méné osobni
témata; Casto s online prateli sdileji specifické téma nebo
konicka

Celkové respondenti vnimali online pratelstvi jako méné blizka
nez FtF

O Online vztahy maji jiny charakter nez offline



Online vs. RL vztahy
Chan & Cheng (2004)

O porovnani kvalit online a RL pratelstvi v prubéhu
casu
zpocatku RL pratelstvi - vetsi vzajemna zavislost, Sire a
hloubka komunikace, pochopeni a zavazek nez vztahy
internetové

po roce minimalni rozdily - podpora Waltherovy
hypotézy, ze online pratelstvi jen potrebuji vice Casu



Online vs. RL vztahy
Anthenunis, Valkenburg, & Peter (2012)

O N =2,188, M age 22.95, Hyves SNS

O 3typy vztahu:
se zaCatkem i pokraCovanim jen online

se zaCatkem online, ale prechodem do RL

se zacatkem v RL, ale vyuzivanim netu

O Trvani vztahu: s délkou se kvalita vylepsuje, mixed-mode
jsou po Case srovnatelné s RL, ale online vztahy jsou i po

dvou letech kvalitni méné



Online vs. RL vztahy
Bessiere a kol. (2008)

O Longitudinal

O Mira depresivity se pfi uzivani internetu k hledani
novych pratel zvysuje
O Ale! Vztah zavisi na mire socialni opory:
Ti s vySSi SO jsou depresivnéjsi (replacement hypothesis)
Tém s malou SO se depresivita nezménila
Ti s velmi nizkou SO byli depresivni méné (stimulation
hypothesis)

O Dopady interakce zavisi na kontextu!



Rich get richer VS. social compensation

O Peter, Valkenburg & Schouten (2005)

Online
Self-disclosure x
Hla (+) Hdb (+)
~ N
Introversion Hla (+) I Frequem:_}.r u:uf online — HIbi{+] - Unline.friendship
communication formation

\. / H3b (+)
Social compensation /

motive

FIG.1. Hypothesized model of adolescent online friendship formation. +, a hypothesized positive influence.



Metoda

O O

600 adolescentu, 9-18 let (M = 13, SD = 1.98),
Nizozemi

Skdla introverze — 10 polozek

Ti, co nékdy pouzili chat nebo IM (n =493, 82 %) —
sebeodhalovani, potreba socialni kompenzace,
frekvence online komunikace, online pratelstvi

Frekvence komunikace — (1-4) od méné nez jednou
denné — kazdodenné

Online pratelstvi — zda maji diky online komunikaci
néjakého blizkého kamarada (ne, jednoho, vic)



Promeénneé

O Sebeodhalovani

O 4 polozky o tématech, o kterych adolescenti na
internetu mluvi

Romanticka laska, tajemstvi, zamilovani se a randéni
O Socialni kompenzace
O 3 polozky — jak ¢asto komunikuji online, protoze..

they can talk more comfortably
they dare to say more
they feel less shy



Vysledky

O Puvodni model nesedél dobre na data

O Dalsi analyza — model fit se zlepsi pridanim
cesty od socialni kompenzace k
sebeodhalovani

O Pozménény model sedél dobre, vysvetloval
14 % rozptylu zavislé proménné (online
pratelstvi)



Finalni model

Online

Self-disclosure \
7 A . J12%
! '21]
- ! hS
Introversion E > Frequenn:_j ':'_f online — g I l]nline.friﬂndship
1 communication : formation
22 .@: 19 /

\ , / 12
Social compensation /

maotive

FIG. 2. Observed path model of adolescent online friendship formation. Solid arrows, initially hypothesized influ-
ences; broken arrows, influences that were added to the final model. Unless indicated with an asterisk (p < 0.05), all
influences were significant at p < 0.001. Coefficients are standardized beta’s.



Rich get richer VS. social compensation

O Obé hypotézy maji své opodstatnéni
Lidé s dobrymi socialnimi dovednostmi je
vyuzivaji k seznamovani i na internetu

Nesmeli lidé preferuji online komunikaci, protoze
je pro né snazsi nez komunikace v RL

O Avsak celkove — stejné jako v RL—na
internetu vice vztahU utvareji lidé, kteri
nejsou socialné uzkostni



Zacatky vztahu

O Jak zaCina vztah v RL?
O Proc€ konkrétni vztah v RL pokracuje?
SVR model, Murstein

O Co na internetu?
Obraceny postup nez v RL— nejdrive poznavame nazory,
postoje, osobnost, az poté fyzicky vzhled
,Vztah” mize zacit pred samotnym sezndmenim — jak
to?
Prevraceni soukromého a verejného



Virtualni atraktivita

O Levine (2000) — prevedeni aspektu atraktivity do
internetového prostredi

fyzicky vzhled = styl psani, schopnost vyjadfovani
fyzicka pritomnost - stejny kyber-prostor
frekvence kontaktu

reciprocita sebeodhalovani

sebenaplniujici se proroctvi

vhnimana podobnost

o Vyzkumy (Smahel, Veseld, 2006; Albright, 2001) —
humor, vyznacnost/zajimavost, kreativita, pisemny
projev, inteligence



Rozvijeni vztahu

o Cim se vztah prohlubuje?
O LiSi se to online a offline?

O Vyvoj vztahu souvisi s..

vyvojem duvéry (Whitty); vzajemnym
sebeodhalovanim (Altman & Taylor); s

vyrovnanym pomerem nakladu a zisku ve vztahu
(Thibaut & Kelley)...

Nic z toho neni zavislé na médiu, ve kterém se
vztah odehrava



Na internetu..

O Sebeodhalovani na internetu - Stranger on the train,
Passing stranger

o Rada vyzkum, které potvrzuji vy$si miru sebeodhalovani
na internetu nez v realité — disinhibice?

O Vneéjsi znaky postupujiciho vztahu — pocet kanald, postup
od verejného k soukromému (Baker, 1998)

O McKenna, Green, & Gleason, (2002):

, 30% 33# 58% Meet In
Internet Chat ——— Letter ——— Telephone ————» Person



You should see who
your daughter met

Velké témao online last night.
\l. 14

ﬂ "'-lnl:-.-.-""t a

Friends

.u J e Footy Fans
Gamers

Paedophiles

Just some of the people he can meet on the Internet,

e W s 0 o S I aber for posa chid, (Call 1800 B8O 116 For Pavp e e
vl Fahalart nad i for oribng: SELCASCNl Ielcurond, of amll shguinsslioelsierl aal sy

a 42 year {:ld man posing
as a 15 year old girl online,

“Susan” and your 13 year
old just made plans to

meet at the Fl-Ell'l"-'.. "On the Interner, nobody knows you're @ dog.”



O O O

Komunikace s cizimi lidmi
Wolak, Finkelhor & Mitchell (2008)

Sexualni obtézovani a adolescenti

Adolescenti 10-17 let (N=1501)
S kym se bavi online — jak dobre dané lidi znaji
3 skupiny:

Opatrni —jen RL znami

Zprostredkovani prateli

Neomezeni —ti dale déleni na high — low risk podle poctu potencialné
rizikovych aktivit

Agresivni sexualni obtézovani online — nevyzadané sex.navrhy
zahrnujici pokus o setkani nebo skutecné setkani offline



Potencialné rizikové aktivity
Wolak, Finkelhor & Mitchell (2008)

Interakce online s neznamymi lidmi
Zverejnovani osobnich informaci nebo fotografii
Zasilani fotografie neznamym lidem

V seznamu pratel lidé, které nezna osobné
Psani hrubych nebo urazlivych komentaru
Stahovani

Vedomeé navstévovani ,X-rated” stranek

Obtézovani nebo ztrapnovani lidi,na které je
nastvany

Baveni se 0 sexu s neznamymi

O O O O O O O O

O



Vysledky

Wolak, Finkelhor & Mitchell (2008)

Sexualni
% navrhy (%)




Kdy komunikujeme online s
neznamymi lidmi

Gross (2004) — adolescenti, ktefi se dany den citili osaméli nebo Uzkostni,
ten den cCastéji komunikovali online s lidmi, které dobre neznali

Ybarra, Alexander a Mitchell (2005) —Youth Internet Safety Survey (N =
1501, 10-17 let)

Adolescenti se symptomy deprese Castéji komunikuji online s cizimi lidmi
80 % s vyraznymi depresivnhimi symptomy
62 % se stfednimi
53 % s mirnymi nebo zadnymi

Neni to kauzalita! “
|




Elisheva Gross (2009)

O Cil = zjistit bezprostredni dopad online
komunikace s neznamym cClovekem (zjistit
kauzalitu)

O Zakladni lidska potreba — nalezet (belonging)

O Ohrozeni této potreby — exkluze (vyclenéni),
odmitnuti - ,,poplach” ve formé snizeného
sebevedomi - potreba navratit rovnovahu



Postup

U&astnici — dva nezavislé vybéry mladsich a starsich
adolescentu
Mladsi: N = 50, 27 (54 %) divky, 11-15 let (M=12.5, SD=1.2)
O Starsi: N =60, 32 (53 %) divky, 18-23 let (M=18.4, SD=0.9)

Alespon 3 dny pred experimentem vyplnili Ucastnici dotaznik
s demografickymi otazkami, pouzivani internetu,
psychologické prizpusobeni (osamélost, self-esteem,
socialni Uzkostnost)



Postup II.

O Pred experimentem

o Méreni: aktualni sebevedomi, “How are you feeling about yourself
right now”, skala od , terrible” (-7) k ,,terrific” (+7)

Jaky experiment byste

navrhli?




Postup II.

O Pred experimentem
Méreni: aktualni sebevédomi, “How are you feeling about yourself
right now”, skala od , terrible” (-7) k ,,terrific” (+7)
O Nahodné rozrazeni do 2 verzi Cyberball navozujicich
a) inkluzi
b) exkluzi
O Poté znovu sebevedomi a otazky, nakolik citi kazdou z 21 emoci ze
seznamu (1-5 skala); 6 subskal:
(“accepted,” “respected,” “valued”, .82)
(“smart,” “confident”; .69)
(“down,” “upset,” “depressed,” “stupid”; .92)
(“ashamed,” “betrayed,” “embarrassed”; .81)
(“frustrated,” “irritated,” “hostile,” “angry,” “mad”; .91)
“nervous,” “stressed,” “tense,” “relaxed” [RC]; .70)



O Poté nahodné prirazeni k 12min aktivité na pocitaci
Tetris (samostatna hra)

IM komunikace s neznamym vrstevnikem opacného pohlavi (s kym
meéli mluvit o cemkoliv s vyjimkou experimentu a zachovat
anonymitu)

O Nakonec znovu meéreni sebevedomi a emoci

Tetris

IM komunikace X

Tetris

X x<@ <
L B

IM komunikace



Vysledky

O Porovnani po hrani cyberball
O Skupina EXKLUZE

vztahova skala, sebevedomi
dysforie, zahanbeni, vztek
(Uzkost a kompetence ns.)
Zadné rozdily podle véku a pohlavi



Vysledky II.

Porovnani po dalsi aktivite

EX ucastnici s IM komunikaci:
vysSi zlepSeni ve vztahové Skale a sebevédomi nez ti, co hrali Tetris

Vliv véku na dany vztah je ns., i kdyz vék obecné souvisel s vysi
self-esteemu a starsi adolescenti vykazuji vyssi zlepseni nez mladsi

Vliv na negativni afekty (dysforie, zahanbeni, vztek) — ne tak jasné

interakce veéku - starsi adolescenti EX s IM komunikaci udavali vétsi
zlepsSeni negativnich afektu nez s Tetris, ale mladsi zadny rozdil



Diskuze

O Zaroven v analyze kontrolovali osamélost, socialni

uzkostnost a sebevedomi - pozitivni dopady online
komunikace u vsech

O Snizeni negativnich afektl ovsem u vSech ne

mozné dlvody — jen kratka IM komunikace (12 min), u
starSich ale 2x rychlejsi (vice ,,vymén“ textu) — u mladsich tak
mohla stacit jen na posileni zakladniho pocitu , belonging”



Setkani v realité aneb Konec vztahu?

O Proc se setkavat s nekym z internetu?

O Lidé jsou motivovani ucinit dulezité aspekty své
identity soucasti jejich ,socialni reality”

O Albright (2001) ,, druhy prvni dojem”
O Konfrontace vytvorenych ocekavani s realitou
O Co délat, aby dopadlo dobre?



B % Ever gone on to meet anyone face to face that you first met
on the interneat

B2 Ever had contact with somecne you have not met face to EUKO II

face before

,Byl/a jsi nékdy na internetu
v kontaktu s nékym, s kym jsi se
osobné nesetkal/a?" (9-16 let)

EE
LT
SE

gz RS g
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CZ
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Sl

BE
FR
Fl

DK

EUKO: 30 % CR: 46 %

yo 59 6

m % BEver gone on fo meet anyone face to face that you first
met on the nternet

m % Bver had contact w ith someone you have not met face
to face before

Girls

DE Boys
BG
£S S-10yrs
HU 11-12 yrs
PL
NL 13-1d yrs
CY 15-16 yrs
FL
UK Low SES
PT Medium SES
IE
i High SES
TR All children
ALL : .

0 20 40 60 80 100 60 100



Figure 61: The number of online contacts that the

child has met offline in the past 12 months (children S kOllka lldml 73
who have met someone offline that they first , v . o
communicated with online) poslednlch 12 meésicu
G102 % 3tod % 5 or more o CR:
Girls » 1az2:60,7%
Boys © 3az4:12,9%
9-10 yrs o 5avice: 21,8 %
11-12 yrs
13-14 yrs
15-16 yrs B1az2 B3az4 0O5avice
Low SES 60,7 12,9' 21,8

Medium SES

0% 20% 40% 60% 80%

High SES

All children

100%



Ujma ze setkani s
cizim z internetu

© Osobni setkani s lidmi, které poprvé
potkas na internetu, mohou a
nemusi byt spravné. Kdyz jsi se s
nékym takto NAPOSLEDY setkal/a,
obtéZovalo té to néjak? Napf. citil/a
jsi se rozruseny/rozrusena,
nastvany/nastvand nebo jsi mél/a
pocit, Ze bys tam nemél/a byt?

O Ztéch, co byli ,bothered” (1 %)
zhruba polovina rika, ze ,,hodné“
nebo ,docela”

Figure 67: Child has met online contact offline and
was bothered by this

mm Ever gone on to meet anyone face to face that you first
met on the internet

Bothered in past 12 months after meeting new people

Bothered out of just those that had met new people in
past 12 months

Girls

Boys

9-10 yrs

11-12 yrs

13-14 yrs

15-16 yrs

Low SES
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High SES

All children
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Negativni zkuSenosti ze setkani

O Janasova, K. (2011). Negativni zkusenost
adolescentl ze setkdni s cizimi lidmi z
internetu. Diplomova prace, FSS MU.

O Kvalitativni vyzkum, 16 respondentu, 15-18
let, 2 chlapci

O Online rozhovory



Pied schizkou

Po schiizce

Postoj
k seznamovani se
pfes internet

Faktory souvisejici
se souhlasem
ke schiizce

Zpiisob ynimani
potencionalnich
rizik schiizky

Provedena

bezpetnostni —

opatfeni

Negativni zazitek
béhem schizky

Fonaudeni v oblasti
seznamovani se
pfes internet

Vyrovnavani se
s nepiijemnym
zazZitkem

Pretrvavajic
pfijemné nasledky
schizky

¥ prib&hulschizky

Zplisob Feseni situace

Sy v pribéhu schiizky




Pred schuzkou

O 14 ze 16 neiniciovalo kontakt
O Délka online vztahu — od 1 online setkani — dva roky
O Vnimani nebezpeci
Nerealné — nestalo by mu to za problémy, pékna blbost,
bude respektovat mé rozhodnuti, predchozi dobra
zkuSenost s cizim ¢lovékem, dlivéra, prostrednik, setkani
na verejném miste
Redlné — 2 (3) respondentky

O Bezpecnostni opatreni — oznameni, kam jdou, mobil
po ruce, jit s nékym



V prubéhu schuzky

O Negativni zkusenosti
Sexualni obtézovani, prilis rychlé pokusy o sblizeni,
znasilneni
Vzhled, vék
Rozdil v chovani online a offline
Vulgarni, nezdvorilé chovani

o Redeni b&hem schizky
Unikové strategie — divky - vymluvy pro¢ rychle odejit, 1
chlapec prosté odesel, pohybovat se na verejnosti
Primé a neprimé vyjadreni nesouhlasu
,Pasivni rezistence”



Po schuzce

O Pretrvavajici nasledky

Emocni problémy — deprese, problémy v komunikaci s
opacnym pohlavim, snizené sebevedomi

Pokracujici obtézovani
O Vyrovnavani se se zazitkem

Snaha zapomenout (jiné aktivity...), zabranit dalSimu
kontaktu, svéreni se

O Vliv na online aktivity

Reflexe schizky, vyssi obezretnost, odmitani kontaktl s
cizimi lidmi



Celkove...

O Jadro neprijemnych pocitu:

O Neprijemné zkusSenosti vypovidaji o
rozdilnych ocekavanich dévcat a chlapcu,
pripadné o jejich rlznych vyvojovych stadiich

O Internet k tomu prispiva vetsi moznosti
vytvorit idealizovanou podobu partnera



Meeting strangers..

O Nejméneé cCasta, ale potencialné nejvice
rizikova aktivita
O Bezpecnostni opatreni a uvéedomovani si

moznych rizik vetsSinou ano, ale presto z
neprijemnych schizek neodchazeji



Co si z hodiny zapamatovat

O Obecné principy vztaht v RL, které znate ze
socialni psychologie, plati i na internetu.
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