Kvanti 2018, 2.przk

HR specialistka ve firmé s 500 zaméstnanci je znepokojena urovni spokojenosti nékterych
zaméstnanci. Dle posledniho méfeni vlednu 2018 je primérnd spokojenost 4,02
(pétistupniova Skala I=absolutn¢ nespokojen az S5=absolutn¢ spokojen), pticemz 100
zaméstnanci vykazuje podprimérnou spokojenost — primérnd spokojenost téchto
zaméstnancd je 2,09. Témto 100 zaméstnanclim je proto na bazi dobrovolnosti nabidnut 3
meésicni program (Unor az duben 2018) na zvyseni spokojenosti - program ptijalo 50 z nich.
Jejich primérna spokojenost z ledna 2018 je 2,47. Z téchto 50 ucastnikii dokoncilo kurz 30 —
zbyvajici béhem programu podali vypoveéd z firmy. Na konci programu bylo provedeno druhé
méfeni spokojenosti — primérnd spokojenost zaméstnanct, ktefi kurz dokoncili, byla 3,05.
HR specialistka na zdkladé zvySeni primérné spokojenosti mezi zacatkem a koncem
programu vyhodnotila program jako uspé$ny a bude jej aplikovat v dalSich vinach.

1) O jaky vyzkumny design se jedna a proc? (4b)
2) Uved’te a vysvétlete jednu hrozbu interni validity tohoto designu. (6b)



