Prednaska 5: Volba vyzkumnée strategie,
metody a techniky sberu dat. Volba

vyzkumneéeho souboru.

ZUR 5359 Kvantitativni metody vyzkumu médii
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Struktura prednasky

1. Kvantitativny, kvalitativny a zmiesany
vyskum

2. Hlavné vyskumné metody
Hlavné techniky zberu dat

4. Techniky vyberu vyberoveho suboru -
literatura

5. Velkost vyberoveho suboru
6. Kvalita merania: validita, reliabilita
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Navrh empirického vyskumu

1.
2.

nazov

uvod: formulacia temy vyskumu a
vyskumneho problemu (vratane popisu
relevancie)

prehlad literatury

formulacia ciela vyskumu

formulacia vyskumnych otazok a hypotez

konceptualizacia a operacionalizacia
premennych z vyskumnych
otazok/hypotez, tvorba indikatorov

vyskumna stratégia, metoda a technika
zberu dat
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Struktura prednasky

1. Kvantitativny, kvalitativny a zmiesany
vyskum

2. Hlavné vyskumné metody
Hlavné techniky zberu dat

4. Techniky vyberu vyberoveho suboru -
literatura

5. Velkost vyberoveho suboru
6. Kvalita merania: validita, reliabilita




1. Kvantitativny, kvalitativny a
Zmiesany vyskum




e
Kvantitativny vs. kvalitativny

Kvantitativny vyskum Kvalitativhy vyskum

dedukcia Indukcia
deskriptivny/explanativny explorativny
vysvetlujuci hladajuci zmysel
,LJvrdé” metody ,makké” metody
meranie popis
nahodny vyber cieleny vyber
(reprezentativita)
atomisticky, partikularny holisticky
,objektivny* ,Subjektivny”

k Jan Hendl: Uvod do kvalitativneho vyskumu; Norman Blaikie: Designing Social Research




Zmiesany vyskum

kombinuje kvantitativne a kvalitativne
pristupy

e V priprave vyskumu

* V Jeho realizaci

e v analyze dat




e

Triangulacia

e umoznuje ziskat niekolko réznych perspektiv na
ten isty fenomeén

e SirSie ponatie: kombinacia

e roznyc
e rOznyc
e roznyc
e rOznyc
e rOznyc
e rOznyc

N metod

n dat

N vyskumnikov

n skumanych skupin alebo osoOb
N lokalnych a casovych okolnosti

N teoretickych perspektiv, ktoré sa

uplatnuju pri skumani urcitého javu




Podla ¢oho sa rozhodnut™?

O volbe pristupu (strategie) rozhoduje
ciel a vyskumné otazky
e Musia byt dostatoCne jasne
formulovane
Merat je uzitoCne, ak je to realizovatelné
a pomoze to
V pripade potreby kombinovat pristupy




2. Hlavne vyskumne metody




[ Zakladné metody a techniky (kvant.
vvskumu
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Klasicky dizajn experimentu

predtym Intervencia potom

experimentalna

skupina
kontrolna X*1
skupina
bez
intervencie

\

Efekt intervencie: (X2 - X1) — (X*2 - X*1)




3. Hlavne techniky zberu
dat




Kvantitativne techniky zberu dat

e dotaznik

e Strukturovany (Standardizovany)
rozhovor

e Strukturovane (Standardizované)
pozorovanie

e obsahova analyza




e
Dotaznik - OPAKOVANIE

e (+) efektivna technika pre zber:
o velkého mnozstva dat
e pri relativne malych nakladoch
e v relativne kratkom Case
e (-) nizka navratnost (najma pri posielani
postou)
* (-) nedostatocna kontrola nad ziskavanymi
datami




e
Struktdrovany ($tandardizovany)

rozhovor

e priamy kontakt s respondentom (face-to-
face Ci telefonicky)

e kazdy respondent odpoveda na rovnaku
sadu otazok

e prevazuju uzavrete otazky
* vyhoda: moznost vysvetlit otazku




4 ,
Formy distribucie/vyplnania

dotazniku

SAQ (self-administered questionnaire)
Posta

Online: CAWI (Computer Aided Web
Interviewing)

Group-administered questionnaire
Household drop-off
Face-to-face interview
PAPI (pen and pencil interview)
CAPI (computer assisted personal interview)

N Telefon: CATI (computer assisted telephone

/
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Strukturované (Standardizované)
pozorovanie

* korene v experimentalnej psychologii
e vyuzivany v marketingovych vyskumoch




Obsahova analyza

,Obsahova analyza je vyskumna
technika pre objektivny, systematicky a
Kvantitativny popis manifestného
obsahu komunikacie.”

B. Berelson




Kvalitativhe techniky zberu dat

e (nestrukturované) pozorovanie

» hibkovy/nestrukturovany rozhovor

e etnograficky vyskum

» focus groups/skupinové interview

e oralna historia/biografia

e textualne analyzy:
e semioticka/strukturalisticka analyza
e (kriticka) diskurzivna analyza
e narativna analyza




4. Techniky vyberu
vyskumneho suboru




Zakladneé pojmy

zakladny subor (populacia)
vyberovy subor (vzorka/vyber)
vyberova jednotka (sampling unit)

parameter = empiricka charakteristika
zakladného suboru

Statistika = nase vysledky vo vyberovom subore




POPULACIA (zakladny subor)
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Reprezentativita: do akej miery sa vzorka (resp. jej
vlastnosti) liSi od populacie (jej vlastnosti)
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Vybery usilujuce sa o
reprezentativitu

Vybery neusilujuce sa
O reprezentativitu

pravdepodobnostné

nezalozené na pravdepodobnosti

prosty nahodny vyber

kvotny vyber

technika snehovej gule

systematicky vyber

nahodny stratifikovany
vyber

viacstupnovy nahodny
vyber

teoreticky vyber

typickeé pripady

extrémne/deviantné
pripady

potvrdenie/vyvratenie
pripadom

maximalna variacia

homogénny

kriticky pripad

politicky doélezité pripady

ucelovy vyber




- Pravdepodobnostny (nahodny)
vyber

e kazda jednotka zakladného suboru ma rovnaku
(a nenulovu) pravdepodobnost, ze bude vybrana
do vyberoveho suboru

e mobzeme urcit, ako sa lisi vyberovy subor od
zakladneho suboru

e opora vyberu (sampling frame)

° Non response




Prosty nahodny vyber

e simple random sampling

» kazdej jednotke zakladného suboru pridelime
cislo a generujeme nahodne Cisla

e vyzaduje dobru oporu vyberu
* napr.



http://www.randomizer.org/
http://www.randomizer.org/

Systematicky vyber

systematic sampling

do vzorky je zahrnuta kazda N-ta jednotka
Z0 zOzhamu

vypocet: N = velkost populacie/velkost
vzZorky
prva jednotka je vybrana nahodne

zoznam by nemal byt radeny podla
nejake] systematicke] schémy




Stratifikovany nahodny vyber

e stratified random sampling

e vyberieme si kritérium, u ktoreho chceme
dosiahnut korektnu reprezentaciu vo vzorke
(napr. vek, prijmy...)

* populacia je rozdelena do skupin
homogennych vzhladom k tomuto kritériu a
jedinci su vyberani do vzorky nahodne z
tychto skupin

e tymto spOsobom znizujeme smerodatnu
chybu, ktora zavisi na homogenite populacie

-




e
Viacstupnovy nahodny vyber a

Skupinkovy vyber

e vyberame v dvoch a viacerych krokoch

e najskor su vybrané urcité prirodzene
zoskupenia (skupinky), o ktorych
predpokladame, ze su vzajomne
zastupitelne

e skupinkovy vyber (cluster sampling):
vybrané skupinky potom skumame
vycerpavajucim sposobom

e viacstupnovy nahodny vyber: zo skupiniek
nahodne vyberame jednotky




Nenahodny vyber

e Casto sa pouziva v kvalitativnom vyskume

e ked hemame oporu vyberu, nepozname
populaciu

e vyskumnik si jednotky vedome vyberie -
vyuziva sa logicky usudok

e zanedbava reprezentativitu (s vynimkou
kvotneho vyberu)

e rovnost sanci na vyber jednotlivych jednotiek
nie je garantovana

e Sanca vybratia jednotky je neznama




Kvotny vyber

e quota sampling

e napodobnuje v strukture vzorky zname
vlastnosti populacie

* vo vzorke dbame o rovnakeé percentualne
zastupenie jednotlivych zloziek podstatnych z
hladiska vyskumu

e je nutné mat presne znalosti o populacii




Dal3ie nenahodné vybery

e Technika snehovej gule (snowball sampling)
e vyber jedincov, pri ktorom nas povodni informatori
vedu k dalsim Clenom nasej cielovej skupiny
e Teoreticky vyber

e zameriava sa len na vybrané skupiny, ktoré sa tykaju
vyskumu

e hlada priklady teoretickych konstruktov pre hlbsiu
analyzu a porozumenie

e je zalozeny na usudku vyskumnika o tom, Co by malo
byt pozorovaneé a Co sa da pozorovat

* Vyber typickych pripadov

\_ * vyberieme pripady, ktoré obsahuju klucovu Crtu y

 TaYaYalaaYaYal BB "4 TalaVil -3 iBTe iNiTalaaYalllk il aYaYad aatellaValil aYaTaYaaYaY d aYa)




DalSie nenahodné vybery
e Vyber extremnych/deviantnych pripadov

* vysoko neobvyklé prejavy skumaného fenoménu;
dramatické vlastnosti; vyberam exemplarne

pripady
e VVyber kritickych pripadov
» vyber obzvlast dolezitych pripadov, ktoré umoznia
ziskanie zasadnych potrebnych informacii a
nasledne umoznia logické zovSeobecnenie aj na

iIné pripady
e Potvrdenie/vyvratenie pripadom

* na zaklade predchadzajucej analyzy; hladame
vynimky, variacie

-




DalSie nenahodné vybery

 Maximalna variacia
 Dokumentuje ré6zne variacie a identifikuje dolezité
spolocné konfiguracie
e Homogenny
e Zaostruje, redukuje, zjednodusuje
 Politicky dolezité pripady
e Doélezité pripady pritahujuce pozornost/unikajuce
pozornosti
 Ugelovy (convenience sampling)
 slaba forma: beriem tych, ¢o su po ruke
e silna forma: vyuzijem pristup k zaujimavej skupine

-




Focus group sampling

e akych fudi mam vybrat™?
e silné kontrastne nazorové skupiny

e Siroko stratifikované skupiny podla socialnych,
Kulturnych a ekonomickych charakteristik

e kolko skupin? podfla temy, ciela vyskumu
e kolko Clenov? zvycCajne 5-10




Cvicenie

Ako by ste postupovali, keby ste
chceli zorganizovat' reprezentativny
vyskum ceskych novinarov?




5. Velkost vyberoveho
suboru




Chyby vyberu

 nahodné (random errors) —dosledok
pOsobenia nahody

» systematicke (constant errors) —vyber
je skresleny systematicky




Velkost vzorky

e stanovuje sa arbitrarne
e CO zvazujeme:
1. stupen presnosti, ktory pozadujeme

2. aka je v populacii variacia hlavnej charakteristiky,
ktoru skumame

3. rozsah délezitych podskupin vo vzorke, ktoré
chceme analyzovat




Velkost vzorky

treba dosiahnut bod, kedy ma narast velkosti
vzorky na vypocitanu presnost uz len maly vplyv

kvalitativny vyskum — treba dosiahnut bod
nasytenia

survey. minimalne 500 respondentov; obvykla
velkost 1000

so zvysovanim velkosti vzorky klesa velkost
vyberovej chyby
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Effect of Sample Size on Sampling Error

Sampling Error

1a%
13%
12%
1%
10%
%
B
T
L34
%
4%
1%

2% —
1%
0%

(Demers 2005)




Velikost statistické chyby

(na hladin€ 95%)
Pocet Podil odpovedi v procentech
respondenttl
10/90 | 20/80 | 30/70 | 40/60 | 50/50

500 2.6 3.5 4.0 43 4.4
950 1,9 2,5 2.9 3,1 3,2
1100 1,8 2.4 2.7 2.9 3.0
1700 1,4 1.9 2.2 2.3 2.4
2000 1,3 1,8 2.0 2.1 2.2
4000 0,9 1,2 1,4 1,5 1,5



http://www.richardjung.cz/Statisticka_chyba.pdf
http://www.richardjung.cz/Statisticka_chyba.pdf

e
Tri faktory, ktoré ovplyvnuju velkost

vyberovej (Statistickej) chyby:

e velkost vzorky

e variabilita jednotlivych hodnét (Cim vyssSia
variabilita — rozptyl — tym vacsia chyba)

e proporcia populacie vo vzorke (Cim vySSia, tym
mensia chyba; ale zacCina to ovplyvnovat
vysledky az od 20%)




Vyskusajte si:

Kalkulacku na vypocet vyberovej
chyby: napr.

Fungovanie nahodneho vyberu:



https://www.dssresearch.com/resources/calculators/sample-error-calculator/
https://www.dssresearch.com/resources/calculators/sample-error-calculator/
https://www.dssresearch.com/resources/calculators/sample-error-calculator/
https://www.dssresearch.com/resources/calculators/sample-error-calculator/
https://www.dssresearch.com/resources/calculators/sample-error-calculator/
https://www.dssresearch.com/resources/calculators/sample-error-calculator/
https://www.dssresearch.com/resources/calculators/sample-error-calculator/
http://rocknpoll.graphics/
http://www.dssresearch.com/KnowledgeCenter/toolkitcalculators/sampleerrorcalculators.aspx

6. Kvalita merania (validita,
reliabilita)




e
Reliabilita (spolahlivost)

e reliabilita = stupen konzistencie merania
vykonaneho opakovane za rovnakych
podmienok

e stabilita
e replikabllita
e presnost

e priciny nezhody:
e subjektivna chyba
e pozorovacia chyba (zlyhanie hodnotitela)
e pristrojova chyba (resp. chyba meracieho
nastroja)




Reliabilita (spolahlivost)

e prostriedky k urceniu spolahlivosti
merania:
e opakovane meranie (test-retest)
e prepolenie testu (split-half reliabilita);
konzistencia jednotlivych casti
meracieho nastroja

» meranie paralelnych testov (zhoda
merania s inym ekvivalentnym meranim
rovhakeho konstruktu)

e konzistencia medzi pozorovatelmi




e
Validita (platnost)

e validné je také meranie, ktore meria to, Co
sme zamyslali merat’

e interna validita

e dizajn vyskumu je bez teoretickych a
metodologickych chyb

o externa validita

» vysledky by mali byt vztiahnutelne a
generalizovatelné aj na iné situacie/skupiny




Validita (platnost)

zjavna validita (face validity)
intuitivny odhad platnosti nastroja (merania)
subezna validita (concurrent validity)

meranie tej istej vlastnosti je vykonane dvoma
alebo viacerymi r6znymi postupmi

prediktivna validita (predictive validity)

porovnava predpoved zalozenu na testovanom
merani so skutocnymi vysledkami

konstruktova validita (construct validity)

meranie preukazuje vztah k premennym, ktore
podla tedrie oCakavame




Reliabilita vs. validita

e nizka reliabilita = > nizka validita

e nevalidné meranie moze byt (za istych
okolnosti) reliabilné (opakovane dava chybné
vysledky)




Reliabilita vs. validita

©©

Unreliable & Unvalid Unreliable, But valid

@©

Reliable, Not Valid Both Reliable & Valid




