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VYUKA KVALITATIVNIHO VYZKUMU

BC

 Zakladni principy kvalitativniho vyzkumu

» Zakladni dovednosti v kvalitativnim vyzkumu (tvorba designu, dat a
vzorku, analyza, formulace vysledki)

MGR

e Seznameni s ruznymi pristupy v kvalitativnim vyzkumu
* Rozsireni analytického repertoaru

PHD

* DUraz na reflexi epistemologickych vychodisek, konceptualniho
ramce a jejich role ve vyzkumném procesu

 Publikacni standardy v kvalitativnim vyzkumu v oblasti psychologie



EPISTEMOLOGIE

Pozitivisticka, konstrukcionisticka, participatorni

TEORETICKA VYCHODISKA

Psychologické a jiné teorie, senzitizujici koncepty

METODOLOGIE (OBECNA)

Pristup v ramci kvalitativnich metod, design
studie

METODY. (KONKRETNI)

Metody tvorby vzorku, tvorby dat, analyzy,
validizace

UPLATNENI
Formulace, diseminace, implementace, orientace
na poznani/zmeénu




EPISTEMOLOGIE

Zakladni epistemologické postoje

* Objektivismus = véci existuji jako vyznamuplné
entity nezavisle na nasem védomi a zkusSenosti

* Konstrukcionismus = vyznam vznika (je
konstruovan) v nasi interakci se svétem Michael Crotty

* Subjektivismus = vyznam si vytvarime sami a The Foundations
pfidélujeme/prisuzujeme jej objektim of Social Rese

e
ﬁsy_\j;;":

Filozofické sméry, které z nich vychazeji

Positivismus/post-positivismus

Konstrukcionismus/konstruktivismus

e Hermeneutika

Kriticky vyzkum, feminismus, postmodernismus
a post-strukturalismus




PRIKLAD: ZKOUMANI EFEKTU PSYCHOTERAPIE

* Jak definujeme cil psychoterapie? Jak definujeme dusevni zdravi?
(snizeni deprese? ndrust Zivotni spokojenosti? Klientem definovany cil?)

» Kdo posuzuje dosazeni cile/efektu?
(klient? terapeut? nezavisly expert? blizky clovék?)

* \/ jakych oblastech?

(symptomy? zdroje? klientem definované oblasti?)

e Kdo zménu navozuje?
(akce na strané terapeuta? procesy na strané klienta?)

e Jak chapeme zménu?
(kauzalni vztahy? oddélovani vlivu terapie od vlivu ostatnich faktor?)

- volba designu a metod



SENZITIZUJICI KONCEPTY

* Senzitizujici koncepty — padvodné popsané Blumerem (1954) — jsou
obecnymi pojmy, myslenkami Ci perspektivami, které sméruji
pozornost vyzkumnika k urcitym jevim &i aspektlim zkoumané
skutecnosti a umoznuji tyto aspekty citliveji rozliSovat

* Jsou proto ucinnymi nastroji, které — jsou-li vyzkumnikem
reflektovany — mohou stimulovat proces analyzy (Bowen, 2006;
Charmaz, 2006)

* Nejsou-li reflektovany, stavaji se zdrojem predpojatosti vyzkumnika



SENZITIZUJICI KONCEPTY:
PRIKLAD

* Jak adolescenti prozivaji psychologické posuzovani a
diagnostiku v psychoterapii

* Tematicka analyza, rozhovory se 14 ambulantnimi pacienty ve
veku adolescence

* rozhovory strukturovany podle Bordinova konceptu pracovni aliance
(Bordin, 1979)

* shoda na cilech (goals)
» shoda na prostredcich (tasks)
* emocni pouto mezi klientem a terapeutem (bond)

Binder, P.-E., Moltu, C., Sagen, S., Hummelsund D., & Holegersen, H. (2013). Unique Beings Undergoing
Standard Evaluations — A Qualitative Study of Adolescents’ Experiences of the Assessment Processes in
Psychotherapy. Journal of Psychotherapy Integration, 23(2), 107-119.



SENZITIZUJICI KONCEPTY:
PRIKLAD

* Jak psychoterapeuti prozivaji kontakt s depresivnim klientem
» Zakotvena teorie, rozhovory se 30 terapeuty

* \Vlyzkum vychazel interpersonalniho pohledu na depresi (Francesetti &
Roubal, 2013; Roubal, 2007): depresivni symptomy jsou povazovany
za individualni projev specifického vztahového jevu, na jehoz
spole¢ném utvareni se podileji klient i jeho vztahovy protéjsek (zde
terapeut):

a) hluboké pouto, v némz druha osoba je milovana a vnimana jako nezbytna
b) selhani veskerého usili o dosazeni této osoby
c) emocionalni nepritomnost druhé osoby ve vztahu

Bl

Roubal, J., & Rihaéek, T. (2016). Therapists’ in-session experiences with depressive clients: A grounded theory.
Psychotherapy Research, 26(2), 206-219.



SENZITIZUJICI KONCEPTY:
PRIKLAD

* Jak zvukové prostredi meésta spoluutvari prozivani obyvatel?

HLUKOVA TRADICE TRADICE SONOSFERY

* Nezadouci zvuky * Zvukové prostredi jako

* Eliminace hluku celek

* Negativni emocni reakce * Ocenéni pozitivni role
obyvatel environmentdlnich zvukd

e Linearni perspektiva * Interakéni perspektiva
(Clovék jako pasivni (Clovék jako aktivni
prijemce) spolutvirce)

Rihacek, T (2009). Zvukové prostfedi mésta a jeho vliv na proZivéni. Brno: MUNI Press.



HERMENEUTICKY KRUH

teorie, koncepty,

predch. vyzkumy
osobni zkuSenost r\
(implicitni teorie) g o o
predporozumeni porozumeni

U

Kazdé porozumeni je ovlivnhéno predporozumeénim
toho, kdo se snazi porozumét

prubézné
vysledky

jazyk, kultura



Design: tradicni dichotomie



TRADICNI DICHOTOMIE

KVANTITATIVNI KVALITATIVNI
* usiluje o ,,objektivni“ poznani e poznani je spoluutvarené
 méfeni ,existujicich” vyzkumnikem
psychologickych ,veli¢in“ e generovani novych konceptl
vedouci k vysvétleni umoznujicich nové porozumeni
* analyza se provadi pomoci * analyza se provadi pomoci

statistickych procedur interpretace



TRADICNI DICHOTOMIE

NOMOTETICKY IDIOGRAFICKY

* Usiluje o nalezeni a popsani * Usiluje o kontextualni
obecnych zakonitosti, porozumeéni konkrétnimu
generalizuje na populaci pripadu

* Obvykle zkouma malé mnozstvi  * Shromazduje a zkouma velké
promeénnych na velkém poctu mnozstvi informaci o jednom Ci
pripadu (osob, udalosti, situaci) nékolika malo pripadech

(= extenzivni vyzkum) (= intenzivni vyzkum)



TRADICNI DICHOTOMIE

KONFIRMACNI

* VVyzkumnik k datim pristupuje s
explicitnim predpokladem
(hypotézou)

 Cilem je ovérit Ci vyvratit tento
predpoklad

EXPLORATIVNI

* VVyzkumnik k datim pfristupuje
"bez predpokladd"

* Cilem je "odhalit" a popsat
strukturu dat, resp. formulovat
hypotézy o zakonitostech



TRADICNI DICHOTOMIE

e Zakladni * Aplikovany

 Laboratorni * Terénni

e Orientovany na poznatek e Orientovany na zménu (akéni,
kriticky)



NOMOTETICKY
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NOMOTETICKY
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teorie experiment
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EXPLORATIVNI KONFIRMACNI

KVALITATIVNi Konfirmacni

Fenomenologicky pripadova

/ studie
vyzkum

IDIOGRAFICKY
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CYKLICKA POVAHA ANALYZY




KOD > KATEGORIE > KONCEPT

Real > Abstract

Code )
| T fad - A

Themes/
Concepts

"™ Subcategory |
i

Category
= .;_-.-E::.-. ———

Subcategory ;
TFT R Rk W m3

Particular _ » General

Saldaiia (2009)



KOD > KATEGORIE > KONCEPT

KOD
e oznaceni vyznamové jednotky, shrnuti jejiho vyznamu
« rukovét”, umoznuje dale ,manipulovat” s kd6dovanym vyznamem

KATEGORIE
* obecnéjsi tfida jevl (skupina kod)
 aspekt trideni, klasifikace, redukce zkoumané reality

KONCEPT
 abstraktni zachyceni (reprezentace) urcitého fenoménu
e dliraz na obsah, definici, vlastnosti a dimenze



KOD > KATEGORIE > KONCEPT

Kolik kédU, kategorii, témat v jedné studii?
e 80-100 kodu > 15-20 kategorii > 5-7 hlavnich témat (Saldafia, 2009)
» Zavérecny pocet kategorii/témat by mél byt co nejmensi

V nasi studii (VO: Jak se terapeuti vyvijeji smérem k integrativni perspektiveé?)

e 165 kédh > 23 kategorii > 3 velké okruhy (1. motivace k integraci, 2. faze
vyvoje, 3. socialni dynamika vyvoje)

Rozdéleno do samostatnych studii:
 Motivace k integraci: 39 kddd > 6 kategorii (Riha¢ek & Danelova, 2015)

* Faze vyvoje k integraci: 75 kodt > 13 kategorii > 3 faze (Riha¢ek & Danelova,
2016)

* Socialni dynamika: malo nasycené kategorie, nedostatecné na samostatnou
publikaci



KODOVANI

... explorativni technika, k niZ neexistuje konkrétni navod (Saldafa,
2009)

... heni to jen , nalepkovani®, je to vztahovadni dat k vyzkumné otazce

... kazda kvalitativni studie je jedinecna a vyzaduje jedinecny pristup
(volbu metod) (Patton, 2002)






JEDNO Z MOZNYCH ROZDELEN{ KODOVACICH
METOD

»First Cycle” Coding Methods

* Pocatecni kddovani, ziskani orientace v datech, zakladni zpracovani
dat, jejich ,rozporcovani“, uchopeni

* Obvykle otevrené, inkluzivni

»Second Cycle” Coding Methods

* Klasifikace, vyhledavani vzorcu, integrace, konceptualizace, vytvareni
teorie,... - organizovani dat

* Rekddovani, reorganizace materialu ziskaného v prvnim cyklu
* Obvykle vice fokusované, zacileng;jsi

Cykld muze byt samozrejmé vice...

Saldaiia (2009)



OBECNA KRITERIA PRO KODOVANI

* Je metoda kddovani v souladu s vasim konceptudlnim Ci teoretickym
ramcem?

e Souvisi metoda kédovani s vasi vyzkumnou otazkou?

* Je vam osobné metoda kédovani prijemna, citi se v ni jisté?

» Davaji samotna data prostor pro pouziti této metody?
* Poskytuje metoda kédovani potrebnou miru specificnosti?

* Vede vas metoda kddovani k analyze (tj. vytvareni kategorii,
taxonomii, vzorc(, témat apod.)?

* Prinasi metoda kodovani nové objevy, vhledy a souvislosti ve vztahu
ke zkoumanému fenoménu?

Saldaiia (2009)



TVORBA KATEGORIE/KONCEPTU

Nazev
* \lystizny, jedno- Ci viceslovny (mUze byt i kratka véta)
* MUze obsahovat ,,ziva“ slova z dat

Popis

* Charakteristika kategorie v celych vétach (od zacatku piSeme tak, aby popis byl
srozumitelny pro jiné ¢tenare)

Poznamky
* Napady, asociace, otazky, hypotézy, pochybnosti,...
* Vyplati se odliSovat typem pisma (napf. kurzivou)

Uryvky

* Zaznamenavame si predevsim vystizne uryvky, které bude mozne pouzit pro
zdokumentovani kategorie ve vysledcich

* Softwarové nastroje umoznuji zobrazit vSechny souvisejici vyznamové jednotky



PRIKLAD: ANALYZA POMOCI MS WORD

D [ I T Rr L LEL PP pP P PP PP R P P PLE A LLIET B R TE e PP )

analyzuje a drii se té metodé. Takie v zdsadé to moiné je, v éem bych zase vidéla tu rezervu,
aby nedochazelo k zmateni klienta tim, Ze prosté ten frekventant ma néjaky zaZitek, zintegruje si
dalsi oblast , mél by si zvazit, aby to pole bylo konzistentni pro toho klienta. Ale ja si osobné
myslim, Ze je ufitetné mit na tom pozadi terapeutickém obsaZené vic rhznych terapeutickych
pristupt jejich teorii, napf. rodinné zvaZovani, systemické zvaZovani, analytické zvaZovani.
00:15:56-3

A vy s tim néjak pracujete v tom vycviku? Napr. kdybych byla treba ja absolvent toho vycoviku a

ELULSIU VL LA L LA % OUFLLLSLLE & AASULALILAILY VUL UpraLeL

Tomas Rihacek 9. fervence 2012 Il

Podminka integrace: Konzistence terapie
Terapeut by mél zachovavat konzistentnd terapeuticke
prostredi {, pole™) pro klienta.

Frbavyfe se mi literatura o asimilativel infegraci, kde se
hocné Fefl co udéla s terapeutickym vtahem safazeni
techniky, kterd se hodné vymykd dosavadnimu pFistupu (rapf-
FI) terapeut se nafedhou stavarakiivnin agentem smény a
vnasi KB T techniful — miEe fo klienta mdst.

to klienta mast.

Podminka integrace: Konzistence terapie
Terapeut by mél zachovavat konzistentni
terapeutické prostredi (,,pole”) pro klienta.

Vybavuje se mi literatura o asimilativni
integraci, kde se hodné resi, co udéla

s terapeutickym vztahem zarazeni techniky,
kterd se hodné vymyka dosavadnimu pristupu
(napr. PD terapeut se najednou stdva aktivnim
agentem zmény a vndsi KBT techniku) — muze




ANALYTICKE POZNAMKY

 Jakmile se objevi néjaky napad, myslenka, ihned si ji poznamenejte
(nespoléhejte na pamét)

Analytické poznamky se mohou tykat napr.

 Vaseho osobniho vztahu k participantiim, fenoménu, datiim

* \Vlyzkumnych otazek

* Jednotlivych kategorii/témat

 Vztahu mezi kategoriemi, vzorcU

 VztahU vasich vysledku a existujici teorie

* VVyzkumnych dilemat, pribéznych rozhodnuti, etickych dilemat
e Budoucich smér( vaseho vyzkumu

* Napadu k usporadani a prezentaci vysledk

Saldaiia (2009)



OSOBNI{ PREDPOKLADY

* Organizovanost (systemati¢nost)

e V/ytrvalost (zvladani frustrace)

* \/lyrovnani se s nejednoznacnosti (interpretacni mnohoznacnost)

* Flexibilita (schopnost opustit prvotni kddovani, ménit perspektivu)
 Kreativita (kvalitativni analyza je z¢asti uménim)

 Rigordzni eticnost (ve vztahu k participantim, datim, analyze)

* Rozsahla slovni zdsoba (presnost Cisel je zde nahrazena presnosti
pojmenovani a vyjadreni)

Saldaiia (2009)



causes,
minor premises,
begin situation,
initial and
boundary conditions,

; : external forcings, deduction,
mdup tfon, action nomological
statistical explanation
generalisation, AN o® ’
. 7)) % 0 (modef -)
extrapolation Q. o® X0 .
Cr N LY rediction
d'o o \ \ . - * L ] ed\) p

effects,
consequences,
end situation,
outcome,
reaction

laws of nature,
major premises,

abduction generalisations,
statistical populations

abduction
inference to the best explanation
reconstruction of the past
hypothesis formulation



A

FORMALN{ POZADAVKY ‘

* Samostudium — tematické okruhy a literatura viz sylabus
* Rozbor vybrané kvalitativni studie

* Vyhledejte libovolnou kvalitativni studii z oblasti tématu své dizertacni prace
» Text zaSlete vyucCujicimu a vytistény text studie prineste s sebou na zkousku

» Zkouska jako rozprava nad studii s dirazem na nasledujici otazky:

» Jaka epistemologicka a teoreticka vychodiska autofri prace zvolili? Pokud nejsou
explicitné pojmenovana, z ¢eho na né lze usuzovat?

 Jsou zvoleny postup, prezentované vysledky a zavérecna diskuze s témito
vychodisky konzistentni? Argumentujte, v ¢em spatfujete konzistenci ¢i naopak
nesoulad.

* Jaky jiny pfistup v ramci kvalitativniho vyzkumu by bylo mozné pro zodpovézeni
dané vyzkumné otazky pouzit? Jak by mohl vypadat postup a vysledky studie,
pokud autofi tento pristup zvolili?

* Jaké jsou limity dané studie? Které z nich a jak autori studie reflektuji? V ¢em
byste navrhovali postupovat jinak?

* V ¢em by bylo mozné studii vylepsit, aby Iépe odpovidala standardim reportovani
kvalitativniho vyzkumu?



