BN Uvod

Zijeme v informa¢nim véku. Informace na nis Gto&i ze viech stran, topime se v nich,
Ze vsech stran se dozvidame, co si mame myslet, co si mdme koupit, koho mime volit,
Tvrzeni ndm predklddaji »odbornici®, jsou ,vysledkem védeckych vyzkumt® jsou ,statig-
ticky dokdzéna“. Obecné roziitend predstava o podvodné roli statistiky je tak paradoxng
provizena i svym opakem: magie Cisel s mnoha desetinnymi misty pésobi, Ze argument
»je statisticky dokdzdno“ je povazovan div ne za vrchol nevyvratitelnosti.

Dvé protichiidné predstavy vytviteji v mysli normélniho ¢lovéka obraz statistiky
coby podezfel¢, obtizné a tajemné védy. To by ani nevadilo, pokud by s ni pfichazel
do styku jen ztidkakdy. Je tomu ale pravé naopak, ze viech masovych médii je obé&an
neustéle zaplavovin statistickymi tdaji, které se snazi &lovéka presvédcit a ziskat pro jisté
Ucely a cile. Cisla viak prokazuji argumenty, které jsou na nich zkonstruované, jen nékdy,
Castéji vytvifeji pouze jakousi vidinu pravdy jako disledek nevédomosti nebo nepozor-
nosti vefejnosti. Nékdy je i pfimym tkolem &iselnych tdaji dmyslné zmast.

Nésledujici kapitola se pokusi nabidnout nivod, jak se ve statistickych informacich

Gplné neutopit, nenechat se jimi ovlddnout, vyznat se v nich, mit nad nimi pokud mozno
»navrch®.

BEER Hierarchie védéni a statistika

Zatneme od hierarchie védéni a jednotlivych pouzivanych termini. Podle systémového
teoretika Russella Ackoffa (Vesely, Kalous, Markova, 2004) miiZeme obsah lidské mysli
klasifikovat pomoci téchto péti kategorii:

1. Data: Symboly.

2. Informace: Data, kterd jsou zpracovina tak, aby poskytovala odpovédi na zjisto-
vaci otdzky typu ,kdo“, ,co®, kdy*, kde*.

Vedeéni: Aplikace dat a informaci, odpovéd na otizku ,jak*.

Porozumeni: Pochopeni otazky ,,proc“.

5. Moudrost: Zhodnocené porozuméni.

Sal

Prvni &tyfi kategorie se tykaji minulosti; zabyvaj se tim, co bylo & co je zndmo. Pouze pitd
kategorie, moudrost, se zabyva budoucnosti, obsahuje vizi, zimér, plan. S moudrosti mo-
hou lidé vytvafet budoucnost spise nez se jen snazit pochopit soucasnost a minulost. Ale
dosaZeni moudrosti neni snadné, a lidé proto musi projit postupné niZ§imi kategoriemi.
Statistika je véda o ziskdni informaci z dat. Nejstarsi statistikou byl ,,popis statu® spo-
Civajici v zobrazeni daného zemépisného, hospodaiského a politického stavu. Takové
informace byly Casto numerického charakteru, a jak narustalo jejich mnozstvi, precha-
zely postupné do tabulkové formy prezentace. Pfirozenym posunutim vyznamu za-
¢alo slovo ,statistika“ koncem minulého stoleti znamenat jakykoli numericky material

134

vznikly pozorovanim vnéjsiho svéta. Dnes se toto slovo uzivi v nékolika vyznamech: od
statistiky jako védniho oboru pies statistiku jako metodu aZ po statistiku jako jistym
zplisobem prezentovanou informaci.

IEEN Statistické zpracovéni dat a statistikulace

Vegkerou statistickou &innost lze rozdélit do tii zakladnich etap: ziskdvani prvotnich dat,
jejich zpracovini a interpretaci. Pouze spravny postup ve vSech tiech etapz"xc},l muizZe vést’
k pravdivé vypovédi. Nesprévny postup v kterékoli etapé vede k neprax{dxverTlu tvrzeni,
ato atuz jde o chybu neimyslnou — omyl, nebo o védomé falsovani skutecnosti — podvod.

nes'pré'vné spravné Udaje
Sefieni Udaje
(prvotni materiél)
zfalSované chybné
zpracovani zfalSované vadné spravné
| =g
| ‘
vyklad v:i;icrr}e mylny spravny
dobra
statistika
¢tenarOv vyklad mylny I
l spravny
Ctendr chape
nespravné I
i statistiky je zneuZito nesprév’né Sfé”.ﬁik,a o 5
(nelze nazvat ¥ le, (chybna statisticka Ctendr rozumi
statistikou) S prace)

;‘Obr 51 Schéma zdrojO chyb a moZnosti klaméni pfi zpracovani a interpretaci dat
Idroj: Swoboda, 1977
Jestlize manipulace znamend v hanlivém smyslu ,nepoctivy zptsob jedndni a dezinfor-

mace je ,imyslné uvddéni nepravdivych nebo zkreslenych skute¢nosti a idajt, a tim uve-
deni v omyl*, pak vedle statistiky jako védecké discipliny si svij nizev zaslou i velice
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rozsifend statistikulace, kterou definujeme jako ,dezinformaci a manipulaci lidi pomoci
statistiky*.

»Jsou tfi druhy 17i: lez z nouze, sprostd lez a statistika.“ Tento vyrok se vyskytuje v riiz-
nych obméndch, viechny se viak shoduji v tom, Ze statistika je zvlast rafinovanou formoy
17i. Proti naiceni statistiky ze 171 se ale statistici brani: ,Statistika nelze, ale lhari uzivaji
statistiku.“ Profesionaln{ demagogové uz davno piisli na to, Ze statistikulace je mnohem
uZite¢né&jsi nez prostd lez. Plni totiz stejny tikol, ale nikdo ji nemize pfimo oznacit jako
nepravdu. Statistikulace je umén{ dokézat sprévnymi ¢&isly néco nespréavného.

B Metody statistikulace

Hlavni otazkou pfi statistikulaci neni Jaky je vysledek?”, ale K ¢emu je vysledku za-
potiebi?®. Cil, ke kterému maji byt data uZita, rozhoduje o vybéru dat, nejvyhodnéjsi
metodé jejich zpracovinii o nejsikovnéjsi interpretaci.

Zatimco statistika je podlozena ndro¢nym matematickym apardtem, statistikulace ve-
smés Vystali s procenty, priméry a grafy — litkou zndmou uz ze zékladni skoly. Ale jak4
kouzla s nimi dokaze provadét!

Statistikulace uzivi vétsinou velmi pfesnd &isla s mnoha desetinnymi misty. Jestlize
naptiklad prohlésite, ze lidé denné spi v priméru 7,83 hodiny, bude to znit, jako Ze
vite naprosto presné, o ¢em mluvite, a nikdo se nebude ptit, jak jste k tomu &islu prisli.
Kdybyste viak byli tak posetili a prohlasili, ze lidé spi obvykle néco méné nez osm hodin,
nebylo by na tom uZ nic ohromujiciho.

Novinovy titulek hrdé hlasa: ,Kazdy osmy delegit mladsi 35 let!“ Jakou informaéni
hodnotu nim viak poskytuje? Cilem vyroku je zfejmé vzbudit dojem o mladi dele-
gatl a mizZeme i véfit tomu, Ze je pravdivy. Ale zrovna tak pravdivdi mohou byt tvrzeni

»Vétsina delegiti je v dichodovém véku!“ anebo védecky vypadajici ,Primérny vék de-
legdtd je 56,31 roku*. Tutéz skutecnost je obvykle mozné vyjadfit nescetnym mnozstvim
riznych zptsobt, z nichz kazdy si viima pouze jednoho aspektu reality. Zakladni me-
toda statistikulace pak spocivd v tom, Ze se ze viech moznych tdaji uvefejni pouze ten,
ktery zni nejvice ve prospéch sledovaného zdméru.

»V Meritdnii maji 273 traktora.“ Co si myslet o této informaci? Takovy &iselny adaj
sdm o sobé nemd valny vyznam, jenom z n¢j nemiizeme nikdy usoudit, je-li to hodng,
¢ mdlo. K tomu mivime obvykle ndpovédu ve formé doplriyjicich slivek »pouze, jiz*
apod. Minimum objektivity viak vyzaduje alespori jedno srovnani (v nasem piipadé
s pfedchozimi lety, s jinymi zemémi, v ptepoétu na pocet obyvatel, rozsah orné pudy
apod.). Pak uz je jen tfeba dét si pozor na to, co a s &m se srovnava. Podle vybéru srovni-
vanych charakteristik usuzujeme na miru objektivity. Existuje mnoho zpisobu, jak néco
spocitat a pak to interpretovat jako néco jiného.

Statisticky idaj miZe mit mnoho riiznych vykladi. Statistikulant (tj. clovék provo-
zujici statistikulaci) vybere ten, ktery nejvice vyhovuje jeho zdmérim, a ostatni ignoruje.
Casto se tieba uziva postup ,post hoc, ergo propter hoc®, zndmy uz od starovéku. Jde
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o tvofivou aplikaci chybné uvahy ,Jestlize B nasleduje po A, pak A je pfié.'mo,u B“,v kt’erou

statistikulanti ¢asto a dspé&&né uZzivaji. Napfiklad véechna tvrzeni, kdy né&jaky dnesiu sta\j

B je predklidan jako néasledek jisté udalosti A pfed «x lety, jsou t0}'1(?.to tygtt 7, Casové

naslednosti jevii A a B neni viak mozné jednozna¢né usuzovat na jejich pficinnou sou-
vislost, tu je tfeba vzdy fadné prokdzat.

X3 Tabulky a grafy

Statistické zpracovani znamend pfedevsim uspofidani a shrnuti informaci, coz se déld
nejdiive pomoci tabulek a grafii. Tabulky a grafy jsou vlastné pfe’hlednf)u form’ou pre-
zentovani vysledkil. Jejich vyhodou je, Ze jsou Gsporné a vyjadri vice e dlou.he slovni
pasdze. Z tohoto divodu neni tieba tabulky podrobné a zdlouhavé slovné poglsovat. .

ProtoZe sebrané Gidaje mizZeme pfeskupovat a kombinovat nejrﬁznéjéi@"zpusobem, Je’
mozné vyrobit velké mnozstvi tabulek a grafii. Otdzkou je, jaké ma byt jejich fozumné
mnozstvi. Ve zpravé o vyzkumu je tfeba uvést podstatné vysledky"vz'hledem k cili vy-
zkumu, proto tabulek ma byt jen tolik, kolik se takovych vysledka zjistilo. o

Prilis velké mnozstvi tabulek mé obvykle za tkol jen omracit ¢tenife. Nekdy je téz sve-
dectvim o tom, Ze vyzkumnik se v udajich yztratil“, neumi v nich najit sprédvnou Ifi'er’archii,
a proto uvedl véechno, co mél k dispozici. ,Kdyz jsou skdlovaci pr?cedul.'y pouvzwany Ye
spojeni se systematickym empiricismem, zd4 se, Ze neexistuji Zddné h.ramce poctu hodin,
které mohou byt intenzivné straveny pfi hledani niceho.“ (Willer, Willer, 1973? o

Dile uvedeme piiklad, jak zavadéjici mohou byt grafy a ze ,obraz mﬁie' lhat vic fleZ
tisic &sel“ (Swoboda, 1977). Viechny t¥i nasledujici grafy se tykaji zavislosti sebevrazed-
nosti na véku.
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’Obr 5.2 Zavislost sebevrazednosti na véku I.

Zdroj: Swoboda, 1977
137



Obrizek 5.2 demonstruje ,statisticky dokdzané zjisténi“, Ze sebevrazednost se zvysuje
s rostoucim vékem. Prabéh kiivky grafu zfetelné ukazuje, Ze polet sebevrahi se s vékem
plynule zvysuje a ve vékové skupiné ,70 a starsi“ ¢inf vice nez desetindsobek skupiny

mladistvych.
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14 — ze 100
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Obr5.3 Zavislost sebevrazednosti na véku .
Zdroj: Swoboda, 1977
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Obr. 5.4 7Zavislost sebevrazednosti na véku I11.
Zdroj: Swoboda, 1977

138

Druhé ,statisticky dokdzané zjisténi“: ve stfednim véku dosahuje sebevrazednost vr-
cholu. Vzicné jsou naproti tomu sebevrazdy mezi mladymi a nejstar§imi. Prabéh kfivky
grafu zietelné ukazuje, Ze z kazdych 100 sebevrazd pfipadd asi ¢tvrtina na vékovou sku-
pinu 51 az 60, na sedmdesitileté (71-80) jen asi 10 % a na skupinu 21 az 30 let pouze 8 %.

Treti ,statisticky dokdzané zjisténi“: sebevrazednost je nemoci mladi a jeji vyznam
klesa s rostoucim vékem. Pribéh kiivky grafu zfetelné ukazuje, Ze pocet sebevraht na
celkovém poctu umrti jedné vékové skupiny klesd z 23 % mezi mladymi lidmi (15-25
let) na méné nez 1 %, jakmile se v&k blizi sedmdesitce.

Vsechny tfi grafy se tykaly sebevrazednosti, ale kazdy vztahoval pocet sebevrazd
k jinému zakladu: 1. k Zijicim stejné vékové skupiny, 2. k celkovému poétu sebevrazd,
3. k po¢tu viech umrti v dané vékové skuping. Uvedené grafy se tykaji tfi riznych zemi
a riznych obdobi, nejsou tedy v jednotlivostech srovnatelné. Ale tim neni dotéena pod-
stata sdéleni: v zdvislosti na volbé zdkladu muZeme dostat absolutné rozdilné pribéhy

kfivky.

X3 Interpreface

Export vyrobku A se loni zvysil o 7 %, vyrobku B ale o 700 %! M4 viibec A vi&i rake-
tovému vzestupu B néjakou $anci? Médme-li k dispozici kompletni udaje, vidime, Ze ano

(viz tab. 5.1).

Srovnani exportu vyrobku A a B

Vyrobek Predloni Loni Pfirdstek PrirGstek v %
A 400 000 430 000 30 000 7
B 2 500 20 000 17 500 700

Zdroj: modelova data

Ve svétle tohoto pfikladu je patrné, Ze i vyroky typu ,roéni pfirtstek se zvysil o tfetinu®
jasné patii k pouzitelnému statistikulaénimu arzendlu. MizZe totiz znamenat jak vzrist
20,3 % na 0,4 %, tak i z 60 % na 80 %, ale stile neni jasné, zda je to hodné, nebo mailo.

Vysokych procent pfirastku lze dosdhnout tim snadnéji, ¢im nizsi je vychozi zaklad.
Dité napiiklad béhem prvniho roku svého Zivota v priméru ztrojndsobi svou hmotnost
avyroste o 50 %. Kdyby tento proces takto pokracoval, vazil by ¢lovék v patnicti letech
50 000 tun a byl by vysoky 200 metri. Na zacdtku riistu jsou relativni prirGstky vysoké
témér vzdy, ale pak se riist musi zpomalit.

Kazdy ma rad procenta. Symbol ,%" jako by mél magickou moc. Redlnou predstavu
o situaci mizeme vsak ziskat pouze tehdy, jestlize zndme nejen procenta, ale i abso-
lutni &fsla. Kdo zamlcuje absolutni ¢isla a ohdni se jen procenty, chce zfejmé néco skryt.
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Skryvani nemusi nutné znamenat zastirdn{ nedspéchii, mize jit pouze o snahu utajit
jisté skutecnosti a k tomu se procenta skute¢né vyborné hodi.

Neékdy se pouziva i postup opacny: misto procent se imponuje velkymi absolutnimj
¢isly. Kdyby kupf. letosni sklizefi pSenice byla pouze o 0,1 % vyssi nez loriskd, urcitg by
lépe znélo prohlaseni, Ze letos bylo sklizeno o 3 tisice tun p3enice vice nez loni (pfi roéni
sklizni 3 miliond tun miiZe byt pravda oboji).

Casto je uZitené uvazovat rizné indexy: podélit uvazovanou charakteristiku podle
okolnosti po¢tem obyvatel, dni, km? apod. Obraz je pak mnohem nizornéjsi. Jasngjsi
piedstavu o redlné situaci umoznuji i riiznd mezindrodni srovnéni. Viz Internetové zdroje.

V ptikladech by bylo mozno pokracovat, ale provést uplny vycet metod statistikulace
nelze. Cteni statistickych daja by si vSak mél zapamatovat, Ze bitva neni nikdy vy-
hréna!

Zavér

Statistikulaci se pochopitelné hife daff tam, kde miize proudit volny tok informaci, kde
hlavnim cilem je skute¢né informovat, a ne pouze manipulovat. Kdyz se v takovém pro-
stfedi nékdo prece jen pokusi zneuzit statistiky ve sviij prospéch, vystoupi okamzité opo-
zice ¢i konkurence a uvede sviij pohled na véc. Z téchto riznych pohledd mé pfemyslejici
¢lovek vzdy moznost si utvofit redlnéjsi obraz skutecnosti.

Naopak statistikulace pfimo kvete, kdyz se s pravdivymi informacemi zachdzi jako
s privilegiem, jehoZ se dostavd pouze tém, ktefi skutecné nutné musi byt informovani.
Prosty ob¢an — adresit statistickych informaci — nem4 vétsinou skoro Zddnou moznost,
jak provéfit vérohodnost prezentovanych udaji. Je mu predlozen vysledny produkt, do
kuchyné ho nikdo nepusti, a tak nikdy neuvidi, z jakych surovin a jakym zptsobem byl
pfipraven. Zcela bezmocny vsak také neni. MZe se pfipravovat tak, aby rizné formy
statistikulace snize prohlédl a dokézal se jim lépe branit. Existuji i jiné ndvody, jak pro-
hlédnout manipulaci a brénit se ji — viz Argumentaéni fauly (2012).

Nad predklidanymi statistickymi udaji je vzdy uZite¢né polozit si tyto zakladni

otazky:

Kdo to fika?

Jak to vi?

Co chybi (absolutni &isla, nebo procenta)?
Co s &m bylo zaménéno?

Davi to smysl?

Cui bono — komu to slouzi?

AR A S Bl

A to je i shrnuti a hlavni pouceni celého naseho vykladu.
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