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SW ZNALOSTI ®

A. VYZNAM B. FREKVENCE C. OBTIiZNOST
p S UCENI
PLAN VZDELANI
1. KRITICKY 1. NEPRETRZITE 1. VELMI OBTIiZNE
DIFF - RATING 2. DULEZITY 2. CASTO 2. OBTIZNE
3. NEPRILIS 3. PRILEZITOSTNE 3. PRUMERNE
DULEZITY 4. ZRIDKA OBTIZNE
4. BEZVYZNAMNY 4. SNADNE



I TOK INFORMACi FIRMOU ®

Komunikace v oddeleni a mezi oddelenimi
Perspektiva spolecnosti - informovanost
/petna vazba
Priibéh zakazky podnikem
Hospodareni stredisek

Vedeni porad



I PRAVIDELNA PORADA - REZERVY

pozdni zahajeni porady

neoveril pritomnost vSech pozvanych - ztrata casu
opakovanim

chybel program - nebyla priprava

uplatnoval direktivni styl vedeni - odmital diskusi




I TOK INFORMACI FIRMOU - PORADY ®

mezi zameéstnance na nekterych strediscich se nedostanou informace
Z porad vedeni

na poradu vedeni se nedostanou informace ze strediskovych porad,
predevsim pozadavky a dotazy zaméstnanct a jsou nekvalitni

nejsou stanovena pravidla pro pribéh porad a zapis z porady

zapisy z porad stiedisek nejsou vétsinou dostupné zaméstnancim

dochazi ke zkresleni a zata'|en|' nékterx’ch dﬁleiitx’ch informaci



I TOK INFORMACI FIRMOU - PORADY ®

stanovit jednotny formular pro zajistit zlepsSeni urovneé vedeni
= zapis z porad, zavést do IS0 = @ pribéhu porady na
E 2= | jednotlivych strediscich -
& | stanovit jednotny zpisob archivace § proskoleni vedoucich porad
S | zapisli z porad a jejich dostupnost g
% =i | pripravit plan transferovych
= vedouci stfedisek musi na S| aktivit" ke zlepSeni dovednosti
strediskovych poradach vychazet ~vedeni porad”
Ze zapisu z porady vedeni




