Kazuistika:
Jste socialni pracovnice/socialni pracovnik. Vola Vam sestra muze stfedniho véku.

Muz bydli sam v méstském byté. Dfive navStévoval rodiCe, sestru. Zvladal si v byté
uklizet, vafit. Zil nékolik let s ptitelkyni. Po rozchodu se za&al chovat jinak. Stranil se
rodi€u, se sestrou se jeho vztah také zhorSil. Na navstévach mél agresivni vybuchy
slovni povahy (kfik na otce, matku, osoCovani z toho, Ze mu berou penize atp.).
K rodi¢im chodi nyni sporadicky a jen proto, aby mu dali penize na cigarety a vyprali
mu oblegeni. Casto se zmifiuje o tom, Ze jeho otec neni jeho otec, ale ot&im, ktery otce
nahradil. Pfi posledni navstéve sestra zjistila, Zze vyhodil veSkerou elektroniku, protoze
ho sleduje. Sousedka se ji svéfila, Ze z néj maji obavy, je slovné agresivni, vyhazuje
véci z okna a vyhrozuje sousedum fyzickym nasilim. S ostatnimi obyvateli sepsala
petici, aby jej méstska Cast vystéhovala. Muz nema zadné kamarady, rodina nevi, jak
travi Cas. Do prace nechodi a hovofi o tom, Zze do ni chodit nebude nikdy.
Sestra nevi, co délat. Chtéla by bratrovi pomoci spolu s rodici, ten se ale brani jakékoliv
pomoci, nechce zadnou socialni sluzbu.

Za nékolik dni nas kontaktuje méstska cast, bytovy odbor s tim, Ze maji najemnika,
ktery je zjevné dusSevné& nemocny, lidé vdomé se ho boji kvili jeho agresivnim
vylevim. Ackoliv plati najem, pfemysli o ukon€eni najemni smlouvy.

Dle adresy a jména zjiStujeme, Ze se jedna o tutéz osobu a domlouvame se na postupu
asertivniho osloveni.

e Jaké symptomy dusSevni nemoci mlady muz zaZziva, zafadte podle MKN 10
do dg.?

e Jaké informace byste potfebovali védét o tomto muzi, abyste mu nabidli
podporu?
Jak by vypadal postup asertivniho kontaktu?
V jaké registrované socialni sluzbé (z hlediska zakona o socialnich
sluzbach) byste méli pracovat, abyste mu mohli pomoci? A pro¢ zrovna
v této?



