Zadani seminarni prace pro studenty predmétu Krizova komunikace - jaro 2024

Pro zpracovani semindrni prace vytvoti studenti pracovni skupiny, z nichz kazda je tvorena
maximalné 4 studenty. Kazda skupina si ke zpracovani vybere jedno z nize uvedenych témat.

Studenti se k tématu prihlasuji po vytvoreni pracovni skupiny zde:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1T60gN2a0OkoNybR4-vGNVp9-
fSf13nolH/edit?usp=sharing&ouid=102605749856472369187&rtpof=true&sd=true

Hotové prace budou studenti odevzdavat do odevzddavarny:

https://is.muni.cz/auth/el/fss/jaro2024/ZURb1228/0de/152874089/

do 26. dubna 2024 ve formatu textového dokumentu s pripadnymi ukazkami konkrétnich
ndvrh( komunikace v pfilohach. Dne 6.5.2024 odprezentuji své prace v ramci kurzu skupiny,
které zpracovavaly téma Cislo 1 a 3 nasledné dne 13.5.2024 budou své prace prezentovat ti
kdo zpracovavaly téma Cislo 3 a 4 pro tuto prezentaci si tymy pfipravi shrnujici ppt.

1) Reakce na krizi v dlisledku nevhodného chovani pedagoga vuci studentkam na
Prirodovédecké fakulté.

Z vedeni Ptrirodovédecké fakulty jste dostali informaci, Ze si ¢ast studentek prostfednictvim
univerzitniho ombudsmana stéZzovala na nevhodné chovani ze strany pedagogli smérem ke
studentkdm v ramci praktického kurzu v terénu. Vedeni fakulty sice je pfipraveno se stiznosti
zabyvat, nejprve ale chce ziskat stanovisko viech, jichz se to tyka, coZ si vyzada delsi dobu.
Hrozi, Ze se informace brzy dostane do médii.

Navrhnéte krizovy pldn, ve kterém popisete:
o kdo bude soucasti krizového tymu k reSeni situace:
o komu a jakymi komunikaénimi kanaly a v jakém ¢asovém sledu budou
predany informace s cilem, v kratkém ¢ase snizit dopady negativni publicity
o kdy a za jakych okolnosti budete informovat média

- Pripravte navrh strucnych sdéleni pro jednotlivé cilové skupiny.

- Navrhnéte seznam ocekdvanych otdzek a reakci na né pro novinare a na socidlni sité.

- Navrhnéte dlouhodobéjsi reseni z hlediska komunikace, ktery by mél podobnym
ptripadim krizové komunikace predchazet.

2) Reakce na protesty studentl proti navySovani cen jidla v menzach a jejich
zhorsenou kvalitu

Na univerzité protestuji studenti proti navySovani ceny jidel v menzach a zhorSeni kvality
jidla (omezeny jidelni¢ek, nedostupné dietni alternativy apod). Podle student(, ktefi sepsali i
petici, pldnované zdraZzeni neodpovida navysSovani naklad(, protoZe ostatni koleje a menzy
v CR tolik nezdraZuji. O zdraZeni navic studenti nebyli dle svych vyjadieni informovani

v dostatecném predstihu.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1T6OgN2aOkoNybR4-vGNVp9-fSf13nolH/edit?usp=sharing&ouid=102605749856472369187&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1T6OgN2aOkoNybR4-vGNVp9-fSf13nolH/edit?usp=sharing&ouid=102605749856472369187&rtpof=true&sd=true
https://is.muni.cz/auth/el/fss/jaro2024/ZURb1228/ode/152874089/

- Navrhnéte postup pro reakci a krizovy plan. Zvazte, zda a pfipadné jak se studenty
jednat, koho vSeho je tfeba informovat.

Popiste, kdo bude soucasti krizového tymu, komu, jakymi komunikaénimi kandly a v
jakém Casovém sledu budou informace predany.

Navrhnéte seznam ocekavanych otazek a reakci na né pro novinare a na socialni sité.
Navrhnéte dlouhodobéjsi feseni z hlediska komunikace, ktery by mél podobnym
pripadlm krizové komunikace predchazet.

3) Zneutiti Al pfi vypracovani bakalarské prace

Novinky.cz chystaji ¢lanek o tom, Ze se na univerzité mnozi pfipady, kdy byla odevzdana i
obhajena bakalarska prace, kterou z velké ¢asti napsal software umélé inteligence. ZpUsob
zpracovani prace neodhalil ani systém na odhalovani plagiat(i ani vedouci prace ani oponent.
Redakce ma udajné k dispozici vyjadfeni studenta, ktery sam pfiznal, Ze k praci skutecné
vyuzil Al. Tvrdi ale, Ze jeho pfinosem byla samotna tvorba zadani pro Al a dalsi kreativa a ze
svou praci chtél upozornit na to, Ze pro tyto pfipady Skola nema nastavena pravidla. Je
presvédceny, Ze postupoval spravné.

- Navrhnéte reakci pro Novinky.cz.

- Navrhnéte varianty krizovych scénara pro pfipad, Ze se vedeni Skoly rozhodne pro
zahajeni fizeni o odebrani titulu, nebo naopak nikoliv. Z hlediska dal$i komunikace
navrhnéte vhodné feseni konkrétniho pfipadu pro vedeni Skoly.

- Zvatte, zda a proc je treba zfidit krizovy tym a pokud ano, kdo ma byt jeho soucasti.

- Navrhnéte dlouhodobéjsi reseni z hlediska komunikace, které by mélo podobnym
ptripadim krizové komunikace predchazet.

4) Protesty akademikdi na vysi platQ

Cést akademické obce je nespokojena s vysi plat(l a pozaduji jejich navyseni. Organizuji
protest a stavku za navyseni celkového rozpoétu VS. MSMT ale s ohledem na konsolidaéni
bali¢ek a situaci v zakladnim a stfednim $kolstvi neni schopno celkovy rozpocet pro VS
navysit. Navic se ukazuje, Ze v platech akademik( jsou velké rozdily. Rozdéleni penéz je

v rukou rektort a akademickych samosprav, které schvaluji rozpocty.

- Navrhnéte krizovy komunikacni plan a rozvrhnéte, co se bude komunikovat tfi tydny
pred ohlasenymi protesty/stavkou, tyden pred, v den protestl/stavky, den po.

- Pfipravte ndvrh stru¢nych sdéleni pro jednotlivé cilové skupiny.

- Navrhnéte seznam ocekavanych otazek a reakci na né pro novinare a na socialni sité.

- Navrhnéte dlouhodobéjsi feseni z hlediska komunikace, ktery by mél podobnym
pripadlm krizové komunikace predchdzet.



