T =
TP =

3. Teoreticka vychodiska komparativniho
vyzkumu komunikace. Benchmarking.
Evropska pravni regulace.

ZURn4104

Marina Urbanikova



Osnova

A. Metodologicke vyzvy komparativniho vyzkumu komunikace
B. Teoreticka vychodiska:

1. (Strukturalni) funkcionalizmus

2. Systémova teorie

3. Teorie poli

4. (Zurnalisticka) kultura

C. Benchmarking

D. Pravni regulace medialniho prostredi

M=
wn =

W =



A. Metodologicke vyzvy komparativniho
vyzkumu komunikace
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Co je makro-jednotkou analyzy?

1V minulosti: zejména zemé/narodni staty coby ,prirozené” jednotky

_Dnes: také medialni systemy, trhy, zurnalisticke kultury...

[IKritika: ,kontejnerove mysleni” a ,teritorialni esencializmus”

10dpoved: narodni staty jsou i dnes prirozenym vychodiskem v ramci
komparativniho vyzkumu, protoze svet jeste porad neni jedna
homogenni entita + mnozstvi fenoménu v oblasti komunikacnich

studii je jeste stale definovano narodné

M=
wn =
wn =



Problem ekvivalence v dotaznikovych
pruzkumech a obsahovych analyzach |.

"IEkvivalence na urovni:

1. Konstruktu: maji zkoumané koncepty a konstrukty ve vSech srovnavanych
zemich/trzich/kulturach skutecné stejny vyznam a stejné dimenze?

_IEmicky vs. eticky pristup

2. Mereni: pokud volime eticky pristup (vs. emicky), musime dbat o adekvatni
predklad polozek v dotazniku/kodovacim KliCi

' IMozne reseni: metoda zpetného prekladu
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Problem ekvivalence v dotaznikovych
pruzkumech a obsahovych analyzach IlI.

3. Nastroju a administrace

[lvztahuje se ke komunikacnim stylum a k formé vyplfiovani dotazniku a k ni
vazanym kulturné-specifickym zvykum

4. Vyzkumnych souboru

“lekvivalentni vybér respondentt/analyzovanych textu
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Priklad: komparativni vyzkum zurnalistickych
kultur (Hanusch & Hanitzsch 2017)

_ITvorba dotazniku
"1 Jazykova ekvivalence: zpétny preklad; komise slozeni z bilingvnich lidi
"1 Ruzné preference ruznych tymu

_IPrilis dlouhy Casovy rozptyl sberu dat

10dliSné techniky sberu dat

"IProblemy v datech
_INektereé tymy ,otoCily” smerovani skal

"INékteré tymy dodaly zfalSovana data
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B. Teoreticka vychodiska
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Teoreticke pristupy v komparativhim vyzkumu

"IEsser & Hanitzsch (2012): tri
hlavni teoreticke pristupy - vice
v povinné literature k minulé
lekci — ctete!

"1Proc?

MU N
FSS
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B1. (Strukturalni) funkcionalismus

"1SpolecCnost jako celek, jako komplexni socialni system
slozeny z prvku ve vzajemnych vztazich
“1Struktury spolecnosti plni ruzné funkce

_IMinimalizace zmen a stav dynamické socialni rovnovahy
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B1. (Strukturalni) funkcionalismus

_ITalcott Parsons: The Structure of Social
Action (1937)

"ITeoreticky koncept AGIL.:

*A (adaptation). adaptace

»G (goal attainment): cile

| (integration): integrace

=|_ (latent pattern maintenance). udrzovani

1 vzorcu




B1. (Strukturalni) funkcionalismus

“llmplikace pro komparativni vyzkum medii: existuji funkcni
predpoklady, které musi byt v kazdem socialnim systemu
splneny a ktere mohou slouzit jako zaklad pro komparativni

analyzu socialnich instituci

12
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B2. Systemova teorie

"ICil: popsat univerzalni zakony platné pro vSsechny systemy a
vytvofit tak interdisciplinarné pouzitelnou sumu poznatku

[1Systém = vnitfné organizovany soubor interagujicich prvku
formujici integrovany celek s cilem plnit urCité funkce, ktery se
vyskytuje v urCitem prostredi a komunikuje s nim (Skyttner 1996)

"JAnalyza systému tedy musi byt vic nez analyzou jeho prvku

13
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B2. Vychodiska systemove teorie

"1Bertalanffy 1950, Skyttner 1996, Ansari 2004, Larses a El-khoury 2005

[IHolismus: studium systému se musi zaméfit na zkoumani vztahu mezi
prvky

_lInterakce a vzajemna zavislost

[10tevrenost vuci prostredi

[1Segregace, diferenciace, hierarchie

IHomeostaze: stav dynamicke rovnovahy

_IRegulace a zpetna vazba
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Priklad: komparativni vyzkum
medialnich systému

“IHallin a Mancini (2004 C
(2004) Media
"ICil: navrhnout konceptualni ramec pro Systems
oL, L . _ Three Models of
srovnavani medialnich systemu z hlediska Media and Politics

vztahu medii a politiky

; , .y L, Daniel C. Hallin
118 zapadnich demokracii, 3 medialni and Paolo Mancini

modely

15
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B3. Teorie poli

"IField theory/Théorie des champs; Pierre
Bourdieu

"1Pole = (autonomni) univerzum s viastnimi
pravidly, principy jednani a zakony; sit nebo
konfigurace objektivnich vztaht mezi pozicemi

1Zurnalistické pole je sloZeno ze
specializovanych aktérd, instituci a organizaci

ruzného typu a vztahu mezi nimi (Hovden 2008)




B3. Teorie poli

"IProces neustalé zmeény a boj o autonomii

"IPole ma vlastni zakony (nomos)

_JAktéri bojuji o moc a zisk lepsich pozic v ramci pole; jejich mysleni a jednani
je strukturovano jejich habitem (stalymi dispozicemi) a mnozstvim a
strukturou jejich kapitalu

_IKapital = akumulovana prace v jeji materialni i nematerialni forme (Bourdieu

1986); tri hlavni druhy: ekonomicky + kulturni + socialni

17
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Socialni prostor dle objemu a struktury
kapitalu
High volume

Economic + » n Economic —
Cultural — Cultural +

Low volume
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Figure IVI: Lifestyles, part 6 — Preferred newspaper topics in social space
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Jak jsou na tom dle Vas z hlediska objemu a struktury kapitalu cesti
novinari ve srovnani s jinymi profesemi?

Zdravotni sestry
Lékari

Popelari

Houslisti ve filharmonii
Manazeri

Truhlari

Politici

Uklizedi

Programatori

Ugitelé na ZS
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Co myslite, ktera média sleduji/Ctou/poslouchaji lidé v jednotlivych
kvadrantech ekonomického a kulturniho kapitalu? Kam byste zaradili:

Ceska televize
Blesk

Super.cz
Hospodarske noviny
Refresher.cz

Elle

FTV Prima

Casopis Harmonie
Chvilka pro tebe
Heroine
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B3. Teorie poli

1V ramci komparativniho vyzkumu Ize tedy zkoumat a srovnavat napr.:
1 zakony, normy a principy jednotlivych zurnalistickych poli (nomos),
1 miru autonomie vuci jinym polim,
1 vnitfni strukturu zurnalistickych poli a povahu kapitalu, na zakladé
kterych je tato struktura organizovana,
1 habitus a strukturu a povahu kapitalu, kterymi disponuji akteri
danych zurnalistickych poli

...
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B4. Zurnalisticka kultura

IHanitzsch (2012):
zurnalisticka kultura - vice
v povinnée literature —

Ctete!




Priklad: komparativni vyzkum
zurnalistickych kultur

" 1Worlds of Journalism Study: 67 zemi, 27 500 novinaru

[1Cil: , The study’s questionnaire elicited views of
Journalists on several issues journalists and news
organizations face today, such as journalism’s place in
society, ethics, autonomy and influences on
newsmaking, journalistic trust in public institutions, and
the transformation of journalism in the broadest

sense.”
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WORLDS OF
JOURNALISM

Journalistic Cultures
Around the Globe

Edited by
Thomas Hanitzsch, Folker Hanusch,
Jyotika Ramaprasad, and Arnold S. de Beer
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https://worldsofjournalism.org/

The Worlds of Journalism Study

@'@&i{ﬁ The Sydney Forning Herald "L.{f/!’
| - 1= Y ey

, i s | y B

?_?*ﬂim.: - “W = ,—?}f’

1Worlds of Journalism Study Ill: pracovni podminky, zurnalisticka kultura,

pocitované vlivy a tlaky, autonomie, davéra, role ve spolecnosti, rizika a
nejistoty...

"1Volné dostupny dotaznik i celé datové matice (tri kola; WJS 1: 2007-2011;
WJS 2: 2012-2016; WJS 3: 2021-2023 — v béhu; 110 zemi)

“INarodni zpravy (také za CR)

25
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https://worldsofjournalism.org/
https://epub.ub.uni-muenchen.de/29704/1/Country_report_Czech_Republic.pdf
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C. Benchmarking
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Benchmarking

1Systematicky proces porovnavani a mereni za ucelem zlepsovani
vlastni Cinnosti

"ILze se poudit z negativnich i pozitivnich pfipadu

_IPouzivany nastroj v oblasti komunikacni politiky (communication
policy); jednotlivé zeme sleduji vyvoj v jinych zemich

"1Oblasti inspirace: obecne vize/cile + modely opatreni + konkrétni

nastroje

27
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Benchmarking: postup

"IProsté prevzeti opatreni/modelu, ktery funguje jinde, bez predchozi analyzy a
pripadné upravy je rizikové — odlisné kontextualni podminky
"IRose (1991): tristupnovy postup
1. Nalezeni politiky/opatreni, které se jevi jako funkc€ni pro reSeni naseho
problému, v zahraniCi
2. Konstrukce obecného modelu, pro€ dana politika/opatfeni v daném
specifickém kontextu funguje

3. Srovnani tohoto zahranicniho modelu a identifikovaného domaciho problému

MUNI
FSS
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Benchmarking: formy transferu

"IEvans (2004): transfer ruznych politik a opatfeni muze mit Ctyfi
formy

1. Kopirovani

2. Emulace

3. Hybridizace

4. Inspirace
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Benchmarking: priklad vyuziti v zaverecne
esejl

Srovnejte model fungovani médii vefejné sluzby v CR (zejména nastaveni v
oblasti financovani a dohledu/fizeni) s jednim nebo vice uspesnymi priklady
fungovani medii verejne sluzby v zahranicCi (napr. Velka Britanie, Némecko).
Pokuste se na zaklade teto komparace navrhnout konkrétni zmeény (v oblasti

nastaveni financovani a dohledu/fizeni).
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D. Evropska pravni regulace medialni
prostredi
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Druhy pravnich predpisu EU

"INarizeni: pravne zavazné; plati v celem svéem rozsahu v celé EU

ISmernice: pravni akt stanovuijici cil, ktery museji vsechny zeme
EU splnit; je vsak na jednotlivych zemich, jak formuluji prislusne
vnitrostatni zakony a jak téchto cilu dosahnou (transpozice a
Implementace)

"IDoporuceni: nezavazné

32
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Navrh Evropského zakona o svobodée medii

" |European Media Freedom Act (EMFA): zde
_INarizeni; na zasady a pravidla se bude mozné odvolavat u
vnitrostatnich soudu a Komise bude moci zahajovat fizeni o

nesplneni povinnosti

33
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:52022PC0457

Navrh Evropského zakona o svobodée medii

10chrana redakcni svobody a nezavislosti; zakaz politického zasahovani do
redakcCnich rozhodnuti
1 Doporuceni o vnitfrnich zarukach nezavislosti (dobrovolné; priklady dobré
praxe)
[1Zakaz pouzivani Spionazniho softwaru proti novinarim a jejich rodinam
(napr. Pegasus), s jistymi vyjimkami
"INezavislost médii verejné sluzby: transparentni nezavisly system vyberu

vedeni + pfimérené a stabilni financovani tak, aby byla zaruCena nezavislost
MUNI
FSS
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Navrh Evropského zakona o svobodée medii

“ITransparentnost vilastnictvi medii a zverejnovani informaci o vilastnicich (vC.
evidence skute€ného maijitele); databaze

ITransparentnost pridélovani statni reklamy: kazdoroCni zverejnovani
informaci; organy verejné moci, jakoz i statni podniky a mistni samospravy
uzemnich celku, zverejni pfesné, uplné, srozumitelné, podrobné a roéni
informace o svych vydajich na reklamu, pridélenych poskytovatelum

medialnich sluzeb

35
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Navrh Evropského zakona o svobodée medii

“IKoncentrace medialniho vlastnictvi: vypracovani pravidel a posouzeni vlivu
na pluralitu médii a redakcni nezavislost (ma jit o odliSné posouzeni nez
posouzeni podle béznych pravidel o hospodarské soutezi)

"INova Evropska rada pro medialni sluzby (slozena ze zastupcu narodnich
regulacnich organu jako je RRTV); bude poskytovat stanoviska a vnitrostatni
regulacni organ s ni bude muset konzultovat nektera rozhodnuti

JHodnoceni a podavani zprav: pravidelné sledovani a hodnoceni

36
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Doporuceni o vnitrnich zarukach redakcni
nezavislosti a transparentnosti viastnictvi

112022; zde

"IPoskytovatelum medialnich sluZzeb se doporucuje, aby stanovili vnitfni pravidla na ochranu

redakcni integrity a nezavislosti pred nepatricnymi politickymi a obchodnimi zajmy, které mohou

ovlivnit jednotliva redakcni rozhodnuti — verejné dostupné charty, kodexy

[]

I N R O R
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pravidla zajistujici integritu redakéniho obsahu (tykajici se tvorby obsahu)
politiky na podporu riznorodého a inkluzivniho sloZeni redakci zprav
pravidla zamérena na predchazeni stfetim zajmu

politiky tykajici se oprav, véetné mechanismu pro podavani stiznosti

pravidla zajistujici oddeéleni komercnich a redakcCnich Cinnosti
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022H1634

Doporuceni o vnitrnich zarukach redakcni
nezavislosti a transparentnosti viastnictvi

_IRedakcni nezavislost: zavést mechanismy, které umozni redakcnim
zameéstnancum chranit svou redak¢ni nezavislost pred jakoukoli formou
nepatficného vmesovani

"1 moznosti anonymniho nebo davérného oznamovani pfripadi natlaku

1 pravo na nesouhlas umoznujici redakénim zaméstnancim odmitnout podepsat ¢lanky nebo
jiny redakéni obsah, ktery byl zménén bez jejich védomi nebo proti jejich vuli;

1 ,dolozky svedomi“ chranici pred disciplinarnimi sankcemi nebo svévolnym propousténim
redakcnich zaméstnancu, ktefi odmitnou vykonat ukoly, které jsou podle jejich nazoru v
rozporu s profesnimi standardy MUN I

U
FSS
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Doporuceni o vnitrnich zarukach redakcni
nezavislosti a transparentnosti viastnictvi

Vnitrni organy nebo struktury: zridit vhodné interni nezavislé organy nebo
struktury, které by mohly zahrnovat napriklad:
letické nebo dozorCi vybory odpovedné za dohled nad spravnym provadenim
chart a kodexu;
“Iredakcni rady nebo jiné organy funguijici jako profesni skupiny zastupuijici
redakCni zameéstnance v mediich a jako mista kontaktu a dialogu mezi

vedenim a novinafi a dalSimi pracovniky sdélovacich prostiedku

39
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Doporuceni o vnitrnich zarukach redakcni
nezavislosti a transparentnosti viastnictvi

"1Zaruky podporujici u€asti novinaru nebo organu, které je zastupuiji, do procesu
spravy a rozhodovani medialnich spolecnosti
] zajistit, aby bylo jmenovani Séfredaktora konzultovano s redakcnimi
zameéstnanci nebo s organy, které je zastupuiji
1je-li to sluCitelné s platnymi vnitrostatnimi pravidly, ktera jsou v souladu s
pravem Unie, mohla by byt redakénim zaméstnancim poskytnuta moznost
podilet se na rizeni daného poskytovatele medialnich sluzeb tim, ze si zvoli

«  jednoho nebo vice zastupcl do spravni rady ||\i| g g' I



...Jjeste jeden zajimavy projekt

IEuromedia Ownerhip Monitor. zde a
searchable database with information on
ownership and control of media in 15 EU
countries;

“lcountry reports that assess the level of
transparency of this information;

_la risk index to comparatively assess
conditions for future transparency across

.1 countries and indicators;

°
Penta Investments, s. . o.

A

[
Penta Investments Cyprus Limited

A

)
Investments Limited

b |

°
Vltava Labe Media a. s.

®
GES Media Asset a. s.

-«

®
GES Asset Holding a. s.
v

(]
GES Group Holding B.V.

®
Helifreak Limited

¥

[
Seznam.cz, a.s.
A

Borgis, a. s.
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https://media-ownership.eu/

Navrh anti-SLAPP smernice + doporuceni

_INavrh smérnice o ochrane pred zjevne neopodstatnenymi nebo

zneuzivajicimi soudnimi rizenimi (,strategickymi zalobami proti
ucCasti verejnosti®)
‘1Zavazné pouze pro preshranicni soudni fizeni (s preshranicnim

prvkem); pro vnitrostatni soudni rizeni pouze doporuceni (2022)

Directive on protecting persons who engage in public participation from manifestly
unfounded or abusive court proceedings (“Strategic lawsuits against public participation”) MU N

42 U
FSS

I


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:52022PC0177
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX:32022H0758

Navrh anti-SLAPP smernice + doporuceni

_IRychlé zamitnuti zjevne neopodstatnenych soudnich rizeni

"1Dukazni bremeno: zalobce bude mit povinnost prokazat, ze jeho zaloba neni je
Zjevne neopodstatnena

"INaklady rizeni (pfi zneuzivajici zalobé ponese vSechny naklady zalobce)

[1Sankce vudi autorum techto zalob

_INahrada skody za majetkovou a hemajetkovou ujmu

"IDoporuceni: odborna priprava, informacni a osvetova kampan, pravni pomoc,
statistika, kontaktni misto + odstranéni trestu odneti svobody za pomiuvu

4 (spravni/obCanské pravo) II\il g Igl :



HE N\

Doporuceni o zajistéeni ochrany, bezpecnosti
a posileni postaveni novinaru

12021; zde

IClenské staty by mély ve spolupraci se zastupci novinait podporovat zfizovani
specializovanych sluzeb, tzv. mechanismu rychlé reakce, které by novinarim a
dalsim pracovnikum sdélovacich prostredku, ktefi Celi ohrozeni, poskytovaly
pravni poradenstvi, psychologickou podporu a utocCiste. Tyto specializované

podpurné sluzby by mély rovnéz fungovat jako kontaktni mista a tisnové linky.

44
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https://op.europa.eu/cs/publication-detail/-/publication/e4b9e734-1700-11ec-b4fe-01aa75ed71a1

HE N\

Doporuceni o zajistéeni ochrany, bezpecnosti
a posileni postaveni novinaru

_IProtesty a demonstrace: Clenske staty by se mely snazit zajistit uCinnou
komunikaci mezi novinafi a donucovacimi organy béhem protestu a
demonstraci. Za timto ucelem jsou Clenské staty vybizeny, aby jmenovaly
styCné dustojniky odpovédné za to, Ze budou donucovaci organy novinarum
jasne sdelovat bezpecCnostni opatreni, ktera maji byt behem verejnych

shromazdeni prijata.
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Dalsi

‘1Digital Services Act (DSA) + Digital Markets Act (DMA): struény
prehled zde

ISmernice o audiovizualnich medialnich sluzbach (AVMSD): zde
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https://www.rekonstrukcestatu.cz/download/6WnpOA/konec-divokeho-zapadu-v-digitalnim-svete.pdf
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/1808/oj
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